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Uvodem

UVODEM

Ve sborniku Cizi jazyky se specifickym zamérenim ve vyuce a testovdni (véetné cestiny pro
cizince) jsou uverejnény prispévky ucastnikli mezindrodniho seminare k problematice vyuky
a testovani odborného ciziho jazyka. Semindfr se uskutecnil — jiz tradicné — v Podébradech,
v letodnim roce ve dnech 22. — 23. €ervna 2010. Sbornik vydal v elektronické podobé Ustav
jazykové a odborné pripravy, ktery byl rovnéz (jako kazdy rok) poradatelem setkani domacich
i zahranic¢nich lingvistd, lingvodidaktik(l a metodikd k vySe uvedené problematice.

Ve sborniku jsou zafazeny prispévky autor(, ktefi projevili zdjem o publikovani svého
vystoupeni a ktefi jeho pisemnou podobu odevzdali ve stanoveném terminu. Uverejnéné stati
pfinaseji fadu novych poznatkd a zajimavych podnét(i k danému tématu, v nékterych pripadech
téma prekracuiji.

Byla respektovana odpovédnost autor(i za obsah referatl, a proto jednotlivé pfispévky
nebyly ani sjednocovany, ani korigovany. U vSech stati byla zachovana stylova poloha
jednotlivych autor(l. Vzhledem k existenci dvoji roviny pravopisné kodifikace soucasné cestiny
bylo respektovdno rozhodnuti kazdého autora, které z dublet kodifikovanych v Pravidlech
Ceského pravopisu zvolil. Rovnéz zplsob uvadéni bibliografickych odkazi byl ponechan na vl
kazdého prispévatele.

Cerven 2010

Milada Cadskd
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CESTINA SE SPECIFICKYM ZAMERENIM: KONCIPOVANI KURZU, TRANSFORMACE A OPTIMIZACE
SYLABU A KURIKULA

Valentina Bélousova, Nina Vorobjeva
Moskevska statni univerzita, Fakulta cizich jazykd a regionalnich studif

Cestina jako odborny prostiedek védecké specializace se vyucuje na nékolika fakultdch Moskevské
statni univerzity (MGU): historické, novinarské, ekonomické, pravnické a zemépisné. Na historické
a novinarské fakultach cestina se uci kazdy rok, na ostatnich fakultach jednou za nékolik let.

vvev

Pro studenty téchto fakult, ktefi si ve 3. ro¢niku zvoli jako t&7isté Ceskou republiku, éestina je pak
nezbytnou soucasti jejich studia. Jako povinné volitelny predmét ma hodinovou dotaci 400 hodin za
4 semestry (tj. 6 hodin tydné). Prvni semestr je vénovan obecnému jazyku, dalsi — postupnému
prechodu k odbornému, studenti se totiz zabyvaji jazykem zamérenym na problematiku jejich studijniho
oboru, av zavérecné fazi zacinaji si osvojovat schopnost vypofadat se s rlznou variabilitou feéi.Vyuka
sméruje nejen k jazykové spravnosti, ale jde v podstaté o formovani vSech komunikativnich kompetenci:
jazykové, recové, predmétné, diskurzni, strategické, sociokulturni. Dusledné rozvijeni téch kterych
dovednosti se méni v souladu s cilem a obsahovym zamérenim studijniho planu kazdé fakulty.

Narokdm je pfizplsoben vyukovy program, ktery ohledné studia jazyka samotného je vice méné
tradi¢ni - od samého pocatku seznamuje studenty s jazykovym systémem: s vyslovnosti, morfologii,
syntaxi a slovni zasobou, pak s jazykovymi zvlastnostmi odborného stylu. Specifikem je to, Ze jde
o zacatecCniky, ktefi jiz v 2. semestru piSou semindrni praci zoboru, kemuZ musi samostatné
prostudovat ¢eské odborné texty. Pravé proto potfebuji béhem jednoho semestru se naucit orientovat
v odborném jazyce. Tato skutecnost vyZaduje po vyucujicim duikladnou praci na obsahové naplini
jazykové vyuky, predevsim, optimalizaci poméru dvou nejdulezitéjSich sloZzek uciva: gramatické
a odborné-lexikalni.

Hlavni dliraz v poc¢ate¢nim stadiu je tak kladen na zakladni gramatické jevy, pficemz nékteré z nich
se probiraji a procviuji podrobné (napt. skloriovani, ¢asovani), nékteré se zatim jenom prezentuji
(napf.pasivum, komparace aj.). Vybér gramatickych jevl je podminén na jedné strané genetickou
pribuznosti obou jazykli, na druhé pak postupnou vyvojovou diferenci. Jde o tzv. spirdlovy vyklad
gramatiky, ktery predpokladd, Ze vyuka se opakované navraci kjiz ¢astecné predstavenému
gramatickému jevu, jehoZ prezentace se dale zpresniuje.

Slovni zasoba se v této fazi omezuje jen na zakladni minimum v rdmci témat stanovenych SERR.
To je dano tim, Ze rusti studenti maji pochopitelné velkou receptivni slovni zasobu diky pFibuznosti
matefského a cilového jazykl, rovnéz také proto, Ze jiz maji zkusenosti se studiem cizich jazykd (znalost
jednoho je podminkou pfijeti na vySe uvedené fakulty) a jsou s to pracovat na rozsifeni lexika (véetné
odborného) samostatné v dalSich semestrech. Vzhledem ktomu, Ze ve 3. roéniku uz dobre ovladaji
pfislusnou ruskou terminologii, samostatné studovani ¢eskych odbornych textl nedéla jim velké potize,
alespon na Urovni chapani.

V dalSich semestrech zacinaji studenti systematicky probirat odborné texty na jazykovych
hodinach. Studenti si musi osvojit zakladni struktury druh(l textd, které jsou pro dany obor relevantni.
Maximalni konkretizace tématické naplni, pravidelné se opakujici terminologie a odborna slovni zdsoba
vramci téchto seminafll umoznuji studentdim rychlejsSi osvojeni a tim i lepsi chapani a vyuZivani
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odborného jazyka. Odpovidajici orientace v odborném jazyce vSak pocitda s uvédomélym pouzitim
pfislusné c¢eské terminologie v odborném védeckém diskurzu.

Hlavni Uloha tu bezesporu patfi prekladu ustnimu a pisemnému z ¢esStiny do rustiny. Vzhledem
k tomu, Ze prednasky ze specializace poslouchaji studenti v rustiné a jazykovou vyuku prodélavaji mimo
domdci jazykové prostiedi, pravé preklad pomahd jim zakotvit presnou rusko-ceskou odbornou
ekvivalentiku na urovni ovladani odborného funkéniho slohu. Je to dalezZité jesté i proto, Ze ve svych
seminarnich prdacich a nasledné v diplomové praci a ve védeckych studiich cituji ¢eské zdroje ve vlastnich
prekladech. Kromé toho, vybrané texty podnécuji diskusi a nuti studenty se zamyslet nad danou
problematikou s nasledujicim formulovanim a vyjadfovanim vlastnich nazort a postoju.

Uspésnost a efektivita vyuky zavisi rovnéZ na ucebnicich a uéebnich materidlech. Je jasné, ze
aktudlni dvojjazy¢né odborné ucebnice v téchto oborech neexistuji. Podobné ceské ucebnice se da
vyuzivat jen z¢asti predevsim pro ¢asové limity studijniho programu. Pak je tu dalsi problém, Ze studenti
s nechuti akceptuji ceské vSeobecné vzdélavaci texty, které opakuji to, co uz v ramci svého oboru znaji
a uméji rusky. Radéji pracuji na textech, spojenych stématy jejich odborného kurzu, s aktualnimi
problémy ceského, ruského a svétového déni v jejich oboru. TakZe vyucujici je odkazan na hledani
a adaptaci aktualnich autentickych textu, coz je ndrocnd prdce, protoze existuje v takovych textech rada
historickych i aktualnich informaci, mddnich vyraz(, citatli, které cizinec neni schopen obsahnout.
Z druhé strany k vyhledavani materiald je mozné pobizet studenty samotné, ktefi pak timto zplsobem
aktivné se spolupodili na obsahové naplni odborné jazykovych seminari, coZ vede ke zvyseni nejen jejich
profesniho, ale i jazykového zajmu.

Rusti studenti témér nemaji strach prfed ¢eskou gramatikou a disponuji docela slusnou pasivni
slovni zasobou a proto je pro né silnym motiva¢nim prvkem k volbé bohemika jako védecké specializace
anebo cestiny jako jazyka té které specializace (coZ je Casto vzajemné propojeno) moznost i za tuto
kratkou dobu osvojit si zakladni fecové dovednosti. Dvouleté studium je ukonceno zavérecnou
zkouskou.

Zavérecna zkouska je koncipovana vzhledem k cili a obsahové naplni studijniho programu a proto
se lisi svym formatem a obsahovym zamérenim od zkousek definovanych v ramci SERR pravé tim, Ze
ovérovani dosazené Urovné je zaméreno pouze na ty dovednosti, které byly v pribéhu kurzu rozvijeny.

Pisemnou ¢ast zkousky tvori

a) lexikalné-gramaticky test, obsahujici deklinaci substantiv (vCetné prejatych), adjektiv
(v€etné posesivnich), zdjmen, také vidové aspekty sloves, sekundarni imperfektiva,
infinitivni konstrukce aj. — format uloh nejen uzavreny s vybérem odpovédi, ale i otevieny
se stru¢nou odpovédi.

b) preklad odborného textu z cestiny do rustiny v rozsahu cca 2500 znak( (Casova dotace
60 minut) s pouzitim prekladového nebo vykladového slovniku.

c) Na pisemny test navazuje Ustni ¢ast, ktera vychazi z odborného textu a sklada se

d) zpriace sodbornym textem (struénd reprodukce sdlrazem na formulaci hlavnich
myslenek) — bez poutziti slovniku
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e) zkonverzace na odborné téma (tato konverzacni témata jsou predem stanovena na
zakladé problematiky probrané v prabéhu kurzu).

Na fakulté Zurnalistiky je predmétem ustniho projevu také uvaha (komentaf), kterd poskytuje
studentovi moZnost ukazat svou schopnost v cilovém jazyce myslet a navyk pouziti slozZitéjsich
jazykovych struktur a komplikovanéjsich vyrazd, jimiz ty své myslenky vyjadfuje.

Je vidét, Ze se pfi zavérecné zkousce ovéruji receptivni i produktivni dovednosti — prace s odborné
orientovanym textem (porozuméni textu, znalost gramatiky, slovni zdsoby a syntaktickych struktur),
hodnoti se rovnéz stupen porozumeéni textu, koherence a plynulost projevu, jeho pfimérena slozitost
a gramatickd sprdvnost, v neposledni radé i kvalita vyslovnosti.

Dalsim krokem je uplatnéni nabytych dovednosti a odborné kompetence v oborovém prostiedi.
Pro nase studenty predstavuje velkou motivaci to, Zze jejich jazykovd vybavenost po dvouletém studiu
dovoluje jim komunikovat s rodilymi mluvcimi a studovat spolu s nimi v pribéhu jazykovych a oborovych
stazi na Ceskych vysokych skolach, uspésné se ucastnit védeckych konferenci a dalSich odbornych aktivit.

Literatura

Cestina jako cizi jazyk IV. Materialy ze 4. mezindrodniho sympozia o ¢estiné jako o cizim jazyku. 2002.
Filozoficka fakulta Univerzity Karlovy, Praha.

Pisemné zkousky z ciziho jazyka a SERR. 2007. Praha — Ratibofr.
Sbornik Asociace uéitel( €estiny jako ciziho jazyka (AUCCJ) 2005 — 2006. 2006. Akropolis, Praha.
Sociokulturni kompetence ve vyuce ciziho jazyka a SERR. 2008. Praha — Ratibof.

Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky. 2002. Univerzita Palackého, Olomouc.

Summary

The article investigates certain problems related to Czech language as a method of scientific
specialization which is studied at several university departments.

It reveals the following problems:
- language curriculum, collections of textbooks and preparation of educational materials;
- optimal balance of curriculum between grammar and scientific vocabulary;
- time constraints of educational program and necessity of intense language study;

- communicative competence in professional community as an additional motivation for students
speaking a cognate mother language;

- final exam as a comprehensive testing and evaluation scientific Czech and professional
knowledge.
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ROLE ODBORNEHO JAZYKA NA UNIVERZITACH NEFILOLOGICKEHO ZAMERENI

Hanne-Lore Bobdakové
Slezska univerzita, Obchodné podnikatelska fakulta

Postupujici procesy evropské integrace si vyZaduji stale lepsi jazykovou vybavenost absolventi
vysokych Skol, proto by méla byt znalost odborného ciziho jazyka neodmyslitelnou soucasti profilu
absolventa vysoké skoly.

Otazkou zUstava, jakym zplsobem odborny cizi jazyk spravné zprostredkovat. Ke stanoveni
vhodného zpUsobu je tfeba zamyslet se nad nasledujicimi aspekty:

e Jaky je cil vyuky odborného ciziho jazyka?
e Jak sprdvné stanovit obsah vyuky odborného jazyka?
e 7 c¢eho vychazet pfi stanoveni gramatického minima?

PFi stanoveni ucebnich cild vychazime z kognitivniho charakteru odborné komunikace a pfihlizime
k pragmatickym slozkam komunikatu. Bez znalosti pfislusného ciziho jazyka neni absolvent vysoké Skoly
schopen seznamit se s nejnovéjsimi trendy v oboru v Evropé a ve svété, neni schopen prezentovat
vysledky své prace na pracovnich schlizkach, poradach a odbornych setkanich, neni schopen zucastnovat
se mezinarodnich védeckych konferenci apod.

Dalsim z cild je vést studenty k zapojovani do mezinarodnich mobilit, projekt( a Uspésné profesni
drahy v mezindrodnich firmach, ucit je vést mezinarodni firmu, vést je k aktivni Ucasti v odbornych
diskusich pfi pouZiti vhodné argumentace v cizim jazyce, motivovat je ke sledovani aktudlnich novinek
v oboru a k ucasti na védeckych konferencich. Jmenovany vycet je zcela ilustrativni, omezil se pouze na
stéZejni aktivity zaméstnance mezinarodni firmy.

Mylné a zcela nespravné se zaménuje vyuka ciziho jazyka s pfednaskou v cizim jazyce. Casto se

vvvvvv

skupinové diskuse, simulovani rokovani, pfipadové studie apod. (Tandlichova 2002, s. 13).

Uvedené cile vyuky odborného ciziho jazyka naznacuji obsahovou napli vyuky. Dovolujeme si
navrhnout jeji moznou strukturu:

e studentsky Zivot na fakulté, studijni programy, studijni obory, seminare, cviceni, kredity
e konference, prihlasky, registrace, organizace, platby, programy

e psani anotaci, klicovych slov, titulky avody, zavéry

e psani védeckych text(, struktura

e konferenéni small talk

e (Cetba a preklad odborného textu

Cizi jazyky se specifickym zamérenim ve vyuce a testovdni (véetné cestiny pro cizince) 8
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e soucasti védeckého textu (pfilohy, rejstrik vécny, rejstfik obsahovy, klicova slova, literatura,
citace, abstrakt, resumé)

e mitinky, jejich organizace, uvedeni, fizeni, ukonceni

e protokoly z mitink( a schizi

e tvorba védeckého textu, uvedeni do problematiky, zavéry
e odborna slovni zasoba

e védecka argumentace presvédcovani v cizim jazyce

Z hlediska optimalizace cizojazy¢né vyuky odborného jazyka je tfeba upozornit i na
charakteristické rysy odborného vyjadfovani a jejich zac¢lenéni do vysokoskolské vyuky. Mame na mysli
predevsim autorsky plurdl, plurdl inkluzivni, koherencéni prostfedky odborného textu, zejména
v obsahové vztahové linii (vztahy pri¢inné, dlvodové, podminkové, pripustkové, ucelové a jejich
specifikace v gramatickych ¢asech danych jazyku).

Dalezitym aspektem odborné védecké komunikace je bezesporu otazka modality sdéleni a jeji
zarazeni do vyuky odborného jazyka. Proto navrhujeme predloZeni prehledu druht jednotlivych modalit
a zplsobU jazykovych vyjadreni v cizim jazyce (modalita epistemicka neboli jistotni, modalita deonticka
neboli voluntativni). Jmenované gramatické zvlastnosti jsou jen vyétem nejdualezitéjsich jevl z hlediska
vyuky odborného jazyka.

V posledni dobé se na vysokych Skoldch objevuji snahy zavddét predméty nebo i celé studijné
programy v cizim jazyce. Jakkoliv se mohou zdat vhodnéjsi tyto pristupy k vysokoskolskému vzdélavani,
vSechno svédci o tom, Ze takovy zplsob nem(ze nahradit vyuku ciziho jazyka.

Vse nasvédcuje spiSe tomu, Ze zde dochdzi k precefiovani soucasné situace ve vzdélavani cizim
jazykdim a nepfihlizi se k prioritdm, kterymi bezesporu vyuka cizich jazykl je. Na tomto misté je pfihodné
poznamenat, Ze jen ucitel cizich jazyk( vi, Ze pro Uspésnou cizojazy¢nou komunikaci je potieba vzit
v Uvahu dalSi aspekty verbalniho nebo neverbalniho charakteru, které v konecné fazi rozhoduji
o Uspéchu ¢i neuspéchu (Tandlichova 2002, s. 11).

Je vSeobecné zndmo, Ze v roce 1999 ministfi evropskych zemi podepsali tzv. Bolonskou deklaraci.
Jejim cilem bylo do roku 2010 vytvofit tzv. Evropsky prostor pro vysokoskolské vzdélani. Za timto ucelem
byla vytvorena informacni struktura o evropském vzdélavani pod nazvem EURYDICE. Méné zndmy jsou
jiz konkrétni skutecnosti, které z této okolnosti vyplyvaji. Je nanejvys zaradzejici, Zze vldadne neznalost
a desinterpretace, proto si dovolujeme v této souvislosti pfipomenout napf. projekt Gl v Praze,
Bratislavé, Krakové a Nancy pod nazvem Vyuka némciny na vysokych Skolach nefilologického zaméreni.
Pro vétsi popularizaci tohoto pocinu ocitujeme alespon nékteré aspekty tvorby spolec¢ného kurikula
s prihlédnutim:
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e ksociadlnim cilGim vyuky

ek nové roli ucitele — pomocnika

e Kk orientaci na obor

e k postaveni gramatiky jako doprovodného Cinitele (VIckova 2002, s. 248)

Je zcela evidentni, Ze v budoucnu bude daleko vice zapotrfebi vychazet ze vzdélavacich standardi
ve vyucovani, pfi nichzZ se bere zietel na vzdélavaci cile, kmenové ucivo a hodnotici kritéria (Neuwirthova
2002, s. 110). Zakladni pozadavky kladené na orientaci vysokoskolské vyuky CJ se orientuji na profesni
aspekty a nardstajici internacionalizaci vysokoskolské vyuky, v jejimZ ramci bude Zadouci podpofit snahu
o mezindrodni harmonizaci vyuky a o jazykovou zpUsobilost vysokoskolskych student(. Nabizi se tak
prostor pro mezinarodni kooperaci v ramci projektové a pedagogické ¢innosti.

Neni pochyb o tom, Ze charakter komunikacnich proces( se v poslednich dvaceti letech vyrazné
zménil. Ukazuje se, Ze myslenka multikulturnosti je sprdvnym krokem ke zlepsSeni vzdélanostni struktury
obyvatelstva. Jako potrebné se jevi jeji posileni o lingvalni aspekty pravé na vysokych Skolach
nefilologického zaméreni.

Politické zmény v zapadni a vychodni Evropé liberalizovaly hospodarsky obchod i lidskou
komunikaci. Lidé si zacali uvédomovat vliv jazykovych dovednosti, ale také dileZitost védéni a zkusenosti
s cizi kulturou. Stale silnéji je pocitovana potfeba vSeobecné cizojazyéné komunikativni kompetence
a zaroven rozsahly nedostatek v oblasti specidlnich komunikaénich dovednosti v obchodnim kontextu.
Nedostatek informaci je citelny predevsim ve vychodoevropském prostoru, nads region neni Zadnou
vyjimkou.

V této souvislosti je tfeba zdlraznit, Ze je Zadouci vyporadat se s tlakem zmén probihajicich na
raznych drovnich a v rlznych organizacnich strukturach. Na tomto misté bychom pfipomnéli skute¢nost,
Ze prochdazime obdobim zmén spolecenského, hospodaiského, politického a kulturniho charakteru. Je
namisté souhlasit sV. Patrasem, jenz velice vystizné definoval nasSi soucasnost jako globalni,
poznatkovou, informacni, elektronickou a medidlni (Patras 2009, s. 11).

PIné se s touto mysSlenkou ztotoZriujeme. Nejen védecké discipliny musi pfijmout novou
skutecnost. Také vzdélavaci systém by mél pruzné s pragmatickym obsahovym zamérenim reagovat na
nové potieby komunikacni spolecnosti. Jednou z mozZnosti je pregnantni profilace ukol( vzdélavaciho

.....

V materialech k jazykové politice EU se kazdy muZe dodist o hlavnim a stéZejnim cili tohoto
politického, hospodarského a ekonomického seskupeni, jez vidi svou prioritu v mnohojazycnosti.

Zda se, Ze teorie je zcela odlisSna od praxe. Proto se ptame, v ¢em spociva tento zavazny rozkol?
V nevédomosti, povrchnosti nebo jednoduse jen v pohodinosti? Ptame se tedy, jakym zplGsobem budou
v praxi naplnény smélé plany Evropské unie, kdyzZ praxe pokulhava za teorii?

Jiz Bilad kniha z roku 1995 upozorfiuje na skutecnost, Ze dochazi k zdsadni preméné spolecnosti
z dlivodu rozvoje modernich technologii a internacionalizace spolec¢nosti. V disledku globalizacnich snah
v Evropé roste vyznam mobility v Sirokém smyslu slova. Mdme na mysli nejen studentskou a ucitelskou
mobilitu, ale také mobilitu pracovnich sil. VSechny tyto mobility maji jednoho spole¢ného jmenovatele,
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kterym je nutna znalost ciziho jazyka. A proto jisté ne nahodou se propaguje strategie zaloZend na
vyméné zkusenosti a teorie celoZivotniho uceni.

Vyvrcholenim Evropského roku jazyk( bylo prijeti opatfeni na podporu jazykové rozmanitosti a
jazykového vzdélavani z Unora 2002. Kde zUstavaji smélé myslenky
ministra, ktefi vyzvali komisi, aby pokracovala v naznaceném usili posilit jazykovou vyuku v odborném
vzdélavani a pripravé a ve vzdélavani dospélych a poskytnout imigrantim kvalitni vyuku jazyka
hostitelské zemé?

Rok 2008 byl Evropskym rokem mezikulturniho dialogu. Rozsifeni vzdélavani cizich jazyku
o interkulturni slozku pfedstavuje dalsi dilezity posun ve vzdélani.

Chceme byt za kazdych okolnosti konkurenceschopnou a dynamicky se rozvijejici spolecnosti, proc
tedy potirdme vyznam znalosti cizich jazyk(i? Na jedné strané je vzdélavaci politika, na strané druhé
praxe. Prinos jazyku k lisabonské strategii je nepopiratelny.

Jak chceme docilit lepsi kvality ve vzdélani cizich jazyk(, kdyz chceme v ramci Uspornych opatreni
redukovat véci stéZejni a zdsadni? Kazda konkurenceschopnost je zaloZena na kvalitnich znalostech.
Zapominame na skutecnost, Ze zdpadni Evropa ma kvalitni systém vyuky cizich jazyk(, za kterym nas
systém bohuZel pokulhava. Jednim z faktord je nedostatecny potencial kvalitnich uciteld ciziho jazyka.
Cizi jazyk vyucuji na zakladnich a stfednich Skolach nekvalifikovani ucitelé bez patficné erudice
a kvalifikace. Cizi jazyk mUZe vyudovat kazdy, vysledek prace je ovSiem znatelny a tézko napravitelny.

Hlavni Ulohu smélé vzdélavaci politiky ma v tomto ohledu sehravat vyuka jazyk(. Stanovila si
odvaziné plany pro rok 2010, je jich celkem tfinadct. Upozornime jen na ty z nich, které se vdazZou
k jazykovému vzdélavani:

o zlepsit vzdélavani a odbornou pfipravu pro ucitele a Skolitele
e rozvijet dovednosti pro znalostni spolecnost

e vytvofit oteviené vzdélavaci prostredi

e  zatraktivnit vzdélavani

o zlepsit vyuku cizich jazykd

e  zvysit mobilitu a podporovat vyménu zkusenosti

posilit evropskou spolupraci

Zavérem naseho pfispévku bychom jesté jednou vyzvedli roli ulitele jazyk(, vysokoskolského
pedagoga, pfi vyucovani odborného ciziho jazyka, nebot ta je nezastupitelna (Tandlichova 2002, s. 15).
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Summary

The article deals with the role of professional language at universities of non philological direction and
establishes its place in the university education system. The determination of role of professional
language is based on socio-pragmatic communication aspects of the graduates of non philological
direction.

The article asked the question with regard to the goal of teaching professional language, determination
of teaching grammar and lows. The result is a reflection of a possible content of the syllabus of teaching
training course.

In the final part of the article so-called Bologna Declaration is mentioned and its relevance to
professional language teaching at universities in the common European space.
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CiLE A OBSAH VYUKY ODBORNE CESTINY NA MOSKEVSKE STATNI VYSOKE SKOLE
MEZINARODNICH VZTAHU (MGIMO)

Nelly DavletSina, Olga Savéenko
Moskevska statni vysoka skola mezinarodnich vztaha

Cedtina je jednim z bezmala 60 cizich jazykd, jeZ se vyuluji na nasi univerzitd, kterd zabezpetuje
vzdélani budoucich profesionall ve sféfe mezinarodnich vztahll — diplomacii, mezinarodnim obchodg,
pravnickych firmach, masmédiich, orgdnech statni spravy apod. Ackoli nase S3Skola je Skolou
nefilologického zaméreni a cizi jazyky se vyucuji jako aplikovana disciplina, studium cizich jazykd ma u
nas znacnou hodinovou dotaci a tvofi pfes Ctvrtinu celého studijniho programu. V rdmci osmi semestr(
Ctyfletého bakaldfského programu na cizi jazyk, jenz se vyucuje tak zvané ,jako prvni“, pfipada 1360
hod., tzv.,druhému jazyku“, ktery je pro vsechny studenty také povinny, je vénovano kolem 300 hod.
Osvojeni dvou cizich jazyk( umoZiiuje uplatnéni nasich absolventl ve vice zemich a regionech. V ramci
magisterského programu (celkem 306 hod.) studenti pokracuji ve studiu toho ciziho jazyka, ktery se ucili
v prlbéhu bakalarského studia jako prvni, a na zavér skladaji velice naro¢nou statni zkousku.

Vyuka ciziho jazyka, stejné jako i vSech ostatnich studijnich pfedmétl, je zaméfena na obory,
v nichZ po ukonceni studia (pfipadné i v jeho pribéhu) budou pracovat nasi absolventi.To znamen3, ze
se musi naucit rozumét odbornym textlim psanym a mluvenym, vyhledavat nutné informace, hodnotit
je, psat dopisy, zpravy, ¢lanky, posudky ap., komunikovat se svymi zahrani¢nimi partnery a kolegy,
projedndvat mozné problémy, polemizovat, vyjadfovat svoje stanoviska, obhajovat je a navic prekladat
a tlumocit psané a mluvené projevy odborného zaméreni jak z ciziho jazyka, tak i do ciziho jazyka. Proto
je odborny jazyk, v nasem pripadé odbornad cestina, hlavnim komponentem, k némuz sméfuje celd
vyuka.

V pribéhu prvnich dvou rocnikll se vytvareji pevné lexikalné-gramatické zaklady cestiny, a to
podle U&ebnice ¢eského jazyka pod red. A.G. Sirokovové, kterd obsahuje foneticky kurs, vyklad
gramatiky, cvi¢eni na jeji aktivizaci a lexikalni zasobu v ramci probiranych témat. Tu dopliujeme
uc¢ebnicemi vydanymi v poslednich patnacti letech v Ceské republice, napt. Cestina pro cizince, Chcete
mluvit ¢esky aj. Takové kombinované vyuZiti stabilni u€ebnice zaloZzené na uvédomélych metodach
vyuky, ktera je urcena pro rusky mluvici studenty, a bezprekladovych ucebnic a skript ¢eskych autor( je
podle nasich zkuSenosti optimalni a pfinasi nejlepsi vysledky. Usilujeme pfitom nejen o to, aby studenti
ziskali pevné znalosti systému jazyka a osvojili si vSechny druhy fecovych dovednosti, jako je mluveni,
poslech, cteni a psani, ale aby byli schopni vyuZivat tyto znalosti ve své odborné praci. Proto jiZz od
3.ro¢niku v 5. semestru zacina vyuka odborného jazyka a zavadéji se odborné kursy/aspekty, a to
v zavislosti na specializaci fakulty: spolecensko-politicky preklad a diplomaticka korespondence, pravni
preklad, ekonomicky preklad a obchodni korespondence. Pfi vyuce vtéchto kurzech se snaZime
maximalné pribliZit k budouci odborné Cinnosti studentd.. Zde je tfeba zdlraznit, Ze sféry této Cinnosti
se v posledni dobé znacné rozsitily. Napf.v mezindrodnich ekonomickych vztazich spolu s tradi¢nim
zahrani¢nim obschodem vznikly a rozvijeji se nové formy podnikatelské aktivity, jako jsou primé
investice, vyména licenci, spole¢né podniky a jiné, v pravni sféfe — ekologické pravo, ochrana
obcanskych prav, ve sfére diplomacie - evropska bezpecnostni politika a jiné. Rozsifuje se tedy i profil
pfipravy samotného odbornika, coZ klade velké naroky na vybér ucebnich materidl( jak z hlediska
jazykové naplné, tak i tematického obsahu. Cerpdme je zodbornych ¢&asopisd, novin, audio-
a videonahravek; aktivné vyuzivdme multimedidlnich prostfedkl, zejména Internetu. Pofady ceské
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televize, vystoupeni vyznamnych osobnosti ze sféry politiky, byznysu a financi, zajimavé diskuse nebo
talk-show, které probihaji dnes, mohou slouzit jako dobry uéebni material na hodiné zitra, jak v jeho
audio-vizualni podobé, tak i grafické. Takové udalosti, jako jsou volby parlamentu a prezidenta, rdzné
mezindrodni summity, boj proti terorismu nebo svétova krize vyvolavaji velky zdjem u studentl
a poskytuji moznosti pro rozvoj odborné kompetence.

V kursu odborného jazyka musi studenti ziskat tyto navyky a dovednosti:

e analytické ¢teni odbornych textl, porozuméni ¢tenému nebo slysenému monologickému nebo
dialogickému projevu rodilych mluvéich, a to nejen jeho vécnému vyznamu, ale i konnotacim;

e schopnost samostatného monologického projevu (zprava, komentar, referat) na odborné téma;

e vyhledavani potfebné odborné informace a jeji uzivani pti pfipravé prezentaci a riznych forem
pisemného nebo Ustniho projevu (resume, posudek, hodnoceni, atd);

e pfiprava prehledu zprav z tisku nebo televizniho vysilani a psani anotaci, referatl a reprodukci;
e schopnost Ucastnit se besed, diskusi, porad nebo jednani s vyuzitim zdvofilostnich konvenci.

Neoddélitelnou soucasti kursu odborného jazyka je rovnéi preklad a tlumoceni rliznych
odbornych textl, diplomatickych a obchodnich dopisi a dokumentl a jiné Ufedni korespondence.
Cvicime tlumoceni konsekutivni, kdy se tlumoci po vyslechnuti urcité ¢asti textu, tlumoceni z listu, kdy se
prevadi psand podoba textu do podoby mluvené nebo naopak, kdyZz napf. pisemné nebo Ustné
prekladame text ze zvukového zaznamu, véetné dvoustranného prekladu, béhem néhoz jsou vytvareny
zédkladni navyky samostatného prekladani. Na magistratufe a u pokrocilych student(l zkousime také
tlumoceni simultanni. Studenti se uci zapisu dlleZitych informaci (data, jména, zemépisné nazvy, Cislice
ap.), odliSovani podstatného od nepodstatného a chapani textu jako celku, ovéruji znalosti prekladovych
ekvivalentl (napf. obwmii — spolecny, obecny, celkovy, a coBmecTHbIi — spoleCny) a rozvijeji své
pamétové schopnosti. Pfi prekladani odbornych textd vedeme studenty k tomu, aby se naucili lexikalné-
gramatickym a slovesnym transformacim, véetné rozsifeni informacéniho zakladu celé véty, zdméndm
gramatickych kategorii a slovosledu ve vétach, opisnému prekladu, kde je toho zapotrebi (napft.,
Zivnostenské opravnéni — paspelieHue Ha OCyLLEeCTB/NEeHWEe MpeanpUHUMaTENbCKON AeATeNbHOCTH),
zméné gramatického statutu vétnych konstrukci, slovné druhovym a vétné clenskym zdméndam,
spravnému uzivani predloZek a také spojek, ustalenych vsuvek a vloZenych vét, které dodavaji projevu
rGzné vyznamy a odstiny.

Vychazime pfitom ztoho, Ze odborny jazyk slouzi komunikaci urcitého okruhu lidi, ma svj
pojmovy aparat, v némz dlleZitou Ulohu hraji terminy. Ty dodavaji textlim stabilitu a celistvost, jasny
a presny smysl, ktery umoznuje adekvatni vzajemné porozuméni u obou partner( (napf.,!! pevna
nabidka, trestni odpovédnost, celni kontrola ap.). Spolu s lingvistickou informaci obsahuji odborné texty
informaci extralingvistickou, mimojazykovou. Jejimi nositeli jsou lexikalni jednotky, které maji narodni
a kulturni sémantiku. Jsou to rlzné pojmy odborné cinnosti, nazvy organizaci, podniki a firem,
dokumentll a funkci, zboZi a sluzeb (vybérové fizeni, odborny asistent, Evropsky soudni dvir), které se
neda preloZit jednoduchymi zaménami. Tady mdzeme mluvit o tzv. lexikdlnim pozadi, jehoZ znalost
pomlZe prekonat lingvozemévédnou interferenci. Patfi sem také pojmy, které vyjadruji nové Ceské
a ruské realie, v€etné slov ciziho plvodu (restituce, konvergence, racketeering, outsourcing).
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Abychom zabrdnili interferenénim chybdm, zameéfujeme pozornost na vyklad stylistickych
a lexikalné-gramatickych specifik, vyplyvajicich z ndrodnich zvyklosti a norem u obou jazykovych
partner(. Velky ddraz klademe na konfrontacni charakteristku zkoumanych jev(, v nichz se ¢etna uskali
osvojovani a uzivani blizce pfibuzného odborného jazyka projevuiji. Jsou to:

e shody a rozdily ve slovesné a padové rekci (napr.,!! Komuccusa no npasam yenoseka — Komise na
ochranu lidskych prav, npeteHgeHT Ha nocT npesngeHTa — uchazed o Urad prezidenta);

e tematickd spojeni jednotlivych terminl a jejich kombinace (napf.,! stanovit/uréit ceny, termin,
postup prace, podminky, vyse odmény, prostiedky na rozvoj -
yCTaHOBWUTb/ONpeaennTb/Ha3HaunTb  LEeHbl, CPOKW, Xog paboTbl, YCNOBMUA, pasmep
BO3HArpa*kaAeHus, CpeacTsa 410 pPassuTmA);

e synonymie, antonymie, polysémie lexikalnich jednotek (napf. druh kontroly — Bug kKoHTpoAs,
druh zboZi — poa ToBapa, druh vina — copt BMHa, druh tkaniny — apTukyn TKaHu);

e stylistické zvlatnosti jazykového pojmenovani jednotlivych jev(i a pojm( (napf.,!! Zivhostensky
Urad — YnpaBneHue no genam npegnpuHumartenbcTea, doba zdkazu vychazeni — KomeHOQHTCKUIA
yac, povoleni k pobytu — Bua, Ha Xu1TenbcTBO, trestni fad — yronoBHO-NpoLeccyanbHbl KOAEKC);

e (esko-ruska homonyma a paronyma, tzv. falesni pratelé (napf. mmpoBoi — svétovy, mirovy —
MWPHbIN, ycTaB — Fad/statut/stanovy, Ustav — MHCTUTYT, Y4€T — inventarizace/evidence, Ucet —
cuét/pacyér/dakrtypa).

DlleZitou soucast vyuky odborného jazyka tvofi rozvoj komunikativni kompetence, kterou
procvi¢ujeme v rtznych komunikacnich situacich podle zadani: sdélte partnerovi potfebné Udaje nebo je
prelozte je, pozadejte o informaci nebo odpovézte na Zadosti, napiSte dopis nebo odpovéd na dopis
podle namétu, vyjadrete prosbu, pfani, doporuceni, souhlas nebo odmitnuti a zdlvodnéte své
stanovisko, zlUcéastnéte se besedy nebo vystupte jako tlumocnik obchodniho jedndni (dvoustranny
preklad, pfedvedte rozhovor na zakladé predloZené situace a prelozte ho.

Je tfeba poznamenat, Ze odborny jazyk neni jen prostfedkem komunikace, ale je vysledkem
specializace uvnitf konkrétni discipliny, a jeho obsahem je propojeni dvou védnich disciplin, a to
lingvistiky na strané jedné a humanitnich véd — jako je diplomacie, ekonomika, pravo, novinafstvi — na
strané druhé. Tematicky obsah odbornych kursi je proto uveden do souladu s odbornymi pfedméty na
jednotlivych fakultach, avSak nékterd témata se probiraji na jazykovych hodinach dfive, napf., vyuka
lingvoredlii ve zna¢né mife probihda na hodindch ceského jazyka. Na zavér je tfeba poznamenat, Ze
aktivni osvojeni odborné cestiny zaleZi nejen na lingvistické, ale také na celkové odborné kompetenci
studentl. TotéZ se ocekava i od lektorl, u nichZz ta druhd predmétovd kompetence je nezbytnym
predpokladem Uspésnosti celého vyucovaciho procesu.
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ESP AND ITS TESTING AT THE SCHOOL OF BUSINESS ADMINISTRATION, SILESIAN UNIVERSITY

Jana Hejtmankova
Slezska univerzita v Opavé, Obchodné podnikatelska fakulta v Karviné

Introduction

The article deals with the questions of English for specific purpose (further ESP) and its testing at
the School of Business Administration of Silesian University in Karvina. The first part attempts to
consider the essence of ESP and its role in the undergraduate language preparation for the career very
briefly. The second part informs about teaching languages, especially English, and it will focus on testing
English during the study in more detail.

Language for specific purpose

Even if the topic of language for specific purpose (further LSP) is a subject of many articles or
books, which have been dedicated to the matter, there is no agreement in the definition. In the paper,
LSP is understood generally in the way how it is conceived in Borsukova (1995, p. 229, my translation),
i.e. as "abstract notion” which is actualized in the professional language especially within lexical items
and syntactic structures.

As generally agreed, language instruction should apply holistic approach, i.e. it should not include
only language development in sense of the four language skills, i.e. reading, writing, speaking and
listening (in whatever order) considering also professional lexis and grammar structures typical of LSP,
all of which could be included into language competence. Thus LSP or professional language should
cover not only language points of issue, but also it should develop communicative competence with
more other skills concerning areas such as identifying one’s own goals and plans, organising learning,
finding one’s resources, developing decision making skills and creative thinking, problem solving, critical
evaluation, intercultural awareness, empathy, understanding different cultures and value diversity,
global problems, etc. It may be said that all these, and many more should enable holistic personality
development of the learner. In this place, we can put questions: How could we implement the
phenomena above into language instruction? Is it possible to achieve good results in these areas? And
the other question, maybe more difficult to answer: What are exact goals of LSP and how can we
achieve them?

In our case, answering the questions should start with considering the main goals of the business
university graduates preparation which is professional competence, i.e. graduates should be competent
professionally. We may state that communicative competence, which in my opinion should be the main
output of LSP teaching, seems to be not insignificant component of the professional competence.

The undergraduates should become communicatively competent in their fields of study they are
majoring. Thus not only linguistic competence covering special vocabulary, certain morphological and
syntactic means characteristic of special language are involved, but also acquiring language code related
to receptive and productive skills, also thinking strategies and relevant structures used in professional
communication. All of these contributes to meeting the goals of the language instruction and
subsequently the professional competence.
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Language instruction at the School of Business Administration

In the following part, the current situation of language teaching will be described focusing on
English.

The School of Business Administration was established in 1991. At the very beginning, the
languages were granted more lessons. At the present, language instruction at the department of foreign
languages and communication involves teaching English and German as the first languages, and again
both of them plus Russian, Spanish, French and Polish as the second one. The former is compulsory for
all the study programmes in the first four semesters, and the students who major Gastronomy, Hotel
Management and Tourism attend a course in the first language for two more semesters. The latter is
compulsory for the students who major Gastronomy, Hotel Management and Tourism for four
semesters, beginning in the summer semester of the first year. Thus, the language compulsory study is
carried out only in the Bachelor’s programme, each in the volume of three teaching hours a week. The
undergraduates of MA programmes have opportunity to apply for two facultative English courses either
Written Communication in the EU, or Culture values in Business Communication.

As for the language level, the students come from various types of secondary schools with various
language skills. In previous years, the initial test was given in the first semester to find out at what real
level the students language competence is. The findings showed that they reached levels from A2 to C1
according to the Common European Framework of Reference for foreign languages. However, the
majority of the undergraduates was at lower B1 level. Thus the language input in the first year is at the
level B1 or less even if the students have been doing the language for about 10 years, and the output
should reach lower level of B2.

In the following part, the attention will be drawn to ESP. As for the textbooks, since the
establishment of the faculty we have used many of them depending on our approach to ESP. At the
beginning, our philosophy was to raise the knowledge of English to a higher level, and then to introduce
ESP. So we used Headway Intermediate and Headway Upper-intermediate in the first year, later English
for Business studies or International Business English in the second and third year. Because the students
language level had been falling down instead of growing up, as we had originally expected, we had to
take measures and lower the level. We also decided to start with International Express Intermediate
whose subtitle is “an excellent combination of general English and professional situations” which
corresponds to our approach to ESP, i.e. to start with a combination of general and professional
language, and later introduce professional one in detail. The above mentioned textbook is gone through
in the first two semesters.

Thus the first two parts are a nice introduction to the undergraduates language preparation at
university. Below, you can see the part of the syllabus related to the content for the first semester.

Content of the course PA11:

1. National Branding
Reading: National branding. Vocabulary: derivations, compounds.

2. An International Project
Grammar: Present Simple and Present Continuous. Action and State verbs. Listening: Greetings,
introductions.
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10.

11.

12.

13.

New Companies
Reading: New companies. Grammar: Used to + infinitive. Vocabulary: prefixes, numbers, dates.

Company and Job Profile
Grammar: Subject and Object questions. Reading: Company and job profile. Listening: Answering
the phone.

World languages
Grammar: Comparative and Superlative Adjectives; Vocabulary: Personal Attitudes and Qualities.

Global Business
Grammar: Relative Clauses. Listening: Giving Opinions. Reading: Global business.

Consumer Trends
Reading: Consumer trends. Grammar: Past and Present Trends. Vocabulary: Graph description.

Ethical Consumerism
Reading: Ethical Consumerism. Listening: Advice and Suggestions. Review (unit 1- 4).

Fit to Work
Reading: Fit to work? Listening: Leaving Recorded Messages.

Time for a Break?
Reading: Time for a Break? Grammar: Passives — Present Simple, Present Continuous, Present
Perfect Simple, Past Simple, Will Future. Vocabulary: Word combinations.

Gap Years for Adults
Reading: Gap Years for Adults. Vocabulary: Gerunds file. Grammar: Direct and indirect questions.

Home and Away
Reading: Home and Away. Grammar: Past Simple and Past Continuous. Past Perfect. Listening:
Requests and Offers.

Revision
Summary of all the grammar and vocabulary discussed during the term.

In the third and fourth part the textbook The Business Intermediate is used. In our opinion the

book is very good, however, demanding for the majority of our students. It is organized by topic, each

unit is divided into speaking, writing, vocabulary, grammar, business knowledge and case study modules

which are logically and formally linked up.

Below, you can see the part of the syllabus related to the content for the fourth part.

Content of the course PA14

1.

Making Deals
E-tailing. Negotiating and e-tailing.

Making Deals
Conditionals and recommendations. Negotiations and bargaining.
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3. Making Deals

A proposal. Case study — St John’s Beach Club.
4. Company and Community

Corporate social responsibility. Meetings, ethical behaviour and social performance.
5. Company and Community

The passive and reported speech. Meetings —teamwork.
6. Company and Community

Reports and minutes. Case study — Phoenix.
7. Mergers and Acquisitions

Risks and opportunities in M&A. Business performance.
8. Mergers and Acquisitions

Future forms and expressing likelihood. Presentations — visuals.
9. Mergers and Acquisitions

Presentation slides. Case study — Calisto.
10. International Trade

Export sales and payment. International deals and payments.
11. International Trade

Prepositions. Negotiations — diplomacy
12. International Trade

Requests and reminders. Case study — Jeddah Royal Beach Resort.
13. Revision
Testing

courses. In all the parts of English, the maximum number of points reaches 100, out of which 60 %

In the following part the attention will be paid to testing students knowledge and skills in English

should be scored to obtain credits, or pass the final exam.

second part, they take two written on-going tests during a semester usually in the fifth and ninth week
in which 20420 points could be reached as maximum, and a credit test with 60 points in the last week.
Both the tests are only written due to the high number of students in the groups. The content of the
tests is illustrated in the following tables. Various types of exercises are included, e.g. close tests,
matching exercises, defining terms, translation from Czech into English and vice versa, completing
tenses or other phenomena, paraphrasing, explaining terms, writing the whole sentences within

As mentioned above, students go through four parts of the English language. In the first and

functions, etc.
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grammar vocabulary functions reading
Present Simple Company Introductions Answering questions
Present Continuous Job profile Greetings
Past Simple Adjectives of Answering the
personal phone

Present Perfect Simple attitudes

Giving opinions
Comparative and

superlative

Relative clauses

Table1 Content of the first on-going test

The second on-going and credit tests have similar structure and they differ only in language
material tested as may be seen in the following table.

grammar vocabulary functions reading
Tenses Company Answering the True/false

phone statements
Passives Job profile

Giving opinions
Relative clauses Adjectives of

personal Arranging meetings

Used to attitudes
Gerunds

Describing trends

Infinitives

Table 2 Content of the credit test

In the third part, the undergraduates take the first written on-going test in week 5, then oral test
usually in week 9, and written credit test in week 14. The content of the written test is similar to the
previous ones, however, the share of testing special business vocabulary and functions related to
business situations are higher then in previous parts.

The oral test is taken in pairs. Students are given the roles and their task is to solve the given
situations. The role descriptions are taken from the textbook The Business Intermediate. One role is
illustrated below when analysing spoken part of the exam. The assessment involves the ability to
communicate in English, accuracy, range covering business lexis, grammatical structures and language
functions appropriate for the level, then pronunciation and fluency.

The final part requirements cover an exam which comprises written and oral parts. The former is
taken in the first week of May. The tested language material includes business vocabulary, grammar
structures, functions, reading comprehension especially taken from the last academic year curriculum.
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Students may obtain 50 points at maximum, however, the pass score is 60%. After meeting the
requirements they go on with the oral exam with maximum number of points reaching 50. The oral
exam is taken in pairs. The format of the oral is similar to SETB (Spoken English Test in Business) given by
City and Guilds in that it consists of four parts as follows:

Part 1 — Initial interaction — personal information, work-related topics such as job description or
career plans

Part 2 — Functions
Part 3 — Problem solving
Part 4 — Short presentation on a chosen business-related topic

In the first part, which takes about two minutes, examinees introduce themselves, the examiner
can ask something about studies, future career, hobbies, etc. The second part tests language functions,
the list of which is given to the students in advance, some of them are stated below:

1. Explain why it is advantageous to outsource some jobs in a car company. You are talking to one of
the executives using diplomatic language.

2. Recommend some places to see in your town and its outskirts to a visitor from your parent
company. Be encouraging and polite.

3. Explain the job responsibilities to an intern starting a tourist guide job, using diplomatic language.

4. You are unable to meet your client tomorrow for a meeting. Apologize and suggest an alternative
time. It is difficult to find the time both parties can agree on.

5. Call a hotel to book a conference room and explain what you need, the number of people, the
dates, the kind of refreshment you need.

6. Phone a letting agency to see if their advertised office spaces are still available. Explain what you
require.

7. You started looking for jobs opportunities. What do you think are your strengths and weaknesses?
Where do you see yourself in five years’ time?

8. You started looking for jobs opportunities. Why should the company hire you? Why did you leave
your last job?

9. You started looking for jobs opportunities in one of the biggest consultancy companies. Why do you
want to work for this company? What contributions can you bring to that post?

10. You have agreed to work on a new project with your colleague on Friday morning. Today, your boss
announced you would go on an all-day training course on Friday. Ask another person to work on the
project instead of you that day.

In the third part of the exam, the roles are given to the examinees. The following example
concerns meetings.
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Role A: Chief Executive

You are having a meeting with the Head of Customer Services. You start by giving your opinion
about moving telephone banking operations to India. Personally you are in favour of outsourcing your
telephone banking operations to India, as the lower salaries for 50 call centre staff will constitute
a significant saving. The bank would have to pay for long-distance telephone calls. But you are ready to
change your mind if your colleague has good arguments.

This meeting should end with a firm decision, no compromise is possible.

Role B: Head of Customer Services

You are having a meeting with the Chief Executive. You are in favour of the proposal to move its
telephone banking operations to India, for the following reasons:

You have done market research which shows that your customers are quite happy to do their
telephone banking with staff based in other regions of the UK. You expect that the staffs in the Indian
companies are far more educated and competent than many of the telephone staff you currently
employ in Britain. The Indian staff would earn much less than call centre staff in Britain.

You think that everybody will gain from this deal: the bank, its customers, and the employees of
the Indian company you will be working with.

You are tired of listening to some of your colleagues’ weak arguments against this proposal.

The fourth part contains a short presentation taking about two minutes based on the business
related topics. They are given to the students in advance. The students are to prove their ability to
present an economic topic, see the list below.

1 Corporate culture

Present a company of your choice. Describe its product(s) or/and service(s), its structure, its
policy and social responsibility.

2 Customer support

Prepare a short presentation of a brand new interesting device or product of your choice.
3 Product and packaging

e Give examples why customers complain about packages? Explain what is important when
designing a product

4 Careers

Explain how you can prepare for a job interview. Give some tips how to write a good style CV.

5 Making deals

What can you do in an e-store that you can’t do in a high-street store?

6 Company and community
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e What is important when thinking about Corporate Social Responsibility?
7 International trade
e How can selling your product in other countries be more difficult than at home?

The assessment involves the same phenomena as the second oral on-going test in the third part,
i.e. the ability to communicate in English, accuracy, range covering business lexis, grammatical
structures and language functions appropriate for the level, then pronunciation and fluency. As
mentioned above we attempt at keeping similar format of the exam as SETB because at first we think
that the correspondence with international exams with exact description within the Common European
Framework of Reference for foreign languages can contribute to better transparency. Secondly, we
would like to motivate students to take the given exam in the centre City and Guilds, and to close the
language preparation at the Department of foreign languages and communication by the recognised
exam at the international level.

Conclusion

In conclusion, it should be said that the results in testing are not very satisfying at SBA. It seems
that the effort which is given to the process by us as teachers is not rewarding. The majority of the
students aims at obtaining a credit rather than developing language skills. Even if we try to motivate the
undergraduates (native lectures, establishment of the City and Guilds centre at SBA providing
International language exams, promoting study stay abroad, etc.), unfortunately, the effect cannot be
seen.
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ODBORNY JAZYK V DOKTORSKEM STUDIJNiIM PROGRAMU

Barbora Hercikova
Univerzita Karlova v Praze, Ustav jazykové a odborné pfipravy

Tento prispévek vychazi z osobnich zkusenosti v roénim jazykovém kurzu pfipravujicich studenty
k doktorskému studiu na ceskych vysokych sSkolach. Vyuka vtomto kurzu byla rozdélena na dva
semestry. V prvnim semestru se vyucovaly zaklady ¢eStiny a doplikovym predmétem byla angli¢tina, ve
druhém semestru se ve vyuce obecného jazyka pokracovalo, pfidala se vyuka odborného jazyka a opét
doplfujicim pfedmétem byla angli¢tina. Na zacatku druhého semestru jsem si polozZila prvni otazku, zda
je mozné vyucovat obecny jazyk paralelné s jazykem odbornym. (V jiném typu studia, kde se pripravu;ji
studenti ke studiu bakalafskému nebo magisterskému, se toto déleni neprovadi. Zaprvé jsou od pocatku
zarazeny do rozvrhu predméty, jako jsou matematika, fyzika, biologie, chemie, zemépis, déjepis atd.
a vyuka v nich probiha v ¢estiné, zadruhé v rdmci ceStiny vyuka odborného jazyka navazuje na vyuku
jazyka obecného — tady jsou k dispozici i uéebnice odborného jazyka pro danou specializaci.) Jestlize
vyuka obecného a odborného jazyka probihd paralelné, je nezbytné presné uréit, kterou ucebnici
pouzivat v hodinach obecného jazyka a kterou v hodinach odborného, jak tyto dva typy vyuky spojit.

vvvvvv

bude cilem. Lexikum a terminologie? Gramatické struktury typické pro odborné texty? Cteni odbornych
textd? Preklady?

V souvislosti s tim je nutné jednoznacné védét, kdo jsou nasi klienti. Jsou to studenti, ktefi maji
dokoncéené vysokoskolské vzdélani, Casto maji za sebou rGzné pracovni zkuSenosti, jsou Uzce
specializovani na jeden problém ve svém oboru a maji jasnou predstavu o své budoucnosti. Pro takové
studenty neni jednoduché ptipravit program vyhovujici vsem.

Jestlize mame velkou skupinu studujicich, mizeme ji rozdélit podle oborl a typu vzdélani na
nékolik podskupin, napf. pFirodovédnou, ekonomickou a technickou, bez ohledu na narodnost
a jazykovou uroven. V tom ptipadé se miZzeme zaméfit pouze na témata dané specializace. Toto feseni
ma vsak i své nevyhody.

Napfiklad do skupiny pfirodovédné jsou zafazeni zemédélsti inZzenyfi, chemicti inZenyfi, biologové
i 1ékati rdznych specializaci apod. Jak vybrat téma vhodné pro takovou skupinu? Napfiklad je nutné
vysvétlit a cesky popsat lidské télo — kosti, svaly, mozek a dalsi organy, zdroven pfipravit informace
o chemickém prdmyslu CR nebo se zabyvat stavbou rostlinné burky & péstovanim vojtésky nebo
geneticky modifikovanymi potravinami. V ramci jedné specializované skupiny je skdla témat velmi Siroka
a dochazi tak k zatéZzovani studentl lexikem, které nepotiebuiji.

Jestlize mame skupinu malou, k tomuto déleni nedochazi. Studenti zlstavaji ve stejné skupiné tak,
jak se spolu uci obecnému jazyku. To znamen3, Ze ekonomové, technici i |ékati se seznamuji s odbornym
jazykem spolecné. Jako jedno z feSeni se nabizi vénovat se kazdému studentovi individualné, coz klade
vysoké naroky na pripravu, a také vyrazné chybi prace ve dvojici, skupinova prace ¢i moznost diskutovat
na dané téma.

Obé varianty prinaseji rlizna rizika a problémy. S obéma jsem se ve vlastni praxi setkala, a proto
jsem si musela polozit dalsi otazky: co je spolecné pro vsechny studujici bez ohledu na jejich zaméreni,
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co budou v dalSim studiu potfebovat, které poZzadavky maji vysoké skoly na své doktorandy, co pozaduji
u prijimacich zkousek a co je podminkou Uspésného studia na jejich fakultach.

Poté, co se mi podaftilo odpovédét si na vSechny poloZzené otazky, jsem dospéla k zavéru, ze by se
vyuka odborného jazyka méla soustfedit na mluveny a pisemny projev, na produktivni a interaktivni
¢innosti a jejich strategie v obecném pojeti bez tematické specializace. Pfi sestavovani harmonogramu
a naplné vyuky jsem vychazela ze SERR a vybrala si ¢innosti a strategie, které jsem povaZovala za
pfinosné pro studuijici.

Produktivni ¢innosti v dstnim projevu:
= oslovovani publika (univerzitni prednasky, vefejna vystoupeni)
= mluveny projev na zakladé vlastnich pozndmek (souvisly monolog)
= predvadéni nacvicené role
= spontanni mluveny projev
Produktivnich cinnosti v pisemném projevu:
= vyplriovani formularl
= psani ¢lankd, referatd, resumé, anotaci apod.
=  zapisovani poznamek
= psani formalnich dopist/e-maill
Strategie v ramci téchto Cinnosti:

= planovani (védoma pfiprava, nacvi¢ovani, ohled na publikum, hledani zdrojd, pfizptsobeni tlohy
a sdéleni)

= provedeni (,Uhybné strategie” — naucené fraze, stavéni na predchozich znalostech)
=  monitorovani (korekce a autokorekce)
Ustni interakce:
= formalni diskuse
= vyjedndvani s cilem ziskat informace
= vyména informaci
= pohovorv roli dotazovatele a dotazovaného
= spoluprace zamérena na dosazeni cile (organizace néjaké akce, prodiskutovani dokumentu)

Pisemna interakce:

= korespondence
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= poznamky, vzkazy a formulare

Interaktivni komunikace mezi clovékem a pocitacem:

= timto typem jsme se zabyvali v pomérné vysoké mite, protoZe tato interakce se ve vefejné
a vzdélavaci oblasti neustale zvySuje

= kromé pocitace a internetu jsme pracovali také s videem a DVD

Sociokulturni aspekty:

= vztahy - vpracovnim prostfedi, mezi vefejnosti a policii, Uredniky, mezi politickymi
a ndbozenskymi skupinami

= fectéla
= spolecenské konvence — dochvilnost, obleceni, pravidla chovani a konverzace, tabu témata

= ritudly a obyceje — chovani posluchaci a divakl v prlibéhu verejnych predstaveni a obradl —
napf. imatrikulace, promoce

Ovladani zvukové stranky jazyka:
= spravna vyslovnost
= artikulace
= pfizvuk
= intonace

Kostra vyuky byla také postavena na kapitolach skripta Zasady vypracovani odborného textu od
dr. Aleny Vackové, kde se autorka pokusila udélit nékolik rad, jak napsat dobry odborny text
(diplomovou ¢i doktorskou praci).

1. krok — Komu bude psany text uréen?
2. krok — Jak text nazvat?

3. krok — Jak za¢it?

4. krok — Jak pokracovat?

5. krok — Jak se autor prezentuje v textu?
6. krok — Jak skoncit?

7. krok — Jak napsat abstrakt?

8. krok — Jak citovat?

9. krok — Jak psat spravné?
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10. krok — Jak text upravit?

’

Konkrétni priklady pouzité ve vyuce:
Ustni projev:

= nacvicena role — psychologicka poradna — role psychologa + nacvicené role klient(i (divka,
kterd si nemUZe najit partnera; manzelé, ktefi si nerozumi, ale chtéji situaci resit; Zena, ktera je
unavena praci — tzv. ,,vyhotela“ ...)

= pohovor v roli dotazovatele a dotazovaného — pohovor u prijimaci zkousky (tficlenna komise —
predem pfipravené otazky, uchazec¢ odpovidajici na otdzky); ptijimaci pohovor v zaméstnani
(komise vybérového fizeni + uchazec o zaméstnani)

= oslovovani publika — zahdjeni a ukondeni prednasky, seminare, studentské nebo pracovni
konference

= moderace diskuse v ramci seminare nebo konference — role moderatora (kladeni otazek, fizeni
diskuse, urceni sméru diskuse, ukonceni diskuse)

= spoluprace — domluva na usporadani seminare nebo konference, pfiprava operace (sestaveni
tymu, pfidéleni roli a kompetenci, rozdani ukold, zajisténi podminek)

= prodiskutovani dokumentu — sezndmeni se zdkonem o zdravotni dokumentaci (pro a proti,
argumentace)

Pisemny projev:

= jak napsat titulek (prace srlznymi texty — z odbornych casopisli, popularné naucnych,
z ucebnic apod., predevsim s rlznymi jazykovymi styly)

= jak napsat anotaci, jak vybrat ,klicova slova“ (ukazky ze sbornikd, hledani dobrych i Spatnych
prikladu)
= jak napsat zac¢atek a konec (osnova textu — Uvod, stat a zavér)

Graficka uprava odborného textu:

= (koly na ¢lenéni textu, jak psat spravné zkratky, znacky a Cisla, penéini ¢astky, casové udaje,

telefonni ¢isla, datum, jak spravné psat pomlcku a spojovnik, dvojte¢ky nebo uvozovky, zavorky
nebo stiednik

= jak napsat adresu, osloveni a zavérecny pozdrav ve formdlnim dopise

Ndcvik spravné vyslovnosti:

Za timto Ucelem jsem si sestavila vlastni brozurku logopedickych a dechovych cviceni. Nacvik
probihal pravidelné na zacatku vyuky jako rozcvicka. Ddle se studenti udili Cist nahlas kratké texty
s tématy svého oboru. Jejich vykony byly nahravany, a bud' individudiné, nebo spolecné jsme si vSimali
nedostatkd a chyb, ale také mist, ktera byla prectena nebo vyslovena dobfe. Porovnavali jsme nékolik
nahranych vykonu stejného studenta a vsimali si jeho zlepseni, vybirali jsme nejlepsi a nejhorsi vykon,
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presné jsme lokalizovali chyby a potom je odstrafovali. Toto byl dlouhodoby proces se zamérenim na
spravnou artikulaci hlasek, jednotlivych slov a na zautomatizovani spravné vyslovnosti. Zjistili jsme, Ze
student, pokud se koncentruje napfiklad na spravny prizvuk, chybu neudéla, ale jakmile musi reagovat
spontanné, vénuje se tomu, co chce fict, nikoli tomu, jak to fikd. Studujici sice zvladli text precist
a rozumét mu, ale jestlize méli dané slovo vyslovit, nebyli toho schopni, protoZze takovy pohyb jejich
feCové orgdny neznaly. VSe se tykalo pravidelného cviceni a drilovani vyslovnosti slov nebo slovnich
spojeni, aby jejich projev byl plynuly bez koktdni, zadrhavani a oprav, coz ¢asto budilo spis dojem, Ze
dany jazyk neznaji a neumi se vyjadfrit.

Na konci semestru vSichni zaznamenali velky pokrok, ¢ehoz si vsimlo hlavné jejich okoli.

Sledovani audiovizualnich dél:

= video a internetové vysilani Ceské televize — pofady Prizma, Popularis, Ceské hlavy (Ptiklady
zpracovanych dilG cyklu Ceské hlavy a dalsi dokumenty: Pamét na svétlo, Plazma likviduje
odpad, D&m s fizenym prévanem, Jak vypada Cech, Display, ktery svineme do ruli¢ky, Zrozeni
Zivota den po dni, Tikaji v nds hodiny, Na zubni kaz bez vrtacky, Identifikace podle zub(, Protein
mozkové mrtvice, Udalosti z 5. dubna 2007 — projekt Delta, Holandsko, Evakuace v jaderné
elektrarné Dukovany)

http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/206562210400081-ceske-hlavy/

{ CssKA TRLEVESE

Fvysiléni I

Dewd Pl shonody Ak Plbe dedks vy

%

=  PrFiprava
1. prevedeni mluveného slova na text

2. vytvoreni glosafe ke kazdému videu (seznameni a preloZeni do svého jazyka pred
shlédnutim — domaci ukol)

3. rozclenéni dokumentu na nékolik ¢asti

4. vytvoreni Uloh ke kazdé casti (rGzné typy otevienych i uzavienych uloh, globdlnich
a selektivnich — odpovédi na otdzky, doplnovani slov do mezer, vyhledani a oprava chyb,
pravda a nepravda, MC, fazeni, napsani resumé, vytvoreni osnovy, klicova slova, apod.)

5. vytvoreni klice (spravné odpovédi)

Cizi jazyky se specifickym zamérenim ve vyuce a testovdni (véetné cestiny pro cizince) 28


http://www.ceskatelevize.cz/ivysilani/206562210400081-ceske-hlavy/

Odborny jazyk v doktorském studijnim programu

6. individualni feseni uloh + shrnuti formou pisemného Ukolu / feSeni uUloh ve skupiné —
diskuse

Komunikace s pocitacem:
= ovladani a pouzivani ceské kldvesnice a textového editoru Word
= hledani informaci na internetu — ¢eské webové stranky
Tvorba prezentaci — zakladni pravidla tvorby powerpointovych prezentaci:

= graficka Uprava (velikost pisma, barva pisma a podkladu, zd{razriovani ddleZitych hesel, vyuZziti
efektd, apod.)

= organizace textu a jazykovy styl (jak napsat Uvod, osnovu, jak projev ukoncit, jak se lisi psany
text prezentace od mluveného projevu, styl vzhledem k danému publiku)

= tec téla (gestikulace rukou, postoj, vyrazy tvare a pohled oci, apod.)
Pisemné domaci ukoly:

= nacvik formalni korespondence — e-maily (komunikace se sSkolitelem, se studijnim oddélenim —
zadost, prosba, podékovani, stiznost, omluva, sjednani schlizky apod.)

= ostatni pisemné uUkoly také v elektronické podobé posilané v pfiloze emailu

Prehled ucebnic cestiny se specializaci na urcity obor:

Zde nabizim prehled zakladnich ucebnic, které by mohly slouzit jako zédkladni material v hodinach
odborného jazyka. Po detailnim prostudovani je vidét, Ze ucebnice jsou z mnoha dlivod( nevyhovuijici.

Hronova, K — Turzikovd, M.: Cestina pro cizince — Ndstavbovy kurs — Obory technické
a matematicko-fyzikdlni. Praha: SPN, 1988

lexikum — zGstalo z dob pred rokem 1989 (napf.: ,.... CSSR vyvazi traktory ...“, ... socialisticky
. .. minulé stoleti ...“ = v textech znamena 19. stoleti apod.)

- gramatika vysvétlena — napt. 1. lekce: posesivni adjektiva, spojky — avsak, tudiz, ¢i, Cili, nybrz i,
tvoreni slov, vyjadreni totoZnosti a shody,

- piimo navazuje 26. lekci na u¢ebnici Hronova, K. — Turzikova, M.: Cestina pro cizince. (25 lekci)
— v soucasné dobé se na nasem stfedisku podle této ucebnice nevyucuje

- pocet stran: 248

grafickd Uprava — ucebnice napsana na psacim stroji
Bytelova, A.: Cestina pro cizince — Ndstavbovy kurs pro pfirodovédné obory. Praha: SPN, 1983

- lexikum — z(stalo z dob pred rokem 1989 (napf.: , Ceskoslovensko spolupracuje s ostatnimi
socialistickymi staty ..., ,,... pfirodni zdroje CSSR ...“, ,,... sovétsti l1ékafi ...“)
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- gramatika vysvétlena — napf. 1. lekce: zvlastnosti v deklinaci substantiv — nepravidelné tvary,
Cislo — pluralia a singularia tantum, opakovani — slovesna adjektiva x relativni véty ,ktery”
+ pasivum

- pocet stran: 220
- grafickd Uprava — ucebnice napsand na psacim stroji

Cechova, E. — Remediosova, H.: Cestina pro ekonomy — ndstavbovy kurs Eestiny pro cizince.
Praha: Karolinum, 2006

- gramatika vysvétlena — napf. 1. lekce: druhové Cislovky + deklinace substantiv — pluralia

tantum, slovesa s prepozci ,0“ a ,na“ — akuz. a lok., zkracovdni slov — zkratky,
substantivizované adjektivum, sloZzené pasivum — rozsirené vysvétleni

- pocet stran: 333
Sedlackova, B.: Cestina pro cizince — Priprava ke studiu mediciny. Praha: Karolinum, 2006 (2001)

- gramatika vysvétlena — napf. 1. lekce: Cislo u substantiv, zvlastni skloriovani — deklinace nazvl
¢asti téla, deklinace zajmena ,,jenz”

- pocet stan: 264

Cadska, M. — Turzikova, M.: Cestina pro cizince — Ndstavbovy kurz pro humanitni obory. Praha:
Karolinum, 2001 (1996)

- gramatika neni vysvétlena — napf. 1. lekce: opakovani — reflexivni a sloZené pasivum, nové —
zajmeno ,jenz“ (odkaz na Hronova, K.: Cestina pro cizince — Nastavbovy kurz — gramatika,
Praha: Karolinum, 1993 — psano na psacim stroji)

- pocet stran: 99
Confortiova, H. — Turzikova, M.: Cestina pro pokrocilé. Praha: Karolinum, 1995 — 2. vydani.

MuZete si vSimnout, Ze nékteré ucebnice byly napsany pred rokem 1989 a bohuzel v nékterych
¢astech obsah a v celém rozsahu i forma neodpovidaji sou¢asnym pozadavkim. Mohou slouzit jako
doplikovy material, kde si vyucujici mize vybrat nékteré texty pro receptivni dovednost ¢teni nebo
néktera cviceni k opakovani a procvi¢ovani gramatiky. Vybér musi byt peclivy, protoZe napf. gramatické
jevy nejsou v téchto ucebnicich vysvétlovany ve stejném poradi. U kazdé ucebnice je uveden pfiklad, co
bylo autorkami prezentovano v prvnich lekcich. Navic byly napsany jako nastavbové ucebnice pro vyuku
cestiny nikoli pro pfedmét ,,odborny jazyk u doktorand(”.

Zavérem:

Vyuka odborného jazyka musi byt prinosem pro kazdého jednotlivce. Vyucujici nesmi nikoho
opomenout a musi se vénovat kazdému stejné dlouho. Vyucujici musi pocitat s tim, Ze ne vSechno bude
moct vysvétlit, protoZe odbornikem na dany problém neni on sam, ale jeho student, a Ze je také
limitovan poc¢tem hodin, a proto je nezbytné poskytovat konzultace a nabizet doplfikovy materidl. Z toho
divodu je velmi dillezZité, aby také studujicim bylo vysvétleno, Ze jejich vyucujici vystupuje v roli
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pravodce, nikoli zkuseného odbornika a specialisty v jejich oboru, a v roli pomocnika v situacich, které
jsou pro zahranicni studenty svizelné, obtizné, nezvyklé nebo neznamé. MUzZe jim navrhnout feseni,
pomoct vyhledat dulezité informace, vysvétlit jim nékteré typy chovani a jednani, ale nemuzZe je naudit
jejich oboru.

Vtomto typu vyuky je dualeZité, aby vyucujici mél dlouholeté zkusSenosti, sdm byl dobrym
odbornikem ve svém oboru, aby mél kdispozici kvalitni materidly, kvalitni a moderni pomfcky,
a v neposledni rfadé byla jeho priace podloZzena metodologicky (metodickd prirucka k ucebnicim
a materialm).

Je nezbytné, aby byl ve vyuce v doktorském programu vytvoren celkovy koncept a systém, aby se
neprejimaly zplUsoby vyuky a testovani z jinych programi, aby vyuka byla zastiténa hlavnim metodikem,
ktery by dohlizel na dodrZovani kvality vyuky pravidelnymi kontrolami a zaroven spolupracoval
s vyucujicimi a bral v dvahu poZadavky studentl. Aby zde byla nastavena presnda pravidla a dany jasné
cile, ¢eho se ma v tomto typu vyuky dosdhnout. Aby byl tento koncept vytvoren v dostate¢né velkém
predstihu, promyslené a systémové. V opatném pripadé zGstava prace cCasto nedokonéend a/nebo
s chybami, fesi se pouze nejdlleZitéjsi a ,,Zzhavé” problémy, narlsta stresova situace, vytraci se kvalita,
as tim i kvalitni vystup = studenti pripraveni studovat na ceskych vysokych Skoldch v doktorskych
studijnich programech.

Summary

The paper focuses on specific features of teaching Czech as a Foreign Language to students in doctoral
degree studies. Instruction and language preparation is aimed primarily to fields which doctoral students
will study at Czech universities, then on entrance examination requirements and requirements
determined by their future supervisors. Preparation, therefore, for teaching a specialized language
changes according to the individual requirements of particular students. The number of students in
a given academic year and the number of groups divided according to their specialization play a very
important role for which instruction must be tailored. Therefore, the paper focuses on the particular
problems and lack of available resources faced by the teacher. Which textbooks and additional materials
are established for this type of education? Are there any methodological procedures? Who guarantees
the quality of teaching? Who monitors this quality? What are the particulars of teaching in homogenous
and heterogeneous groups divided according to specializations
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ODBORNY JAZYK VE VYUCOVANI CESTINY JAKO CIZIHO JAZYKA
(ZENA NEBO FEMININUM?)

Radomila Kotkova
Univerzita Karlova v Praze, Ustav jazykové a odborné pfipravy

Odbornym jazykem rozumime jazykové prostifedky, které jsou pouZivany ve specifické oblasti
urcité profese. Z nejvétsi ¢asti, vedle prostfedkd syntaktickych a prostfedk(l organizace textu, jsou to
prostfedky lexikalni — odborné terminy. ,Zvladnuti odbornych poznatki a dovednosti je spjato
s osvojenim odbornych termin( a slangovych vyrazl, se schopnosti aktivné pouZivat odbornych

“I Odborny jazyk, nebo presnéji jazykové prostiedky odborného stylu se

vyrazovych formuli...
v cizojazyéném vyucovani objevuji v pfipadé, Ze je toto vyucovani odborné zaméreno. Potom musi
sylabus kurzu obsahovat uceni vsech vrstev prostiedk( tohoto stylu, v zavislosti na pokrocilosti kurz(.

O tomto pripadé vsak nas prispévek nepojednava, protoze tento typ kurzl na nasem stfedisku nemame.

Proces jazykové vyuky vsak zakonité prinasi pouzivani urcitych lingvistickych termind, které si
student musi v prabéhu vyuky osvojit, prestoZe neni specialistou- lingvistou. V cizojazy¢ném vyucovani
se tedy objevuje lexikalni ¢ast prostfedkd odborného stylu, oviem v ponékud uzsim smyslu nez jak tyto
prostifedky chape a pouziva lingvista. Mohli bychom napfiklad mluvit o pedagogickém pouzivani téchto
termin(, jako mluvime o pedagogické gramatice. Student by je mél znat, protoze potrebuje také urcitym
zpUsobem zvladnout ,odborné poznatky a dovednosti“ z oblasti lingvistiky, jak bylo uvedeno vyse.
Pfestoze jsou nasim//im hlavnim cilem poznatky z jazyka, student také musi mit poznatky o jazyce®.
A praveé se znalostmi o jazyce je spojena lingvisticka terminologie.

Jednim zfaktorl pfi vybéru lingvistické terminologie, kterou by se student mél naucit, je
pokrocilost studenta. Poznatky z jazyka jsou pfi uceni zajisté primarni a student zacatecnik by nemél byt
zatéZovan zbytecnou teorii. Ale pro spravné pochopeni urcitého jazykového jevu jsou alespon zaklady
teorie nékdy nezbytné, nepostaci nam pfiklady a analogie. A bohuzel v pfipadé Cestiny, flexivniho jazyka
s bohatou paradigmatikou, nezbytnost takovychto poznatkl pfichazi zahy a s ni také nutnost naudit
studenta zakladni kategorizaci gramatickych jevl a jeji terminologii. Uz v pocatecnich fazich vyuky
cestiny jako ciziho jazyka se kvili shodé atributu nebo shodé podmétu s prisudkem v minulém case
studenti sezndmi se kategoriemi jmen (nejdfive se jmennym rodem, pozdéji samoziejmé také nazvy
padu) a sloves. Pro nékteré jsou takové znalosti o jazyce nové, i pfestoze tfeba jiz studovali angli¢tinu. To
s sebou samoziejmé piindsi ¢asto problémy, protoze objem znalosti, které student musi vstiebat, CARKA
se zvétsuje. Negativnim se mUze stat napfiklad to, Ze se studenti nékdy soustfedi vice na teorii -,je to
akuzativ nebo genitiv?“ a ztéZuje se tak automatizace navykd a vytvoreni sekundarnich dovednosti.
Proto bychom méli pouzivat lingvistické terminy s mirou a jen tam, kde je to nutné.

DlleZitou otazkou je také jazyk, ve kterém se lingvisticka terminologie prezentuje. Optimalni by
byla samoziejmé terminologie v rodném jazyce studenta, které by student bez problémi porozumél
*(pokud ma ovéem znalosti vyznamu zakladnich lingvistickych termind ze své materstiny a pokud v jeho

! P¥irugni mluvnice cestiny, Praha: Lidové noviny, 2008, str.720.

® rozlideni poznatkd ,,z jazyka“ a ,0 jazyce” podle Radomira Chodéry

3 Také M.Hrdli¢ka ,dava jednozna&né prednost” pouZiti matefského nebo svétového jazyka pfi lingvodidaktické
prezentaci (i kdyZ nemluvi pfimo o lingvistickych terminech) (viz.Hrdli¢ka: Sbornik AUCJ 2006-2007. Praha :
Akropolis, 2007, str.50). Proti pouziti prvniho nelze samozifejmé nic namitat (kromé praktické aplikace, kterd neni
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jazyce existuje ekvivalent daného terminu). To se objevuje v uc¢ebnicich, zacilenych na uréitou jazykovou
skupinu. Samozfejmé jsou to velké jazyky (angli¢tina, rustina, némcina), ale studenti s materskym
jazykem, ktery patfi mezi mensi nebo exotické, takovouto moznost nemaji. Kromé toho, pfi vyucovani
v Cechdch méme ¢asto t¥idy jazykové smisené.

V ucebnicich ¢estiny pro cizince se tak setkdvame predevsim s terminologii latinskou nebo ¢eskou,
jejichz uziti by mélo byt univerzalni. Latinska terminologie ma podobnost s terminologii anglickou, coz je
pro anglicky mluvici studenty nebo studenty, ktefi angli¢tinu uz studovali na vyssi arovni, vyhodou. Pro
studenty terminologii anglickou ¢i latinskou nedotéené jsou ceské terminy moZna lépe naucitelné.
Napfiklad terminy rod Zensky, muzsky (Zivotny, neZivotny) atd. nebo ¢eskd pojmenovani ¢asu studenti
vétsinou bez problémU pouZzivaji.

Zajimavym Ukazem je i viceméné vSeobecny heterogenni Uzus v pouZivani latinské a ceské
terminologie (substantivum, adjektivum...x zajmeno, spojka; minuly, budouci ¢as x pasivum...atd.)*, toto
smisené pouzivani je zaZité a domnivam se, Ze s sebou nepfindsi problémy v interpretaci (jak se ukaze
i nize), i kdyz pokrocilejsi studenti se nad touto dvojjazyénosti mohou pozastavit.

Ojedinélé jsou ndvrhy terminologie nové, specidlné utvorené pro studium cestiny jako ciziho
jazyka, terminologie, ktera by pro cizince srozumitelnéji odrdzela jmenovany jev. ProtozZe takové navrhy
pochdzeji z dlouholeté praxe, domnivdm se, Ze stoji za zamysleni. Je to predevsim navrh profesora Iva
Vasiljeva, ktery u svych vietnamskych student( zavedl termin ,,zakladni“ nebo ,slovnikovy tvar”, ktery
nahrazuje terminy infinitiv a nominativ, viethamskym studentim cizi. (Je pravdou, Ze se terminy
nominativ a infinitiv asijskym studentlim casto pletou, takZe néktefi pouZivaji ,nominativ” ve vyznamu
infinitivu.) Vasiljev vytvoreni novych termind zd{vodriuje pragmaticky: ,DalSim pragmatickym resenim

“> Stimto nemUzeme nesouhlasit a méli bychom

pfi vyuce jazyka je Uprava naseho metajazyka...
o redukci metajazyka usilovat. DalSim zajimavym ndvrhem prof. Vasiljeva jsou terminy ,sloveso
pfitomné“ a ,sloveso budouci”, které nahrazuji problematické ,imperfektivni“x , perfektivni“. Jeho nové
nazvoslovi odrazi aspekt vyznamu prézentniho tvaru a je tak mozna v pocatcich vyuky srozumitelnéjsi
nez nic nefikajici (a pro anglicky mluvici studenty i zavadéjici) latinské i ceské. Néktefi kolegové budou
jisté (a pravem) namitat, Ze timto ndzvoslovim se jev zjednodusuje nebo redukuje pouze na jeden
aspekt, ale v zacatcich vyuky nemlzieme casto postihnout jazykovy jev vjeho komplexnosti, v tom
spociva pedagogicka gramatika. Zakladem by méla byt srozumitelnost terminu pro studenta a tu tyto

netradi¢ni terminy zfejmé mohou zajistit.

V pocatcich studia ¢estiny, kdyZ seznamujeme studenty s lingvistickou terminologii, zjistujeme, Ze
jejich povédomi o fungovani jazyka a znalosti lingvistické terminologie nejsou (pokud student neni
lingvista) zdaleka tak obsahlé jako u ¢eskych zaka, ktefi by méli jiz po zakladni Skole znat slovni druhy,
vétsinu gramatickych kategorii, vétné cleny a druhy vét. To, Ze se znalosti o jazyce u jednotlivych
studentl velmi lisi svym rozsahem, potvrdi z praxe vétsina koleg(. Ja jsem pro zajimavost provedla maly
dotaznikovy prizkum u dvou skupin studentl (skupiny asijskych studentl — s matefskym jazykem
japonstina, korejstina a ¢inStina — a skupiny ruskych studentt) nasich kurz(. Ptala jsem se jich na jejich

mozna u vSech jazykl), ale moZna pouziti jiného nez materského jazyka muze pfi jeho nedostatecné znalosti (jak u
studenta, tak i u tvlirce ucebnice) s sebou pfinést i chybnou interpretaci jevu.

* terminy pouzivané napk. v Regkova, I. — Pintarova, M.: Communicative Czech (Elementary Czech), (Intermediate
Czech)

5Vasiljev, Ivo: Gramatika, pragmatika, komunikace. In: Sbornik AUCJ 2006-2007. Praha : Akropolis, 2007, str.71.
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predchozi znalost nékterych termind® a na to, odkud termin znaji. Druhd otézka zjistovala preferenci pfi

pouzivani latinského a ¢eského nazvoslovi’.

Prekvapivé uvedli asijsti studenti vétsi znalosti nazvoslovi, a protoZze terminologii znali vétSinou ze

studia anglictiny, nejmensi znalost byla samoziejmé u termin0 akuzativ a femininum. U ruskych

studenti//G byla//y zjistény velké rozdily ve znalostech nazvoslovi, pfekvapivé néktefi z nich uvadéli

100% znalost, jini Uplnou neznalost. PrestoZe rusti studenti uvadéli znalost termind pouze ze studia

anglictiny, mam o tom trochu pochybnosti (kvali vysoké znalosti terminu femininum) a nabizi se

vysvétleni, Ze moZna studenti nebrali v Uvahu ruské ekvivalenty terming.

Rusti studenti - znalost terminu

20

adj. prep. akuz. femin. futurum  pasivum

M znalost
mzMJ
mzAl
adj. prep. akuz. femin. futurum pasivum
Asijsti studenti- znalost terminu
100
80
60 M znalost
40 mzMJ
mzA)

6 , . . . . . .
Terminy: adjektivum, prepozice, akuzativ, femininum, futurum, pasivum.

7 ’ .. v ’ s v . . s . v
Terminy: femininum- Zensky rod, futurum- budouci ¢as, nominativ- 1. pad, numeralie- ¢islovka, verbum- sloveso

Ne spojovnik, ale pomicka !!!
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Asijsti studenti- preference terminti

100 -
80 -
60 -
40 -~
M |atinsky
20
M Cesky
0 - T T T T : T

nomin. numer. verbum femin. futur.

Rusti studenti- preference termint

100 -
80
60
40 -
M |atinsky
20 -
M Cesky
0 - : : : : : :

nomin. numer. verbum femin. futur.

Predpokladala jsem preferenci ¢eského terminu Cislovka a Zensky rod (z dlvodu srozumitelnosti)
u obou skupin, coZz se potvrdilo u terminu ¢islovka, protoZe s latinskym terminem se studenti
nesetkdvaji. Pfekvapivé termin Zensky rod nepreferuji ani Rusové, na rozdil od termin( budouci ¢as a
sloveso. PrestoZze moje sonda nebyla pfilis rozsahla (20 studentl Urovné A2-B1), mliZeme vidét, Ze
vétSina studentl do vyuky prichazi s ¢aste¢nou znalosti lingvistické terminologie, vétSinou anglické,
kterd je podobna latinské. Z tohoto dlivodu latinské nazvoslovi vétsSinou problémy studentim nedini.
U Rusl byly preference jiné, ziejmé diky podobnosti ruskych termin(. VySe zmifovana nejednotnost
v pouzivané terminologii tedy neni zadvaznym problémem, dleZitd je predevsim srozumitelnost vyznamu
terminu pro studenta.

A na zavér jesté v kratkosti otdzka: Jak lingvistickou terminologii ucit a jakym zpUsobem ji pfi
vyucovani ciziho jazyka pouzivat? Jak jiz bylo fe¢eno vysSe, bez znalosti terminologie se pti kategorizaci
jazykovych jevl neobejdeme. Zakladnim pravidlem by pfi uceni termini méla byt nazornost
a srozumitelnost. To znamend pouZivat srozumitelné priklady v dostateéném mnoiZstvi, napfiklad
i grafické znazornéni (piktogramy, barevné rozliseni), abychom studentim co nejvice pribliZili vyznam
terminu.
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Rozdilné je samoziejmé také pouZivani terminologie a znalosti o jazyce v rlznych situacich
vyucovaciho procesu. Pfi vykladu gramatickych jev(, v gramatickych tabulkach v ucebnicich je pouziti
nazvoslovi Ucelné a nezbytné, ale neméli bychom ho zbyteéné pouzivat v zaddni cviceni, v instrukcich,
které davame studentovi®, nebo vtestech (!). Pfedevéim ve cviéenich a v testech by mélo pouZiti
urcitého jevu vychazet z komunikativni situace a ne z explicitniho pozadavku v zadani.

PfestozZe je korekce nebo pomoc pouzitim gramatické poucky vétSinou nejrychlejsi a studenti ji
i Casto sami vyzaduji, ,,aby méli jasno”, méli bychom hledat pfiméjsi metody. Jak jiz bylo feceno,
soustfedéni se na gramatickou formu a ¢asté analyzovani naopak muze brzdit vytvareni sekundarnich
navyku v jazyce.

Literatura:
Chodéra, R. a kol.: Didaktika cizich jazykt na prelomu stoleti. Praha, 2001.

Hrdlicka, M. : K podobé mluvnické poucky v uéebnicich ¢estiny pro cizince. In: Sbornik AUCJ 2006-2007.
Praha : Akropolis, 2007, str. 49-54.

Vasiljev, I.: Gramatika, pragmatika, komunikace. In: Sbornik AUCJ 2006-2007. Praha : Akropolis, 2007,
str.65-78.

PFiruéni mluvnice ¢estiny, Praha: Lidové noviny, 2008.

Summary

The article deals with issue of linguistic terminology in teaching Czech. Some mastery of linguistic
terminology is necessary for acquiring language skills. For flexional language such as Czech it is already
required in the earliest stages of learning, for a specification, an explanation and correct using of certain
linguistic phenomena. In teaching Czech as a foreign language is used partly Latin and partly Czech
terminology. Probe between the two language groups of our students we found prior knowledge most of
the terms, mainly from previous study of English. Also the Latin terminology is mostly preferred by
students. There are some exceptions — Czech terms which are used exclusively, or Czech terms similar to
Russian ones (in case Russian students). But the most important is the clarity of the terms and their
appropriate use in the teaching process.

¥V konkrétni uéebni situaci mze pomoci tfeba pouziti tazaciho ¢i neurcitého zajmena, kdyz student tdpe a my ho
chceme nasmérovat. , Telefonuju maminka.” —, Telefonujete komu?“ . Nebo analogické ptiklady. ,Telefonuju
kamaradce, ucitelce...”.Pfi korekci nespravné pouzitého rodu ve shodé subjektu a predikatu- Maminka nesl-, ¢i pfi
atributu shodném, nemusime pfipominat ,,Je to femininum...“, ale napftiklad upozornime na koncovku —a
»Maminka......“, kterd by méla byt signdlem pro pouziti formy feminina... apod.
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ZAVERECNY TEST V INOVOVANOM PROGRAME ANGLICTINA PRE HUMANITNE
A SPOLOCENSKO-VEDNE ODBORY

Milica Lacikova Serdulova
Katedra jazykov, Filozoficka fakulta Univerzity Komenského, Bratislava

Diagnostické a klasifikacné metédy, ktoré ucitel v praxi vyuziva na analyzovanie procesov vyucby,
su neodmyslitelnou sucastou pedagogického procesu. Spadaju do oblasti didaktického posudzovania
a hodnotenia Studentov (pedagogicka diagnostika) s ciefom zefektivnit, skvalitnit a optimalizovat
individualne ucenie. Podla Skalkovej vyznam pedagogickej diagnostiky spociva v tom, Ze ,umoznuje
nahradit ¢asto intuitivne a nereflektované predstavy o pokroku v uéeni presnymi a objektivhymi udajmi
(Skalkova 2007, s.208). T4 istd autorka s odkazom na Igenkampa (Skalkovd podla Ingenkamp 1991,
s. 762) poukazuje na fakt, Ze na zdklade spravneho vyuZzitia metdd pedagogickej diagnostiky dochadza ku
skvalitfiovaniu procesu vyucby, pretoze tieto metddy umoznuju:

= korigovat nespravne vysledky ucenia,
= vyrovnavat nedostatky pri osvojovani si kurikula,
= plénovat dalsie kroky v uceni,

= yytvarat primerani motivaciu tym, Ze sa poukazuje na Uspech v uceni a usmernuju sa dalsie
najblizsie kroky,

= ovplyviiovat podmienky prostredia, aby podporovali Uspesné ucenie (Skalkova 2007, s. 209).

Diagnostikovanie, klasifikovanie a nasledné hodnotenie studentov je teda velmi dolezZité pre obe
strany zucastnené vo vyucbe —Studenta aj ucitela.

Pre studenta hodnotenie znamena v prvom rade informaciu, do akej miery zvladol prebraté ucivo,
v ktorych oblastiach ma nedostatky a v éom sa ma zlepsit. Zaroveri by mu malo poskytovat motivaciu
a vytvarat pozitivne podnety pre jeho dalsie stadium.

Ucitelovi, na druhej strane, by hodnotenie malo poskytovat spatnd viazbu o efektivnosti nim
zvolenych stratégii a postupov vo vyucbe a primeranosti pouzitych vyucovacich metdd. Taktiez by mu
malo pomahat pri analyze jeho vlastnej pedagogickej ¢innosti, viest ho k lepSiemu pozndvaniu svojich
Studentov a na zdklade vyvodenych désledkov k hladaniu spravnych pristupov tak smerom k Studentovi,
ako aj k formam a metddam vlastnej vyucby.

Najnovsie trendy v oblasti skdSania ahodnotenia zdorazriuju diagnostikovanie aktivnosti
a tvorivosti Studentov (v protiklade ku kontrole Urovne memorovania a reprodukovania nauceného)
a v slvislosti s ucitefom ako tvorcom hodnotiacich nastrojov, sa pozornost sustreduje na presnost
a objektivnost jeho hodnotenia.

Didaktické testy

Oblubenym asiroko pouzZivanym diagnostickym néstrojom na zistovanie kvality ikvantity
vedomosti nadobudnutych v procese vyucby sa vposlednych dekddach stali didaktické testy. Ich
obltubenost vyplyva najma z ich hospodarnosti, t.j. moznosti , ziskania velkého mnozstva porovnatelnych
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Udajov v ¢o najkratSsom case” (Kompolt 1998, s. 277). Test je Specifickym druhom skudsania a ak ma splnit
svoju diagnostickd funkciu, musia byt jeho vysledky analyzované, vyhodnotené a interpretované. Pri
tvorbe testu sa nesmie zabudat na dve zakladné vlastnosti, ktoré robia didakticky test opodstatnenou
metddou pedagogickej diagnostiky, a tou je jeho validita (platnost) a reliabilita (spolahlivost). Test je
validny vtedy, ak v skuto¢nosti meria to, ¢o jeho tvorca merat chcel. Poziadavka validity testu je
sUstredend aj na fakt, Zze vteste by sa nemali objavit prvky, ktoré neboli zakomponované do
predchddzajiucej vyucby. Druhou poZadovanou charakteristikou testu je jeho reliabilita, ktora je
ukazovatelom presnosti a sprdvnosti merania.

Proces konstrukcie didaktického testu je proces komplexny a zahfiia niekolko Stadii:
1. Planovanie testu

Prvym Stadiom pripravy testu je jeho planovanie, pricom musime mat na zreteli o aky typ testu
vlastne ide. V naSom pripade iSlo o konstrukciu zavereé¢ného examinacného resp. vystupného
kognitivneho testu, ktory ma testovat jazykové vedomosti a spdsobilosti u Studentov nefilologickych
odborov po tom, ¢o absolvovali dva roky povinnej odbornej jazykovej pripravy. Zaverecny test ma
zaroven zistovat aj pokrok Studijnych a akademickych kompetencii dosiahnutych v ramci kurzu.

2. Formulacia testovych Specifikacii

Druhd otazka sa tyka obsahu pripravovaného testu v prepojeni na Specifické ciele testovaného
programu. Kazdy spolahlivy test by mal totiz vychadzat z konkrétnych ciefov zahrnutych v kurikule
a v sylabach vzdelavacieho programu.

VSeobecné (aims) i Specifické ciele (objectives) inovovaného jazykového kurzu Anglictina pre
humanitné a spolocensko-vedné odbory vychadzaju z akademickych i praktickych cielov odbornej
jazykovej pripravy studentov vysokoskolského Studia. KoreSponduju s cielmi, ktoré vo svojej vyucbe
zdoraznuje systém UNIcert®, ato najma pripravu Studentov na zvladnutie jazykovych situacii
v akademickom prostredi doma i v krajinach s ciefovym jazykom a odbornd jazykovd pripravu pre
akademické a profesijné ucely. Sylaby pre vyucbu anglického jazyka v systéme UNIcert® na Katedre
jazykov FiF UK v Bratislave so zretefom na dlhodobu stratégiu zakotvuju, Ze cielom odbornej jazykovej
pripravy ,je ziskanie vSestrannej jazykovej kompetencie adekvatnej Specifickému akademickému
kontextu. V popredi zaujmu su teda vedomosti, znalosti, zru¢nosti a kompetencie v oblasti odborného
Stylu spolocenskych vied, déleZité z hladiska univerzitného Studia, buddcich profesijnych potrieb a pre
absolvovanie Studijného pobytu na zahrani¢nej univerzite” (Sylaby pre vyucbu anglického jazyka
v systéme UNIcert® na Katedre jazykov FiF UK Bratislava. 2005, s.1).

V nami pripravenom inovovanom programe Angli¢tina pre humanitné a spolocensko-vedné
odbory su ciele vyucby zamerané na rozvoj komunikacnej spbésobilosti v Specifickom prostredi, v ktorom
sa $tudenti pohybuju. Student-nefiloldg si pocas odbornej jazykovej pripravy nielen prehlbuje doterajsie
jazykové znalosti, ale zaroven si osvojuje rozne Styly vecnej komunikacie (hlavny zéber je sustredeny na
odborny a ¢iasto¢ne na administrativny Styl), uéi sa spravne nardbat s textom, je vedeny ku kreativite
a k vyuzitiu svojho potencidlu pri sprostredkovani vlastnych myslienok. Tym jazykova kompetencia
ziskavana na vysokej Skole nadvazuje na uroven jazykovej kompetencie ziskanej na strednej skole
a zaroven je posuvana na Uroven vyssiu.
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3. Vymedzenie kompetencii, ktoré maja byt testované

Daldim doéleZitym kritériom pri zabezpeéovani validity zavereéného testu je sledovanie linie
testovanych kompetencii, ktoré su povazované z hladiska daného programu za klucové, a ktorym sa
v ramci vyuéby venovala primarna pozornost. V nasom pripade ide o kontrolu a hodnotenie kompetencii
Studijnych, akademickych a komunikaéno-jazykovych, t.j. kompetencii, ktoré tvoria tri zakladné piliere
inovovaného jazykového programu.

Nacvikom studijnych kompetencii sa snazime u Studentov rozvijat také zru€nosti a stratégie,
ktoré su spojené sich autondmnym ucenim sa, samostudiom, ¢ikritickym sebahodnotenim.
Sustredujeme sa aj na nacvik efektivneho ¢itania s hlavnym d6razom na porozumenie a tempo Ccitania,
na pracu so slovnikom, akademicky Styl , ale aj na rozvoj vyskumnych a referenénych Studijnych
spoOsobilosti.  Zavere¢ny test sa vtejto oblasti zameriava najma na kontrolu takych zruénosti
a schopnosti, ako je efektivne a Gcinné Citanie akademickych textov so zretelom na identifikaciu témy
(hlavna myslienka textu), zistenie rémy textu (novy odkaz, sprava, posolstvo) a na spravnu sumarizaciu
precitaného textu. Sucastou Uloh zameranych na testovanie Urovne rozvoja Studijnych kompetencii je aj
schopnost vytvorit rozsirend definiciu odborného terminu a spravne ju sformulovat na zéklade vyuZitia
akademického jazyka.

Akademické kompetencie si Studenti v Stvor-semestrdlnom kurze osvojuju a rozvijaju
v niekolkych oblastiach. Spociatku je ndsS program zamerany na oboznamovanie sa so zdkladmi
vieobecného akademického jazyka. V prvom roku odbornej jazykovej vyucby su z tohto dévodu osnovy
orientované na vseobecnd akademickd slovnu zasobu bez ohfadu na Studovany odbor, ¢im sa
Studentom  sprostreduje  porozumenie zakladnych principov  vSeobecného akademického
jazyka.Vneskorsich fazach sa sustredujeme na ziskavanie arozvoj takych zrucnosti, ktoré umoznia
Studentom samostatni pripravu akademicky orientovanych cinnosti (schopnost vyplriat prihlasky,
napisat profesijny Zivotopis a motivacny list, schopnost orientovat sa v problematike akademickych
kurzov, kreditového systému a univerzitného vzdeldvania a najma na schopnost rozpoznavat funkéné
posobenie cudzieho jazyka s jeho praktickym vyuZitim v réznych situdcidch v prepojeni na akademické
prostredie a buducu profesiu). Rozvoj akademickych kompetencii v zavere¢nom teste posudzujeme na
zadklade uloh testujucich akademicku slovnu zdsobu. Na rozhrani zvladnutia Studijnych a akademickych
kompetencii su ulohy s ciefom identifikovat rézne signdlne vyrazy (linking/signal words) a urcit, aké
funkcie v texte plnia.

Komunikacné jazykové kompetencie si Studenti v kurze osvojuju prostrednictvom riesenia
komunikaénych uloh. Na ich splnenie sa musia pouZivatelia jazyka zapajat do jazykovych ¢innosti ako je
recepcia, produkcia, interakcia a sprostredkovanie (mediacia) azaroveri musia ovladat urcité
komunikacné stratégie. Zaklad metodického pristupu v nasich kurzoch tvori praca s textom (,,pod textom
rozumieme vsetky varianty Ustnej vypovede alebo pisomného prejavu, i ich vnimame ako ukonceny
produkt, artefakt alebo ako ciel ¢i produkt v procese jazykovej pripravy” — ElidaSova 2008, s. 8).
Rozmanité postupy, techniky a stratégie prace s textom su zacielené na rozvijanie vyssie Specifikovanych
receptivnych i produktivnych recovych zrucnosti, lingvistickych a sociolingvistickych kompetencii, ako aj
na osvojenie si Studijnych navykov a zruc¢nosti spatych s vysokoskolskym studiom.

Zaverecny test je konstruovany tak, aby na jednej strane odraZal rozvoj receptivnych Cinnosti
a stratégii (najma cast ,,Reading Comprehension®), a na strane druhej, schopnost vyuZitia produktivnych
¢innosti a stratégii Studentov (najma Uloha na produkciu vlastného textu v ¢asti ,Study Skills“).
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4. Testovacie metddy

Test, na zaklade testovanych kompetencii, zru¢nosti a sposobilosti, je rozcleneny na tri zakladné
Casti, a to nasledovne:

I.  Citanie s porozumenim (Reading Comprehension)
Il.  Studijné zruénosti (Study Skills)
Ill.  Akademicka slovnd zasoba (Vocabulary Check)

Pre cast Citanie s porozumenim bol vybraty kratky akademicky text z oblasti spolo¢enskych
vied. Jeho porozumenie sa ndasledne testuje formou Ulohy s vyberom odpovede, pricom vyrok
vychadzajuci z textu méa len jednu moznu odpoved. Ulohy s vyberom odpovede (tieZ polytomické tlohy)
su vdacénou testovacou metddou, pretoze sa fahko vyhodnocuju. Ich konstrukcia vsak nie je jednoduch3,
pretoze spravna odpoved musi byt jednoznacnd a ostatné odpovede (distraktory) nesmu byt
zavadzajuce (Turek 2005, s.238). Druhd uloha vtejto cCasti taktiez vychddza z precitaného textu
a Studenti v nej maju sformulovat otazku, ktord rozvija kritické myslenie Citatela. Tento typ Ulohy ma
dvojaky ciel. V prvom rade ide o preverenie schopnosti Studenta vytvorit syntakticky spravnu otazku,
navyse poloZzenu hypoteticky alebo so zretelom na hodnotenie zisteného javu, avrade druhom,
skontrolovat pochopenie rémy textu . Tretia Uloha v tejto ¢asti pozostava z dalsieho kratkeho textu
s odbornym zameranim a jeho porozumenie sa testuje formou doplfiania chybajucich slov (tzv. close
test). Pre oblast Citania s porozumenim bolo z celkového skére, ktoré ma maximalnu hodnotu 80 bodov,
vyclenenych 20 bodov.

Stupen ovladania Studijnych zruénosti sa preveruje Styrmi Ulohami avidedlnom pripade moéze
Student za tuto Cast ziskat 40 bodov. Vyssia bodova dotacia je v tomto pripade opodstatnena, pretoze tri
ulohy su zamerané: 1. na vlastnu produkciu kratkeho textu (listing paragraph), 2. na vytvorenie
rozsSirenej akademickej definicie a 3. na sumarazaciu precitaného textu s vyuZitim parafrazovania. Ide
teda o kontrolu zvladnutia produktivnych cinnosti, ¢o povazujeme za ukon narocnejsi, ako vyuZivanie
receptivnych Cinnosti. Poslednd uUloha v tejto Casti spada svojim zadanim do oblasti, v ktorej sa prelina
ako zvladnutie $tudijnych, tak aj akademickych kompetencii. Studenti maju za tlohu najst v precitanom
akademickom texte tranzitné vyrazy, ktoré davaju textu logiku a koherenciu. Suc¢astou zadania je urcenie
funkcie tychto vyrazov (napr. vyraz poukazujici na kontrast, pricinno-nasledny vztah, zdéraznenie,
a pod.).

Akademicka slovna zasoba je testovanad formou vytvarania synonymickych a antonymickych
vyrazov, predlozkovych vazieb a preveruje sa aj schopnost spravneho pouZivania ustalenych slovnych
spojeni v rdmci akademického jazyka. Za tuto oblast mo6ze student opét ziskat 20 bodov.

5. Casové vymedzenie testu

Vzhladom na fakt, Ze sa jednd o zdverecny examinacny test s komplexnymi a pomerne naro¢nymi
ulohami a zadaniami, na vypracovanie testu sme vymedzili 90 minut Cistého pracovného casu.

6. Administracia testu

Proces pripravy testu od fazy planovania az po jeho zaddvanie je procesom komplexnym
a narocnym. Ak ma byt test validny a reliabilny, je nutné uskutocnit jeho pretest, ktory tvorcovi testu
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odhali kritické polozky, resp. nespravne/nejasne zadané ulohy, poukaze na primeranost ¢asovej dlzky
rieSenia testu i primeranost naroc¢nosti Uloh. V naSsom pripade bol zdverecny test pretestovany jednak
kolegami, ktori poznaju sylaby kurzu i testované ucivo, jednak urcenou skupinou Studentov, ktori
v minulom akademickom roku kon¢ili odbornu jazykovu pripravu v ramci nasich kurzov.

Po oprave testov, zvaZeni pripomienok zo strany Studentov, uréeni strednych hodndét testu
(aritmeticky priemer a median) a statistickom vyhodnoteni sme uskutocCnili nutné opravy. Takto
upraveny test bol na konci letného semestra 2009/2010 distribuovany Studentom konciacim vyucbu
odbornej anglictiny v inovovanom programe Angli¢tina pre humanitné a spolo¢ensko-vedné odbory.

Zaverom je treba podotknut, Ze didakticky test nie je jedinym nastrojom zavereéného hodnotenia
nasich studentov. V snahe o komplexnost kontroly a $tudentského hodnotenia sme mu prisadili 40%
z celkového hodnotiaceho skére. Daldich 60% je vymedzenych na hodnotenie Ustnych prezentéci
odborne orientovanych projektov. (Pre podrobnejsi popis problematiky Ustnych prezentacii
realizovanych v rdmci inovovaného kurzu odbornej angli¢tiny na nasej katedre vid. prispevok Inovované
pristupy ku skusaniu a hodnoteniu Studentov v kurzoch odbornej anglictiny na FiF UK v Bratislave.
Podébrady, 2009).
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Summary

The primary focus of the paper is to introduce the process of planning and preparing of the final test for
2nd-year non-philological students, who do not study English as major and they are finishing their
compulsory language academic education.

The final test was designed with the aim to assess the achievement of students’ language competence
after accomplishing their four-term English course. The paper describes the phases of the test planning
and test design with reference to the test specification. The chosen testing strategies and methods are
also discussed.
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VYUKA RUSTINY VE DVOU FORMACH DISTANCNIHO STUDIA NA OPF SU V KARVINE

Ljuba Mrovécova
Katedra cizich jazykd, OPF SU v Karviné

Prispévek informuje dvou formdch distancniho studia, obsahu a struktufe ucebniho materidlu
a eLearningovych studijnich opor pro vyuku rustiny ve sfére podnikani na OPF SU v Karviné.

1 Charakteristika studijnich forem na OPF SU v Karviné

Na Obchodné podnikatelské fakulté v Karviné je nabizeno nékolik riznych forem studia, které se
navzajem lisi délkou studia, typem dochazky, cilovou skupinou student(, apod. Dominuje Prezencni
forma studia, soubéiné s ni se realizuji dalsi dvé formy, a to kombinovand a celoZivotni forma studia.
Tradi¢ni forma tzv. distan¢niho studia (ddlkového studia) existovala na OPF SU v Karviné od zaloZeni
Slezské univerzity (1990). lJeji transformace spolu s prfejmenovanim, inovacni proces ve vyuce
a soucasna jeji struktura vznikala od roku 2002 a funguje v plné mife od roku 2004. Kombinované
studium, které je akreditovano jako tfileté bakalarské studium s objem latky shodnym se studiem
v prezencni formé, ma dvé formy: klasickou formu a kombinovanou formu studia s podporou eLearningu.

a) tzv. klasické kombinované studium

V prlibéhu jednoho semestru se Ucastni studenti dvou tridennich soustredéni (ct, pa, so), kdy jsou
jim v pribéhu celého dne na prednaskach a seminafich predavany informace ve zhusténé formé.
V obdobi mezi soustfedénimi studuji ucastnici této formy samostatné podle pokynl pedagoga. Ve
zkouskovém obdobi pak studenti absolvuji prezen¢né zkousky nebo ziskdvaji zdpocty z konkrétnich
predmétd.

b) kombinované studium s podporou eLearningu (zkracené eLearning)

Studenti v prlibéhu semestru navstévuji pouze tfi jednodenni tutoridly, kde je pro kazdy predmét
(kurz) vyhrazen urdity Casovy interval (vyukovd hodina = 45 minut). Na rozdil od klasické formy, kdy
pedagog z€asti "uci", tutor neni ucitel a tutoridly neplni funkci pfedndsky, ale slouZi pfedevsim pro
predavani organizacnich a metodickych pokynd v rdmci daného predmétu. Po domluvé s tutorem je
mozné zafidit nadstandardni setkdni v ramci predmétu, pfipadné navstivit seminar daného predmétu
s prezen¢nimi studenty. Mezi jednotlivymi tutoridly je zhruba mésicni prodleva, kdy vyuka probiha
formou samostudia s vyuZitim internetu a vyukového systému Moodle. Studenti studuji podle pokynu
tutora obsahovou napln jednotlivych kurzl, odevzdavaji elektronické ukoly, odesilaji on-line testy,

diskutuji v diskusnich férech z domova prostiednictvim internetu.

Je-li predmét zakoncéen zkouskou, ta se zpravidla kona na konci semestru prezenéni formou (za
osobni Ucasti studenta). Nékteré predméty jsou zakonceny pouze zadpoctem, pro obdrieni zapoctu je
vétsSinou nutno ziskat poZadovany pocet bodU za splnéné ukoly v ramci kurzu.

2 Proces zavadéni eLearningu na OPF SU v Karviné

Slezskd univerzita v Opavé, Obchodné podnikatelskd fakulta v Karviné, Ostravskd univerzita
a Ekonomicka fakulta Vysoké Skoly baniské — Technické univerzity v Ostravé zpracovaly v roce 2003
Spole¢ny projekt virtudlni univerzity Moravskoslezského regionu VIRTUNIV, podporovany Fondem
rozvoje vysokych $kol (FRVS), pfedeviim z dlivodu rozsifeni distanéniho a celozivotniho vzdélavani
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pomoci on-line vyuky. V roce 2003 vzniklo na Obchodné podnikatelské fakulté v Karviné oddéleni
elearningu jako soucast Katedry informatiky a v roce 2004 samostatny Ustav distanéniho vzdélavani
(UDiV). Oddéleni eLearningu se poté stalo souéasti UDiV. Vyuka v distanéni bakalarské formé studia za
podpory elearningu byla zahdjena v souladu s harmonogramem projektu v akademickém roce
2004/2005 s pilotni skupinou 40 studentl, a to v jednom studijnim programu "Ekonomika
a management" v oboru "Ekonomika podnikani v obchodé a sluzbach". V letech 2005/2006 a 2006/2007
bylo pfijato do prvniho ro¢niku vZdy 160 studentl a v roce 2007/2008 jiz 225 studentd. V soucasné dobé
Ize studovat na OPF SU v Karviné v distancni bakalarské formé elLearningem ve studijnim programu
Ekonomika a management dva studijni obory:

e studijni obor Ekonomika podnikdni v obchodé a sluzbach,
e studijni obor Marketing a management.

Tutoridly se konaji v moderné vybavenych ¢étyf pocitacovych uéebndch s celkovym poctem
84 pocitacl. Zaroven je podporovana moznost pracovat na vlastnich pfenosnych pocitadich, pro néz jsou
na nékterych uéebnach dostupné elektrické a sitové zasuvky. V celém aredlu hlavni budovy OPF SU
v Karviné je pro vSechny studenty zfizen pfistup k internetu prostfednictvim bezdratové sité Eduroam.

Pro predstavu uvadime obsahy jednotlivych tutorild.
Uvodni tutorial

e QOrganizacni zalezZitosti,

predstaveni kurzu v systému Moodle, poskytnuti pfistupového klice studentiim,

e seznameni studentl s programovou naplni kurzu - ta je rovnéZ v samostatném souboru,

diskuse.

Prubézny tutorial

e Organizacni zaleZitosti,

e diskuze k latce, problémy studenti s predmétem,

e specialni cvicny test (pouze pro vlastni kontrolu),

e diskuse nad tématy semestralnich praci.

Zavérecny tutorial

e Organizacni zaleZitosti,

e priprava studentt na zkousku z predmétu, oznameni termin( zapoctd,

e diskuse k latce kurzu.
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3 Charakter vyuky cizich jazykt v tzv. klasické distancni formé na OPF SU v Karviné

Vyuka cizich jazykl (v souc¢asné dobé je v obou formach kombinované distanc¢ni formy

4-semestralni, drive 5-semestralni) probiha obdobné jako ve vSech kurzech klasické kombinované
distan¢ni formy ve dvou soustfedénich, vidy po 3 vyucovacich hodinach (celkem 6 hodin béhem
semestru). Pedagog seznamuje studenty s obsahem a strukturou jazykovych kurzli, moznostmi
konzultaci a kontaktu mezi pedagogem a studentem, zplsobem testovani a hodnoceni. Pfi vlastni vyuce
pedagog strucné shrnuje obsah témat vymezenych pro kurz v daném semestru, oddéluje podstatné od
dopliujiciho, vysvétluje obtiznéjsi jevy, zadava ukoly pro samostatné studium a seminarni prace,
zodpovida dotazy studentll k probiranému tématu. Pozitivem této klasické formy ve srovnani
s eLearningovou je

6-hodinova prezencni vyuka, kdy studenti osobné komunikuji s pedagogem a mohou si v audio-
oralnich cvicenich ovéfit spravnost vyslovnosti ekonomické terminologie.

4 Charakter vyuky cizich jazykl eLearningovou formou na OPF SU v Karviné

Do interniho univerzitniho projektu VIRTUNIV byla zahrnuta pouze vyuka dvou cizich jazyk( —
angli¢tiny a némciny. Rustina byla zatazena do eLearnigové formy vyuky pozdéji, v roce 2006, na zadost
studentd a z iniciativy vyucujicich.

Ve vsech kurzech cizich jazyk( stejné jako v ostatnich kurzech studenti absolvuji béhem semestru
tfi 45 minutové tutoridly, v nichZ se fesi predevsim organizacni zalezitosti a v nichZz tutor predava
metodické pokyny.

5 Ucebni materialy pro vyuku rustiny jako prvniho ciziho jazyka v kombinovanych distancnich
formach na OPF SU v Karviné

a) Zakladni studijni materidl pro studujici klasické kombinované distan¢ni formy tvofi
v soucasné dobé moderni tiSténd ucebnice Obchodni rustina (Pycckuii asbik B Toprosne), Mrovécova,
L., Computer Press 2007, obsahovou naplni témér shodna s utvorenymi distancni studijnimi oporami pro
formu elearning, a doplfujici vyukové materialy, které studenti aktudlné vyhledavaji na ruskych
vyhledavadich: http://rambler.ru, http://yandex.ru, http://www.list.ru aj.

OBSAH UCEBNICE

Kniha obsahuje 13 kapitol, kazda kapitola ma stejnou strukturu a je clenéna do péti oddil:

1. Vyklad dané problematiky

2. Praktické rady - odliSnosti a modelové ukazky

3. Frazeologizmy a slovni zasoba

4. Gramaticky komentar

5. Oddil - Provérte své ziskané znalosti a dovednosti
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1. YeLlwCcKo-poCcCuiickne KOMMepYeCKME KOHTAKTbI - B3AUMHbIA MHTepeC
2. MpaKTUYECKN MUHUMYM NO COLMOKYIbTYPHOM afanTaunm B pPyccKol cpeae
3. Cpeactea bbicTporo obuieHma B chepe KOMMEpPLNK

4. Jenosasa nepenncka u KOMMepyecKasa KoppecnoHaeHUmA

5. OcHoBHble BUAbI U 06pasLbl KOMMEPYECKMX MUCEM

6. BbICTaBKU, APMapKK, ayKUMOHDbI

7. Mpe3seHTauma pupmol

8. Jenosble neperosopsbl

9. MexayHapoAHbIN KOHTPAKT (gorosop, caenka)

10. ®PurHaHcoBble M BAHKOBCKME OMepaLMn BO BHELLHEN TOProse

11. MexayHapoaHOoe CTpaxoBaHUE M CTPaxoBble KOMNaHun B PO

12. [dpyrue kommepyeckune n opuumnasbHble COObLLEHUA

13. 3anBseHune, pestome, 06bABNEHNE, KOHKYPCHOE MHTEPBbLIO

Slovnik €¢esko- rusky
Slovnik rusko-¢esky
Abreviatury

Klic ke cvicenim

b) Dllezitym predpokladem Uspésného studia elearningovou formou jsou distancni
studijni opory. Anglické i némecké e-learningové distanc¢ni studijni opory byly zpracovavany postupné
vramci projektu. Byly vytvofeny Ctyfi opory pro vyuku anglictiny a némdéiny jako prvniho ciziho
odborného jazyka: English for Professionals 1, 2, 3, 4 a Deutsch fiir Handel und Unternehmen 1, 2, 3,4
a jedna opora specializovand, pro angli¢tinu Business Correspondence a pro némcinu Deutsch
Interkulturell-Lesetraining.

Ve snaze zajistit rovnocenny ucebni material pro studenty, ktefi si vybrali studium odborné
ekonomické rustiny v eLearningové distan¢ni formé studia, jsme se rozhodli podat v roce 2005 projekt
FRVS - Tvorba eLearningové opory pro vyuku ruského jazyka ve sféfe podnikdni 1 (Rusky jazyk ve sfére
podnikani 1), ktery byl v roce 2006 schvalen a v Unoru 2007 obhdjen. Vyuka podle prvniho dilu opory,
kterd byla zahdjena v akademickém roce 2007/08, se osvédcila, studenti zvladali bez velkych problém{
obsah opory a hodnotili oporu pozitivné. V roce 2009 byly realizovany, opét v ramci projektu FRVS, dalsi
dvé opory: Rusky jazyk ve sféfe podnikani 2, 3, které tematicky navazuji na prvni ¢ast a zachovavaji
v plné mife jeji strukturu. Zavérecna ctvrta Cast bude mit charakter specializovaného kurzu s nazvem
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Obchodni korespondence v rustiné a bude zpracovana opét v rdmci ui schvaleného projektu FRVS
v leto$nim roce 2010.

6 eLearningovy kurz Rusky jazyk ve sfére podnikani 1, 2, 3

Studijni opory "Rusky jazyk ve sféfe byznysu 1, 2, 3" byly vytvofeny pro studenty bakaldtského
studijniho programu EKPO (obory Ekonomika podnikani v obchodé a sluzbach (EKPO) a MME (Marketing
management) kombinovaného studia formy e-learningu na OPF SU v Karviné, ktefi si zvolili v bloku
studia cizich jazykd rusky jazyk (mlzZe vsak byt vyuZita pro vyuku obsahové stejného kurzu na jakékoliv
VS ekonomického zaméreni).

Kazda cast opory obsahuje 5 ekonomickych témat, kterd svym obsahem sleduji redlnou situaci
postupného navazovani obchodnich kontaktl s potencidlnim ruskym partnerem od sezndmeni az do
uzavreni kontraktu(viz dale obsah kurzu). Jednotlivé lekce maji stejnou strukturu, jsou clenény do tii
¢asti: a/ aktudlni texty k danému tématu, b/ lexikdlni material a gramatické jevy, ¢/ cviéna ¢ast s fadou

v s

rustiny sféry podnikani.

Po prostudovani prvnich péti lekci studijni opory "Rusky jazyk ve sféfe byznysu 1" se studenti
orientuji v aktualnich vzajemnych podnikatelskych a obchodnich kontaktech mezi ruskymi a ¢eskymi
podnikateli (vyhodné regiony a komodity), jsou obeznameni se zvlastnostmi a odliShostmi ruského
sociokulturniho prostredi, a tim také pfipraveni teoreticky i prakticky na pracovni pobyt na izemi RF. Pro
zvladnuti realné konverzace pfi navazovani kontaktl s ruskymi partnery a vedeni prvnich jednani si
studenti osvoji dostateéné penzum slovni zasoby a frazeologizm(l. Ve tfech poslednich lekcich prvniho
dilu ziskavaji zakladni informace o vyhodach a nevyhodach prostredk( rychlého kontaktu (telefonu, faxu
a e-mailu) v rusting, o recové etiketé pfi telefonovani, nauci se frazeologizmy dulezité pro jednotlivé faze
telefonického rozhovoru a procvicovanim modelovych dialogli se pfipravi na readlnou situaci.

Studijni opora "Rusky jazyk ve sfére byznysu 2" svym obsahem navazuje na oporu "Rusky jazyk ve
sféfe byznysu I", obsahuje dalSich pét lekci. Struktura lekci je shodna.

Studijni opora "Rusky jazyk ve sféfe byznysu 3" svym obsahem a strukturou lekci navazuje na
studijni oporu "Rusky jazyk ve sféfe byznysu 2".

Cilem studijnich opor "Rusky jazyk ve sfére byznysu 2, 3" je poskytnout studentlim dalsi potfebné
informace pro jedndni s ruskymi podnikateli, rozsifit jejich slovni zasobu v ramci zafazenych tematickych
celkll, seznamit je se vzory nékterych dokument(, umoznit jim zopakovat a procvicit si urcité mluvnické
jevy pro spravnou pisemnou a Ustni komunikaci v rdmci novych témat.

Opory maji studenti k dispozici ve formatu PDF, korespondencni ukoly a testy jsou typologicky
rozmanité, pfi jejich zpracovavani byly vyuzity moznosti prostifedi Moodle a studenti je vypracovavaji
formou on-line.
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PODMINKY ABSOLVOVANI KURZU "Rustina ve sféfe podnikani":

Pocet kreditt: 5
Pocet bodu pro zapocet: 60% z max.
Navaznosti kurzu: kurz mlzZe byt zapsan nezavisle na ostatnich

Body a bodované aktivity:

e v kazdém tématu (téma v kurzu = jedna kapitola opory) je zafazeno férum, v ném se
predpoklada fizena diskuse k probiranému tématu a pfispévky jsou hodnoceny max.
10 body za kazdé férum (5 témat = max. 50 bodu); féra jsou oteviena pro diskusi po cely
semestr nicméné prispévky jsou hodnoceny v kazdém féru jen v urcitém casovém rozmezi,
a to napriklad takto:

o férumk 1. tématu od 8:00 do 23:55 13.10. do 26.10.20xx
e v kazdé kapitole-lekci jsou vlozeny;

Korespondencni ukoly, odevzdani ukolu je feSeno pres tlacitko "Upravit mé feseni ukolu", po
jehoz stisknuti se otevie zadani, pod nimzZ studenti naleznou okno. Do néj vepisuji odpovédi podobné
jako v béznych textovych editorech, seznam a terminy, dokdy je potfeba odevzdat bodovanou otazku
¢i ukol, naleznou studenti na odkazu "Ukoly" v levém sloupci kurzu;

Testy on-line (1 v kazdé lekci), které ovéruji znalost uciva celé lekce;

frekventant kurzu je hodnocen zvlast za tfi aktivity;

korespondenc¢ni ukoly, které jsou limitovany ¢asové a terminové;

aktivitu ve FORECH;

vysledek ZAPOCTOVEHO TESTU (100 bodi - Gspéinost 60%).

OBSAH KURZU "Rusky jazyk ve sfére podnikani 1"

L1 YelucKo-poCCUMCKME KOMMEPUECKME KOHTaKTbI - B3aMMHbII MHTepec

L2 MpaKTU4eckmMin MUHUMYM NO COLMOKYNbTYPHOM afanTaLmm B pyCCKoW cpeae
L3 BbicTpble cpeacTtsa obuieHUa B coepe kKommepuuu - TenedoH

L4 daKc - HoBoe cpeacTBO 0bLLeHUA B chepe KoMmmepL MK

L5 9neKTpoHHasA noyTa - HOBOe cpeacTBo 0bLeHMA B cdepe bBM3Heca

OBSAH KURZU "Rusky jazyk ve sfére podnikani 2"

L1 BbICTaBKK, ApMapKM1, ayKLMOHbI (Topru)

L2 NMpe3eHTauma pupmbl

L3 MapKeTuHr 1 peknama
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L4 AnanoroBoe aenosoe obuieHne

L5 MNpynnosbie genosble BCTpeUun

OBSAH KURZU "Rusky jazyk ve sfére podnikani 3"

L1 MexayHapoaHblit KOMMEPYECKNIA KOHTPAKT

L2 DoKymeHTbl BO BHelwHel Toprosne - UHKOTEPMC

L3 TpaHCNOpTHbIE N TAMOXKEHHbIE AOKYMEHTbI

L4 MNnaTeXKHble AOKYMEHTbI

L5 baHku B P® 1 B 4P

Opory jsou koncipovany tak, aby plnily nasledujici funkce:

1. byly prosttedkem pro ziskdni novych informaci ekonomicko-obchodniho
a sociokulturniho charakteru duleZité pro orientaci v problematice ¢esko-ruské podnikatelské
spoluprace;

2. byly vhodnym ucebnim materidlem, ktery bude slouZit k rozsifovani jazykové
kompetence v nasledujicich lingvodidaktickych disciplindch:

e (teni a porozumeéni stfedné obtiznych odbornych ekonomicky zamérenych textu;

e |exika (slovni zasoby a frazeologizmi potfebnych pro konverzaci v ramci zarazenych témat);
e konverzace v ramci témat zafazenych do této e-learningové opory;

e mluvnice (jevl specifickych pro odborny jazyk);

e psaného projevu (vypliovani formularl, psani struénych zprav, reklamnich inzeratd
a prezentaci).

Kazda lekce obsahuje:

e Nové informace v textech z oblasti ekonomicko-obchodni - kontrola pochopeni obsahu
textu;

o Lexikograficky a gramaticky oddil - modelové ukazky, frazeologizmy, slovni zasoba
a gramaticky komentar;

e Prakticky oddil zaméreny na procvicovani predchozich dvou oddild pomoci rozmanitych,
cviceni, ukol( a testd.
Kli¢
KORESPONDENCNI UKOLY a TESTY

A/ Prvni oddil obsahuje aktualni texty a pfindsi nové informace k danému tématu. Texty slouzi
také jako prostredek pro:
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1. zdokonaleni se ve ¢teni odbornych ekonomickych textd;
2. nacvik schopnosti se orientovat v jejich obsahové strance;
3. nacvik schopnosti hledat a nalézt v odborném textu podstatné informace, odlisit je od

méné duleZitych;
4, nacvik schopnosti reprodukce nové informace, a to jak dilci, tak celkové.

Pfi prdaci s texty si studenti pfirozenou cestou rozSifuji dosavadni slovni zasobu o nova slova
a slovni spojeni potfebna pro komunikaci v ramci studovaného tématu. Pro usnadnéni prdce s texty
mohou vyuzivat slovnik ve druhé ¢asti lekce, anebo pracovat s online slovniky na Internetu.

Za souborem text( nasleduji otazky. Hlavnim cilem prace s texty je naucit se samostatné strucné
a vystizné formulovat odpovédi na otazky a po té reprodukovat obsah text(.

Teprve aZ se studentdm podafi zvladnout tento Ukol, mohou prejit k nasledujicimu oddilu.
B/ Druhy oddil ma charakter teoreticko-prakticky a obsahuje ¢tyfi pododdily:

o0bpasysl - (vzory) - dokumentll souvisejicich s obsahovou naplini lekce a modelové dialogy. Vzory
dokumentll studentim slouZi jako zdroj nové informace o podobé a formalni Upravé ruskych
dokumentli, mohou si vyzkouset jejich vypliiovani, coZ jim pak v realné situaci mize usnadnit praci
s témito dokumenty. Modelové dialogy slouzi jako ptiklad a inspiraci pro vlastni jejich transformaci;
jejich nacvik by mél vést ke snadnéjsi komunikaci v redlném prostredi.

cnosa u crnosocoyemaHus — v této Casti opory jsou uvedena bohatou slovni zdsobu slovicka
a slovni spojeni potrebnd pro komunikaci v ramci daného tématického celku; néktera z nich by neméla
byt studentlim nezndma, a proto si je jen zopakuiji, jina budou pro né nova, a ta je tfeba si osvojit;

¢paseonozusmel — za slovni zadsobou najdou studenti frazeologizmy a klis§é potfebnd pro
komunikaci v rdmci daného tématického celku; néktera z nich se opakuji, jind budou pro nov3, a ta je
tfeba si osvojit.

epammamuyeckuli kommeHmapuli - (gramaticky komentar) k vybranym mluvnickym jevim, které
se v lekci ¢asto objevuiji.

C/ Treti oddil je oznacen jako omden "lposepbme ceba" - 3apaHnaA, ynparKHeHUs, TeCTbl.

V této Casti kazdé lekce studenti procviCuji formou rozmanitych cviceni, tkoll a testd slovni
zasobu a gramatiku celé lekce a ovétuiji si tak, v jakém rozsahu a nakolik aktivné zvladli jeji obsah.

Na zavér kazdé lekce je zarazen KLIiC. Slouzi k ovéreni spravnosti odpovédi nékterych cviceni,
ostatni cvi¢eni jsou kontrolovana tutorem dle pokynl danych v prvnim tutorialu.

V priibéhu kurzu studenti pracuji s informacemi z RUNETU (ruského Internetu — napf. ruskych
internetovych vyhledavacd (odkaz maji k dispozici v ramci kurzu): http://rambler.ru, http://yandex.ru,
http://www.list.ru, rambler.ru, aport.ru apod.), s ekonomickymi elektronickymi ¢asopisy a novinami a
mohou poslouchat on-line audiomédia (ozvuéené texty ¢lank(, blogy apod.).

Kontrola osvojeni obsahové naplné jednotlivych lekci je provadéna znamymi zplsoby:
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formou diskusnich prispévkd na uréend aktualni ekonomicka témata ve FORu;

zasilanim korespondencnich ukoll k uréenému datu;

kurz je uzavien zapoctovym testem v psané formé;

studenti ziskaji zapocet, splni-li vSechny podminky kurzu, s nimiZ jsou obezndmeni v prvnim
tutoridlu.

Cas potiebny ke studiu

Cas potfebny ke zvladnuti k jednotlivych kapitol, a tim i celé opory, neni uveden. Je ponechano na
kazdém studentovi, kolik ¢asu bude potfebovat k prostudovani a zvladnuti obsahu kazdé kapitoly a jaké
tempo si zvoli.

Priklady-vzory:
STRUKTURA LEKCi

Pycckuii asbiK B cpepe 6usHeca 2

O kurzu podrobnéji

o sl Tutor: Ljuba MROVECOVA soubor

o [Elpravodce kurzem Studijni material

o E‘Novinky a diskuse Férum

o Blvaze viastni poznamky ke kurzu

o  ElPACE-2 - sauéThpiii Tect Ukol

. E?Kompletni studijni opora soubor
Akreditace: Pycckuii a3bik B chepe busHeca Il [OPF-ZS-09/10-KCJK/ER12-E]
1 BbICTABKU, APMAPKU, AYKLIMUOHbDI (TOPTH)
APMApPKax, IKCNoHeHm, cobpame u nepedams UHGHOPMayUIo,

rpusse4b8HUMAHUE KAUEHMOB, OYKYUOHbI, Op20HU3AYUA ayKYUOHOS.
« Epacs-2 dopym Ne 1 Férum
. DBCTynneHme Dokument PDF

o [ZIBbicraBku, ApPMapKu, ayKuMoHbl (Topri) Dokument PDF
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MpoBepbTe ceba
@PHCB-Z KoHTposbHble Bonpockl Ne 1 Poznamky
“lpacs-2 KoppecnonaeHTckoe 3aganue Ne 1 Ukol
EPHCB-Z KoppecnoHaeHTckoe 3agaHue Ne 2 Ukol
EPHCB-Z KoppecnonaeHTckoe 3aaaHue Ne 3 Ukol

I:\;"PHCE 2 Tect No 1 Test

Zavérecna cast kurzu

[ErRuska fonetickd klavesnice soubor

! P . ., ., . .
wil Ruska foneticka kldvesnice on-line soubor

MHTepHeT Be6-cTpaHULbI
sl Paguo ceobopaa PY soubor
&2l PUA HosocTv soubor
éaJﬂHp,eKc soubor
éﬂJAnopT soubor

Pycckuii a3biK B chepe 6usHeca 3

Témata, kterd jsou do opory zarazena, se tykaji predevsim struktury a obsahu rlznych smluv

a mezinarodnich obchodnich kontrakt(, dokumentl pouzivanych v zahrani¢nim obchodé (INKOTERMS) —

prepravnich, celnich a platebnich dokumentl, druhlm bankovnich operaci a sluzeb poskytovanych

bankami, systému bank v RF a CR a prezentaci vyznamnych &eskych a ruskych bank.

OBSAH 3
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1 MEXAYHAPOOHbIA KOMMEPYECKUA KOHTPAKT
RYCHLY NAHLED KAPITOLY 1

Kapitola obsahuje:

o co je to obchodni smlouva,

o jaky obsah ma mezinarodni obchodni smlouva,,

® co je to preambule,

¢ jaké jsou obligatorni podminky mezinarodni smlouvy,

o jaké jsou doplnujici podminky mezinarodni smlouvy.

Najdete v ni také:

o vzorové situacni dialogy a polylogy;

o bohatou slovni zdsobu potfebnou pro komunikaci v rdmci probiraného tématu;
. frazeologizmy potiebné pro komunikaci v rdmci probiraného tématu;

. vyklad gramatiky, kterd souvisi s tématem.

Zavérecny treti oddil

. obsahuje rozmanita cvi¢eni ur¢ena k procviceni slovni zadsoby a mluvnice.
CILE KAPITOLY 1

Po prostudovani této kapitoly budete védét:

° jakou strukturu a formu ma mezinarodni kontrakt,

enaucite se klisé typicka pro jazyk smluv.

Pokud se chcete seznamit bliZze se strukturou eLearningu na OPF SU, naleznete zakladni informace
na adrese: http://elearning.opf.slu.cz po kliknuti na odkaz Informace o studiu vlevo nahofe (nemusite
byt pfihlaseni).
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Summary

A modern, computer-enhanced 'E-learning' system, which is naturally suited for distance-education
programmes, has been successfully employed in the teaching of Business Russian at the School of
Business Administration of the The Silesian University. We present the content and structure of this
E-learning course and discuss its advantages and disadvantages for the language teaching.
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K PROBLEMATICE VYUKY LINGVISTICKE TERMINOLOGIE CIZICH JAZYKU

Pavel Peceny
Univerzita Karlova v Praze, Ustav jazykové a odborné pfipravy

Uvod

Na mezindrodni konference ,Lingua Terminologica®, kterou poradala v bfeznu tohoto roku
Metropolitni univerzita Praha, zaznélo nékolik prispévkd vénovanych lingvistické terminologii
a odbornému diskurzu ve vyuce ¢estiny pro cizince (Hadkova 2010, Hradilova 2010). D. Hradilova se ve
svém prispévku zaméfuje na terminologii jmenné flexe a zamysli se mimo jiné nad faktory, které
ovliviuji vyuZitelnost terminologie ve vyuce. Jinymi slovy uvazuje o tom, za jakych podminek je vhodné
nebo Zadouci lingvistické terminy pti prezentaci ¢eského gramatického systému cizincim pouZivat a jaké
z nich zvolit. V nasem pfispévku si klademe otazku, ktera jisté mnohé étendre nad zminénym ¢&ldnkem
napadne a kterou D. Hradilovd sama nejednou naznacuje. Mame kromé vyuky praktického jazyka
vyucovat i metajazyk? Uvazujeme tedy o smysluplnosti, funkénosti a efektivnosti fizeného osvojovani
lingvistické terminologie a podminkach, které zatazeni lingvistickych termin(i do vyuky ovliviuji.

Mohli bychom na tomto misté zalit s vykladem o problémech lingvistické terminologie a jeji
obecné charakteristice. Domnivdme se ovSem, Ze neni tfeba znovu Zehrat na zjevnou nejednotnost
v uZivani terminu a prostupovani pdivodem odlidnych nomenklatur. Ctenaie mizeme odkazat na sbornik
Skolskd jazykovédnd terminologie z konference vroce 2001 (viz seznam literatury). Budeme se tedy
spiSe snaZit o predstaveni ndvrhu, jak se sdanym stavem v konkrétnich pfipadech vyrovnat.
Uvédomujeme si ovSem, stejné jako D. Hradilovd (Hradilovd 2010, s. 130), Ze ,zpUsob vyuZiti
jazykovédné terminologie ve vyuce zdvisi do zna¢né miry na zvoleném metodickém ptistupu a na jazyce,
v némZ je vyuka vedena”. Pfedem proto predesilame, Ze nas ¢lanek nepfinese zadné prekvapuijici feseni.
Nechavame na Ctenafich, aby si z naSeho vykladu a uvedenych prikladd sami ucinili pro né relevantni
zavéry.

Terminologické systémy v lingvistické bohemistice

Situaci, kterd panuje v uZivani lingvistické terminologie, jisté také nemusime nijak dlouze
pfibliZovat. Setkdvdme se dvéma navzajem se prostupujicimi terminologickymi aparaty. Proti ceskému
ndzvoslovi stoji terminologie latinskd (s pripadnou hldskovou i tvaroslovnou modifikaci pro cestinu),
ktera je vétSinou chapana jako internaciondlni. Nutno podotknout, Ze tento stav mizeme pozorovat
nejen v cestiné. Dvoji terminologicky systém nalezneme také v jinych evropskych jazycich, napf.
v némciné. Avsak jistou specificnost mizeme sledovat v zachazeni s obéma systémy. Zamérné zde
mluvime o jejich prostupnosti. Zcela béZné se v ramci jednoho textu objevuji jak ¢eské terminy, tak jejich
mezindrodni protéjsky. Casto k tomu dochdazi bez zjevné motivace i v odbornych textech. Dokonce
i v pripadé konkrétni nomenklatury jsme v jistych situacich svédky kombinaci obou systém(l. Narazime
tu napfiklad na oznaceni slovnich druhi. Vedle téch, ktefi vyjmenuji vSech deset slovnich druhl pouze
Cesky nebo latinsky, bude nepochybné cela fada téch, ktefi nékteré slovni druhy pojmenuji ¢eskym
terminem (nejcastéji zajmeno a Cislovku) a jiné mezinarodnim. Pokud nékdy dochazi ke spojovani
Ceského a mezindrodniho terminu v jednom souslovi, mluvi se o ,hybridnim terminologickém souslovi“
(Hradilova 2010, s. 131), napf. posesivni zajmeno, demonstrativni zadjmeno apod.

Cizi jazyky se specifickym zamérenim ve vyuce a testovdni (véetné cestiny pro cizince) 56



K problematice vyuky lingvistické terminologie cizich jazyki

Z analyzy ucebnic’, kterou D. Hradilova prezentuje, vyplyva, e i v materialech pro zacate¢niky se
kromé internaciondlni terminologie, kterou bychom jisté ocekavali, objevuje i terminologie ceska. Ve
vSech pfipadech ale v mensim mnozZstvi. KdyZz se na dostupné vysledky podivame podrobnéji, uvidime,
Ze Ceské terminy jsou obvyklé tam, kde se béziné pouZivaji i v lingvistické bohemistice (viz vyse slovni
druhy — zajmeno, Cislovka). Nejde tedy primarné o jev specificky pro ucebnice ciziho jazyka, resp. ¢estiny
pro cizince. MlUZzeme se napfiklad domnivat, Ze termin ,pronomen” se uzivd méné cCasto, protoze se
v Cestiné obtizné sklonuje (podobné ,numerale”). Naproti tomu jednoslovné terminy ,substantivum®
nebo ,adjektivum® jsou vyhodn&jsi, nez ¢eskd souslovi ,podstatné jméno” a , pfidavné jméno“.” Lze jen

odhadovat, jak by dopadla analyza v pfipadé terminologie spojené s konjugaci sloves.

Nyni, kdyZz mame alespon obecnou predstavu o stavu terminologie v lingvistické bohemistice
a v nékterych ucebnicich ¢estiny, mliZeme se déle zamyslet nad tim, zda je vibec smysluplné pracovat
sni pfi vyuovani a jak postupovat. V pripadé ceStiny pro cizince je vychozi situace znacné
komplikovana. Cizinci, ktefi prijizdéji do Ceské republiky, aby zde studovali, nebo ti, jez studuji
v zahranici, tvoti velmi rlznorodou skupinu (srov. napf. Hadkova 2010, s. 117). Na zfeteli proto musime
mit nékolik zasadnich cinitell, které budou ovliviiovat, jaky pristup k zaclenéni lingvistické terminologie
do vyuky zvolime.

Zameéreni kurzu, doba trvani, instituce

Vnéjsimi Ciniteli jsou zaméreni kurzu, doba, po kterou se cestina vyucuje, a pripadné instituce,
kterd vyuku organizuje. Zaméreni se snazi vyjit vsttic cilim a poZadavklm uchazedd, ale je také ¢astecné
dano poslanim a typem vzdélavaci instituce.

V prakticky orientovaném kratkodobém kurzu, jenz si klade za cil uéastniky co nejrychleji pripravit
na béiné komunikaéni situace, nebyva vétSinou nutné podrobné objasfiovat gramatickd pravidla
a mizZeme si vystacit s nékolika malo terminy. VétSinu jazykovych prostfedk( si Ucastnici osvojuji
agramaticky (jako fraze). Modelovym uchaze¢em v takovém kurzu je ¢lovék, ktery se potrebuje domluvit
a nezajima se pfilis o to, proc€ a jak jazykové jevy pouziva.

Pokud se prakticky kurz realizuje v dlouhodobé varianté, je na misté gramatickou terminologii
budovat postupné. Vychazime ze znalosti, jeZ si U€astnici pfindsi, stavime na nich a postupné zavadime
nezbytné nutné terminy. U¢astnici kurzu si nemusi uvédomovat, e jim osvojena terminologie pomaha
v dal$im studiu (srov. Hradilova 2010, s. 127). Pokud je to mozné, je dobré upozornit na to, pro¢ se dany
termin uci a kde se s nim mohou setkavat. Vedeme je k tomu, aby jej sami uzivali, protoze jen tak
poznaji jeho uZite¢nost. Vyucujici ovSem musi obezretné volit, které terminy jsou ve vyuce nezbytné
nutné. Nema cenu vénovat Uvodni hodiny elicitaci terminologického aparatu, terminy zavadime do
vyuky, az kdyz jsou aktudlni.

Co se tyka uziti ceské nebo mezindrodni terminologie, ukazuje se volba casto jako ,vynucend”
konkrétnim pribéhem vyuky, uéebnim materidlem a profilem Ucastnikl. Jednoznaéné praktictéjsi je
zvolit u jmenné flexe internacionalni nazvy padd a rodd, jsou jednoslovné a Sance, Ze se s nimi Ucastnici
setkali, je vyssi. U terminu z oblasti slovesné konjugace mUze byt pro oznacené slovesného c¢asu vyhodné

! Bednafova, |.; Pintarova, M.: Communicative Czech (Elementary Czech). Praha, UJOP 1995.; Hol3, L.: New Czech
Step by Step. Praha: Akropolis 2004 a Cvejnova, J.: Cesky, prosim I. Praha: Karolinum 2009.

? Otazkou zUstava, jaky je stav a motivace uzivani éeskych nebo mezinarodnich terminu v pfipadech jako
»prepozice”, ,,verbum” atd.
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uzivani ¢eské terminologie. Pfitomny cas uchazeci zezacatku pojmenovavat nemusi, a kdyZ se doberou
uziti minulého ¢asu, vétSinou uz znaji slova ,minuly” a ,éas”, takze je pro né termin ,minuly ¢as“
srozumitelny. V mnoha pfipadech je tak ceska terminologie vyhodnd pro ucastniky, ktefi nemaji
povédomi o internacionalni terminologii a vychdzeji pouze z cilového jazyka, tj, ¢estiny (srov. budouci
¢as — budu, ¢islovka — Cislo apod.).

Naproti tomu u Ucastnikl kurzd odborného jazyka muiZzeme predpokladat zbéhlost v praci
s terminologii a jeji zarazeni do vyucovani mulze pomoci k efektivnéjSimu a rychlejSimu osvojeni
gramatickych jevd. Uchazeci vétSinou sterminy pracuji cilevédomé a jejich opravnénost akceptuji
prirozené. | presto se drzime zdsady, Ze terminologii budujeme postupné. Méli bychom se ale stdle drzet
jen termin(, které jsou nezbytné nutné, protoze odborny jazyk sdm o sobé obsahuje vlastni terminologii.

Specifickd je pozice ucastnik(i v kurzech lingvistické bohemistiky na univerzité. U nich se da
predpokladat zkuSenost s mezindrodni terminologii a neni tfeba se branit zavedeni obsdahlejsiho
terminologického aparatu, véetné ¢eské nomenklatury.® Je ale nutné dbat také na to, aby se Géastnici
obeznamili i s Gzem uzivani danych termind v odborném diskurzu (viz nize).

Vék, vzdélani a matefsky jazyk Gcastnik kurzu

Kromé vnéjsich faktor( ovliviuji préci s lingvistickou terminologii ve vyuce také vnitfni Cinitelé.
Jsou jimi predevsim vék, vzdélani a matefsky jazyk ucastnik( kurzu.

D. Hradilova (2010, s. 127) trefné shrnuje vztahy prvnich dvou, kdyz pise, Ze ,lze pfedpokladat, Ze
studentlm vyssiho véku, s vy$sim dosazenym vzdélanim a s dobrymi heuristickymi schopnostmi nebude
pouzivani metajazyka Cinit obtize, ba naopak Ze povede k vyssi efektivité vyuky”. Zvlastni roli pak hraje
jazykové vzdélani Gcastnik(l. Mame na mysli to, zda uchaze¢ ovlada néjaky jiny jazyk nez matefsky.
Pokud ma zkusenost s osvojovanim ciziho jazyka, miZeme ocekavat, Ze se v jisté podobé setkal
s internaciondlni terminologii, a je jen otazka, jestli studoval jazyk typologicky blizsi, nebo vzdalenégjsi.
Stejné uvaZujeme i o mateiském jazyce. Uastnici s flektivnim matefskym jazykem snadnéji akceptuji
terminologii jmenné flexe, protoZze i kdyZz nebudou dané terminy zndt, mohou si je usouvztaznit se
znamymi jevy.

Odborny lingvisticky diskurs ¢estiny a némciny

V nasledujicim oddilu bychom rddi v nékolika pozndamkdach upozornili na problematiku prace
s odbornym lingvistickym diskurzem cizich jazykl. Pro nas prispévek jsme zvolili konfrontaci vyuky
némciny a cestiny jako cizich jazyk( v akademickém prostiedi (germanistika na FF UK v Praze a Ceska
filologie na Universitat Regensburg v Némecku).

S terminologii se studenti seznamuji od za¢atku studia — v pfednaskach, seminatich a jazykovych
cvicenich. V Cesku se od zacatku studia pracuje s mluvnicemi a pfiru¢kami v cilovém jazyce. V obou
programech se vyucuje domaci i mezinarodni terminologie. To mlzZe byt Uskali hlavné pro studenty
z Némecka, ktefi si musi zvyknout na prostupnost obou systémi v cestiné (viz vyse). V némciné sice také
existuje dvoji terminologicky aparat (domdaci a mezinarodni), ale v akademickém prostiredi se az na
vyjimky uziva pouze mezinarodni lingvisticka terminologie.

*> Domnivame se, e je to vhodné i v piipadé, kdy G&astnici mezinarodni terminologii neovladaji. Jeji studium,
stejné jako studium Ceské terminologie, je pak nedilnou soucasti jazykové vyuky.
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ObtiZze mohou nastat také v pfipadech odlisné kategorizace gramatickych jevd. Studenti si musi
uvédomit, ze pro jeden jev nebo prostfedek budou pouZivat jiny termin v matefském a jiny termin
v cilovém jazyce, napf. ¢len v némc¢iné — zajmeno v Cestiné, partikule v némciné — adverbium v ¢estiné
apod. Musi si také osvojit terminy pro jevy a prostiedky, které se v jejich matefském jazyce nevyskytuji,
napf. odluéitelnd predpona, hacek. Problémem byvaji také terminy z oblasti stratifikace jazyka, napft.
hovorovd vs. obecna cestina, nebo syntakticka terminologie. V némecké terminologii se napfiklad
nékteré vétné Cleny oznacuji popisnéji, nez je tomu zvykem v cestiné, napf. doplnék — ,pradikatives
Attribut zum Subjekt/Objekt”. To mlzZe souviset s nutnosti oznacit vétny ¢len precizné pro uréeni jeho
pozice ve vétném ramci. Pokud ceskym studentim takové rozliSeni unikne, mohou se dopoustét
nepresnosti naptiklad pfi konstrukci véty s neutrdlnim slovosledem.

Zaveér

Ukdzali jsme, Ze zaclenéni lingvistické terminologie do vyuky zavisi na nékolika faktorech, které se
spolecné podminuji. Proto se ndm v tomto okamZiku jako zasadni jevi individualni pFistup vyucujiciho ke
skupiné, pripadné nastaveni kurzu s ohledem na pfedpokladany vystup a objektivni potfeby ucastnika.
Vlastni pristup vyucujicich a autord ucebnich materidlll ¢asto, a je to pochopitelné, vychazi se
z materského jazyka v daném prostfedi (napf. ucebnice némdciny z Némecka uZivd mezinarodni
terminologii, Ceska varianta ceskou). D. Hradilovd (2010, s. 136) v zavéru svého prispévku uvadi
domnénku, Ze terminologie v ucebnicich ceStiny pro cizince by méla byt jednotna a nejlépe
internacionalni. Internacionalni terminologii jisté vychazime vstfic vétsi skupiné uZivatell, nez
terminologii ceskou. Zaroven bychom ale méli myslet na popisnost termind. Jestlize mGzeme vyuZit
Ceského terminu, ktery vychazi z pojmenovani, ktera uz uzivatel ovladd, nebrafime se mu. Neni vidy
Ucelné zavrhovat prostupnost Ceského a mezinarodniho systému, pokud tim ucastnikim kurzu
usnadnime studium. Z toho pohledu jsou akceptovatelnd a uzitecnd také tzv. hybridni terminologicka
souslovi. Cizinci, ktefi se uci cesky s cilem dosahnout na prahovou uroven, nepotiebuji ovladnout cely
terminologicky aparat a domnivame se, Ze vysSe uvedeny pfistup k vyuce termind jim miZe pomoci
nejvice. Studenti filologickych obord, napf. lingvistické bohemistiky by si pak vedle samotné terminologii
méli osvojit zplsob, jakym se s ni v cilové jazykové oblasti zachazi.
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Resumé:

Prispévek se vénuje otdzkam, které jsou spojené s vyucovdnim a osvojovdnim lingvistické terminologie
v cizich jazycich, konkrétné cCestiné pro cizince. Zabyvd se mimo jiné vztahem tradicni latinské
terminologie a lingvistické terminologie matefského a cilového jazyka. V prvni ¢dsti postupné probirdme
specifika odlisnych typu kurzi — podle zaméreni a doby trvdni; podle véku a vzdéldni frekventantd, podle
jejich cilového a materského jazyka atd. Ve druhé Cdsti se v SirSich souvislostech zamérujeme na
problematiku prdce s odbornym lingvistickym diskursem cestiny a némciny. Dochdzime k zdvéru, Ze pri
zaclenéni lingvistické terminologie do vyuky smérfujici k prahové urovni je nutné dbdt predevsim na
uZivatele a nabizet mu terminy bliZsi, srozumitelné a popisné. Z toho divodu neni nutné ddvat vZdy
prednost mezindrodni terminologii, naopak je vhodné vychdzet z predchozich zkusenosti ucastniki kurzu.

Summary

The paper deals with issues that are related to teaching and mastery of linguistic terminology in foreign
languages, namely Czech for foreigners. Besides others it deals with the relationship of traditional Latin
terminology and linguistic terminology of the mother tongue and the target language. In the first part
we discuss the specifics of different types of courses — the orientation and duration; age and education of
participants, according to their target language and mother tongue, etc. In the second part we think
about working with linguistic discourse in Czech and German. We conclude that the inclusion of linguistic
terminology in teaching towards the threshold level should be taken mainly with respect to the
participant of the course and should offer him clear and descriptive terms. It is not necessary to always
give priority to international terminology, but teaching should be based on previous experience of
participants.
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ODBORNY JAZYK PRO ZACATECNIKY?

Teresa Piotrowska-Malek
Universytet Warszawski, Varsava

Ve svém prispévku bych se chtéla vénovat moznd ponékud okrajovym, ale velmi zajimavym
problémdm, které souvisi s vyukou cestiny pro katolické knéze. Chci se pfitom soustfedit na situaci,
kterd se mlze zdat ponékud atypickd, ale kterd se pres svou neobvyklost opakovala uz nékolikrat.

Nejde mi tady o situaci, ve které se k plnéni knézského povolani v cizi zemi pfipravuji mladi lidé,
ktefi, védomi toho, e budou v budoucnu pusobit v cirkvi v Ceské republice, bud’ studuji (respektive
budou studovat) na ¢eskych teologickych fakultach, nebo sice uz skolu absolvovali, ale maji na pfipravu
ke svému budoucimu plsobeni néjakou dobu, postacujici pro vyuku jazyka.

Chci se tady rozdélit o své zkusenosti a pfipadné i ocekavat rady do budoucna (i kdyZ, doufam,
takovd situace se uZ casto vyskytovat nebude) se situaci, ve které budouci faraf ma na jazykovou
pfipravu nékolik tydnt, a po této dobé musi, velmi ¢asto jako jediny knéz, prevzit povinnosti v Ceské,
nebo moravské farnosti od knéze, ktery uz dosahl tak pokrocilého véku, Ze nejenom neni schopny konat
svou praci, ale neni také moc schopny dal bydlet sadm ve svém dosavadnim pUlsobisti — to znamena
nemuZe poskytnout pomoc svému nastupci, ktery skoro od zac¢atku je odkazan sdm na sebe.

MuzZeme se jenom domnivat, odkud prameni takové postoje cirkevnich hodnostar(, ktefi neberou
v Uvahu jazykové mozZnosti budoucich farari. Proces rozhodovani bud probihd v polskych cirkevnich
organech, a tady je pro kazdého jasné, zZe knéz, ktery zna polstinu si bez problém0 poradi také i v éeském
prostfedi, anebo na jesté vyssi, univerzalni Urovni, kde si asi cirkevni hodnostari viibec neuvédomuiji,
jaké jsou rozdily mezi sice blizkymi, ale odliSnymi jazyky. MoZna by nikoho nenapadlo poslat knéze do
néjaké africké zemé bez znalosti mistniho jazyka, anebo aspon jazyka zemé, kterd v kolonialni dobé
vladla tim regionem a ma tam doted velmi ¢asto své vlivy. Ale do Cech....

Je tady jesté jedna okolnost, znesnadnujici proces vyuky, a to je lidsky faktor. Velmi ¢asto budouci
misionafi jsou uZ lidé dospéli, ktefi maji svou utkvélou pfedstavu, co budou a co nebudou na svém
budoucim pusobisti potfebovat. A velmi ¢asto neni snadné jim tyto predstavy, nejcastéji uplné mylné,
vyvratit.

Jaké jsou ty predstavy? KnéZi jsou vétSinou presvédceni, Ze to, co potfebuji, je jakysi ,cirkevni”
jazyk, to znamena hotové formulace, které bez problému lze najit v rGznych modlitebnich knihach,
a ukol ucitele spociva jenom v jejich ,procviceni”. Nepotrebuji gramatiku, béZnou slovni zasobu, Zadné
fraze béiné komunikace. Tak pojatou vyuku jazyka lze skutecné zvladnout béhem nékolika tydn(. Staci
to vsak skutecné knézlim ke komunikaci s farniky?

Asi pred dvéma léty jsme méli zde v Podébradech pfileZitost slySet referdt o cestiné pro cizi
studenty |ékarské fakulty, ktefi studovali anglicky a nehodlali v budoucnu ptisobit v Ceské republice,
nybrz ve své zemi a Cestinu potfebovali béhem praxe v ceské nemocnici k tomu, aby mohli komunikovat
s pacienty a ptat se jich na jejich zdravotni stav a potiZe. | tady se vSak vyskytoval problém, Ze seznam
frazi, které po takovém specializovaném a ,,omezeném® kurzu budou mit k dispozici, doplfi nemusi stacit
ve skute¢nému kontaktu s lidmi, protoZe za prvé nemusi rozumét odpovédim, které se vymykaji
ocekavanym predstavam o tom, jak Ize odpovédét na jistou otazku, dopln a za druhé nebudou schopni/i
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-pohotové reagovat na netypické reakce. Tim vice se to vztahuje na knéze, ktefi budou puUsobit
samostatné a pokud chtéji vibec v jisté spolecnosti fungovat, musi do ni jistym zplsobem ,,zapadnout”,
také jazykové.

K ¢emu knéz potiebuje jazyk? Takova otazka se zda uplné nesmysing, ale je to dotaz, ktery jsem
musela nékolikrat poloZit svym ,,studentiim”, abych je upozornila na to, Ze jejich optimismus, Ze se nauci
cestinu za par tydn(, prameni spiSe z neznalosti skute¢nych potifeb. K ¢emu tedy? Pochopitelné k tomu,
aby mohl slouzit msi a ostatni bohosluzby. Tady je skute¢né situace do jisté miry nejjednodussi. Stacilo
by se dobfe naucit hotové formulace, pfitom i béhem bohosluzby ma knéz k dispozici knihy, které mze
vyuzit. Je to vSak vSechno, pokud jde o samotné bohosluzby? A co to znamend dobre se naucit hotové
fraze, velmi ¢asto jazykové dost obtizné? Obsahem bohosluzby jsou kdzani a existuji sice, jak jsem se
dozvédéla, urcité pomlcky, které pomahaji knézim pripravit jejich proslov, ale tézko si predstavime
situaci, ve které se knéz spokoji s hotovym, pfipravenym textem a nebude ho chtit pfizplsobit urcitym
aktualnim okolnostem. K tomu potfebuje jazykovou kompetenci presahujici znalost bohosluzebnich
formulaci. A jesté druhy faktor. Jazyk pouzivany béhem bohosluzeb neni jednoduchy. Jak se budou divat
farnici na knéze koktajiciho u oltare, ¢touciho s velkym Usilim modlitby a pozehndni? Stresova situace,
a takovou bude asi pro knéze situace, kdy se ocitne v UpIné jiné zemi, bez dobré znalosti jazyka, sdm v
novém prostredi, miZe jazykové problémy, dokonce i problémy s vyslovenim zndmych uz frazi, znasobit.
Jak takova situace bude pGsobit na posluchace? Cetné vtipy o cizincich pravé vyuZivaji jako humoristicky
faktor prohresky proti jazykové spravnosti nebo pfimo neznalost ciziho jazyka. Ergo: cizinec, ktery mluvi
$patné, miZe byt docela sympaticky, vazime si toho, Ze se snazi mluvit v naSem jazyku, radi mu
pomulzZeme, pfijmeme ho mezi sebe. Ale urcité neznalost jazyka u cizince, jeho smésné chyby mohou,
i kdyZ podvédomé, zplsobovat, Ze se na néj divame trochu ,shora”. Polak, ktery mluvi ¢esky, zna jazyk
velmi malo a spoléha na to, Ze jsou to jazyky podobné, se urcité nevyhne zabavnym chybam. Neznalost
jazyka ovliviiuje celou situace knéze: muze byt v§iman jako sympaticky, ale mnohem tézZsi bude pro néj
ziskat si u svych farnik( uctu. k

Bohosluzby nejsou vsak jedinym mistem plisobeni néze. Velmi tézkou situaci bude pro ného urcité
zpovéd. Musi nejenom zase pouZit urcité formulace, ale musi rozumét hfichim, které mu véfici
vyznavaji, jinak se nemlze rozhodnout, jestli ma htiSnikovi hfich odpustit anebo ne. Mél by také
poskytnout zpovidajicimu se pfislusné ponauceni, souvisejici s jeho htichy. | kdyZz seznam typickych
hfichl, ze kterych se vyznava vétsina lidi, se da predpokladat a procvicit, nelze vyloucit, Ze se mUze
objevit prohfesek dost neobvykly, ktery knézi, neznajicimu dobte jazyk, mlze zplsobit znacné potize.

Kromé toho knéz musi s lidmi vyfizovat rGzné situace na farnim uradé. V ceskych podminkach
nemuze ocekavat, Ze bude mit pti této prdci zastupce, vSsechny formalni a neformalni zaleZitosti spojené
se svatbami, pohrby, kity atd. musi vyfidit sam. A zase: mizZzeme probrat nékolik zakladnich frazi, které
v této situaci poutzije, ale kromé toho by mél také umét aspon vyjadfit soustrast, pfipadné poblahoprat
svym farniklm.

MuzZe vSak knéz skutecné omezit své kontakty s farniky jenom na ,,pracovni” situace? Zminila jsem
se uz o tom, Ze bude pusobit v cizi zemi, coZ pro néj nemusi znamenat Uplné komfortni situaci. Nékteri
kandidati na Ceské farniky si ani neuvédomovali, v jak odlisné situaci, kdyz to srovname se situaci knéze
v Polsku, se ocitnou. Slysela jsem vyslovovat nazory, Ze to neni prece daleko, lidé nemlzou byt tak
odlisni. Je to pravda, lidé se moZna mezi sebou aZz tak moc nelisi, ale zcela jina je situace naboZenstvi
v Ceské republice. Musime si uvédomit, 7e knéz, pokud bere svou misi vainé, se musi snazit lidi
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ziskat,v zZddném pfipadé je nesmi odrazovat. Bez kontaktu s mistni komunitou to nebude mozZné.
A takovy kontakt neni mozny bez znalosti jazyka. Knéz musi také védét, Ze mistni obyvatelé nebudou
pravdépodobné pouzivat jazyk spisovny, ale mistni variantu, ob¢as dokonce dost odliSnou od varianty
standardni.

Jak jsme se snafili fesit tu situaci, ve které béhem kratké doby musime zvladnout nékolik ukol(,
které souvisi se zvlastnimi potfebami a pozadavky knézi? Kazdou vyucovaci hodinu jsme rozdélili do
dvou casti. V jedné jsme se vénovali béznému jazyku, se zvlastnim pfihlédnutim k situacim a tématlm,
které v komunikaci s lidmi mlzZe potfebovat pravé knéz. UCili jsme se napf. mluvit o rodiné, o praci,
zakladnich zdravotnich problémech. Probirali jsme zakladni gramatické otazky, jako jsou napf. formy
slovesa v rlznych casech, nejcastéji se vyskytujici pady. ZdUrazriovali jsme vyznam tzv. strategie
kompenzace: snazim se nepouZivat formy, které neumim, nahrazuji je témi, které znam. Druha cast
vyuky byla vidycky vénovana odbornému jazyku, tzn. cvicenim s texty potfebnymi béhem bohosluzeb,
opakovani modliteb, procviCovani situaci zpovédi, vyrizovani béinych zdlezitosti na farnim uradé.
Pochopitelné nedostatek ¢asu zna¢né omezoval moznost dosdhnout poZadovanych vysledkd. Nelze
predpokladat, Ze po tak kratké dobé jazykové pripravy probihalo plsobeni knéze v ¢eském prostredi
zcela bez problému. Ale na druhé strané jsem dostavala zpravy, Ze po prekonani prvnich uskali vétsiné
z nich (o nékterych jsem neméla informace) se podafilo najit dobry kontakt s farniky, k cemuz! ptispéla
v znacné mire sice zcela zakladni, ale ptrece jen znalost ceského jazyka.

Summary

Proffesional language for beginners?

We usually start learning foreign language with exercises of basic language skills. It is when students get
used to structures and techniques essential in communication, that we introduce them to specialized
vocabulary in given field. But how do we manage the situation when we are lacking time needed for
study and the position that the students are, is quite unusual. In my article | want to share my
experiences in giving Czech language lessons for polish priests going away to Czech Republic.
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STANDARDIZACE TESTOVANI ODBORNEHO CIZIHO JAZYKA NA MU

Blanka Pojslova
Centrum jazykového vzdélavani MU Brno

Soucasny stav

Na Masarykové univerzité v Brné prochazi vsichni studenti nefilologickych obord v rdmci svého
studia povinnou jazykovou vyukou, kterd se zaméfuje na odborny ¢i akademicky jazyk a rozvoj
akademickych dovednosti. Tato vyuka je na deviti fakultich MU zajistovana Centrem jazykového
vzdélavani (CJV) s celouniverzitni pdsobnosti.

Jednotlivd pracovisté CJV si na pfislusnych fakultach u studentl vstupujicich do odborného
jazykového vzdélavani stanovuji pozadavek na uroven jejich vstupnich znalosti dle Spolec¢ného
evropského referencniho ramce pro jazyky (SERR) a nasledné kazdé fakultni pracovisté deklaruje u svych
studentd vystupni troven odborného ¢i akademického jazyka dle SERR.

K ovéreni vstupnich znalosti obecného jazyka u studentl jednotliva fakultni pracovisté v rizné
mife wvyuZivaji on-line vstupnich testl, které si v pribéhu c¢asu na svych pracovistich v prostiedi
Informacniho systému MU vyvinula.

U ovérovani deklarované vystupni Urovné dle SERR znalosti odborného ¢i akademického jazyka se
situace na jednotlivych fakultach MU znacné lisi. Odlisnosti se tykaji formy, rozsahu a mnohdy i kvality
vystupnich testl. Znacné odlisSnosti panuji také pokud jde o formu a zplsob hodnoceni Ustni zkousky.

Centrum jazykového vzdélavani MU si proto stanovilo za cil

= sjednotit systém vstupniho testovani a urcovani jazykové urovné studentll na vstupu do
jazykovych kurz(l zaméfenych na odborny a akademicky jazyk

= standardizovat vystupni testovani, a to jednak z hlediska jeho formy, rozsahu a kvality a také
pokud jde o deklarovanou uroven dle SERR. Stim také souvisi standardizace Ustni zkousky,
jejiho pribéhu, formy a zplsobu hodnoceni, ktery vychazi ze SERR, ale je modifikovan pro
potieby odborného a akademického jazyka.

Predstaveni nové koncepce

Vyse uvedené cile chce CJV MU realizovat v ramci projektu Kompetence v jazykovém vzdélavani
na Masarykové univerzité — COMPACT, ktery bude probihat v letech 2009 — 2012. Tento projekt se
komplexné zabyva modernizaci soucasného systému jazykového vzdélavani na MU a oblast testovani je
jednou z jeho Ctyr oblasti, prostfednictvim kterych chce této modernizace dosahnout.

Standardizace testovani na MU v ramci projektu COMPACT probiha na tfech Urovnich, které spolu
tvori logicky celek. Na vstupu budou studentovy znalosti obecného jazyka vyhodnoceny jednotnym
standardizovanym vstupnim testem, ktery studentlim i vyucujicim poskytne informaci o Urovni znalosti
obecného jazyka dle Spole¢ného evropského referencniho ramce. Tuto informaci pak mohou jazykova
oddéleni na jednotlivych fakultach vyuzit jako kritérium Ci prerekvizitu pro zapis do kurzi odborného Ci
akademického jazyka nebo jako doporuceni k odloZeni zapisu kurzu a doplnéni si znalosti z obecného
jazyka, nebot soucasti vstupniho testu bude i analyza nedostatk( ve znalostech studenta. Vysledkem
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standardizovaného vstupniho testovani by pak mél byt stav, kdy v kurzech odborného a akademického
jazyka budou studenti s dostateénou obecnou znalosti jazyka, ktera jim umoini bezproblémové
zvladnuti jazyka odborného i akademického.

Standardizované vystupni testy a Ustni zkousSeni by pak mély zarucit, Ze studenti MU zvladli
odborny ¢i akademicky jazyk na urovni deklarované jazykovym oddélenim jednotlivych fakult.

Vstupni testovani

Vstupni test je koncipovan jako test diagnosticky (Diagnostic test), ktery ma testovaného
upozornit na jeho slaba mista v obecném jazyce a poskytnout mu doporuceni ohledné jeho dalsiho
jazykového vzdélavani. Nicméné vystupem je i informace o jeho Urovni dle SERR a to v Urovnich Al, A2,
B1, B2 a C+ a tedy c¢astec¢né spada i do definice testu obecnych jazykovych znalosti (Proficiency test).

Vzhledem k vysokému poctu testovanych probiha testovdni on-line a to s sebou nese jista
omezeni tykajici se jazykovych dovednosti, které Ize timto zplsobem testovat. V pripadé tohoto testu se
k ur€eni vstupni jazykové urovné testovaného vyuziva slovni zasoba a gramatické struktury. Naopak
moznost testovat on-line s sebou pfinasi moznost test vytvofit jako test adaptivni (Adaptive test), ktery
testovanému nabizi polozky dle vykonu u predchozich polozek a tim dosahnout objektivnéjsiho
hodnoceni jeho jazykové Urovné a ¢astecné tak kompenzovat vySe zminéné omezeni.

Testovany nejprve projde casti slovni zasoba, kdy je mu z databaze 600 polozek nahodné
vygenerovano 100 poloZek — slovicek, u kterych ma testovany urdcit, zda dané slovo v testovaném jazyce
existuje ¢i ne. Na zakladé vysledku této ¢asti se pak individudlné generuji z databaze Citajici 9000 polozek
polozky testujici gramatiku, jejichz obtiznost je determinovédna vysledkem dosazenym v Casti slovni
zasoba a nasledné pak Uspésnosti ¢i neuspésnosti v gramatickych polozkach samotnych.

Vystupni testovani

Koncepce standardizace vystupniho testovani studentl nefilologickych obord MU spociva ve
vytvoreni modelového vystupniho testu na tfech Urovnich B1, B2 a C1. Finalizované modelové testy maji
slouzit jednotlivym fakultnim pracovistim jako vzor pro vytvareni vlastnich vystupnich testl, které si
budou jednotlivd jazykova oddéleni plnit svym vlastnim obsahem.

Soucasti vystupniho testovani je také proskoleni vyucujicich tykajici se fazi procesu vytvareni
testll, jejich moderace, pretestace, analyzy vysledkd, kalibrace hodnotici $kadly a v neposledni fadé
i spravnému procesu administrace testd tak, aby byla zajisténé jejich validita a spolehlivost (validity and
reliability).

Vystupni testy jsou pro vSechny tfi Urovné koncipovany jako linearni testy, které se realizuji uplné
Ci z Easti v prostfedi Informacniho systému MU. Jednd se o zavéreény/cilovy test (final achievement
test), jehoZ obsah je pfimo svazan s naplni konkrétniho jazykového kurzu a ktery si klade za cil zjistit, jak
Uspésné testovany ndpli daného kurzu zvladl.

Vramci takto vymezeného vystupniho testu se posuzuji jazykové kompetence porozuméni
¢tenému — globalni i detailni (reading comprehension), porozuméni slySenému (listening comprehension)
a prace s jazykem (use of language).
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Ke kazdé kompetenci je do modelového testu zafazeno vice forem testovacich uloh dané
kompetence, pficemz se formy testovacich uloh pro jednotlivé Urovné B1, B2 a C1 mohou lisit dle
obtiznosti. Test pfevdzné ovéruje receptivni dovednosti jako je ¢teni a poslech, nicméné do ¢asti prace
s jazykem, kterd se zaméruje na velmi podrobné ovéreni znalosti probrané odborné slovni zasoby, byly
zahrnuty i produktivni ulohy, které ale jeSté mohou byt testovany on-line.

Vsechny tfi cilové urovné pro odborny a akademicky jazyk testované vystupnim testem se vztahuiji
ke Spole¢nému evropskému referenénimu ramci pro jazyky, ktery ale popisuje jednotlivé Grovné pro
obecny jazyk. Aby doslo ke sjednoceni poZadavk(l na jazykové kompetence studentl odborného
a akademického ciziho jazyka v ramci celé univerzity, byla tymem Centra jazykového vzdélavani MU
vypracovana kritéria pro posuzovani jazykovych kompetenci v odborném a akademickém jazyce ve
formé popist, jak je zname ze Spolecného evropského referenéniho rdamce pro jazyky. Doslo tedy
k rozpracovani a rozsifeni tohoto dokumentu na odborny a akademicky jazyk, a to pro jiz zminéné tfi
urovné B1, B2 a C1. Materidl vedle ramcovych a detailnich popist jednotlivych jazykovych kompetenci
na urovnich B1 az C1 uvadi priklady jejich vzajemné provazanosti a postupné navaznosti.

evvs

uvazovat o smysluplném rozvijeni odborného a akademického jazyka, je prahova rovina samostatného
uZivatele B1. Uroven B2 je rozpracovana proto, 7e se jedna o prevazujici cilovou Uroveri odborného
a akademického jazyka deklarovanou jednotlivymi fakultami. Uroveri C1 pak odraZi naroky kladené na
vétsinu postgradudlnich studentl a i nékteré pregradudlni studenty MU.

Ustni zkouseni

Standardizace Ustni zkousky na MU - tedy testovani Cisté produktivni jazykové dovednosti —
spociva na dvou pilifich. Prvnim z nich je sjednoceni hodnoticich kritérii klicovych kompetenci Ustni
zkousky pro jednotlivé urovné B1 az C1 a ptifazeni vykonu u Ustni zkousky v ramci dané urovné B1 az C1
k hodnoceni, které je akceptovano v akademickém prostiedi, tedy ke zndmce A —F.

Pokud jde o hodnoceni, zkouSejici posuzuje v ramci Ustniho zkouSeni pét kategorii: odborné
znalosti, odborny jazyk, interakci, jazykové prostfedky a vyslovnost a intonaci. Pro kazdou zndmku A- F je
v dané kategorii a pro danou uroven B1 az C1 vypracovan odpovidajici popis. Zkousejici ma k dispozici
klasifikacni tabulku, ve které k jednotlivym kategoriim dle popisl pfifazuje znamku, kterd odpovida
bodim. Body jsou mezi jednotlivé kategorie rozdéleny dle vahy dané kategorie v celé Ustni zkousce.
Z jejich souctu si pfi zavére€ném hodnoceni zkousSejici v hodnotici Skale najde vyslednou znamku.

Druhym pilitem je sada model(i pribéhu Ustni zkousky, z nichZ si jednotliva pracovisté CJV maji
volit ten model, ktery nejlépe odpovidad potfebam a konkrétni naplni jazykového kurzu. U kazdého
modelu je definovana role zkousejiciho a vymezeny cile, ktery ma dany model zkousky naplnit.

Zaveér

Standardizace testovani odborného ciziho jazyka je na Masarykové univerzité teprve na svém
zacatku, jelikoZ projekt, v jehoZ rdmci tento proces probihd, ma za sebou pouhy rok Zivota. Nicméné na
vSech tfech urovnich, ve kterych standardizace probiha, uz byly uskute¢nény prvni kroky vedouci k cili.
Tym vstupniho testovani naplnil databaze polozkami a ty nékolikrat pretestoval na skupiné studentd
raznych fakult MU, kterd dnes cita zhruba 1000 studentl. V soucasné dobé se pracuje na analyze
vysledkl pilotaZze poloZzek vstupniho testu a pripravé finalni verze vstupniho testu. Ve vystupnim
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testovani bylo vypracovano dvanact modelovych testli — pro kazdou urover SERR po dvou testech ve
dvou jazykovych verzich. Tyto vystupni testy prosly koncem jarniho semestru prvni ze dvou planovanych
pilotdzi a ¢ekaji na analyzu. V rdmci Ustniho zkouseni byl vypracovdn dokument Aspekty a kategorie
k hodnoceni ustni zkousky pro urovné B1, B2 a C1, ktery obsahuje popisy dovednosti odpovidajici
znamkam A-F a hodnotici tabulku Hodnoceni a klasifikace ustni ¢dsti zkousky pro trovné B1, B2 a Cl1,
ktera pomahd zkousejicimu se zavére€nym hodnocenim Ustni ¢&asti zkousky z odborného
a akademického jazyka studentd MU .

Vstupni test se tvofi pro jazyk anglicky, vystupni testy se pfipravuji pro jazyk anglicky a némecky a
vypracovany zplUsob hodnoceni Ustni zkousky je aplikovatelny na vSechny jazyky.
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Summary

ESP testing of students attending compulsory ESP courses, which are part of their curricula, is
currently under the process of standardization at Masaryk University Brno. The objective of the process
is to unify and standardize the form, quality and assessment of general language entrance testing before
the students start attending ESP courses at MU together with the final testing and oral examination at
the completion of the ESP courses at all nine faculties of MU. The process of the standardization
complies with the standards set by the Common European Framework of Reference for Languages
which have been modified and applied to ESP courses content by the Masaryk University Language
Centre team. The entrance test is designed as an on-line diagnostic and adaptive type of a test whereas
the final tests developed at three levels of CEFR — B1, B2 and C1 are designed as on-line linear
achievement tests focusing mainly on receptive language competences.
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HOSPODARSKA NEMCINA — AKTUALNI KONCEPTY A PRISTUPY

Tomislav Potocky
Vysoka Skola finan€ni a spravni, o.p.s.

Uvod

PFi tvorbé studijnich planl a konkrétni koncepce naplné vyuky predmétu, jenz v angli¢tiné nese
nazev ,Business English®, operujeme v pfipadé némciny bézné s pojmem ,Wirtschaftsdeutsch”. Dame-li
rovnitko mezi oznaceni predmétll jazykové vyuky a vrstev jazyka, lze stejné jednoduse obéma terminim
v obou jazycich skutec¢né pfiradit shodné obsahy?

Pfi své J(vaze vychdzim zanalyzy vdagniho ukotveni pojmu ,hospodarskd némcina“
(,,Wirtschaftsdeutsch”) v bézném jazykovém provozu. Uvedeny pojem se totiz vzpira jak néjakému
obecné platnému, preciznimu vymezeni, tak jednoznaénému zaclenéni v ramci triddy jazykovych vrstev:
1) ,vSeobecny jazyk” (,allgemeine Sprache”), 2) ,profesni jazyk” (,,Berufssprache”), 3) ,,odborny jazyk”
(,Fachsprache”). Vyvoj novych ucebnich pfistupt a uc¢ebnic vedl k dalsi stratifikaci pojmoslovi. MlzZeme
se tak setkat s pojmy , profesné zaméreny jazyk” (,,beruflich orientierte Sprache”, resp. ,berufsbezogene
Sprache”). Pouzivame-li tedy obecny pojem ,hospodarska némcina“ (,Wirtschaftsdeutsch”), myslime
tim jak odborny jazyk hospodarské sféry, tak profesni jazyk aktért hospodarského Zivota a v neposledni
radé rovnéz oborové specificky hovorovy jazyk, popr. jazyk mezioborové komunikace.

VétSina dospélych studujicich se uc¢i némecky jazyk se zamérem vyuzit jeho znalosti ve
svém profesnim Zivoté. Samotny pojem Wirtschaftsdeutsch neposkytuje jednoznacné voditko
k identifikaci specifickych jazykovych potfeb rdznych skupin studujicich. Ty totiz osciluji na jedné strané
mezi odbornym jazykem hospodarské sféry (k osvojeni si védomosti v cilovém jazyce) a profesnim
jazykem (k osvojeni si kompetenci k jedndni v cilovém jazyce) na strané druhé. Na nasledujicich radcich
je ucinén pokus o presnéjsi urceni rznorodych jazykovych potreb rlznych skupin studujicich némciny
pro profesni Ucely - se zvlastnim zfetelem k hovorovému jazyku upotiebitelnému ve firemnim prostredi
napfic profesi ze svéta hospodarstvi a jeho uplatnéni v jazykovém vyucovani.

V tomto ohledu lze rozlisit dvé zakladni skupiny studujicich:

a) Studenty obordq, ktefi se uci cizi jazyk bez konkrétné specifikovaného zaméru jeho budouciho
pouziti,

b) Studenty oborl s konkrétnim profesnim zdmérem. Ziskané jazykové kompetence pfitom maji
byt bezprostfedné pouzitelné.

Némcina v hospodaistvi a némcina pro profesni ticely: proména paradigmatu

V poslednim dvacetileti nabizené vyukové materiadly v naprosté vétsiné pripadl plsobi dojmem,
jako by némcina pro profesni Gcely byla néjakym izolovanym segmentem v ramci jazykového vyucovani,
k jehoZ osvojovani se doty¢ny miZe odvazit az po mnoha stovkach absolvovanych hodin vyuky. Ucebnice
jako Deutsch lernen fiir den Beruf (1996) a Marktschanze Deutsch (1993) zacinaji az na Urovni stfedni
pokrodilosti (Mittelstufe). To vSak odporuje realité Zivota a rovnéz postulatu pribéznému uplatnéni
nabytych jazykovych znalosti v profesni kazdodennosti. Mylné se totiz predpokladalo, Ze varieta
profesniho jazyka ma byt predmétem vyuky aZ poté, co si studujici osvojil gramaticko-lexikalni
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fundament jazyka obecného. Kdo vsak studuje némcinu za ucelem jejiho poutziti pti vykonu svého
povolani, potfebuje komunikacni prostfedky, jez by byly disponibilni v dané chuvili.

Tomuto pozadavku odpovida nabidka plynulé progrese, ktera charakterizuje moderni uéebnice
profesniho jazyka pro zacatecniky. Jazykové situace v profesné orientovanych ucebnicich hospodarské
némciny v devadesatych letech jako Deutsch im Beruf: Wirtschaft (1993) a Wirtschaftsdeutsch fiir
Anfinger (1995) ovsem nereflektovaly skute¢nou komunikaci na pracovisti, nybrz pouze profesné-
praktickou rovinu némciny v hospodarské sfére. Jejich protagonisté sice cestuji letadlem, zakladaji firmy
a plati pomoci akreditivu, potieby polského pocitatového experta, ¢i madarského strojirenského
inZenyra, ktefi pracuji pro némeckou firmu, ovsem pfilis nezohledniuji.

Pojeti némdiny pro profesni ucely jako jazykové podpory tradicné chapanych pracovnich migrantt
pfi zvladani problémovych a konfliktnich situaci, tak jak je prezentovano napfiklad v fadé Arbeitssprache
Deutsch (1998), rovnéz neodpovidd potiebam ceského softwarového vyvojare, nebo francouzského
obchodniho zastupce - v jejich rovnopravnych, sebevédomych a iniciativnich socidlné profesnich rolich.

Dalsi pozadavek, podle kterého by méla vyuka v kurzech némciny pro profesni ucely vidy uzce
navazovat na jazykové potreby jednotlivych profesnich skupin — zdravotnich sester, pracovniki
v hotelnictvi (napf. Deutsch im Hotel, 2000), ¢i automechanik(l, je postaven na spravné predstavé, Ze
skute¢ny profesni jazyk predstavuje profesné praktickou rovinu odborného jazyka. Rozmanitost
profesnich odbornosti vsak vidy prekracuje meze jazykoveé didaktickych a organizacnich moznosti tvirc(
takovych specializacnich jazykovych kurzl. Tato heterogenita je pfitom predpokladem profesné
jazykového vyucovani blizkého redlnému svétu.

Analyza jazykovych potieb

Vychodiskem pro stanoveni zakladnich okruhl fecové komunikace pro vyuku ciziho jazyka
(némciny) pro profesni Ucely bylo poznani u¢inéné na zakladé nékolika prizkumid mezi zahrani¢nimi
Ucastniky jazykovych kurz(i pro vybrané némecké podniky z posledni dekddy minulého stoleti, z nichz
vyplynulo, Ze vyucované variety obecného a odborného jazyka nebyly s to vyvazit komunikacni deficity,
se kterymi byli doty¢ni konfrontovani v ramci procesu osobni a funkéni integrace do podnikovych
struktur. (Braunert 2000, str.153-4)

Bolten zd(iraziiuje, Ze - vidéno prizmatem komunikac¢ni funkcionality - spiSe neZ o segmentu
odborného jazyka lze vtomto ptipadé hovofit o redlném akénim poli (,,Handlungsfeld”), jehoZ idealni
priklad predstavuje organizacni model primyslového podniku. Jeho jednotlivé ¢lanky: ,obchodni
vedeni“, ,administrativa“, ,organizace”, ,finance”, ,odbyt“, ,vyroba“, ,vyzkum / vyvoj“ apod. maji totiz
i z jazykového hlediska charakter presahujici jednotlivd hospodarska odvétvi. Na zakladé takovéhoto
organigramu podniku je moZno integralné popsat jazykové déni ve svété hospodarstvi jako komplexni,
empiricky do jisté miry dokazatelné predivo vztah( rGznych rovin odborného a profesniho jazyka.
Jestlize je pak referencnim subjektem velky primyslovy podnik, je nutno kaspektlim Cisté
mikroekonomickym pfibrat pohled na komponenty makroekonomické, nebot podnik sam diky svému
zapojeni do komplexnich hospodarskych souvislosti reprezentuje ve zmenseném meéfitku prisecik sfér
mikroekonomie a makroekonomie, narodni a globalni ekonomiky. Analogicky k déleni podnikovych
hierarchickych struktur na a) struktury strategického managementu, b) operativniho managementu a c)
rovinu bezprostfedné vykonavacich Cinnosti opét dospéjeme k pfifazeni hospodaiské némciny trem
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rovindm jazyka: a) odborného, b) profesniho, c) hovorového - oborové specifického. (Bolten 1993,
str.71-93)

Proto byl nasledné svyuzitim instrument( aplikované lingvistiky (analyza feCového jednani)
vypracovan katalog 10 zakladnich okruh( firemni komunikace, ktery je mozno chépat jako standardni
inventdi komunikace na pracovisti, pouzitelny univerzalné pro vSechny profese a okruhy profesnich
¢innosti:

a) Priprava na prijeti do zaméstnani (napf. pracovni inzerat, predstavovaci rozhovor, kvalifikacni
ukazatele)

b) Pfijezd do firmy / sluZzebni cesta (napf. zplsoby dopravy, ubytovani)
c) Uvedeni do podniku (napft. firemni struktury, spolupracovnici, nadfizeni, pracovni rad)
d) Sezndmeni se s pracovistém (napf. zaskoleni, pracovni odév)

e) Pracovni procesy / ,kazdodenni rutina® (napf. pracovni ¢innosti, kontakty se zakazniky, zatizeni
kancelare, organizace schizek)

f) Instruktaz (napt. uvedeni do podnikovych struktur, oddéleni, ovladani pristrojl)
g) Poruchy, defekty (napf. zjistovani, hlaseni, odstrariovani)
h) Bezpecnost (bezpecnost prace a vyrobku)

i) Socidlni kontakty, volny c¢as (napf. nabidka volného casu, Zivot v sidle firmy, rozhovory mezi
kolegy)

Uvedené okruhy maji za ukol adekvatnim zplsobem jazykové zabezpedit zpUsobilost mluvciho
k feCovému jedndani v roviné sociadlni a funkéné profesni komunikace. Pokryvaji tfi urcujici skupiny
komunikacnich procest: 1) smérem do podniku (okruhy a-c), 2) vramci podniku (okruhy d-g) a 3)
mimo podnik (okruhy h-i). (Braunert 2007, str.225)

Koncept komplexni zpUsobilosti k Uspésnému fe¢ovému jednani v kazdodennim profesnim Zivoté
integrujici vSechny jazykové dovednosti a zaméreny na Ustni komunikaci a porozuméni poslechu je
spole¢ny ucebnicim Dialog Beruf (1997) a Unternehmen Deutsch (2004-5).

Zakladni didaktické planovaci veli¢éiny v obou fadach predstavuji scéndf, podnikovy proces
avzorovy pfiklad. VSechny slouzi knacvi¢eni pfislusného FeCového jednani a lze je
zjednodusené identifikovat pomoci nasledujiciho trojdimenzionalniho rastru:

A) Orientace na osobu: bavit se, vyménovat si zkusenosti, diskutovat, hodnotit ...

B) Orientace na védomosti: popisovat, srovnavat, referovat, hlasit, instruovat ...

C) Orientace na jednani: doporudovat, predpisovat, varovat, zakazovat, povérovat, pozadovat ...
Jako ptiklad uvadim situaci z komunikacniho akéniho pole ,,(odborna) instruktaz”:

A) Orientace na osobu:
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Das neue EDV-Netzwerk ist sehr stérungsanfdillig, findest du nicht auch? — hodnotit
B) Orientace na védomosti:

Das Stérungsprotokoll fiir das EDV-Netzwerk in der 16.KW zeigt eine abnehmende Fehlerfrequenz.
—informovat

C) Orientace na jednani:

Das neue EDV-Netzwerk ist schon wieder zusammengebrochen. Rufen Sie bitte gleich den
Kundendienst an. — povéfrit

Chceme-li hovofit o vyuce ,,némciny pro profesni ucely”, ktera by reflektovala redlnou skuteénost,
predstavuje vyvazeni tfi vySe uvedenych typu fecového jednani A-B-C na tomto rastru rozhodujici
didaktické kritérium.

Realizace ve vyuce: Fazovani

Cesta od vstupni faze, pres fazi procvicovani, po fazi aplikace ukazuje induktivni pfistup, jenz je
zakladem vnitfnich struktur firemnich scénarl uzitych v ucebnici Unternehmen Deutsch. Jedna se pritom
o postup, ktery strukturuje libovolny, na &innost zaméFeny ,pedagogicky” proces. Ridi se stejnymi
pravidly, at jiZz se jedna o obeznameni se s novou praci, zaskoleni do nové ¢innosti, tréninkovou hodinu
na tenisovém kurté, ¢i hodinu klaviru. Ve svém uUvodu navdze vyukovd jednotka na jiz dosazenou
»vykonnostni droven ,instruovaného”. Poté navazuje exemplarni demonstrace. Kterd je za ucelem
indukce pravidel rozlozena na jednotlivé konstitutivni elementy. Ty jsou v nasledujici aplikacni fazi znovu
slouceny a pfrirGstek osvojenych dovednosti tak mlZe byt provéren v podobé néjaké ucelené aktivity.
Pro jazykovou vyuku to znamena, Ze:

a) Uvodni pasdZ mda uvést Gcastniky kurzu do kvaziredlné situace, navazat na jejich
predchozi znalosti, ozfejmit vyukovy cil a povzbudit je k uZiti jazykovych prostfedkd,
o néz se dosazeni tohoto cile opira. Doty¢ni jsou v této fazi zamérné pretizeni, nebot
pozadované jazykové instrumentarium jim jesté neni dostatecné znamé (- fdze zkouseni
nového).

b) V dalsi fazi je obsahové vytéZzen text nebo poslech typicky pro dané rfecové jednani,
dochazi k identifikaci zakladnich jazykovych jevd a z nich vyplyvajicich zakonitosti, jez
jsou nasledné procvicovany. (- fdze demonstrace a analyzy).

c) Ucici se uplatiuji nabyté dovednosti v komunikacni situaci, ktera je oproti té vstupni
lehce pozménéna a rozsifena. Tu posléze transponuji na vlastni zkuSenost. S dosazenim
vyukového cile pak realizuji odpovidajici fecova jednani plynuleji, jistéji, spravnéji. (-faze
aplikace).
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Summary

This paper deals with characterics of Business German (Wirtschaftsdeutsch) and their possible
application in the teaching of German as foreign language for specific purposes (LSP). In German lessons,
LSP not only has to be reflected, but also practised with regard to structural, pragmatic and cognitive
aspects (e.g. understanding terminology, producing and apprehending texts, thinking by writing, or
overcoming communication barriers), so that students not only gain in knowledge, but also acquire
abilities by using LSP. The paper offers an introduction to the analysis of communicative requirements
that could contribute to an expanded functional range for German, which, as a result, should pave the
way to an modern language course.
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VYUKA A TESTOVANI LEKARSKE CESTINY NA LF MU

Ivana Reskova
Centrum jazykového vzdélavani LF MU, Brno

Magdalena Pintarova
Soukroma VOS socialni, Jihlava

Prispévek se pokusi vymezit pojmy ,profesni jazyk” a , profesni jazyk pro cizince®. Dale se bude
zabyvat kurzy Czech for foreigners probihajicimi na LF MU, a to jak z hlediska obsahu vyuky a zejména
mista profesniho jazyka, tak z hlediska nasledného testovani a hodnoceni. Dlraz klade na spolehlivost
a vérohodnost testovani a zamysli se nad relevantnosti Ustni zkousky. V zdvéru pfinasi konkrétni navrhy
k optimalizaci vyuky odborného jazyka na lékarskych fakultach v ndvaznosti na praktickou vyuku medik
na klinickych pracovistich.

1. Co je to profesni jazyk a jak je definovan v ceskych mluvnicich?

Podle Ceské mluvnice (Havranek-Jedlitka, 1981, s. 9) se odborné vyjadiovéni pouziva jak v dilech
védeckych, tak i v pracovnim styku v jednotlivych oborech. Mluvime o tzv. stylu odborném. , Vyznacuje
jej zejména uZivani odbornych nazvl neboli termind prislusného oboru. Teoretické vyklady odborné
mivaji slozitéjsi vétnou stavbu a slozitéjsi souvéti a také sklon k vyjadiovani jmennému.” Jiny pohled
nam nabizi internetové stranky Cedtina po siti: ,Profesni mluva vznikd mezi pFisludniky uréitého
zaméstnani, ktefi ve snaze o jazykovou hospodarnost/ekonomicnost si vytvareji zkracena pojmenovani
redlii své profese (Casta je univerbizace, tvoreni jednoslovnych pojmenovani z viceslovnych.” Svou
profesni mluvu (profesni slang) maji i zdravotnici.

2. V ¢em se od skutecného odborného jazyka pouzivaného v ¢eském zdravotnictvi liSi profesni jazyk
medika-cizince?

Pokud chceme charakterizovat profesni jazyk pro medika-cizince, jisté nemame na mysli definici
z bodu 1. SpiS ndm jde o mluvu obohacenou profesnim lexikem nebo terminy osvojovanymi v jazykovych
strukturach, jejichz pouzivani usnadnuje zahraniénim mediklim integraci na pracovisti. Také se
nepredpokladd, Ze si zahrani¢ni student osvoji ,, akademicky jazyk” potfebny pro prezentaci poznatki
v urcitém oboru.

Profesni jazyk medika-cizince (dale také lékarska cestina pro cizince) je souhrn odborného lexika
a jazykovych struktur zprostfedkovanych predevsim lektorem c¢eStiny. Zahraniéni studenti studujici
v anglickém programu nepotrebuji ¢estinu ke studiu odbornych predmétl, ale ocekava se, Zze budou
schopni cesky komunikovat s pacienty a personalem na klinickych pracovistich, kam od 2. rocniku
dochazeji vramci vyuky. Z vySe uvedeného vyplyva, Ze role lektora cestiny jako zprostfedkovatele
odborného jazyka se specifickym zamérenim je zcela zdsadni.

3. Jaka je struktura studia cestiny jako ciziho jazyka na LF MU?

V prvnich tfech semestrech studia se uci vSeobecny jazyk, pokryvajici vSechny ctyfi recové
dovednosti, tj. mluveni, poslech, ¢teni a psani. Profesni ceStina je zde zastoupena pouze ve formé
lexikalni, tj. nazvl jednotlivych zdravotnickych zafizeni a oddéleni, nazv( profesi a nékterych nemoci.
Dovednosti mluveni a poslech jsou omezeny na zakladni komunikacni situaci lékaf-pacient. Ve
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4.semestru studenti pokracduji ve studiu vSseobecného jazyka, ale vzrlista podil odborné slovni zasoby
(Casti téla, dalsi nemoci a odbornosti: o¢ni Iékar, anesteziolog...) a frazi (symptomy nemoci). Studenti se
s odbornym jazykem seznamuiji prostfednictvim dialogli v uéebnici a simulovanych rozhovor (situaci).

Vedle zakladniho vyukového materidlu Do you want to speak Czech se zacina pouZivat Talking
medicine (Iveta Cermakovd). Pro snadnéj$i absolvovani praxe v oboru O3etfovatelstvi se studentdim
doporucuje material Needs of patient (Nora Grundova).

Ve 3. a 4. roéniku je vyuka CesStiny zamérena uz predevsim na lékarskou ¢estinu. Studenti pracuji
slovni zdsobu (néstroje, pfistroje, pomucky). Studenti si osvojuji znalost odebrani anamnéz. Nejdrive se
sezndmi s anamnézou rodinnou, osobni a pracovni a postupné si osvojuji zasady odebrani odborné
anamnézy ( u chorob kardiovaskularnich, u chorob dychaciho Ustroji atd.). Odebrani anamnézy se
nacviuje ¢tenim modelovych dialogli v uéebnici a rlznymi formami prace s textem. Pfi nasledném
upeviovanim jednotlivych frazi vyuzivdme také simulovanych situaci. Studenti pracuji ve dvojicich,
odebiraji anamnézu jeden druhému a poté referuiji.

4. Testovat mediky v anglickém programu?

Testovani je soucasti studijniho planu, studenti ziskavaji za zapocty, zkousky a kolokvia kredity
a mohou pokracovat ve studiu v dalSim semestru. Navic pro vétSinu z nich jsou testy jedinou motivaci
k domacimu studiu jazyka. Z toho dlivodu jsou medici testovani béhem semestru v pisemnych testech
(Progress test). V téchto ,testech pokrocilosti“ se hodnoti pokrok studentl ve vztahu k uéebnimu
materidlu a testy maji také samoziejmé motivacni charakter (student vidi své nedostatky a muize je
nasledné korigovat). Podzimni semestr je zakonéen pisemnym zdpoctovym testem. V jarnim semestru
je pokrok studentli méren zdvérecnou zkouskou s pisemnou a ustni ¢dsti.

5. Jak zarucit vérohodnost a spolehlivost testu?

Vérohodnost a spolehlivost testu, pro néZz se casto se pouzivaji terminy validita a reliabilita,
prevzaté ,en bloc” z anglitiny, ndm garantuji pouze kvalitni testové ulohy. Vybirani testovych uloh je
naroc¢na Cinnost, jiz by se mél zabyvat jen zkuSeny a teoreticky pouceny odbornik v pfedmétu, pro ktery
je test pripravovan. Podle R. Schindlera (2006) by vlastnosti dobrého autora testu mély byt podobné
jako vlastnosti dobrého autora ucebnice.

Pouceny tvlrce testu se dokaze vyhnout nespravné konstrukci uloh ¢i chybnému vybéru
ovérovaného uciva. Tento pfistup je obzvlast dilezity u jazykovych test( pro cizince, kdy se vyhybame
konstrukci takovych testovych uloh, u kterych musi student pouzit vice myslenkovych operaci.

Pfikladem nevhodné testové ulohy v pisemném testu je napfiklad otdzka Kolik mdte Zeber?, ve
které se spojuje jak chybny vybér testovaného uciva, tak nutnost pouZiti vice myslenkovych pochod.

Odbornik se také dokaze vyporadat se sestavovanim paralelni verze testu. Aniz by to tvlrce
zamyslel, Casto totiz konstruuje tzv. variantu B jako variantu obtiznéjsi. U varianty B se doporucuje jako
nejvhodnéjsi zdména poradi testovych uloh. Testové ulohy by se mély podobat opakovacim udlohdm
z uCebnic. Zasadni je pro né vsak jednoznacna a presna formulace, protoZe pfi testu na rozdil od cviceni
probiraného v hodiné neexistuje pomoc ucitele. Test s parametry vérohodnosti a spolehlivosti zarucuje
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objektivni a srovnatelné vysledky, které zkousejicimu poskytuji objektivni informaci o Urovni student(
v jednotlivych skupinach.

6. Co testujeme v anglickém programu pro mediky?

V prvnich dvou semestrech je testovana znalost vieobecného jazyka na drovni A1/A2. Testy
vychazeji ze sylabu zalozeného na pouzivanych vyukovych materidlech. Ve 2.ro¢niku zarazujeme slovni
zasobu z oboru Osetrovatelstvi a zakladni terminologii.Ve 3. ro¢niku testujeme Ctyfi zakladni fecové
dovednosti véetné odborné komunikace s pacientem (vySetieni, symptomy, odebrdni osobni a rodinné
anamnézy).

7. Jak testujeme?

K testovani reCovych dovednosti studentll pouZivdme dva zakladni typy testl pokrocilosti,
prabézné a vystupni.

7. 1 Pisemna zkouska

TESTOVE ULOHY

UZAVRENE ULOHY OTEVRENE ULOHY
- VYBER ODPOVEDI - TVORENi ODPOVEDI
Dichotomické produkéni

Ulohy se stru¢nou odpovédi

Ulohy s vybérem z vice y )
. , doplfiovaci
moznosti

Ulohy pfifazovaci Ulohy se $irokou odpovédi

Pisemny jazykovy test je kombinovany, tj. je tvofen ndsledujicimi subtesty: napf. cteni
s porozuménim, subtest mluvnicky, subtest psani (zadavany pisemné) a subtest poslechovy (zadavan
ustné).

Pri konstrukci testl nizsich jazykovych Urovni vybirdme testovaci Ulohy jednodussiho typu.
Pfevazuji dichotomické (uzaviené) ulohy (Uloha s nabizenou odpovédi): pravda/nepravda, vybér z vice
moZnosti. Z Gloh otevienych se zpocatku zadavaji ulohy se stru¢nou odpovédi, tj. cvi¢eni dopliiovaci.

Pfi subtestu poslechovém se osvédcuji ukoly pfrifazovaci. V mluvnickém subtestu vyuzivdme
napfiklad cvi¢eni typu spojte sloupce, doplnte slovo.
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V testech pro vyssi Urovné se vyuzivaji také ulohy oteviené se stru¢nou odpovédi, tedy produkéni
(doplnite slovo ve spravném tvaru) a doplfiovaci.

YT

prvnich testd. OvSsem specificky typ uloh se Sirokou odpovédi, strukturovana pisemna prace, je po
studentech vyZadovana aZ pfi zavérecné zkousce na konci 1. rocniku. Samostatné pisemné préce jsou
vhodné pro testovani komplexnich znalosti. NemUzZeme vsak na né klast pfehnané vypovédni naroky;
chceme jen, aby studenti prokazali schopnost samostatného pisemného projevu.

Diskutabilnim, dosud nevyreSenym problémem je pouzivani prekladu v testu. V pisemnych testech
zejména pro vyssi Urovné se prekladovymi cvicenimi jednoduchym zplsobem méfi znalost odborné
terminologie. Tu také mlzZeme ovérovat ve cvi¢enich typu doplrite dialog nebo jakad otazka predchazela
odpovédi? Pro nerodilé mluvéi tak nastava narocna transformace z anglictiny (tedy mediaéniho jazyka)
do jazyka mateiského a odtud do ¢estiny (jazyka cilového).

7. 2 Ustni zkouska

Ustni zkoudeni probihd vsudych semestrech jako soucast zavéreéné zkoudky ¢&i kolokvia a je
limitovdno Casem. Studenti se zapisuji na Ustni zkousku v riznych terminech na zakladé dosazeni 60%
Uspésnosti pri pisemném testu. V 1. ro¢niku prebira roli rodilého mluvéiho ucitel. Pfi tomto modelu Ustni
zkousky by studenti méli prokazat znalost tzv. korekénich signdld k rodilému mluvéimu cestiny (zde tedy
uciteli). Ucitel by se mél vyvarovat vysvétlovani ¢i usmérnovani konverzace ve zprostredkujicim jazyce.

Od 2. ro¢niku se preferuje model student — student. Zahrani¢ni medik by mél byt schopen
dorozumét se i s nerodilymi mluv¢imi, zejména s témi, ktefi dosahli stejné Urovné. Studenti jsou také
nuceni pouzit kompenzacni strategie, aby v ptipadé neporozuméni uméli vratit konverzaci do modelu,
na ktery jsou zvykli.

Ustni testovani mé fadu nevyhod, mezi né? patfi rGzna obtiznost Uloh, nejasna kritéria
hodnoceni, svou roli hraje i subjektivni vztah ucitel — student, student — student. Pfesto se domnivame,
Ze pfi testovani medikd v anglickém.programu ma Ustni testovani svou nezastupitelnou, snad predevsim
motivujici tlohu.

8. Jak studenty hodnotime?

Studenta hodnotime jednou vyslednou znamkou podle ECTS. (A —E).

9. Jaky je tedy soucasny stav vyuky a testovani lékarské cestiny ve zminéném programu?

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze ve vyuce cestiny pro cizince-mediky se pouZivaji dva typy ucebnich
material(: pro vSeobecnou Cestinu a pro profesni jazyk, které jsou zakladem sylabl a nasledné také
testl. Tento stav neni zdaleka optimalni. Zkuseny ucitel si samoziejmé poradi s jejich stfidavym
vyuzivanim ve vyuce, ale postupné, jak vyuka pokracCuje, pedagog stale vice vybira, kopiruje a zafazuje
vhodné texty i ndsledné aktivity demonstrujici Iékafskou cestinu. Je vSak tento stav vhodny i pro medika
— cizince? Fakta ukazuji, Ze nikoli. Motivovany a ctizadostivy student se s pfisunem doplfiujicich
materiali vyporada, ale zkuSenosti potvrzuji, Ze ¢ast studentd zacind posupné pocitovat zmatek
a néktefi z nich pak propadaji pocitu, Ze se tento cilovy jazyk neda zvladnout, a pfestdvaji se na vyuku
pfipravovat.
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Zajem zahrani¢nich medik( o studium obtizného jazyka by nepochybné podpofila vhodna
ucebnice, kterd by od prvnich lekci integrovala profesni jazyk jako prirozenou soucédst ¢estiny. Studenti
by ziskali pocit, Ze se uci jazyku, ktery budou moci brzy pouzit v pfipravé na svou budouci profesi. Pokud
by byli komunikacné Uspésni uz béhem povinné osetfovatelské praxe v 2. ro¢niku, vzrostla by také jejich
motivace pro dalsi narocné studium.

Vzniku potencidlniho nového vyukového materidlu pro zahrani¢ni mediky by samozrejmé mély
predchazet navstévy ucitelll, respektive autord ucebnice na pracovistich v dobé, kdy zde studenti maji
praktickou vyuku. Vhodné by byly také konzultace se zdravotnickym persondlem o tom, co studenti
z lékarské cestiny skutecné potiebuji, aby jejich praxe méla vibec smysl. Védi vSichni lektofi cestiny jako
ciziho jazyka, jak by mél vypadat modelovy rozhovor l|ékar-pacient, ktery se probirda napfiklad
v pfedmétu Potreby pacienta?

Nedélame si iluze, Ze by se situace zménila u vSech student(, ale je pravdépodobné, Ze by vzrostl
pocet téch, ktefi chapou nezbytnost znalosti jazyka zemé, ve které studuji, protoze pouzivani ¢estiny na
Iékarskych pracovistich by zlepSilo i jejich postaveni a jejich pfijimani ceskym zdravotnickym personalem.
MozZna by pak nedochazelo k situacim, kdy zubni Iékarka odmitne zapojeni medik( do praxe na svém
pracovisti, protoze nejsou schopni // i ¢eské konverzace s pacientem. Mnozi lékati podporuji myslenku
povinného pouzivani estiny jako prostifedku komunikace na klinickych pracovistich.

10. Jaké je skutecné uplatnéni lékarské cestiny v praxi?

BohuZel musime konstatovat, Ze pres vSsechny snahy lektor(i zefektivnit a pripadné oZivit vyuku je
zapojeni ceStiny do praktické vyuky na pracovistich stdle nedostatecné. Pfestoze na oficialnich strankach
LF MU si zahrani¢ni uchazedi o studium mohou precist, Ze ,,zahrani¢ni studenti jsou zavdzani tim, ze
v prlbéhu 1.-4.ro¢niku absolvuji kurzy ceského jazyka, coZ je nezbytné proto, aby pti zahdjeni stazi na
klinickych pracovistich byli schopni komunikovat s pacienty”, realita vypada ¢asto tak, Ze v situacich, kdy
komunikaci jiz nezprostfedkovava anglicky mluvici lékaf-pedagog, tlumoci student mluvici obstojné
Cesky skupiné méné komunikaéné schopnych kolegli. Takové situace nastavaji napriklad béhem
rozhovoru s pacientem na lGzku ci pfi odebirdni anamnézy. Nelze se potom divit, Ze klinicka pracovisté
jsou z nékterych zahrani¢nich adeptl lékafstvi bezradna a roz€arovana, protoze tito medici potrebu;ji
k zakladni komunikaci s pacientem asistenta, napfiklad sestru. Klademe si otazku, zdali je takové
studium vzhledem k vyse zminénym aspektlm srovnatelné se studiem domacich medikd a jak se tito
Iékafi profesné uplatni v praxi ve své zemi..
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Summary

The contribution defines a difference between 'professional language' as such and ‘'professional
language' taught at Czech language courses organized by Masaryk University for foreign medicine
students. At these courses 'medical Czech' becomes an integral part of lessons at the 2" term and its
teaching continues until the end of the 8" term. Medical Czech is tested along with general Czech.
Traditional testing methods are used for tests development and the role of well-trained teacher as
a professional tester is stressed. The role of oral testing is considered to be of great importance for
medical students who have to communicate with patients and health workers during their practical
training.

The contribution goes on with prospects of medical Czech teaching and in relation to it supplies
information on a lack of suitable textbooks integrating medical Czech into general Czech as a second
language. Such textbooks would not only motivate learners but significantly help them to carry out their
practical training in clinical workplaces. Some research on real language needs of medical students
should precede the work on the textbook. The research would involve interviews with medical staff.
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SPECIFICKE ZAMERENI VE VYUCE CESTINY JAKO CIZIHO JAZYKA NA NIZEGORODSKE STATNI
UNIVERZITE

Stanislav Rylov
NiZegorodska statni univerzita, Filologicka fakulta

Specificnost vyuky cestiny na Nizegorodské statni univerzité (NGSU) do znacné miry je podminéna
tim, Ze nasSe univerzita je regionalni. Na NGSU neni obor Bohemistika, jako napfiklad na Moskevské
Lomonosovové univerzité, na Peterburgské univerzité. Vyu€ujeme ceStiné studenty-rusisty, ktefi maji
jako zakladni obor “Filolog. Ucitel ruského jazyka a literatury” a studuji ¢estinu jako jinoslovansky jazyk.
Studium soucasného slovanského jazyka (Cestiny) to je dlleZitd soudast slavistického skoleni studentt
a klasického univerzitniho vzdélani.

K specifickym mistnim podminkdm patfi také to, Ze béhem péti let na filologické fakulté
Nizegorodské univerzity funguje Ceské centrum vzdélani a kultury, na zakladé kterého se uskute¢riuje
vyucovani studentld cedtiné. Jeden z nejddleZitéjsich smérd cinnosti naseho Ceského centra je
rozSifovani a popularizace ve mésté Niznim Novgorodé a NiZegorodské oblasti znalosti o bohaté ¢eské
kultuFe, o d&jinach Cech. Mame Uzké kulturni vztahy s Ceskym centrem — Ceskym domem v Moskvé. Za
jeho ¢inné ucasti se uspordadaji pravidelné v Niznim Novgorodé na zakladé filologické fakulty spolu
s filmovym centrem Rekord dny ceské kultury, vystavy, festivaly ceského kina, retrospektivy ¢eskych
film@ 20. stoleti, tviréi setkani s kulturnimi pracovniky CR. BEhem mnohych let filologicka fakulta NGSU
Uspésné spolupracuje v oblasti vzdélani a kultury s Masarykovou univerzitou v Brné (od r.2003),
Ostravskou univerzitou (od r.2000), mame s nimi smlouvy o spoluprdci. Na téchto univerzitdch nasi
studenti maji kazdoro€nd stai cestiny. NiZegorodské Ceské centrum pfispiva k realizaci programu
spolupraci mezi NiZegorodskou oblasti a Jihomoravskym krajem, protoZe poskytne pomoc pfi
Usporadani v Niznim Novgorodé mezinarodnich for za Ucasti Ceskych delegaci, expozici ¢eskych firem na
Nizegoroském veletrhu.

Prakticky kurz cestiny trva na NiZzegorodské univerzité 8 semestri. BEhem prvnich dvou semestr(
to je povinny pfedmét a zac¢atecni kurz ¢estiny. Hlavni cil kurzu pro zacatecniky je praktické osvojovani
spisovné cestiny: fonetiky, minima slovni zasoby, zaklad( ¢eské mluvnice - v porovnavani s nalezitymi
jevy rustiny. Rozdily ceskych a ruskych jazykovych jevid (v pozadi genetické podoby) pfispivaji
k ddkladnéjsimu a lepSimu pochopeni svébytnosti ¢estiny.

Nejlepsi studenti maji prileZitost pokracovat v prohloubeném vyucovdni cestiné v ramci
doplfiovaci specializace Cestina jako cizi jazyk, kterd ma vlastni studijni plan a trvd 6 semestrd. Tento
studijni plan zahrnuje odborné predméty: Ceské redlie, D&jiny Cech, Cesky folklor, D&jiny ceské literatury
aj. Ale nejdulezitéjsi disciplina doplriovaci specializace to je Konverzace a mluvnice soucasného ceského
jazyka. Cil vysokoskolského studia v této etapé je priprava odbornik(-filologl s prohloubenou znalosti
cestiny — odbornik(, ktefi by mohli pracovat: a) jako prekladatelé-referenti cestiny v Uredni oblasti (ve
firmé, bance, Uradu atd.); b) jako ucitelé ¢eského jazyka (v zakladni Skole, na gymnaziu).

Bereme v Uvahu vysSe uvedené mistni podminky, zvlastnosti vyu€ovani cestiné a pokladdame za
specifické zaméreni ve vyuce Cestiny jako ciziho jazyka na NiZegorodské univerzité toto: 1) sociokulturni
(kulturovédné); 2) obchodni komunikaci, které Uzce souvisi s budouci odbornou cinnosti absolvent(
(pfekladatel-referent, ucitel Ceského jazyka).
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Takové pojeti specifického zaméreni ve vyuce Cestiny jako ciziho jazyka je koleracni s integralnimi
postupy, které se aktivné zpracovavaji a Uspésné uplatiuji v soucasné vzdélavaci praxi (Pycosa 2000).
Podle nazoru N.J. Rusové, tyto postupy se omezuji na dva druhy: "a) mHoroe B ogHom (nNpuBieyeHne
pa3HOMNIaHOBbLIX CBEAEHUMA U XapaKTEPUCTUK MpPU aHa/nn3e OAHOro, AOCTAaTOYHO C/OXHOro npegmeta
unn  dakta AaelcTBuTENbHOCTM) U 6) CcbauMKeHue pasHoro (obbeauMHeHWe B OAHOM  Kypce
MHOOPMALMOHHbBIX CTPYKTYP pasHbix npeameTtos)” (Pycosa 2000, s. 4).

Nase zkusSenosti svédci o tom, Ze vyuka cestiny jako ciziho jazyka (tim spisSe, kdyZ tydenni pocet
hodin praktického jazyka je omezeny) musi byt zaloZzena na integraci studijniho procesu a opirat se
o ideovy celek. Takovou globalni systémovou myslenkou je uvédomeéni si jazykové role v duchovnim
Zivoté naroda, ktery je nositelem tohoto jazyka. Tato dulleZita role jazyka, jeho narodni osobitost byla
zdUraznéna jesté v 19.stoleti F.I.Buslajevym (Bycnaes 1959, s. 21).

Tedy ve vyucovani Cestiné jako cizimu jazyku zvlasté duilezity vyznam ma sociokulturni zaméreni,
protoze se predevsim v jazyce akumuluji, zaznamenavaji a upeviuji zivotni zkusenosti i kulturni hodnoty
nositeld jazyka. Studium ciziho jazyka bez vSimavosti jevl kultury ndroda a spolecnosti se stava
nevyhovujici a omezuje se na osvojeni jeho techniky. Myslenka o tom, Ze v uceni ciziho jazyka ma
prekrocit “technické” meze a obratit se na soucasné spolecné studium narodni kultury nositel( jazyka,
napocita nékolik desetileti (BepewarnH, Koctomapos 1990, s. 6). Novy podnét k dalSimu vypracovani
této teze dala sociolingvistika — integralni disciplina, kterd se bouflivé rozvije posledni dvé desetileti
a pronikla do mnohych oblasti, véetné do lingvodidaktiky (Benvkos - KpbicuH 2001, s. 263).

Skutec¢né, sociokulturni informace, kterou studujici cizi jazyk vytéZi ze strukturnich zvlastnosti,
sémantiky, vnitfniho tvaru jazykovych jednotek, muize byt klicem k hlubsimu chapani spolecenskych
Zivotnich a kulturnich redlii, zvlastnosti ¢eské mentality. Proto nutnou soucasti rozvoje jazykové a recové
schopnosti studentl je utvoreni jejich sociokulturni kompetence. Sociokulturni kompetence to nejsou
tolik vlastni jazykové znalosti studujiciho (“jazykova kompetence” v pojeti Chomského), kolik jsou
ovladani zprav o narodnich zvlastnostech socialnich, kulturnich slozek komunikace a také dovednosti
pouzivani téchto socialnich, kulturnich faktor( v fecové komunikaci.

Zvlastni vyznam ma sociokulturni zaméreni ve vyuce Cestiny pro filology, protoZe v disledku
podstaty svého oboru musi chapat duchovni dédictvi ndroda. Toto zaméreni prohlubuje jejich odborné
vzdélani. Porovnavani a chapani rozdill v socidlnich, kulturnich, etnickych manifestacich ceského jazyka
prispivaji k hlubsimu pochopeni Zivotni reality a kulturnich hodnot, které se projevily v cizim jazyce. To
pomaha studentlm v lepsim osvojovani cestiny. Utvoreni sociokulturni kompetence studentl je tedy
spojeno s pozndvanim ceskych realii, kulturnich hodnot ¢eského naroda prostrednictvim dialogu kultur,
tj. s porozuménim pro svébytnost, unikatnost cestiny, jeji bohatstvi — na pozadi rustiny a ruské kultury.

Na zakladé vyse uvedeného stanoviska uspofddame didakticky materidl a uskutecfiujeme vybér
ucebnich textl v kurzu praktické Cestiny pro zacatecniky a v kurzu pro pokrocilé. Pfitom pokladame za
nutné zachovani fady pozadavkd, které diktuje sdm charakter materidlu: sociokulturni napln; informacni
hodnota; dodate¢nost a komplikovanost obsahu; moZnost pouZiti textu k dialogu v konverzaci
(dialogovost) (CTpenkosa 2008, s. 314 — 315).

Sociokulturni ndpln se zajist’uje tim, Ze pro vyucovani a analyzu ziskavame Siroky kruh hovorovych
témat a Ceskych textd kulturovédného obsahu. Jiz v kurzu pro zacatecniky
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(3. — 4. semestry) probirame tato témata: Svatky Ceské republiky (statni svatky a dny pracovniho
klidu); Vysoké $kolstvi CR; Praha, hlavni mésto CR; Pamétihodnosti Prahy; Ceska republika: poloha,
povrch, obyvatelstvo; Nejznaméj$i ¢eskd mésta a 1azné; Kino a divadlo; Cesti spisovatelé a basnici aj.
V kurzu pro pokrocilé se tematika znacné rozSifuje a prohlubuje. V ramci kurzu praktické cestiny
probirdme zajimavéjsi a komplikovanéjsi témata, napfiklad:

- Lidové tradice: zvyky a obrady (5. — 6. semestry);

- Rozpad Ceskoslovenské republiky a vznik Ceské republiky (7. semestr);

- Politické usporadani Ceské republiky (7. semestr);

- Kino Ceské republiky: nejzndméjsi ¢esti reZiséfi a jejich tvorba (7. — 8. semestry);

- Divadlo Cech: z jeho dé&jin, divadla Prahy a Brna, osvobozené divadlo druhé poloviny
20. stoleti (8. semestr);

- Ceskd muzea (Prahy, Brna). Hrady a zdmky CR. Paméatky UNESCO (8. semestr);

- Vytvarné uméni Cech. Cesti malifi: J. Manes, A. Mucha, J. Lada, T. Pistek (8. semestr);

- Ceska klasicka hudba: tradice starovéku a doby renesance. Nejvétsi ¢esti skladatelé 19. —
20. stoleti: B. Smetana, A. Dvorak, L. Janacek (8. semestr);

- Problémy dnésni spolec¢nosti: Zena a zZivot, Zenské hnuti, poloha Zen, muz a Zena (9. sem.);

- Ceskd ekonomika: stru¢nd historie po roce 1945; soucasna ¢eska ekonomika: zakladni
odvétvi a jejich aredly (9. semestr);

- Vystavy a veletrhy. Brno — veletrzni mésto (9. semestr);

- Z d&jin Cech: nejdaleZit&jéi etapy od 9. do 19. stoleti, jejich struény popis (9. — 10. sem.).

Kromé toho v kurzu Déjiny Ceské literatury studenti dostanou seznam dil Ceskych spisovatell
a basnikll 19. — 20. stoleti, v€etné soucasné spisovatele. S vétsinou téchto dil se studenti musi seznamit
v originalu.

Informacni hodnota predpoklada ziskavani pro vyucovani textl v cestiné, které maji vyznamny
sociokulturni obsah, jsou pfiznaéné ze strany slovni zasoby, zahrnuji zakladni terminologii dané sféry
kultury, spolecenského Zivota. To napomaha pochopeni kultury, tradici ¢eského naroda, jeho déjin,
podporuje poznavaci zajem student(l. Napfiklad v kurzu praktické cestiny pro zacatecniky pfi studiu
tématu Vysoké 3kolstvi Ceské republiky obvykle probirdme dost informativni text Univerzita Karlova
(MokuneHko 1978, s. 79 — 80). KdyZ zacatecnici studuji tento text, seznami se s déjinami a soucasnosti UK,
jeji roli v Zivoté Cech, doplfiuji svou slovni zdsobu, poznavaji nové terminy a pojmy, takové &eské realie,
jako Karolinum, maturita, imatrikulace, promoce. Béhem studia tématu Z dé&jin Cech v kurzu pro
pokrocilé vyuZivame velmi informativni text Velkomoravska ftiSe (podle knihy Vaclava Husy
Ceskoslovenské déjiny do roku 1918). Tento text je hodnotny nejen pro pozndni jedné z etap bohaté
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Ceské historie, ale i pro pochopeni toho, Ze ¢innost Cyrila a Metodéje méla velky kulturologicky vyznam
a stala se kulturnim pojitkem Cech(, Rus( a ostatniho Slovanstva.

Dodatecnost a komplikovanost obsahu dovoluje jak cilevedomé a postupné rozsifovat kruh
hovorovych témat, tak i hloubéji pristupovat k prostudovani daného tématu ze strany obsahové
a gramaticko-lexikalni. Naptiklad pfi studiu tématu Kino v kurzu pro zacatecniky vysokoskolaci dostavaji
informace o zndmych cZeskych rezisérech, o filmech, které vytvofily zlaty fond ¢eské kinematografie.
Pozdéji, v 4. roéniku se obracime znovu k tomuto tématu, ale hloubéji. Probirame kratce historii
ceskoslovenského kina a také tvorbu soudasnych ¢eskych rezisérd J. Menzela, M. Formana, V. Chytilové,
Z. Svéraka aj. Studenti se divaji na nejlepsi ceské filmy v pldvodni verzi, prodiskutovavaji tyto filmy,
vypracuji struéné recenze filma v ¢estiné.

To vSechno pfispiva k dialogovosti v osvojovani uciva, rozvoji komunikativniho aspektu ve vyuce
cestiny, dovednosti konverzace na urcité kulturologické téma.

Sociokulturnimu zaméreni ve vyuce Cestiny prospiva také tlumocnicka praxe. Studenti, ktefi se uci
na dopliovaci specializaci, pravidelné tlumoéi béhem promitani ceskych film{ v kinech mésta
N. Novgorodu. Tomu predchazi ale velkd prace s ¢eskym textem, protoze student musi pochopit text,
preloZit jej do rustiny, potom déld simultanni preklad filmu béhem jeho prfedzhlédnuti. Posledni tfi roky
se konaly v Niznim Novgorodé r0zné festivaly a retrospektivy cCeskych film(: Dny Prahy v Niznim
Novgorodé (r. 2007, 8 film(), Zlaté $edesaté (r.2008, 15 film(), Ceska filmova devitka (r. 2008, 10 filma),
Karel Capek a €eska kinematografie (r. 2009, 5 film@), Retrospektiva film( Karla Zemana (r.2009,
9 film@), Ceska filmova desitka (r. 2010, 12 filma). Simultanni preklad viech téchto filmG délali v centru
Rekord nasi studenti.

Studenti, ktefi se uci na doplfiovaci specializaci, se Ucastni Uspésné prekladatelskych soutézi pro
mladé ruské bohemisty. Tyto soutéie organizuje kaZdoroéné Ceské centrum — Cesky ddm pfi
Velvyslanectvi Ceské republiky v Moskvé.

Co se tyce obchodni komunikace, tak se realizuje ve vyuce ¢eStiny v 4. a 5. ro¢niku. Studenti si
osvojuji odbornou slovni zasobu, obchodni terminologii, typické vyrazy, obeznamuji se s oblasti
mezinarodniho styku, postupem pisemnosti pti uzavirani obchodnich smluv, zvlastnostmi firemni
a obchodni komunikace. Studuji tradi¢ni obchodni dopisy: poptdvka, odpovéd’ na poptdvku, nabidka,
odpovéd’ na nabidku, jejich soustavu a specifické obraty. PiSou obchodni dopisy podle urcitych ndméta.
Maji také konverzaci, sestavuji rozmluvy na zdkladé obchodnich situaci, modeluji jednani. Vyuzivame
pfitom ucéebnich materialQ, které obsahuji odborné publikace (Cechovd - Remediosova 2006;
NasneTiunHa 2004; Kudlova - Freischmanova 2004).

Oznacené zaméreni ve vyuce ceStiny bereme bezpochyby v Gvahu i béhem kontroly znalosti
a dovednosti studentl u zapoctl (kazdy semestr), zkousek z praktické cestiny (4. sem., 9. sem.) a také
u zavérecné zkousky z cestiny (10. semestr). Samy format jazykovych zkousek odpovida celkovému
zaméreni ve vyuce Ceského jazyka.

Zavérecnd zkouska z cestiny ma komplexni charakter a skldda se ze dvou casti: pisemné a Ustni.
Pisemnd zkouska ma tfi ¢asti: 1) gramaticko-lexikalni ukoly ve formé testd; 2) ukol z obchodni oblasti —
preklad do cestiny plynulych aryvk(; 3) volné vypravovani Uryvku z Ceské krasné literatury. Vybirdme
takové texty, aby se zamérovaly na ceskou kulturu, byly zajimavé pro studenty a mély stfedni mizu
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obtiznosti. Napriklad tento rok studentim byl nabizen zkraceny text: Ivan Klima. Duch Prahy
(Adamovicova 2007, s. 246 — 250).

Ustni zkouska je Usce spojena tematicky se specifickym zaméfenim ve vyuce ¢eského jazyka. Ma
3 aspekty (ukoly): 1) obchodni; 2) verejné — politicky; 3) sociokulturni (kulturovédny). Obchodni ukol
zahrnuje prdci bez slovniku s danym obchodnim dopisem v ¢estiné: analyzu obsahu, porozuméni textu,
rozmluvu podle obsahu a druhu dopisu a také na vedlejsi témata (Ceska ekonomika, mezinarodni
obchodni vztahy, dovoz — vyvoz atd.). Verejné-politicky Ukol bere v iavahu praci bez slovniku
s novynovym (Casopiseckym) ¢lankem (2000 — 2500 tiskacich symbol(), predpoklada porozuméni textu,
rozmluvu na zdkladé tohoto ¢lanku a zaméruje se na verejné-politickou, zahrani¢né-politickou tematiku,
na ¢eskou historii a kulturu. Zakladem sociokulturniho aspektu je originalni umélecky text (2500 — 3500
tiskacich symbol(). Tento uUkol se zaméfuje na rozvoj znalosti a dovednosti v oblasti jazykové
a sociokulturni kompetence. Zahrnuje porozuméni daného textu (prace bez slovniku), rozmluvu podle
obsahu textu a na vedlejsi témata: Ceska literatura, hudba, cesti skladatelé, kino, divadlo, muzea.

Zavérem lze konstatovat, ze béhem uskuteénéni prozkoumaného specifického zaméreni ve vyuce
cestiny mame rlzné obtize a vtomto sméru zbyva jésté mnoho vykonat, a to nejen v teorii, ale
i v aplikacni roviné.
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Summary

The article is devoted to Czech language’s teaching for Russian students in Nizhni Novgorod’s university.
The philological faculty has supplementary specialization “Czech as Foreigh Language”. The main
directions in teaching are the next: 1) sociocultural (Czech history, art, literature); 2) business
communication. The specific conditions, especial features and results of our work are described in this
article.
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ZKUSENOSTI UCITELU ANGLICTINY S EFEKTEM WASHBACK NA UNIVERZITE OBRANY V BRNE

Pavel Svoboda
Univerzita obrany v Brné

Uvod

Jazykové testovani je jiz béznou a nezbytnou soucdsti oblasti jazykového vzdélavani, otazkou vsak
zUstava, jakou roli vlastné v této oblasti sehrava. Z tohoto hlediska je mozné zkoumat, zda a pripadné do
jaké miry jazykové testovdni ovliviiuje samotnou podobu jazykového vzdéldvani a jaké faktory se na
tomto formovani podileji. Pozornost je pfitom mozné zaméfit na ucitele cizich jazyk( jakoZto finalni
vykonavatele jazykového vzdélavani. Tato perspektiva byla zvolena autorem c¢lanku, v kterém jsou
uvedeny zakladni souvisejici terminologické pojmy, vyzkumné projekty realizované v této oblasti
a vysledky prizkumu mezi uciteli anglického jazyka na Univerzité obrany v Brné.

Vyznam jazykového testovani

Néktefi odbornici z oblasti jazykového testovani (Bachman 1990, McNamara 2000) se shoduji na
faktu, Ze jazykové testovani a testovani obecné slouzi nejenom potfebam vzdélavaciho systému, ale ma
také presah do Sirsi spolecnosti, kdy se ¢asto stava nastrojem socialni politiky. Vysledky testl napfiklad
rozhoduji o pfijeti ¢i nepfijeti studentl na rlzné typy a urovné skol, o udileni vysokoskolskych titull
ajinych kvalifikaci, v mezindrodnim kontextu pak vysledky testl mohou rozhodovat o mobilité
zahrani¢nich studentl ¢i mohou byt vyuZity pro imigracni politiku statu. VSechny tyto oblasti souviseji
s formovanim podoby spolec¢nosti, v dlsledku cehoZz zacalo byt testovani zkoumano v Sirsich
souvislostech z pohledu sociologie, politické a kulturni teorie a dalSich véd.

S rostoucim vyznamem jazykového testovani pro spolecnost a jednotlivce se také zacaly objevovat
etické Uvahy o tom, do jaké miry jsou vlastné vysledky jazykovych testli dostatec¢né prikazné k tomu,
aby se na zakladé nich mohla ¢init dalezita rozhodnuti. V této souvislosti McNamara (2000) zmiriuje dva
pohledy, z nichZ oba pfisuzuji testim socidlni a politicky vyznam. Prvni pohled zdlraznuje, ze jazykové
testy by mély byt etické, za coZz by méli nést individualni odpovédnost samotni tvlrci testd. Druhy
pohled vnima jazykové testy jako socio-politické nastroje moci a fizeni a tudiz by mély byt podrobeny
stejnému kritickému zkoumani jako jiné politické struktury ve spolec¢nosti. Pro prvni pristup McNamara
(2000, s. 71-72) pouziva oznaceni etické jazykové testovdni (ethical language testing) a pro druhy kritické
jazykové testovdni (critical language testing). V nasledujici c¢asti ¢lanku bude pozornost vénovana
pfedevsim prvnimu pfistupu.

Etické jazykové testovani

Zastanci etického jazykového testovani v uzsSim pojeti odmitaji jazykové testovani jako pouhou
védeckou a technickou aktivitu a pfi hodnoceni validity testu zdlraznuji potfebu zkoumani chténych
a nechténych dlisledkl zavedeni testu (McNamara 2000). Néktefi odbornici (Messick 1996) pak mluvi o
tzv. konsekvencni validité (consequential validity), kdy socialni dlsledky testovani jsou chapany jako
soucast SirSiho pojeti validity testu a kdy se predpokladd, Ze za testy a jejich pripadné ucinky by méli byt
zodpovédni tvlrci testl. V této souvislosti McNamara (2000) mluvi o tfech oblastech. Tou prvni je
zodpovédnost (accountability) tvircl testl predevsim vici testovanym, kterym by mély byt ve formé
prirucky nebo manualu poskytnuty kompletni informace o testu (napf. smysl testu, jeho struktura
a obsah, format a priklady poloZek). Druhou oblasti je tzv. efekt washback, ktery McNamara popisuje
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jako vliv testovani na jazykovou vyuku a tou treti oblasti je dopad (impact) testu, ktery se tyka ucink
testly presahujicich vyuku a projevujicich se v Sirsim vzdélavacim a socialnim prostredi. Posledni dvé
zminéné oblasti jsou predmétem zdjmu autora ¢lanku a nasledné jsou podrobnéji popsany.

Dopad testu a efekt washback

Jak jiz bylo vySe uvedeno, poufZiti jazykového testu mlZe mit vSeobecny dopad, ktery byva
odborniky definovan jako ,ucéinek testu na jednotlivce, na vzdélavaci systémy a vSeobecné na
spolecnost” (Davies et al. 1999, s. 79). Konkrétnimi jednotlivci, jejichZ kariéra ¢i rozhodovani mize byt
pouzitim testu vyznamné ovlivnéna, jsou chapdni napfr. testovani, ucitelé a zaméstnavatelé. Bachman
a Palmer (1996, s. 54) k tomu dodavaji, Ze testy ,,odrdzeji a zastupuji spolecenské cile a hodnoty a vyuZiti
vysledkl testll md pro jednotlivce a skupiny nasledky, které musi byt pfi rozhodovani ohledné
administrace a poufiti testd peclivé zvazovany”.

Zatimco u chdpani pojmu dopad testu panuje mezi odborniky viceméné shoda, pfi definovani
efektu washback se odbornici ¢asto jiz riznym zplsobem rozchazeji. Dfive byl dokonce pro tento jev
pouzivan pojem backwash, ktery se vsSak vsoucasné dobé v oblastech aplikované lingvistiky
a jazykového testovani jiz pfilis nepouziva. Washback pritom byva nejcastéji chapan jako jedna dimenze
dopadu testu, kdy napfiklad Davies et al. (1999, s. 225) ho definuje jako ,ucinek testovani na vyuku”.
Bachman a Palmer (1996) spiSe vnimaji washback a dopad testu jako dva oddélené pojmy, kdy
washback se odehrava na tzv. mikrourovni jednotlivych Gcastnikl (pfedevsSim uciteld a studentd),
zatimco dopad testu probiha na makro- Urovni spole¢nosti a jejich vzdélavacich systému.

Obecné je mozné délit dasledky efektu washback na pozitivni a negativni. Pozitivni washback
podle odbornik(l (Davies et al. 1999, Weigle 2002) nastava, kdyZ je zaveden testovaci postup, ktery
podporuje ,dobrou” vyukovou praxi a ucitelé tedy pfijimaji praktiky, které jsou ve shodé se sou¢asnym
nejlepsim uvaZovanim v dané oblasti z hlediska pedagogiky. Zde napt. Davies et al. (1999, s. 225) uvadi
priklad, Ze zavedeni rozhovoru do zdvérecné zkousky muze ucitele podnitit k procvicovani konverza¢niho
pouzivani jazyka s jejich studenty. Naopak negativni washback odbornici (Davies et al. 1999, Taylor
2005) popisuji jako dasledek poufziti testu, ktery je zaloZzen na Uzce vymezeném a zastaralém pojeti
jazyka a ktery neni v souladu s vyucovanym obsahem. Jako priklad uvadi Davies et al. (1999, s. 225)
situaci, kdy dovednost psani je testovana pouze technikou multiple choice, coz v dlsledku vede ucitele
k nacvicovani této techniky misto samotné dovednosti psani. McNamara (2000) v této souvislosti
doddava, Ze hodnoceni celkového vykonu (performance assessment) pfi testovani poskytuje lepsi
washback nez individualni testovaci techniky zaméfené na izolované slozky jazykovych znalosti
a dovednosti. Hodnoceni vykonu totiz predpokladd integraci znalosti a dovednosti pfi plnéni
realistickych UkolG a na rozdil od testovani znalosti gramatiky a slovni zdsoby mizZe u uciteld vést
k rozvoji jejich komunikativniho pfistupu ve vyucovani.

Nékteré fidici autority v oblasti hodnoceni se snazi o vyuziti efektu washback tim zplsobem, ze
usiluji o dosazeni kurikularni reformy pomoci reformy v oblasti hodnoceni. Pfedpokladaji totiz, Ze nova
podoba hodnoceni mlze byt projektovana takovym zplUsobem, aby méla pozitivni washback na
vzdélavaci obsah. V této souvislosti je vhodné zminit snahy o zavedeni statni maturity v Ceské republice,
kdy centralné fizené a vhodné nastaveni podoby této zkousky by mohlo nastartovat prislusné zmény
napf. v oblasti jazykového vzdélavani na stfednich skoldch, které by byly vSeobecné Zadouci. Odbornici
na zakladé realizovaného empirického vyzkumu (Alderson, Wall 1993; Bachman, Palmer 1996) vsak
pfiznavaji, Ze fungovani efektu washback je velmi slozitym a tézko predvidatelnym jevem, kdy na jedné
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strané zalezi napf. na mistnich podminkach ve tfidach, ustdlenych tradicich ve vyuce, motivaci
studujicich a na casto nepredvidatelné interakci ve tfidé (McNamara 2000) a na druhé strané zalezi na
daleZitosti, tcelu a formatu testu, ¢i na statutu testovaného jazyka (Weigle 2002).

V oblasti zkoumani sloZité problematiky efektu washback byli prikopniky Alderson a Wall (1993),
ktefi formulovali a ovérovali zakladni védecké hypotézy a nasledné vyzyvali k dalSimu védeckému
vyzkumu v dané oblasti. O kritickou srovnavaci studii péti vyznamnych projektl realizovanych mezi roky
1995 a 2007, které zkoumaly rGzné aspekty efektu washback, se pokusil Yi-Ching Pan (2008), ktery
jednotlivé projekty srovnaval z hlediska jejich ucelu, metodologie, ziskanych dat a zavérl. Jedno z jeho
zdvérecnych doporuceni je, Zze pro zkoumani rlznych urovni efektu washback je tfeba ,triangulace
dotaznik(, rozhovord, pozorovani, pretestl a posttestl a analyzy dokumentG“ (Yi-Ching Pan 2008, s. 12),
pricemzZ tento proces zahrnuje mnoho zainteresovanych osob od uciteld a studentl aZ po vSeobecnou
verejnost.

Zkoumani efektu washback z pohledu ucitelt

Z jednotlivych ucastnik(, ktefi se podileji na efektu washback, jsou jedni z nejdllezitéjsich ucitelé,
ktefi jsou z tohoto dlvodu také nejcastéji predmétem zajmu empirického vyzkumu v dané oblasti (Bailey
1999). Odrazem tohoto faktu jsou nasledujici hypotézy, které formulovali Alderson a Wall (1993,
s. 120-121):

e Test ovlivni vyuku.

e Test ovlivni to, co ucitelé udi.

e Test ovlivni to, jak ucitelé uci.

e Test ovlivni rychlost a posloupnost vyuky.

e Test ovlivni Uroven a hloubku vyuky.

e Test ovlivni pfistupy k vyukovému obsahu, metodam, atd.

Ucitelé by méli mit logicky zajem na podpore pozitivniho efektu washback, sporna je vsak situace,
kterou Bachman a Palmer (1996) oznacuji jako uceni k testu (teaching to the test), kdy ucitelé citi
nutnost vyucovat zpUsobem, ktery nemusi byt slucitelny s jejich vlastnimi hodnotami a cili nebo
s hodnotami a cili vyukového programu. Potom vyvstava otazka, zda v takovém pripadé prizplsobit
vyuku testu nebo test vyuce. UcCitelé by méli také zdroven usilovat o omezeni negativniho efektu
washback, kdy je dllezita pribéina a vzajemna zpétnd vazba mezi externimi tvlrci testl a lidmi
pracujicimi ve Skolach (Bailey 1999).

Alderson a Wall (1993) ve své studii dosli také k dlilezitému zavéru, Ze samotny test nemlze
pfinést Zadnou zdsadni zménu ve vyuce, jestlize vzdélavaci systém na to ucitele ndlezité nepftipravil. Jako
feseni navrhuje Yi-Ching Pan (2009) uciteliim, aby se naucili vice vyukovych metod v rdmci vzdélavacich
kurz( a pti pozorovani kolegl a dale aby pouzivali testy k rozvoji uceni se student(, zaroven vsak aby
nesnizili motivaci studentld kladenim na né pfilis velkych poZadavkd. Ucitelé maji totiz nejvétsi moc
rozhodnout o pozitivni ¢i negativni orientaci efektu washback.
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Jazykové vzdélavani na Centru jazykové pripravy Univerzity obrany

Autor ¢lanku se jakozto pfislusnik Centra jazykové pfripravy (CJP) Univerzity obrany (UO) v Brné
rozhodl zkoumat jazykové vzdélavdni na této instituci z hlediska fungovani efektu washback. V této
souvislosti se totiZ jevi jako zajimavé vénovat pozornost tomu, jakym zplsobem je jazykové vzdélavani
na CJP ovliviiovano jazykovou zkouskou podle normy STANAG 6001. Jednd se o standardizovanou
zkousku urcenou pro testovani jazykovych znalosti pfislusnikd armad ¢lenskych zemi organizace NATO,
jejiz obsah a struktura je urcena Standardiza¢ni dohodou STANAG 6001 (STANdardisation AGreement)
pfijatou ¢lenskymi staty NATO v roce 1976. Tento normotvorny dokument vymezuje vSeobecny ramec
a pravidla pro tvorbu a pouzivani uvedené zkousky, ktera je koncipovana jako zkouska typu proficiency
a neni tedy zalozena na zadném specifickém vyukovém materidlu nebo kurzu. U této zkousky je také
kladen daraz na komunikativni dovednosti v cilovém jazyce, které jsou testovany v nasledujicich
fecovych dovednostech:

e poslech s porozuménim
e Ustni projev

e (tenis porozuménim

e pisemny projev

U kazdé z uvedenych recovych dovednosti, které jsou testovany samostatné, je mozné dosahnout
jedné z pfesné vymezenych Urovni jazykovych znalosti (SLP — Standardised Language Profile) v rozsahu
od nejnizsi Urovné SLP 0 (Zadna jazykova znalost) az po nejvyssi Uroven SLP 5 (Uroven vzdélaného
rodilého mluvéiho). V ramci Armady Ceské republiky pFitom plati, Ze pro kaZdou pracovni pozici jsou
pozadovany urcité jazykové znalosti vyjadiené predepsanou urovni SLP v jednotlivych fecovych
dovednostech. Pro absolventy bakaldfského a magisterského studijniho programu UO pfitom
v soucasnosti podle nafizeni Ministerstva obrany plati, Ze by méli dosdhnout minimalné Urovné SLP 3
(pfiblizné C1 podle SEER) ve vSech fe¢ovych dovednostech z anglického jazyka.

Jazykova pfiprava studentl UO, kterou zabezpecuje CJP, logicky sméfuje k dosaZzeni pozadované
vystupni Urovné absolventll, takZe efekt washback se zde pozitivné projevuje v pfizplsobeni
vzdélavaciho obsahu odpovidajicim zplsobem. Doslo napf. k vytvoreni zavérecnych klasifikovanych
zapoctl, které svym obsahem, strukturou a obtiZznosti vérné napodobuji prislusné zkousky podle normy
STANAG 6001. Zaroven vsak ucitelé cizich jazyk( CJP usiluji o skloubeni uvedeného obsahu s odbornym
jazykem, ktery je specificky pro potieby kazdé konkrétni vysoké koly (viz. ¢ldnek dr. Sikolové na této
konferenci) a ktery nemusi byt vidy v souladu s predepsanou zkouskou STANAG. Nepfilis pfizniva by
pritom byla napf. vyse popsana situace, kdy dochazi k uc¢eni k testu (Bachman, Palmer 1996), a ucitelé by
vnimali povinnou ptipravu ke zkousce STANAG do jisté miry negativné.

Sami studenti vnimaji svou Ucast na zkousce STANAG jako uritou motivaci pro svoje studium,
protoze mohou ziskat certifikat dllezity pro jejich dalsi vojenskou kariéru, navic z Uspésného sloZeni
zkousky na pfislusné drovni pro studenty casto plynou urcité vyhody Ci ulevy v rdmci jejich jazykové
vyuky. Dalsim dulezitym aspektem pro jejich studium je informacni hodnota, kterou jim (a také jejich
uciteldm) poskytuje vysledek zkousky STANAG o Urovni jejich jednotlivych feCovych dovednosti. Na
zakladé tohoto vysledku se totiz studenti a jejich ucitelé mohou zaméfit na problémovou oblast
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konkrétniho studenta a zlepsit pfipravu pro pristi zkousku. Ve vsech téchto pripadech pak mizeme
hovofit o pozitivnim fungovani efektu washback.

Pozitivné se také jevi spoluprace CIP s Ustavem jazykové ptipravy (UJP) ve Vyskové, co? je resortni
jazykové vzdélavaci zafizeni, které je zodpovédné za tvorbu a organizaci zkousek podle normy STANAG
6001. Pfikladem z neddvné doby mize byt situace, kdy se UJP rozhodlo zavést do &asti zkousky testujici
pisemny projev na urovni SLP 3 vojenské memorandum jako novy format psaného textu, ktery by mél
odpovidat redlnym potifebam vojenského profesiondla. Vzhledem k tomu, Ze ani ucitelé ani studenti UO
nemé&li pfesnou predstavu o podobé a Géelu tohoto slohového Gtvaru, byl pracovniky UJP zorganizovéan
specialni informacni seminaf pro ucitele UO, kde tato problematika byla probrana véetné poskytnuti
konkrétnich prikladd vojenského memoranda. Nasledné tyto informace mohly byt uditeli predany jejich
studentdim a mohla byt zahajena ptislusna pfiprava v oblasti pisemného projevu. Zde se da opét mluvit o
prospésnosti vySe uvedené zpétné vazby mezi externimi tvlrci testl a lidmi pracujicimi ve Skolach
(Bailey 1999), ¢imZ se predchazi vzniku negativniho efektu washback.

Spoleéné zkouseni CJP a UJP

Spoluprace mezi CIP a UJP dosla jiz do takového stadia, Ze se tyto dvé instituce dohodly na
vypomoci prislusnik CIP pfi zkouseni podle normy STANAG 6001. Poéatecnim impulsem byla snaha CJP
snizit persondlni zaté?, kterou pro UJP piedstavovalo zkou$eni velkého mnoistvi studentd UO. Uréitou
roli vSak také sehrala snaha vedeni CJP ziskat blizsi a presnéjsi predstavu o podobé a pribéhu dané
zkousky, coZ v konecéném disledku mohlo byt pfinosné jak pro pfipravu uciteld tak pro samotné
studenty. Za posledni pfiblizné dva roky doslo tedy nékolikrat ke spole¢nému zkouseni nékterych
pracovnik@l CJP a UJP vramci zkousek STANAG na Urovni SLP 2 (pfiblizné B2 podle SEER) a SLP 3
z anglického jazyka, ¢emuz samoziejmé predchazela patficna pfiprava pracovnikll CJP. Jednalo se napf.
o jejich ucast na rGznych informacnich a pracovnich seminarich ohledné pfislusnych dokument(, ukazek
a nacviku potrebnych dovednosti, naprosta vétsina pracovnikl CJP se také jiz Uspésné sama podrobila
zkousce STANAG z anglického jazyku na drovni SLP 3 a v soucasnosti jsou tito pracovnici oficidlné
akreditovani ke zkouseni STANAG SLP 2 a 3. V tomto roce také jiz probéhly naslechy dalsich zajemct
o zkousSeni z fad pracovnikd CJP béhem ustni ¢asti zkousek STANAG SLP 3.

Autora tohoto ¢lanku prirozené zajimaly nazory a zkuSenosti jeho kolegyn a kolegt, ktefi se jiz
aktivné podileli na Ustni ¢asti zkousek STANAG SLP 2 a 3 za posledni dva roky, aby zjistil, jakym
zpUsobem v tomto specifickém pripadé funguje efekt washback. U tohoto efektu se totiz nepodita
s moZnosti, Ze by oblasti vyuky a testovani nebyly personalné oddéleny, a neni tedy bézné, aby ucitelé,
ktefi vyucuji studenty, tyto studenty také ustné zkouseli v ramci standardizované zkousky. Tato situace
je sice béZnd napf. u maturitnich zkousek, kde se vSak nejedna o standardizované zkousky a hrozi zde
ovlivnéni hodnoceni subjektivitou ucitele. Aby v pfipadé ustni casti zkousky STANAG bylo v ramci
moznosti omezeno toto riziko subjektivhiho hodnoceni studenta jeho vlastnim ucitel, bylo pfi
sestavovani zkuSebni komise vidy zabezpeceno to, aby ucitelé CJIP nikdy nezkouseli své vlastni studenty.
Autor ¢lanku tedy pfrislusné ucitele podrobil jednoduché dotaznikové sondé, jejiz vysledky jsou uvedeny
v nasledujici ¢asti.

Vysledky dotaznikové sondy

Za ucelem zjisténi fungovani efektu washback u ucitelt CJP, ktefi se jiz aktivné podileli na ustni
Casti zkousek STANAG SLP 2 a 3, byl témto ucitelim distribuovan strucny dotaznik. Celkové bylo
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osloveno pouze 8 respondentl, o kterych autor védél, Ze se mohou k dané oblasti vyjadfit. Jednalo se
tedy pouze o jakousi sondu do jejich osobnich nazor( a zkusenosti. Vsichni tito respondenti odpovédéli
a vyplnili pfislusny dotaznik, ktery byl uréen bud pro Urovenl SLP 2 nebo 3. Autor se totiZz opravnéné
domnival, Ze odpovédi respondentll se budou pro tyto dvé Urovné lisit. V pripadé Ctyr respondentd, ktefi
se podileli na zkouseni obou urovni, byly vyplnény oba dotazniky. Celkové tak bylo obdrzeno 7 dotaznikd
pro uroven SLP 2 a 5 dotaznik( pro uUroven SLP 3. Dotaznik se celkové skladal ze sedmi otazek, kdy
vSechny kromé prvni nabizely vybér z nékolika moznych odpovédi. Jednalo se bud o vybér odpovédi na
skdle nebo o nomindlni vybér. Vétsinou byla také zafazena moznost doplnéni jiné odpovédi nebo prosba
o upfesnéni odpovédi. Tematicky se tyto otazky tykaly dojm0 respondent( z Ucasti v Ustni ¢asti zkousky
STANAG nebo vlivu této ucasti na jejich vyuku.

Prvni otdzka znéla: Jak Castd byla pfiblizné Vase ucast na Ustnim zkouseni STANAG SLP 2/3 za
posledni 2 roky? Smyslem této otazky bylo zjistit, jaka je pfiblizné zkusenost respondentli v dané oblasti.
U drovné SLP 2 se odpovédi pohybovaly v rozmezi 2 — 10 dn(, nej¢astéjsi odpovéd pritom byla 3 dny
(3x). U Urovné SLP 3 byla situace podobnad, kdy odpovédi byly v rozmezi 1 — 9 dn{ a nejcastéjsi odpovéd
byla 2 dny (2x). Z tohoto tedy vyplyva, Ze respondenti se zkousenim STANAG béhem poslednich 2 let

nemeéli pfilis velkou osobni zkusenost a spiSe se pro né jednda o vyjimecnou zalezitost.

Druhd otazka byla ndsledujici: Jaky mate celkovy dojem ze svého uUstniho zkouseni STANAG? U SLP
2 jednoznacné prevladala odpovéd ,velmi dobry” (4x), zatimco u SLP 3 to byla nejcastéji odpovéd', spise

Vv

studenty, tak pro samotné respondenty.

Treti otazkou bylo: Co je pro Vas pfi Ustnim zkouseni STANAG nejlehci? Respondenti méli moznost
»reagovani na zkouseného” (6x) nasledovana odpovédi ,vytvoreni pfijemné atmosféry”“ (5x). U SLP 3
byla nejc¢astéjsi odpovéd ,spoluprace s dalSim testujicim” (4x) nasledovana odpovédmi ,reagovani na
zkouseného” a ,vytvoreni prijemné atmosféry” (obé 3x). Z uvedeného vyplyva, Ze se vétsinou jedna
o aktivity, které jsou béZnou soucasti prace respondenta, takZe pro néj nejsou problémem. Nejcastéjsi
odpovéd' ,spoluprace s dalSim testujicim” u SLP 3 je zajimava z toho hlediska, Ze na této Urovni zfejmé
respondenti ocenuji podporu, které se jim od zkusenéjsich kolegli dostava.

v Vv

Ctvrta otazka znéla analogicky k predchozi: Co je pro Vas pfi Ustnim zkoudeni STANAG nejtéz$i?
Nejcastéjsi odpovéd v pripadé SLP 2 byla ,,hodnoceni zkouseného (4x) nasledovana odpovédi , prepnuti

v vy

z role ucitele do role testujiciho” (3x), zatimco u SLP 3 bylo nejtézsi ,,soustredit se na svdj vykon” (5x)
tézké zalit uvaZovat a hodnotit jako testujici, zatimco u vysSi Urovné zkousky se projevi jeji vétsi
obtiZznost a zaméreni respondenta se presune od zkouseného pfedevsim na svij vlastni mluvni projev.

Patou otazkou bylo: Jak hodnotite uZitecnost svych zkuSenosti jakozto ucitele pro ustni zkouseni
STANAG? U SLP 2 byla nejc¢astéjsi odpovédi ,,spiSe pozitivné” (3x), avSak u SLP 3 nebyly odpovédi néjak
vyhranéné a kolisaly od ,velmi pozitivné” az po ,neutralné”. Jako nejcastéjsi vysvétleni odpovédi
u respondentl se vSak objevilo to, Ze podobna témata procvicuji se studenty v hodinach, takze védi, jak
vést rozhovor, co mohou od student(l o¢ekavat a jak na né reagovat.

Sesta otazka znéla: Jaky vliv bude mit Vase prakticka zkusenost se zkouskami STANAG zpétné na
Vasi vyuku? U obou Urovni SLP 2 a 3 odpovédi viceméné rovnomérné kolisaly od ,zdsadni” aZ po
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»Castecny”, coz podle odpovédi respondentl vyplyvalo z faktu, Ze kazdy z nich chce pfipravu studentd ke
zkousce STANAG zakomponovat do své vyuky néjakym jinym zplsobem, coZ odrdzi individualitu
jednotlivych respondentll. Projevila se zde také rozdilnd mira informovanosti respondentl o zkousce
STANAG a tudiz rozdilnd vyuZitelnost informaci ziskanych béhem zkousky.

Posledni otazka byla: Jak obecné hodnotite myslenku kombinace role ucitele a testujiciho
u zkousek STANAG? U SLP 2 byla nejcastéjsi odpovédi ,spiSe pozitivné” (3x) nasledovana odpovédi
yheutralné” (2x) a u SLP 3 to byla nejcastéji odpovéd ,neutrdlné” (2x), avsak jednou byly vybrany
zkouseni pomérné ocenuji, protoze je to pro né uzitecna zkusenost, maji moznost zjistit podrobnéjsi
informace o zkousce a upfesnit si svoje hodnoceni student(, zatimco u vyssi Urovné se ke zkouseni stavi
spiSe nevyhranéné. Objevuji se zde ale napf. nazory, Ze jejich ptiprava na zkouseni SLP 3 je casové
pomérné narocna vzhledem k jejich vytizenosti dalSimi povinnostmi, dochdzi ke koncentraci vice roli,
vyvstdvaji problémy se suplovanim, ¢i byl zminén fakt, Ze osobnosti respondenta vice vyhovuje role

ucitele.
Zavér

Na zakladé ziskanych dat z dotaznikové sondy lze fici, Ze ucitelé CJIP moZnost své Ucasti na Ustni
Casti zkousky STANAG Urovné SLP 2 pomérné vitaji jako uZiteCnou zkuSenost, vzhledem k jejich
nepravidelné ucasti na této zkousce se zde vsak projevuje urcitd nejistota jejich vykonu. Co se tyce
vyuziti jejich zkusenosti ziskanych béhem zkouseni zpétné ve vyuce, tak se da fici, Ze se zde do velké
miry projevuje individualita kazdého z ucitell a styl jeho vyuky, coZ je v souladu s poznatky o fungovani
efektu washback, které byly uvedeny vySe vtomto ¢lanku a které oznacuji ucitele za jednoho
z nejdlleZitéjsich ucastnikl, ktefi se na tomto efektu podileji (Bailey 1999). O Ucasti ucitel na zkousce
STANAG udrovné SLP 3 vsak lze fici, Ze se kni ulitelé stavi spiSe rezervované, protoZe to pro né
predstavuje psychicky a ¢asové narocnéjsi aktivitu, kterd prispiva k jejich dalSimu pracovnimu zatizeni.
Jevi se // Zda se tedy, Ze v tomto pfipadé by se ucitelé spokojili s informacemi, které by o této Urovni
zkousky STANAG ziskali zprostfedkovanym zplUsobem. Pozitivni efekt washback by vsak i timto
zpUsobem mohl samoziejmé fungovat, protoZe s aktivni roli ucitelt v oblasti testovani tento efekt totiz
ani nepocita.
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Summary

The teachers of English language at the University of Defence (UoD) are lately getting more involved in
testing within the framework of the standardised language exam based on the STANAG 6001 norm,
which is a military-purpose exam compulsory for all UoD students. The teachers thus wield both the roles
of teachers and testers, and the question is in what way this fact affects their behaviour when testing
and teaching. In this context, it is possible to discuss the washback effect, which involves the effect of
testing on teaching. The paper deals with the unique experience of the UoD teachers concerning this
issue when they are expected to apply the acquired information about the exam in their instruction and
it also provides relevant terminology, current research projects and the results of the author’s survey
among the UoD teachers participating actively in testing.
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ODBORNY JAZYK NA VS — JSME VSICHNI NA JEDNE LODI?

Maria Sikolova
Univerzita obrany v Brné, Centrum jazykové pfipravy

Uvod

Otazka jazykového vzdélavani, resp. potfeby ovladat cizi jazyky je v soucasnosti stale velmi zZiva,
a to jak na evropském féru, tak i v ramci Ceské republiky. Neustale se zdGrazfiuje ddleZitost komunikace
v alespon dvou cizich jazycich. Naproti tomu realita je Casto jina. Ucitelé jazykl na vSech stupnich
vzdélavani se potykaji s celou radou problém( (vyucovani ve skupinach s rlznou jazykovou urovni,
vyucovani vysokého poctu ucicich se ve skupiné, vyucovani nemotivovanych ucicich se...). Cilem tohoto
prispévku je zaméfit se na definovani odborného jazyka a na nazory uciteld na jeho misto ve vyuce cizich
jazykll na vysokych skolach. Myslenky clanku vychazeji z prostudované anglické literatury, zkusenosti
autorky a z vysledk(d dotazniku distribuovaného uciteliim jazykd.

Co je, resp. neni, odborny jazyk

Prestoze spojeni odborny jazyk je béiné pouzivan jak jazykovymi specialisty, tak i laiky, chapani
jeho vyznamu muzZe byt u rdznych jednotlivcl dost rozdilné. Vyuce odborného jazyka je v anglosaském
svété vénovan obor aplikované lingvistiky English for Specific Purposes (angli¢tina pro zvlastni uGcely,
dale ESP). Vznik této oblasti aplikované lingvistiky Gzce souvisel s novymi podminkami ve spole¢nosti po
2. svétové valce. V dobé velkého rozmachu védy, technologii a obchodu vznikla ,nova generace ucicich
se, ktefi védéli presné, proc se uci jazyk...” (Hutchinson, Waters 1994, s. 6). Tedy na rozdil od chapani
uceni se jazyku jako neoddélitelné soucasti spravné vyvazeného vzdélani se vyuka jazyka zacala vice
specializovat, aby odpovidala mnohem konkrétnéjsim a specifictéjSim cilm neZ predtim.Tato oblast
védeckého badani je velmi Siroka a zabyva se otazkami dalSich kategorii, jako napt. anglictina pro védu
a technologii, angli¢tina pro business a ekonomiku, anglictina pro akademické ucely, anglictina pro
socialni védy apod.(Hutchinson, Waters 1994, s. 17).

V soucasné dobé se vyuka obecného jazyka poskytuje zejména na zakladnich Skolach a na
stfednich Skoldch obecného charakteru. V pfipadé odborné zamérenych stfednich Skol a bezesporu
vysokych skol se vyuka odborného jazyka viceméné poklada za samoziejmost. Co vSak odborny jazyk ve
skutecnosti je? Jak ho chapou ucitelé jazyk(, prakticti uZivatelé jazyka ¢i vedouci pracovnici vzdélavacich
instituci? Co si mame predstavit pod vyukou odborného jazyka? Je odborny jazyk jiny nez obecny jazyk?
Je mozné vyucovat odborny jazyk bez dobré znalosti obecného jazyka? To jsou otazky, na které se tento
¢lanek pokusi hledat odpovédi.

O tom, Ze definovat odborny jazyk je tézké, svédci napriklad i skutecnost, Ze i renomovani
specialisté Hutchinson a Waters nedefinuji, co ESP je, ale co ESP neni. Podle téchto autor(i ESP neni
vyucovanim specializovanych variant anglictiny; neni pouze zalezZitosti slov a gramatiky pro
specializované oblasti; neni ve své podstaté odlisnd od jinych forem vyuky jazykd v tom smyslu, Ze by
méla byt stejné jako vyuka obecného jazyka zaloZena zejména na principech efektivniho uceni se
(Hutchinson, Waters 1994, s. 18). Streven na druhou stranu definuje pro ESP ctyfi ,absolutni
charakteristiky” a dvé ,proménné charakteristiky”. Absolutni charakteristiky vyu¢ovani odbornému
jazyku definuje jako vyucovani obecnému jazyku, které je: ,navrieno tak, aby naplfiovalo specifické
potieby udicich se; obsahem (coZ znamend ve svych tématech) se vztahuje ke konkrétnim disciplindam,
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povolanim a Cinnostem; zaméfeno na jazyk odpovidajici témto aktivitam v syntaxi, lexiku, promluve,
sémantice atd. a textovému rozboru; v protikladu k obecné anglictiné”.

Za proménné charakteristiky vyuky odborného jazyka poklada skutecnosti, Ze: ,ESP se muze
omezovat pouze na dovednosti, které se maji ziskat (napf. jenom cteni); miZe se vyucovat podle
jakékoliv pfedurcené metodologie” (Streven in Dudley-Evans, St John 1988, s. 3).

Faktory ovliviujici vyuku odborného jazyka

Odborna literatura tykajici se ESP se zabyva mnoha faktory, které by pfi ptipravé kurz ESP a ve
vyuce i hodnoceni mély byt zohledrfiovany. Z praxe vime, Ze mnohé z nich nelze z praktickych divodi
(Casova omezeni, nepresné zadani, nedostacujici personalni pokryti) zohledriovat, nebo je Ize zohlednit
pouze castecné. Rozhodné nelze pochybovat o vyznamu a potiebnosti vykonani analyzy jazykovych
potreb pred navrhem kurzu odborného jazyka. Na druhou stranu pro samotnou ptipravu a realizaci
analyzy jazykovych potieb neexistuje presné doporuceni, co vSechno by méla pokryvat, kdo by mél byt
osloven, kolik respondentl by minimalné mélo na stanovené dotazy odpovédét apod. Navic kurz mlze
byt navrzen bud pro Uzce specializovanou skupinu (napf. lékafi nebo zdravotni sestry, které budou
pracovat v zahranici; fidici letového provozu ¢i piloti) nebo pro skupinu, u niZ neni zcela jasné, jaké
aktivity vcizim jazyce bude v praxi vykonavat (napf. absolventi vysokych skol zabyvajicich se
technickymi, pfirodnimi, ekonomickymi ¢i spolecenskymi védami). DuleZitou skutecnosti také je, pro
jaky pocet studentl je kurz navrzen. Velkym problémem muZe byt navratnost dotaznikld konstruovanych
pro provedeni analyzy potieb. Napfiklad v roce 1995 bylo provedeno dotaznikové Setieni na Vysoké
Skole ekonomické a navratnost dotaznikd byla pouze 24,8% (Hoppnerova 1996/97, p. 86). Naproti tomu
v roce 2005 byla realizovana analyza potreb na Univerzité obrany a navratnost dotaznikd byla pomérné
vysokd (88,42%). Navic nelze nezohlednit skutecnost, Ze ,mnoho jazykovych kateder a center se
analyzou jazykovych potfeb zabyva pouze okrajové nebo nemaji patficné vyskoleny personal, ktery by
analyzu realizoval” (Sikolova, Jonakova 2009, s. 92-93).

Pfi navrhu kurzu ESP lze postupovat dle rliznych teoretickych pfistupd. Hutchinson, Waters
uvadéji pristup zaméreny na jazyk, pristup dovednosti a pfistup uceni se. Lze fici, ze pfistup, ktery se
zaméfuje na samotny jazyk, je sice systematicky, ale nerespektuje skutecnost, Ze uceni se neni pfimym
a logickym procesem. Za vyhodu pfistupu, ktery se zaméfuje na dovednosti, Ize pokladat, Ze své vyukové
cile vyjadfuje jak vykonem, tak i kompetencemi. Pfistup, ktery se koncentruje na uceni se, fika: ,Musime
se divat dal, za kompetenci, ktera umozniuje jednotlivci néco vykondvat, protoZe to, co chceme objevit,
neni samotna kompetence, ale jak si ji Ize osvojit” (Hutchinson, Waters 1994, s. 65-77).

Nedilnou soucasti vyuky odborného jazyka je hodnoceni, které lze chapat dvéma zpUsoby. Bud
mUZeme hovofit o hodnoceni kurzu ucicimi se nebo o hodnoceni ucicich se. Hodnoceni kurzu ucastniky
kurzu ma svou hodnotu v tom, Ze odhaluje, co samotni Ucastnici subjektivné vnimali jako pozitivni Ci
negativni, at uz jde o obsah kurzu, vyukové metody, atmosféru ve tfidé ¢i dalsi mozné otazky. Takovouto
zpétnou vazbu lze ziskavat bud formou dotazniku, nebo na zdkladé vice ¢i méné strukturovanych
rozhovor(. PrestoZze nékteré nazory mohou byt vysoce subjektivni a ojedinélé, jiné mohou poukazovat
na zajimavé klady i zapory kurzu a mohou zaroven poskytnout dobry zaklad pfi organizovani dalSich
béh( identickych ¢i podobnych kurz(.

Hodnoceni studentd se na prvni pohled jevi byt jednoduché, protoZe vyukové cile kurzd ESP jsou
vétSinou formulovany pomérné specificky a tudiz by se mohlo zdat, Ze oblasti uréené k hodnoceni jsou
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dostate¢né vymezené. Hutchinson, Waters se domnivaji, Ze pro ESP je duleZita ,schopnost vykondvat
ur¢ité komunikaéni ulohy” (Hutchinson, Waters 1994, s. 44). Také konstatuji, Ze existuji sice rlzné
komercni zkousky ESP, ale chybi teoreticky nebo empiricky zaklad pro testovani ESP (tamtéz, s.146).
Otdzka testovani vSak zdaleka neni pro kurzy odborné angli¢tiny tak jednoduch3, jak by se mohlo zdat.
Za normalnich okolnosti jazykové zkousky testuji v sou¢asné dobé zejména fecové dovednosti; obecné
jazykové testy ovéruji bud' urcity pokrok ve znalostech a/nebo dovednostech (progress tests), nebo jak
dobre ovladaji kandidati to, co se v prlibéhu kurzu naudili (achievement tests). Kromé toho mohou
jazykové testy ovérovat celkovou jazykovou zpusobilost (proficiency) bez ohledu na navstévovany
jazykovy kurz ¢i program. Ve vSech pfipadech vsak test méfi jazyk, jeho zvladnuti, resp. definované
feCové dovednosti. V situaci, kdy se kromé obecného jazyka ma hodnotit také jazyk odborny, vyvstavaji
mnohé otdzky. Lze hodnotit odborny jazyk bez hodnoceni faktickych znalosti v oboru? Pokud se budou
hodnotit jisté komplexnéjsi dovednosti, jak stanovit spravedlivd kritéria a jak definovat hodnoceny
konstrukt? Pokud ma student pfipravit prezentaci z oboru, bude se hodnotit jazykova stranka nebo
i obsahovd stranka? Obdobny problém vznikd v pfipadé, Ze je odborné zaméreny kurz vedeny
v angli¢tiné. Co hodnotit u zkousky? Pokud student neumi odpovédét na otdzky nebo na né odpovida
nedostatecné, jedna se o problém jazykovy ¢i o nedostatek porozuméni problematice? Co pfi takovémto
hodnoceni znadmka vlastné vyjadfuje? Jakou ma vypovidaci hodnotu? V praxi vétSinou na zodpovidani
takovychto otazek neni ¢as, vyuka musi probihat, zkouska se musi pfipravit. Presto je nepochybné, Ze
takovéto otazky jsou oprdvnéné a je potreba se nad nimi zamyslet a v ramci stdvajicich podminek je
fesit.

Jednim z faktord, které ovliviiuji vyuku odborného jazyka, bude zajisté i motivace studentd.
Prestoze by se dalo predpokladat, Zze vyuka odborného jazyka bude mit motivacni ucinky, ne vidy je
tomu tak. Pfikladem muze byt situace, kterou popisuje Mead. Ve své praci se zabyval zkoumanim
motivace studentl kurzd ESP na Iékarské, zemédélské a veterindrni fakulté jedné univerzity na Stfednim
vychodé. Studenti vSech fakult navstévovali kurzy odborné anglictiny dle svych specializaci. Mead svym
vyzkumem Zzjistil, Ze pouze studenti |ékarské fakulty byli motivovani pouzivanim text( vztahujicich se
k jejich specializaci. Studenti ostatnich dvou fakult motivovani nebyli z prostého dlvodu, Ze jejich
pGvodnim pranim bylo studovat medicinu, avSak nedosahli potfebnych vysledkd testd (Mead 1980 in
Hutchinson, Waters 1994, s. 57). A pravé v souvislosti s timto pfikladem je potfeba si uvédomit, Ze
motivaci studentd, jejich prani a potfeby by analyza potfeb vidy méla také zohlednovat.

Odbornost jazyka — odkdy a do jaké miry

Touto otdzkou se kromé jiného zabyva piispévek Sikolové a Jonakové z konference Kvalita
jazykového vzdeldvania na univerzitdch v Eurdpe Il. Autorky si kladou otdzku, ,,do jaké miry a v kterém
obdobi studia by se mél odborny jazyk vyucovat®. Pfi hledani odpovédi vychazely z vysledkl dotaznikd,
které distribuovaly vroce 2008 a které ukdzaly, Ze odborny jazyk se vyucuje na vSech fakultach
respondentd, ale odliSnost spociva v tom, kdy se zacina ucit. Respondenti pokladaji vyuku jak obecné,
tak odborné anglictiny za dlleZitou (Sikolovd, Jonakova 2009 s. 93). Tento ndzor mimochodem potvrzuji
i vysledky dotazniku zadaného pro ucely tohoto ¢lanku (viz dale).

Kofrofiovd a Pychova na zdkladé svého vyzkumu konstatuji, Ze problém ovladani obecného jazyka
pro béZznou komunikaci stale pretrvava. Domnivaji se, Ze Uroven studentl na nefilologickych fakultach
nedosahuje Urovné potfebné pro uvedeni vyuky odborného jazyka (Kofroriova, Pychova 1994/95,
s.361). Stimto ndzorem se ztotoziuje i Hoppnerova, kterd argumentuje, Ze odborny jazyk muize byt
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vyucovan pouze na zakladé kvalitnich znalosti obecného jazyka. Uvadi, Ze odborny jazyk je velmi obtizné
vyucovat, pokud zaklady obecného jazyka bud vibec neexistuji nebo maji zavainé nedostatky
(Hoppnerova 1996/97, s. 87).

Dalsi otazkou, kterd vyvstava pfi Gvahach o vyuce odborného jazyka je, nakolik odborné maji
vyukové materialy byt. Urcité i vtomto pfipadé je na misté zvaZovat kazdy kurz individualné. Pokud jsou
Ucastnici kurzu z jedné specializace, mohou byt vybrané materialy specifi¢téjsi. Na druhou stranu, pokud
je kurz navrhovan napfiklad pro pfirodovédce, techniky ¢i ekonomy, zatazeni vysoce odborné literatury
neni na misté, coz doporucuje i odborna literatura: ,,pro pouzivani vysoce specializovanych textl existuje
jen velmi nedostacujici jazykové odlvodnéni; ... neni to pouze pouzivani technickych termin(, ¢im se
odborny jazyk odliSuje od obecného jazyka, ale je to fakticka znalost potfebnd pro porozuméni témto
terminim*“ (Hutchison, Waters, 1994, s. 161).

Nazory ucitell jazykt na vyuku odborného jazyka na vysokych skolach

Pro zji§téni nazor( ucitelll na vyuku odborného jazyka na vysokych gkolach v Ceské republice byl
zpracovan a distribuovan struény dotaznik. Byl rozeslan ¢lendim dvou velkych asociaci ucitel v CR, a to
CASAIC (Ceska a slovenska asociace jazykovych center ) a AUCC) (Asociace uditelll ¢estiny jako ciziho
jazyka). Celkem poslalo vyplnény dotaznik 91 respondentd. Jeden dotaznik do vyhodnoceni zafazen
nebyl, protoze na otdzky kompletné neodpovédél, spise je kriticky komentoval. Celkové jsou tedy
prezentovany vysledky od 90 respondent(.

Vétsina oslovenych se domniva, Ze vyu€ovat odborny jazyk na vysoké Skole ma smysl pouze
v kombinaci s obecnym jazykem (65%). Ostatni respondenti pokladdaji odborny jazyk na VS za prioritni
(35 %). Podle vétsiny respondentll je Zadouci vyucovat jak odborny, tak obecny jazyk (83%). Pouze nizké
procento poklada za Zadouci vyucovat pouze odborny jazyk (9%). Lze se domnivat, Ze tento pohled
uciteld mlze vychazet i z praktickych zkusenosti, Ze studenti nefilologickych vysokych Skol ptichazeji ze
stfednich Skol s pomérné velmi nizkou jazykovou Urovni. Toto potvrzuji i ucitelé, ktefi si vybrali moZnost
jiné: ,Vyucovat predevsim odborny jazyk; obecny pouze v pfipadé, Ze vstupni znalosti nejsou
dostacujici”; ,,odborny jazyk je cilovy, ale predpokladem je minimalni znalost B2 v obecném jazyce“;
»Zalezi na oboru a na tom, v jakych situacich budou jazyk pouZivat”; ,podle potfeb a moznosti“.

Dotaznik déle zjistoval, co si pod pojmem odborny jazyk nejcastéji ucitelé predstavuji. Bylo
uvedeno 6 rlGznych oblasti a respondenti méli vybrat dvé, které dle jejich ndzoru nejlépe odpovidaji
spojeni odborny jazyk. Devét respondentl (10%) nebylo schopno vybrat dvé spojeni, kterd nejlépe
odpovidaji tomuto spojeni; pod odbornym jazykem si predstavuji vSechno uvedené. Zbytek respondenti
si nej¢astéji vybiral vyucovdni terminologie (54%) a rozvoj akademickych dovednosti (42%). Nejméné
respondentl vybiralo volbu preklad odborné literatury (7%). Jako dalsi moznosti uvedli ucitelé , praci
s odbornou literaturou, Ustni prezentaci odbornych textll a projektl, pfipravu na situace, ve kterych
budou komunikovat ve své profesi; vSechny komunikativni kompetence ve specializaci; a odborny jazyk
ve Ctyfech dovednostech”.

Dalsi dotaznikova poloZka se zabyvala otazkou, kdo v idedlnim pfipadé ma rozhodovat o obsahu
kurzu odborného jazyka. Nejvice uditell se domniva, Ze nejlepsi volbou je spoleéné rozhodovani ucitell
jazyka a ucitelll odbornych predmétd (40%). Druhou nejcastéjsi volbou bylo spole¢né rozhodovani
ucitell jazyka, ucitelll odbornych predmétli a potencidlnich zaméstnavateld absolventl kurzu (17%).
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Jako dalsi moZnosti doporucovali ucitelé také zohlednit vysledky analyzy potfeb, pfipadné do
rozhodovani zapojit i studenty.

Autorku také zajimalo pofadi duleZitosti Sesti uvedenych znalosti/ dovednosti (Urover obecného
jazyka ve vsech fec¢ovych dovednosti, znalost odborné slovni zasoby, znalost gramatickych jeva typickych
pro odborny text, cteni s porozuménim odbornému textu, schopnost prednést odbornou prezentaci,
preklady odbornych textd z cilového jazyka a do cilového jazyka) pro absolventy vysoké Skoly. Celkové
pét respondentl v této poloZce bud vyplnilo pouze prvni tfi mista dllezZitosti, nebo uvedli, Ze vse spolu
natolik souvisi, Ze jednotlivé dovednosti nedokdZzou usporadat do poradi. Uvadéna procenta se tedy
vztahuji na 85 respondentd, ktefi usporadali dle jejich vnimani dllezitosti vSechny moznosti.

Na prvnim misté uvedla presvédciva vétsina respondentl (61%) uroven obecného jazyka (alespon
B2) ve vsech tfeCovych dovednostech. V poradi druhé misto duleZitosti obsadila stejnym procentem
odpovédi znalost odborné slovni zasoby a ¢teni s porozuménim odbornému textu (32%). Za nejméné
duilezité oznacila vétsina odpovidajicich preklady odbornych textd z cilového jazyka a naopak (62%).

Cilem posledni polozky bylo zjistovani nazoru ucitell na doporuceny obsah zkousky, explicitné co
by méla zkouska ovérovat. Kromé nabizenych moZnosti (obecna jazykova uroven, resp. fecové
dovednosti; znalost odborné slovni zasoby; fakticka znalost odborné problematiky v cilovém jazyce)
uvadéli respondenti mnoho svych vlastnich nazord, z nichZ lze uvést napfiklad doporuceni hodnotit
schopnost komunikace vobecném i odborném jazyce; feCové dovednosti v oblasti
akademického/odborného jazyka; obecnou jazykovou uUroven, znalost odborného jazyka, prezentovani a
odpovédi na dotazy; schopnost uplatnit se v praxi — B2 v profesné zaméreném jazyce; akademické
dovednosti; terminologii, ¢teni odborné literatury, preklad odborné literatury, gramatické jevy typické
pro odborny text; schopnost pisemné a Ustné reagovat v situacich relevantnich pro danou profesi
a dalsi. Z nabizenych mozZnosti vybralo téméf 16% respondentli obecnou jazykovou Uroveri/feové
dovednosti, necelych 8% znalost odborné slovni zdsoby a prekvapivé vice neZ 13% faktickou znalost
odborné problematiky v cilovém jazyce.

Z uvedeného dotazniku vyplyva, Ze za nejlepsi pristup k vyuce cizich jazyk( na vysokych Skolach
Ize poklddat kombinaci obecného a odborného jazyka, coZ doporucuje i odbornd literatura uvedenad
a komentovdana v teoretické casti clanku. Odborny jazyk je chapan velmi komplexné, presto nejcastéji
jako terminologie a akademické dovednosti. Pozitivné Ize hodnotit, Ze pfeklad odborné literatury neni
pokladan za dulezity. Autorka se domnivd, Ze preklad jako takovy je velmi sloZitym procesem i pro
lingvisty — specialisty, a proto by studenti nefilologickych sméri méli byt vedeni spise k tomu, aby byli
schopni odbornou literaturu cist s porozuménim a také se vyjadiovat v cizim jazyce — nejde tedy
o preklad z ciziho jazyka ani do ciziho jazyka, nybrz o Cteni s porozuménim a psani v cizim jazyce. Za
prioritu, resp. predpoklad pro zvladnuti odborného jazyka lze na zadkladé odpovédi ucitelll pokladat
solidni zaklad v obecném jazyce, cozZ bylo také uvedeno v teoretické ¢asti.

Zaveér

Na zakladé teoretické literatury zabyvajici se uvedenou tematikou, jakoZ i na zakladé vysledki
zadaného dotazniku Ize konstatovat, Ze odborny jazyk je bezpochyby nedilnou soucasti vyuky cizich
jazykl na vysokych skolach. Na druhou stranu dobr3, alespor stfedné pokrocila droven obecného jazyka
by méla byt pfirozenou podminkou pro realizaci odborného jazyka. Co se tyka naplné samotné vyuky
a hodnoceni odborného jazyka, existuji velmi rlizné nazory, predstavy a preference uditell, coz mlze byt
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do znacné miry spojeno s podminkami, ve kterych odborny jazyk vyucuji. O obsahu a metodach vyuky
by méli spolurozhodovat ucitelé jazykt, ucitelé odbornych predmétl — akademicti pracovnici, pfipadné
potencidlni zaméstnavatelé a v neposledni fadé do urcité miry i samotni studenti. Analyza jazykovych
potfeb by méla byt provadéna pravidelné v urcitych intervalech a jeji vysledky by se méli promitat do
jazykového kurikula. Nelze souhlasit s tim, Ze zkouska z odborného jazyka by méla hodnotit faktickou
znalost odborné problematiky v cilovém jazyce — ucitelé jazyk( jsou jenom zfidka také odbornici
v oblasti odborného jazyka, pro kterou studenty ptipravuji. | pokud by takova situace nastala, hodnotit
jazyk a faktické znalosti jednou zkouskou je velmi komplikované, pokud chceme zajistit validni
a spolehlivé hodnoceni. Nazory a postoje ucitelll k problematice vyuky a testovani odborného jazyka lze
na zakladé uvedeného pokladat za velmi rozmanité a nejednotné, prestoze odborny jazyk jako takovy
ma urcité i mnohé spolecné charakteristiky.
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Summary

The article deals with issues of English for Specific Purposes (further ESP) related to teaching English at
non-philological Czech universities. The first part of the article presents some theoretical background.
The author briefly describes the conditions in which ESP was established. She searches for answers to
various questions which a common language teacher comes across when teaching at university. She
considers different factors affecting language learning/ teaching at university and expresses some
opinions on to what extent teaching English should be specialized. A questionnaire has been designed
and distributed to get an insight into teachers’ views referring to ESP. The main results of the
questionnaire are presented and commented on.
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E-TESTOVANI V DOKTORSKEM A KOMBINOVANEM STUDIU JAZYKU NA CJV PDF MU

Jifi Vacek
Centrum jazykového vzdélavani Masarykovy univerzity Brno

Testovani cizich jazykl poradané Centrem jazykového vzdélavani v rlznych typech studia na
Pedagogické fakulté Masarykovy univerzity vychazi z principG CEFR stanovenych Radou Evropy pro
testovani a hodnoceni jazyka', a fidi se rovnéz kritérii uvedenymi v Popisu jazykovych kompetenci
v odborném a akademickém cizim jazyce rozpracovanymi kolektivem fresitelll projektu Compact —
Kompetence v jazykovém vzdélavani na Masarykové univerzité’. Ve svém ptispévku se dale opirame
o vysledky nasSeho vyzkumu ztestovani a standardizace akademickych jazykovych kompetenci
u nefilologickych studentd® a u student( doktorského studia PdF MU Brno *.

Struktura vystupnich test(

Vystupni testovani jazykovych kompetenci v magisterském typu studia na PdF MU se fidi kritérii
urovné B2, v doktorském studiu kritérii C1, a zahrnuje vSechny jazykové kompetence s vyjimkou
testovani poslechu v kombinovaném magisterském studiu. Pfi testovani anglického ¢teni s porozuménim
vyuzivdme autentické texty z volné dostupnych internetovych zdrojd, zejména akademické a informacni
texty zahranicnich univerzit, a texty tematicky zamérené na odbornou profilaci studentl (pedagogika,
socialni pedagogika, speciadlni pedagogika, hudebni a vytvarnd vychova), knimZ vytvafime sady
nejriznéjsich e-testll, vétsSinou s mozZnosti vybéru z nékolika moznosti odpovédi. Mezi méné obvyklé
formy e-testl Cteni s porozuménim zafazujeme testy na interpretaci vlastniho nazoru studenta
k zadanému tématu textld. Gramatika a slovni zasoba je rovnéz testovana na pfislusné urovni (B2 ¢i C1)
aje vidy spojena s odbornym zamérenim student(. V kombinovaném studiu na PdF MU se studium
ciziho jazyka soustfeduje zejména na dvé hlavni kompetence — ¢&teni s porozuménim a mluveni.
V podzimnim semestru 2009 bylo do pfedmétu Analyza odborného cizojazy¢ného textu prihlaseno 67
studentl kombinovaného studia, ktefi skladali vstupni test z angli¢tiny vyZadujici minimalni procento
Uspésnosti 55 %. PrestoZe ve vstupnim testu uspélo pouze 23 studentl (=34 %), Studijni a zkuSebni rad
MU neumozniuje vylouceni z jazykového kurzu na zakladé neprospéchu u vstupniho testu z jazyka, navic
ani nestanovi pfimou povinnost Ucastnit se vyuky v kombinovaném studiu v pribéhu semestru, a proto
studenti s minimalnimi jazykovymi znalostmi mohou pokradovat ve studiu pfedmétu aZ k zavérecné
zkousce. V pribéhu semestru maji oviem studenti stanoveny povinnost odevzdat v elektronické podobé
domdci ukoly do Informacéniho systému Masarykovy univerzity (IS MUNI) a prednést pred spoluzaky
prezentaci zahrnujici popis svého studijniho oboru a strukturu bakalarské (diplomové) prace spolu s
cizojazy€nymi internetovymi zdroji pouZitelnymi pfi zpracovani své diplomové prace. Tato Ustni
prezentace je soucasti vystupniho testovani, je hodnocena body v rozmezi 0-100 a tvofi 1/3 vysledné
znamky. Hodnoti se u ni kromé lexikdlné-gramatické spravnosti predvedeného odborného ciziho jazyka
pfislusné studované specializace rovnéz i prezentacni verbalni a neverbalni dovednosti spolu se
schopnosti aplikovat cizi jazyk pfi vyzkumné préci studenta (diplomova prace, disertace, cizojazycné
zdroje, citace, atd.). Druhou ¢ast zavérecné zkousky z ciziho jazyka tvori elektronicky test, ktery studenti
skladaji v pocitacové ucebné ve stanoveném terminu. Stanoveny limit 70% Uspésnosti splnilo v prvnim
terminu zkousky v lednu 2010 pouze deset studentll kombinovaného studia, ostatni museli tuto Cast
zkousky opakovat.
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Struktura zavérecného elektronického testu v kombinovaném studiu (pfedmét Analyza
odborného cizojazycného textu — anglicky jazyk: Test 1 a Test 2).

Elektronicky test 1 (maximalni pocet 34 bodd, lexiko-gramaticka cast, téma imigrace, emigrace,
socidlni politika, kulturni odlisnosti, pouziti predlozek, ¢asl, podminkovych vét, modalnich sloves, atd.)
obsahoval néasledujici zadani: pfifazeni definic kvyrazm (10 bod), spravné/nespravné poufZiti
predlozek (5 bodl), doplnovani do vét vybérem z vice moznosti (9 bodu), preklad péti ceskych vyrazl
(napt. Zadatel o azyl) do anglictiny (10 bodu). Celkové bodové hodnoceni Testu 1 tvofilo jednu tretinu
vysledné zndmky e-testu. Tato Cast e-testu byla bezprostfedné po vypracovani vyhodnocena pocitatem
a IS MUNI oznamil studentovi vysledek do jeho elektronického poznamkového bloku. V Testu 2
(maximalni pocet 66 bod(, ¢teni s porozuménim, psani) méli studenti za Ukol provést shrnuti obsahu
kratkého textu s tématikou k jejich studovanému oboru socidlni pedagogiky (téma, naptiklad, zdkaz
noseni urcitého obleCeni na verejnosti ve Francii) a navrhnout k danému c¢lanku pfrislusny nadpis
(hodnoceno 10 body) a vytvofit tfi otazky k textu (6 bodu). V dalsi ¢asti tohoto e-testu (detailni ¢teni,
20 bod@) méli studenti za Ukol vyhledat v dalsim textu specifické informace a napsat konkrétni odpovédi
na zadanych deset otazek k tomuto textu (téma — vyzkum a lécba drogovych zavislosti u vézn).
V posledni ¢asti tohoto Testu 2 (hodnoceno 30 body) bylo Ukolem student(l vyjadfit nejméné 150 slovy
sv(j nazor na zadané tvrzeni (napf. ,Pfistéhovalectvi do bohatSich zemi svéta je nevyhnutelnym
procesem prinasejicim vyhody i nevyhody”). Bodové hodnoceni Testu 2 tvorilo dvé tretiny vysledné
znamky. Test 2 musel byt vyhodnocen manudlné, vyucujici hodnotil kazdou ¢&ast testu individudlné
a vysledek zaddval do IS MUNI. Podminkou Uspésného hodnoceni byl zisk minimalné 70 % jak
v pocitacovych Testech 1 2, tak i v pfedchozi Ustni prezentaci v pribéhu semestru. Jednotlivé testy byly
a jsou archivovany v IS MUNI, student md pravo nahlédnout do vypracovaného testu a prohlédnout
si v pocitaci svUj test a své pfipadné chyby.

Vypocet vysledné znamky

Vysledna zndmka z predmétu Analyza odborného cizojazyéného textu se vypocitava podle vzorce:
1/3P+2/3T,(P=prezentace, T = test T1+T2), kdy vyslednému poctu bodd je pfifazena znamka A—F (A =
100-94 bodU, B =93-88 , C =87-82, D = 81-76, E =75 —70, F = méné nez 70 bod(). Velkou vyhodou
elektronickych tes vIS MUNI je rychlost vyhodnoceni, prehledné zpracovani vysledkd, statistické
vyhodnoceni Uspésnosti, vyznaceni obtiznosti/snadnosti, promptni informace o vysledcich zverejnéné
jednotlivym studentdm. Elektronické vypracovani testu do urcité miry omezuje moznost podvodl Ci
jinych nelegalnich forem neetického jednani. Urcitou nevyhodou je nutnost manudlniho vyhodnoceni
textovych odpovédi ucitelem. Tato nevyhoda je viak podle naseho ndzoru vyvazena vétsi objektivitou
a vyssi vypovidaci hodnotou elektronického testu. Dalsi nevyhodou je nutnost sestavovat nékolik
kompletnich variant e-testll pro dalsi opravné pokusy zkousky.

Zkouska z ciziho jazyka v doktorském studiu

V doktorském studiu na PdF MU probiha zkouska z ciziho jazyka rovnéz kombinovanou formou
elektronickych testll a Ustni prezentace, ovsem na urovni C1 (CEFR), a zahrnuje vSechny jazykové
kompetence, tedy i poslech s porozuménim. Vyslednou znamku tvofi z 50 % dosaZeny bodovy zisk
v e-testu a zbyvajicich 50 % prinese vysledek prednesené strukturované prezentace plus rozbor pfedem
pfipraveného autentického odborného textu v cizim jazyce. Prezentaci v pfedepsané struktufe a ve
formatu MS PowerPoint odevzdavaji doktorandi PAF MU do IS MUNI nejméné dva dny pred konanim
zkousky a prednesou ji pfi Ustni Casti zkousky z ciziho jazyka. Tato prezentace obsahuje strukturu
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pfipravované disertace spolu se zdroji a odkazy pro jeji zpracovani a je hodnocena body 0-100.
V elektronickém testu maji studenti nékolik Ukold — provést v pocitadi pisemné shrnuti obsahu
autentického textu na aktudlni akademické téma, napsat formalni dopis svému Skoliteli se zadanym
Ukolem a vypracovat sadu lexikalné gramatickych testd formou doplriovani anebo volbou spravné
odpovédi z nékolika moZnosti. Poslechové audio a video testy jsou origindlni e-testy, které vytvafime
vlastnimi silami z volné dostupnych aktualnich internetovych zdrojl (online vysilani radia BBC, Reuters,
TED, atd.)> a které jsou uloZené vIS MUNI pomoci specidlniho softwaru. Céast téchto testd je
doktorandim k dispozice k procvi¢ovani vIS MUNI v prlilbéhu semestru. PocitaCova cast e-testu je
rovnéz bodovdna v rozmezi 0—-100, k Ustni ¢asti zkousky postupuji studenti doktorského studia, ktefi
dosahli 70 a vice bodl. Uréitou nevyhodou pocitacové formy e-testu byva pouZiti viastnich (leckdy
nekvalitnich) sluchatek pro pfipojeni kaudio a video souborim v poditati a nutnost rezervace
pocitacové ucebny v predstihu. Vyhody vsak prevazuji, cela skupina doktorand(l je spole¢né vyzkousena
béhem uréeného casového useku (80-90 minut) a vysledny podet dosazenych bodl se studentlm
zobrazi na monitoru okamzité po ulozeni e-testu v IS MUNI. Vyucujici ma tak ihned prehled o vysledcich
testu, IS MUNI zajisti statistické vyhodnoceni véetné rozdéleni odpovédi podle obtiznosti.

Vytvareni e-testli, moZnosti IS MUNI, vyhody a nevyhody

V systému IS MUNI Ize sestavit elektronické testy a zpristupnit je studentlim aZz od urcitého data
a Casu, napriklad pouze pro studenty prihlasené ke zkousce. Pro nepfihldsené studenty zlstanou testy
utajené. Dalsi vyhodou IS MUNI je moZznost omezit pristup k ostrym testlim pouze z pocitacl v konkrétni
ucebné a pouze pro zaregistrované studenty, jejichz fotografie se automaticky zobrazuji spolu se
zadanim e-testu. Zaroven lze pfi vypracovavani e-testu zamezit pristupu studentl na jiné internetové
stranky z daného pocitace.

Informacni systém Masarykovy univerzity (IS MUNI) také umoznuje vytvaret prehledny systém
elektronické podpory vyuky a testovani. Napriklad, v Interaktivni osnové IS MUNI jednotlivych predmét(
mohou studenti nalézt souhrn online ucebnich materidld a testl, spfimymi odkazy na web
a srozvrzenim semestralni vyuky podle jednotlivych tydnG vyuky ¢i konzultaci v kombinovaném
a doktorském studiu na PdF MU. Systém archivuje veskeré uloZené ucebni a testovaci materidly,
usnadnuje jejich operativni vyhodnoceni ucitelem (podle obtiznosti testovacich otazek, celkové
i individudlng, s prehledem vysledkd konkrétniho studenta), diskrétné informuje vyzkouseného studenta
o vysledku. Nové e-testy muize ucitel tvofit s ohledem na prokazanou obtiZznost a ¢asovou naroc¢nost
vypracovani predchozich e-testd. Urcitymi nevyhodami pfi vytvareni e-testll vIS MUNI jsou jejich
omezené grafické moznosti a rovnéz potreba naprosto presného zadavani vysledkl a reseni, véetné
odhadu veskerych moznych spravnych odpovédi.

Naopak velmi vyhodnymi prvky elektronického testovani v IS MUNI jsou vedle rozmanitych forem
online testl, vcetné audio a video testll, moZnosti opravovani testl ucitelem online, promptni
pocitaCové vyhodnoceni a online pfistup kcvicnym e-testdm zdomacich pocitacd studentl
kombinovaného i doktorského studia na PdF MU.
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Summary

The paper deals with different forms of electronic computer-assisted language testing and brings
forward the structure, advantages and disadvantages of electronic tests assessed by means of the
Masaryk University Information System focusing on the e-tests for doctoral and in-service students at
Masaryk University Faculty of Education Language Centre.
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CZECH PROGRAM AT IU

Bronislava Volkova
Indiana University, Bloomington, USA

Study of the history, language and culture of the Czech Republic (and the former Czechoslovakia)
has been a part of the Indiana University curriculum for East European Studies since the early 1950s. The
bulk of Czech studies was taught in the 50s, 60s and seventies by Hana Benes-Wilson, in 80s, 90s and
2000s by me. Czech studies is taught in IU's Department of Slavic Languages and Literatures with
support from the Russian and East European Institute (REEI), a U.S. Department of Education funded
Title VI national resource center. The program offers two years of Czech language instruction during the
academic year with third-year level by arrangement and a summer intensive language program for the
first year of study; Indiana University's interdisciplinary program in East European Studies presents
students with several options for a course of study on the Czech Republic. Foreign Language and Area
Studies (FLAS) Fellowships covering full tuition are available on a competitive basis for graduate
students pursuing Czech language study during both the academic year and summer session.

Undergraduate students pursuing a bachelor's degree in virtually any discipline or professional
school can include Czech studies in their course work and graduate with a minor from REEI or Slavic
languages and literatures. REEI offers a master's degree in Russian and East European studies for
students seeking professional careers in government, nonprofit organizations, or private business that
requires advanced knowledge of the language and culture of the Czech Republic. The Departments of
Comparative Literature, Slavic Languages & Literatures, History, Anthropology, and Political Science
offer MA and PhD degrees, which may include a focus in Czech studies. Students pursuing a PhD in most
disciplines and professional school graduate students (MBA, MPA, MLS) can also pursue course work in
Czech studies toward a dual MA degree, Graduate Area Certificate in Russian and East European Studies,
or PhD minor. Undergraduates may choose to participate in the IU-CIEE study abroad program in Prague
at Charles University.

Czech is one of many so called small languages taught in the IU Slavic Dept. Lately, the offerings
have been expanded to include also: Albanian, Bulgarian, Georgian, Romanian, Slovene,
Serbian/Croation, Polish, Macedonian, Ukrainian and Slovak.

Indiana is not an area of the world rich in ethnic Czechs or Slovaks. For those one would have to
travel to Texas, Nebraska, Chicago or Pennsylvania. Indiana University is, however, unique in its
emphasis on foreign languages, especially seldomly taught languages, such as many of the East
European ones and also Central Asian ones. The Czech program at Indiana is not only one of the very
oldest, but also one of the very largest in terms of breadth of offerings given on a regular basis (see
flyers and booklets enclosed). | have been also holding a Czech Film Series since 2007, which is now
entering its third year and enjoys healthy participation both from IU students and professors, as well as
the Bloomington public. Our students have won a National SVU Award in the graduate category in 2007
and 2009 with papers submitted in linguistics and literature classes they took. This long-standing
program with both tradition and substance is now in danger given the current fiscal crisis at the
American universities.
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Library

Indiana University's Czech collection is among the top five at university libraries in the United
States. The Indiana University Main Library has more than 36,000 volumes in the Czech language, nearly
45,000 volumes about Czech and Slovak topics, and subscriptions to 180 Czech serials. These works are
supported by strong holdings for East European studies, such as our complete holdings of Foreign
Broadcast Information Service: Daily Reports, Eastern Europe, the Joint Publications Research Service
East Europe publications, and all of the Radio Free Europe/Radio Liberty materials. The library also has
important non-print materials, including the CD-ROM of the Czech National Bibliography. It supports
area study research at a post-graduate level. The Slovak collection is weaker and supports research in
language, literature and history only. The Czech collection contains long runs of journals (Nase Rec,
1917-1996; Slovo a Slovesnost, 1935-1996; Lumir, 1851-1940). Sadly, the library missed many of the
publications during the exciting 1967 and 1968 period. The purchase of the microfiche "Prague Spring
'68: Dailies and Periodicals Covering All Spheres of Social Life" has filled in much of this gap. For the past
15 years, Indiana has had a major exchange with the National Library (now, mainly for serials), which has
functioned with great efficiency. While there are a few émigré Slovak materials, considerable efforts
have been made to collect post 1968 Czech émigré books and journals. The internationally known Lilly
Library also has a sizable collection of rare Czechoslovak-related books, manuscripts, and papers. Two of
the most prominent collections include: the correspondence and papers of Alice Garrigue Masaryk,
sociologist and daughter of Thomas Garrigue Masaryk, president of the Czechoslovak Republic, 1918-
1935. The letters from Alice's sister, Olga Revilliod and friends are in Czech and date from 1949 to 1966;
a collection of Véclav Hlavaty’s scientific and political writings and speeches ranging from 1942 to 1969
is also housed there. Currently, the Lilly library is acquiring a collection of Jaroslav Seifert’s works and
the correspondence of Milan Kundera with his translator Michael Heim.

Video Library

Czech Films can be checked out from the Russian and East European Institute for loan without
charge to instructors and students for use in the classroom and curricular development. Some of the
Czech films in the library include: Divided We Fall (2000), Closely Watched Trains (1966), Intimate
Lighting (1965), My Sweet Little Village (1986), A Report On The Party and The Guests (1966), and Kolya
(1996). Many other feature films and documentaries are also available.

Celtie

The Center for Language Technology and Instructional Enrichment which oversees the Language
and Computer Labs creates a cutting-edge language educational environment and helps language
instructors and students of the large variety of languages taught by the College of Arts and Sciences.
This center houses a large collection of Czech language materials including textbooks, recordings of
literary texts, music as well as radio and TV broadcasts. The students have free access to these materials
both in the labs on the campus and directly from home. The technicians of this center are available to
digitalize needed materials and transform different formats in which language-related materials might
be available. Celtie’s archives of Czech materials collected over decades form another rich resource any
of which can be put online upon request.
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Summer Workshop

Intensive language training has been offered at the Bloomington campus of Indiana University
since 1950. The Summer Workshop provides up to 200 participants in Slavic, East European and Central
Asian languages the opportunity to complete a full year of college language instruction during an eight-
week summer session. Utilizing the resources of Indiana University's own specialists as well as native
speakers from other universities and abroad, the Summer Workshop has developed and maintained
a national program of the highest quality. Allowing all participants to pay in-state tuition fees, the
program has as its goal the enhancement of speaking, reading, listening and writing skills through
classroom instruction and a full range of extra-curricular activities. Fellowships and funding are
available.

Czech Language Offerings are the following every year:

C101-C102 Elementary Czech I-ll (5-5 cr.) P for C102: Grade of C or higher in C101, or equivalent.
No previous knowledge of Czech required. Introduction to basic structure of contemporary Czech
language and to culture. Reading and discussion of basic texts. C101, | Sem.; C102, Il Sem, SS.

C201-C202 Intermediate Czech I-1l (3-3 cr.) P: Grade of C or higher in C102 or equivalent. C or
higher in C201 is prerequisite for C202. Continuation of work in structure and vocabulary acquisition
through written exercises, study of word formation, drills, reading and discussion of short texts. C201,
| Sem.; C202, Il Sem.

C301 Advanced Intermediate Czech | (3 cr.) P: Grade of B or higher in C202. Development of oral
and written fluency and comprehension in Czech language based on morphological, lexical, and
syntactical analysis of contemporary textual materials.

€302 Advanced Intermediate Czech Il (3 cr.) P: Grade of B or higher in C301. Development of oral
and written fluency and comprehension in Czech language based on morphological, lexical, and
syntactical analysis of contemporary textual materials.

Apart from these, every year the Slavic Department offers two literature and culture classes,
either a historical sruvey of a period of Czech literature or specialized topics seminars. Usually broad
topics are covered to accommodate as many students as possible. Typical enrollments in the language
classes are under 10 per class, while literature classes, which are taught in translation, have been
ranging from 20 to 30. Some specialized topics for graduate students were Prague School Linguistics
and Poetics or Semiotics and Philosophy of Language.

| have used many different textbooks for Czech language instruction over the 30 or so years that
| have taught Czech at Indiana and elsewhere, the last one was Communicative Czech by Reskova-
Pintarova. None of the texbooks were entirely satisfying; some had outdated texts (Sova), some mixed
standard and colloquial Czech (Sara-Sarova-Bytel), making it difficult for the studetns to master the
already daunting grammar, some had a good grammar system, but too extensive for the students to
absorb (von Kunes). Communicative Czech, on the other hand, has very skimpy grammar explanation,
making students fully dependent on their teacher’s explanations. Students have to receive a C grade or
higher in order to be allowed into the next level of language instruction, of which there are six.
Language placement test has been in place for many years, as well and an oral language proficiency
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exam, which can be administered to those who need the document for other departments’
requirements.

Lately, it has been impossible to finish the beginning textbook with the first year and typically only
8 lessons get covered successfully. This creates a certain disproportion in the second year, which should
be devoted to intermediate instruction. In practice, the first half of the second year of insturction is
spent on finishing the beginning phase and only in the second semester are we able to start working on
the intermediate textbook. Complementary conversation sessions are offered throughout both years
todegther with cultural instruction during the activities of the IU Czech Club (see
http://mypage.iu.edu/~czech/). The slowing down of the instruction proces due to the students’
inability to absorb more is probelmatic, because not many students are able to continue beyond the 2nd
year and are thus left with serious gaps in grammar, such as instrumental plural, declension of numbers,
grading of adjectives and adverbs, posessive adjectives, declension of foreign nouns, passive forms,
time, conditional and concession clauses, verbal nouns.

There are more and more students at |U taking Czech and other East European languages, who
are planning to work in Europe. Offering unified exams such as those offered by the UJOP UK to them
would clearly specify and objectify their level of knowledge. Unifying the American and European
standards in general would also be of importance.

| have been teaching Czech at IU for thirty years now and have repeatedly administered both
language placements tests and proficiency exams to interested students and | have always experienced
unease while doing that, feeling that the standards were somewhat subjective. Students often come to
our department asking for a proficiency statement, which would be acceptable to their department.
Statements like these, even when an exam is administered, can be problematic. Offering the REEI type
of proficiency statement after e.g. two years of study of Czech and other less commonly taught
languages, feels almost inappropriate. Instead, formalized levels should be used, such as A1, A2, B1, B2
etc. to establish the level of knowledge achieved. While one student after finishing a second year of
Czech is capable of reading, translating and speaking somewhat well, another has barely mastered basic
grammar and considering him/her proficient in the particular language is truly inappropriate. A unified
system of testing levels of knowledge independent of numbers of years spent studying is highly
deisrable. This would make it possible for the students to receive a certificate stating a specific level of
knowledge achieved instead of a global and vague “proficiency certificate”. Standardized testing is
available on the American continent from American Council on the Teaching of Foreign Languages
(ACTFL) for a fee, however, their tests are not necessarily used and knowledge is often determined by
the department’s ability to teach certain levels of langauge. At IU, e.g. students are considered
proficient in Russian after six years of study, while in Czech after two. Two years of Czech does not
necessarily correspond to two years of Russian either, as students of Czech typically cover double
amount of material in the same span of time due to smaller classes or higher motivation. It would be
good to use a consistent system of exams for |U students, which would specify their level of knowledge
in a form valid around the world.

Summary

The author offers a survey of the history, breadth and structure of the Czech program at Indiana
University, Bloomington, IN, USA. The author also describes the resources available at this large Czech
program with long tradition. Departmental structure, library collections, video library and language lab
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services are profiled. Regular program and Summer Workshop are both described. Textbooks used over
the years, language placement exams and proficiency exams are outlined. The author compares the
European and the American system of testing and welcomes the implementation of a more unified and
formalized language exam system that is currently being developed at UJOP of Charles University in
Bohemia.

Autorka predklddd prehled historie, Sife a struktury Ceského programu na Indianské univerzité
v Bloomingtonu, USA. V referdtu rovnéZ popisuje zdzemi tohoto Ceského programu s dlouholetou tradici.
Ddle profiluje strukturu kateder, jez se na programu podileji, knihovnické sbirky, video knihovnu
a laboratorni sluzby. Popisuje pravidelny program i slavistickou letni skolu. Ddle komentuje ulebnice
Cestiny, jeZ pouZivala béhem své tficetileté praxe, rozmistovaci zkousky a zkousky kompetencni. Autorka
rovnéZz srovndvd evropsky a americky systém testovdni a vitd implementaci unifikovanéjsiho
a formalizovanéjsiho systému jazykovych zkousek, ktery je v soucasné dobé ve vyvoji na UJOPu Karlovy
university v Cechdch.
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