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Uvodem

UVODEM

V elektronickém sborniku jsou obsazeny prispévky Ucastniki mezinarodni konference Metody
vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné CeStiny pro cizince). Konferenci usporadalo Vyzkumné
a testovaci centrum Ustavu jazykové a odborné pt¥ipravy Univerzity Karlovy ve dnech 21. a 22.
cervna 2016 v Podébradech.

Cilem konference bylo:

e umoznit diskusi o metodach a formach vyuky cizich jazykd a o pfistupech k jejich
testovani,

e podpofit a sdilet osvédéené i nové metody vyuky a testovani cizich jazyk( (véetné
cestiny pro cizince),

e zprostfedkovat setkani odbornik(, ktefi maji zkuSenosti s vyukou a testovanim
rGznorodych a specifickych skupin.

Prispévky se tykaly téchto tematickych okruh(:

e Metody a formy vyuky (podle skupin a specifickych potreb)
o Pristupy k testovani (jak testovat a hodnotit)

e Prezentace konkrétnich postupt (workshopy)

Sbornik obsahuje v abecednim poradi podle prijmeni prispévky téch autorl, ktefi projevili
zajem o jejich publikovani a jejichz prispévky byly recenzentkou Mgr. Petrou Chvojkovou,
Ph.D., doporuceny, v nékterych pfipadech po Upravach, k zafazeni do sborniku. U cizojazyénych
prispévkl se recenze tykala pouze obsahové stranky prispévku vzhledem k tématu konference.

Autofi odpovidaji za obsahovou spravnost svych prispévkl. Jednotlivé prispévky nebyly
sjednocovany, co se tyCe pravopisné a citacni normy, a byl zachovan autorQv styl. Cizojazycné
texty véetné resumé neprosly jazykovou korekturou.

Cerven 2016

Martina Svréinovd, Zuzana Viasdkovd
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Metody kooperativni edukace na podporu vyuky cestiny na 1. LF UK v Praze

METODY KOOPERATIVNi EDUKACE NA PODPORU VYUKY CESTINY NA 1. LF UK V PRAZE
PhDr. Sarka Blazkova Srifiova, Ph.D. — Ing. Jana Bilkova

Univerzita Karlova v Praze, 1. 1ékaFska fakulta, Ustav d&jin Iékafstvi a cizich jazykd, CR

Klicova slova: kooperativni edukace, kooperativni uceni, tandemové uceni, jazykovy tandem, koedukace,
cilovy jazyk, spoluprdce, komunikace, role ucitele

Key words: cooperative education, cooperative learning, tandem learning, language tandem,
coeducation, target language, cooperation, communication, role of teacher

Cilem Ftizené vyuky cizich jazyk( je ptipravit ucici se na redlnou komunikaci mimo prostredi tfidy —
vyukové ucebny. Jazykovd a fe€ovd Cinnost, kterd se v uéebnim procesu uskutec¢iuje, je z vétsi ¢asti
simulovana, prestoze ulohy, ukoly, ba dokonce testovani studentl mohou byt svou podstatou zaméreny
na pouZiti jazyka v b&Znych Zivotnich situacich a zkudenostech v redlné komunikaci. Ukoly a ulohy by
tedy mély byt autentické nebo tak puUsobit. Takové jsou pozadavky moderni, ¢innostné zamérené
vyuky.! Dal$im aspektem, ktery musi byt ve vyuovani cizim jazykim ,ve t¥idé&“ uplatfiovan, je utvafeni
feCovych navykd a dovednosti v interakci s partnerem, tak jako tomu je a bude v redlném Zivoté. Pro
naplnéni téchto pozadavk( se nabizi takové metody a formy vyuky, které je moziné nazvat jako
kooperativni. Cilem tohoto prispévku je seznamit s metodami kooperativni edukace, ktera je aplikovana
ve snaze podpofit vyuku ceského jazyka v anglické paralelni skupiné a vyuku anglického jazyka v ceské
paralelni skupiné student( 1. Iékarské fakulty Univerzity Karlovy v Praze. Po Uvodni terminologické casti
se zabyvame projektem tandemového uceni, ktery poprvé a uUspésné probéhl v akademickém roce
2015/16. V nasledujici ¢asti budou zminény zkusenosti s metodou koedukace jako doplriku standardni
vyuky u skupin studentl ceského a anglického studijniho programu. Bude vénovana pozornost roli
ucitele ve vztahu k témto metodam a popsany jejich cile i vystupy.

Uvod — vymezeni pojmi

Ve Spole¢ném evropském referencnim rdmci pro jazyky (SERR 2002, s. 13) se rozliSuje obecna
a komunikativni jazykovda kompetence. Ta se podle autorld da chapat jako pojeti nékolika
komponent: lingvistické, sociolingvistické a pragmatické. Lingvistickd kompetence zahrnuje lexikalni,
fonologické a syntaktické znalosti. Sociolingvistickd kompetence se vztahuje k sociokulturnim
podminkam uzivani ciziho jazyka. Pragmaticka kompetence se tyka vyuziti jazykovych prostredkd.

Naproti tomu Chodéra (2013, s. 55) rozlisuje kompetenci lingvistickou, jazykovou, tecovou
ukolu recipovat a produkovat text ve shodé s normou ciziho jazyka). Kompetenci komunikativni pak
rozumi sekunddarni dovednost vyssi Urovné, kde jde o text nejen ve shodé se systémem a normou, nybrz
i s Uzem platnym pro dané komunikativni situace.

1 Mame na mysli uplatnéni metodického pristupu Task-Based Approach, ktery je zaloZeny na Feseni vice ¢ méné
autentickych uloh, posiluje mezipfedmétové vztahy a vytvafi pozitivni vazbu k vlastnimu studijnimu sili a jeho
vysledkim.
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Metody kooperativni edukace na podporu vyuky cestiny na 1. LF UK v Praze

Kooperace neboli soucinnost je definovana jako spoluprace nékolika osob, které smétuji k dosazeni
téhoz cile (Hartl-Hartlovda 2009, s. 275). Kooperativni uceni byva davano do opozice k uceni
individualnimu (Prdcha a kol. 2008, s. 107) tim, Ze se osoby pfi ném spolupracujici podileji na feseni
sloZitéjsich uloh. PFi uceni se cizim jazyklim ve skupiné (ve tfidé, v kurzu apod.) je zapotiebi obou forem,
individuainiho i kooperativniho. DllezZité je zapojovat je v rozumném poméru. Podrabska (u Janikova
a kol. 2011, s. 173) zdlraznuje, Ze kooperace implikuje i spoluzodpovédnost za vysledek.

U cizich jazykl plati, Ze u obou forem uceni, individudini i kooperativni, je primarnim cilem vidy
rozvoj kompetence fecové a komunikativni. Zdokonaleni se v dalSich kompetencich, napf. v oblasti
socidlni, je logicky Zadouci, nikoli vSak zasadni. K tomu také Kasikova (u Podrabské v Janikova a kol.
2011, s. 172): ,,Kooperativni ueni neznamena, Ze se naucime spolupracovat. Jeho hlavni smysl je v tom,
Ze se pres spoluprdci néco u¢ime, pripadné i naucime...”.

Komunikativni dovednosti, v nichZ jazykovy cil spociva, jsou primétem dichotomie jednak ,zvukova
fe¢ — psana rec”, jednak , produkce (vydej informace) — recepce (pfijem informace)”. Zvukova fe¢ ma
tedy dvé slozky: mluveny projev (produkce) a poslech (recepce). (Chodéra 2013, s. 76). Pfi obou
testovanych metoddch kooperativni edukace, které byly na 1. LF vyzkouseny, byla zvukova fec stézejni.

Text naseho prispévku ddle pracuje s terminy jazykovy tandem a koedukace.

Chodéra (2013, s. 110) oznacuje uceni v tandemu, kdy se pfrislusnici dvou etnik vzajemné uci cizimu
jazyku, za inovaéni metodu (popf. alternativni ¢i komplementarni). Jak Chodéra (tamtéz), tak Tlmova
(2015, s. 13) zdlrazfiuji, Ze se tandemové uéeni ve vyuce cizich jazyk(? objevuje a vymezuje v relativné
nedavné dobé. Nejvétsi zkusenosti s tandemovou metodou maji preshrani¢ni spoluprace, kde v ramci
podpory jazykové politiky EU vzniklo nékolik takovych projektl. Za pomérné etablovanou mizZeme v této
souvislosti povaZovat Cesko-némeckou spolupraci.’ V Ceské republice se kaZdoroéné zvy$uje pocet
zahraniénich studentl napfi¢ obory?, Ize tedy pFedpokladat, Ze se zvySuje i pocet zdjemcli o ¢edtinu jako
cizi jazyk. Na to mohou fakulty a pfislusna pracovisté reagovat podporou tandemové metody. Moderni
technologie pfispivaji k rozvoji a vyuZiti metody jazykového tandemu tim, Ze umoZiuji vyhledani
partnera pro tandem?® a setkdvani se ve virtudlnim prostfedi pomoci nékteré komunikaéni aplikace.

Koedukace je plvodné termin pro spolecnou vyuku chlapcli a divek (Pricha a kol. 2008, s. 101) po
uzakonéni ve 20. letech 20. stoleti na Uzemi Ceskoslovenské republiky. V textu tohoto pfispévku si
dovolujeme pouzivat termin k oznaceni spole¢ného jazykového vzdélavani dvou skupin studentl
s odliSnym cilovym jazykem, a to ceStinou a anglictinou. K tomu podrobnéji v kapitole Koedukace na
1. LF.

2 Tandem a prace vtandemu md ve vzdélavani rGiznd pojeti, napf. spoleéné vyuovani dvéma uditeli, uditelem
ajeho asistentem apod. Netykd se tedy zdaleka jen vyuky a uceni se cizim jazykl. Jind pojeti tandemové
spoluprace nejsou pro tento prispévek relevantni, proto se jimi dale nezabyvame.

3 Vice informaci je dostupnych na strankdch Koordinaéniho centra &esko-némeckych vymén mlédeze,
http://www.tandem-org.de/.

4Vice informaci o studijnich programech v angli¢tin& na Univerzité Karlové na http://www.cuni.cz/UKEN-191.htm|

> Vice informaci je dostupnych www.speak2speak.de, http://www.slf.ruhr-uni-bochum.de/etandem/etindex-
de.html, http://www.mladiinfo.cz/jak-na-cizi-jazyk-ziskejte-tandem-nebo-se-zapojte-do-online-jazykove-
komunity/.
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Metody kooperativni edukace na podporu vyuky cestiny na 1. LF UK v Praze

Jazykovy tandem na 1. LF — cile, podminky a vystupy

Terminu Jazykovy tandem (dale v textu JT) uZivdme v tomto textu pro oznaceni formy uceni se cizimu
jazyku v paru sestévajiciho se z mluvéich rliznych matefskych, popf. vychozich jazyka.®

Cilem tandemového uceni je podpofrit uéeni se ¢estiné jako cizimu jazyku u studentl anglického
studijniho programu oboru vseobecného nebo zubniho lékarstvi (General Medicine / Dentistry)
a angli¢tiné u studentd ¢eskych studijnich programt lékafskych i nelékafskych obor(.” JT vznikl z potfeb
edukacni praxe obou cilovych skupin student(, mimo jiné ve snaze podpofit socialni a jazykovou imerzi
zahranic¢nich student(l do autentického prostredi cestiny.

Pfipomenme, Ze s ohledem na cilové zaméreni vyuky cizich jazyk( na 1. LF UK v Praze na odborny
a profesni jazyk v prostiedi mediciny, je i JT koncipovan jako podpora uceni se jazyku pro specifické
Ucéely. Tomu odpovidd obsah pracovnich material( pro JT, se kterymi U&astnici pracuji.® Studenti obou
skupin obdrzi od vyulujicich 6 pracovnich listi v éestiné a v angli¢tiné k tematickym okruhdm:
Orientace v nemocnici, Lidské télo, U doktora, V I1ékarné, Urazy a prvni pomoc, Den v nemocnici, které
maji za ukol na svych tandemovych setkdnich spole¢né zpracovat — vypracovat, a to vzdy ve svém
prislusném cilovém jazyce. Zahranicni studenti pracovni Ukoly fesi priibézné se svymi vyucujicimi cestiny
v seminafich, tato aktivita se posuzuje jako forma minitasks — dil¢ich ukolQ, které studenti v pribéhu
kurzu cestiny plni. Studenti ¢eské paralelky vypracované materidly odevzddvaji na konci konani kurzu JT.
Zpracovani materidld je jednou zpodminek pro udéleni zdpoétu ve volitelném predmétu JT.
Tandemovych setkani by idealné mélo byt béhem zimniho semestru, kdy se kurz formdlné kon3,
nejméné Sest, samoziejmé ¢im vice, tim lépe. Vyucujici skutecny pocet setkani nemonitoruji, a tudiz
nehodnoti.

JT probéhl v akademickém roce 2015/16 poprvé v podobé, kterou zde popisujeme. V predchazejicim
roce 2014/15 byl JT iniciovan bez formdlniho kurzu pro studenty ceského programu, tedy na bazi
dobrovolné aktivity. Nutno podotknout, Ze tato forma se nesetkala s masovym zajmem ,c¢eskych”
studentd, pracovalo pouze 22 dvojic, coZ je ndsobné méné neZ v roce 2015/16, kdy se sestavilo pfiblizné
120 spolupracujicich tandemovych paru.®

Hodnoceni cinnosti v kurzu JT probéhlo na konci zimniho semestru 2015/16, v lednu 2016. Jiz
v pribéhu semestru byl JT pribézné evaluovan v kurzech cestiny pro zahranic¢ni studenty. Se studenty
ceského programu byla evaluace provedena po skonceni kurzu, tedy pfi udélovani zapoctl za kurz

6 )T se na 1. LF UK v Praze uskute&riuje mezi studenty ¢eského a anglického studijniho programu ve snhaze podpofit
uceni se Cestiné a anglictiné jako cizimu jazyku. Ne vSichni Ucastnici tandemu jsou ovsem rodilymi mluvcéimi cestiny
nebo anglitiny, oba jazyky oznacujeme proto jako vychozi nebo zprostfedkovaci, soucasné jsou samoziejmé také
recipro¢né jazyky cilovymi. PoZadavkem pro Gcast na JT je adekvatni schopnost studenta zprostfedkovavat
cestinu/angli¢tinu jako cizi jazyk.

7 Studenti pregradudlnich &eskych programt (bakaldfskych, magisterskych, pop¥. navazujicich magisterskych) se JT
Ucastni ve formé jednosemestrdlniho volitelného predmétu — Jazykovy tandem (kéd SIS B02865), ktery je
ohodnocen dvéma kredity. Studenti anglického programu se JT vénuji povinné v ramci predmétu Cestina pro
studujici v anglic¢tiné 3, 4 (kéd SIS B80496), tj. ve druhém rocniku studia a tfetim semestru uceni se cestiné jako
cizimu jazyku.

8 k tomu viz http://udl.If1.cuni.cz/tandem

9 Pary studentd pro jazykovy tandem byly v obou letech vytvoreny na Ustavu déjin lékaistvi a cizich jazyk( na 1. LF
UK v Praze na principu abecedniho poradi, studentlim byl zprostfedkovan kontakt na tandemového partnera na
zakladé jejich souhlasu (pisemného s podpisem) s pouzitim osobnich Udaji (jméno, pfijmeni, studijni obor a Cislo
studijni skupiny) a kontaktnich informaci (vétSinou e-mailova adresa, ojedinéle telefon).
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Metody kooperativni edukace na podporu vyuky cestiny na 1. LF UK v Praze

vlednu 2016. Ztéto miniankety vyplynuly nékteré duleZité poznatky a zavéry, které mohou do
budoucna ovlivnit podobu kurzu nebo modifikovat jeho obsah a ¢asové rozloZeni.

Obecné lze fici, Ze tandemova metoda je mezi studenty pozitivné vnimana a hodnocena. Konkrétni
pfinos pro osvojovani si toho kterého cilového jazyka je velmi individudlni a zavisly na mnoha faktorech,
z nichZ povazujeme za obzvlast dilezité nasledujici: schopnost zprostiedkovavat jazyk, uplatiiovat
ucebni strategie a fidit proces uceni s ohledem na formulovana ocekavani a nastavené cile. Dovolime
si kratce poznamenat nékolik postieh.

Tandemové uceni jazyku se na 1. LF uskutecfiuje mimo fizenou vyuku ciziho jazyka, mimo jazykovy
kurz vedeny profesionalnim ucitelem. Role ucitelll jazyka je pripravit ramec pro tuto spolupraci
studentd, byt ndpomocen pfi nastaveni cild mimo jiné tim, jaké ptipravi a doporuci pracovni materidly.
JT na 1. LF ma atributy polofizené ,mimoskolni“ aktivity, kterda ma tu ,,Skolni“ doplnit a podpofit. Ucitel
se tandemovych setkani pochopitelné neucastni, mize vSak se studenty jejich tandemovou aktivitu
konzultovat. Pfi uceni se v pdaru se studenti stavaji soucasné fidicim i fizenym subjektem (popf.
objektem, srovnej Chodéra 2013, s. 166), musi postupovat tak, aby dvojice spolecné dosla k predem
formulovanému cili. Néktefi Ucastnici JT na 1. LF uvadéli, Zze se jim kromé predurcenych cil( fakultou
nedafilo naplnit dalsi cile a potfeby v cilovych jazycich, at uz z divodu ¢asu nebo schopnosti fidit a vést
sebe-ucebni proces. Jednou ze zasad moderniho vyucovani cizim jazyk(m v poslednich dvaceti letech je
soustfedit se na explicitni praci s u¢ebnimi strategiemi v procesu jazykové vyuky, a to v kontextu vyuky
s ucitelem ¢i bez uditele. JT dava studentlm mozZnost si v praxi vyzkouset, jak ucebni strategie funguiji
a zda se je studentlm dafi naplfiovat. U¢astnici JT potvrzovali, Ze je velmi obtizné pro neprofesionalniho
zprostiedkovatele jazyka smysluplné predavat informace o jazyce, spolurozhodovat o uceni se jazyku
u sebe i u tandemového partnera a smérovat ucebni proces do ocekdvaného (a pfedem definovaného)
vystupu.

To, co studenti neshleddvali jako zdsadné problematické, je Uroven ovladani ,zicastnénych” jazyka.
Ucastnici JT na 1. LF z fad zahraniénich studentd jsou ve srovnani s jejich kolegy z éeského programu
zhruba o dvé urovné (dle SERR pro jazyky) méné kompetentnimi uZivateli ¢estiny (jejich znalost ceStiny
se v dobé kondni kurzu pohybuje na Al — A2 drovni). Zarover tito studenti nejsou zdaleka vsichni
rodilymi mluvcimi anglictiny, ta je pro fadu z nich pouze jazykem studia a v ramci vyuky cestiny slouzi
jako zprostfedkovaci jazyk. Urover ovladani angli¢tiny u studentl ceského programu je velmi
individudlni a orientaéné se pohybuje mezi Grovnémi B1 — C1.1! Bé&%né se uvadi, Ze ucastnici jazykového
tandemového uceni nemusi byt rodilymi mluvcimi jazyk(l. Nase zkusenost tuto praxi potvrzuje.

Zavérem pripomenme, Ze pro takové metody, jakymi je JT, je charakteristicky dlraz na kreativitu
studentl i ucitele. Jako metoda aktivizujici m{Ze byt pro studenty impulsem ke zméné postojq, strategii,
mZe zvysit vnitfni motivaci studenta. DlleZitou roli hraje také vztah studenta k jazyku a uceni se (cizim)
jazykdim obecné.

10 studenti anglického studijniho programu v oborech vieobecné |ékafstvi (General Medicine) a zubniho Iékafstvi
(Dentistry) maji povinnost ucit se cestinu v prvnich tfech letech studia na lékarské fakulté s hodinovou dotaci
priblizné 60 hodin za semestr, pficemz vyuka je od druhého rocniku rozdélena na vSseobecnou a klinickou c¢estinu.
Ve ¢étvrtém rocéniku maji moznost pokracovat ve volitelném predmétu Cestina pro klinickou praxi. Hlavnim cilem
vyuky cestiny na 1. LF je adekvatni komunikace student( s pacienty pti odbéru anamnézy a fyzikalnim vysetreni.
1yolitelny pfedmét JT je otevien véem studentdm v pregradudlnim studiu, v IékaFskych i nelékafskych oborech.
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Budeme radi, pokud nam budouci zkuSenosti standemovou metodou na 1. LF pfinesou dalsi
informace o fungovani u¢ebniho procesu. Pfestoze JT nepatfi do skupiny metod, které by nahradily roli
fizené jazykové vyuky s profesiondlnim ucitelem, zaslouzi si jisté nasi pedagogickou pozornost a lze
ocekavat i jeho vliv na Uspéch studenta v uéeni se jazyklm.

Co je kooperativni uceni a koedukace?

Kromé metody JT byla na 1. LF pouZita se studenty metoda koedukace na principu kooperativniho uceni.
Pripomernime nékteré podstatné rysy kooperativniho uceni.

Jak pfipomina Kasikova'?, kooperativni uéeni se zkouma komplexné a intenzivné od poloviny 70. let
20. stoleti, vyzkumy (vyzkumna centra nalezneme v USA, Velké Britdnii a Izraeli) dokladaji, ze:

— kooperativni u¢eni podporuje vykon,

— se zkvalitiuji myslenkové strategie,

— se zlepsuje slovni zasoba, plynulost a strukturovanost reci,

— se upravuje motivace: pobidky vnéjsi ustupuji pobidkam vnitfnim,
— se formuji socialni dovednosti,

— se utvari adekvatni sebepojeti a sebevédomi,

— ubyva negativnich stresovych situaci (srovnej Kasikova, tamtéz).

Kooperativni uceni se soustfeduje na procesy, ke kterym dochazi pfi spolupraci uvnitf skupiny,
predevsim pak na socidlni interakci. Naproti tomu pojmem skupinova vyuka se rozumi pouze jedna
z organizacnich forem vyucovani. Tyto dva terminy proto nelze zamérnovat, nebot rozdéleni do skupin
samo o sobé nezarucuje kooperaci uvnitt skupiny, i kdyz je jednou z podminek vzdjemné spoluprace.
Opakem kooperativniho uceni je pak kompetitivni vyuka, pti niz Zaci nespolupracuji, ale naopak soupefi.

Jako jiz bylo v terminologickém Uvodu feceno, pojem koedukace se primarné tyka (tykal) spolecné
vyuky chlapcl a divek. PouZiva se ale také pro bilingvni edukaci dvou skupin s rozdilnou jazykovou,
kulturni, ndboZenskou a narodni identitou a odlisnymi socidlnimi interakcemi.’®> N&$ pfispévek pracuje
s pojmem koedukace v kontextu druhého vyznamu pojmu a oznacuje zplisob vyuky dvou cilovych jazyk(
a cilovych skupin soucasné. K tomu podrobnéji nasledujici kapitola Koedukace na 1. LF.

12viz Kasikova, H.: Kooperativni uéeni: aby to fungovalo...,
http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/13897/kooperativni-uceni-aby-to-fungovalo-.html/, 16. bfezna 2016.

13 Bekerman, Z. — Horenczyk, G.: Arab-Jewish Bilingual Coeducation in Israel: A Long-Term Approach to Intergroup
Conflict Resolution. Journal of Social Issues, Volume 60, Issue 2, pages 389-404, June 2004, http://www.scie-
socialcareonline.org.uk/arab-jewish-bilingual-coeducation), 16. bfezna 2016.
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Koedukace na 1. LF

Termin koedukace je zde pouzivdn ve smyslu spole¢né edukace dvou jazykové odlisnych skupin. Jednd se
konkrétné o studenty ceské paralelni skupiny, jejichz cilovym jazykem je anglictina, druhou skupinu pak
tvofi studenti anglické paralelni skupiny, studujici cestinu jako jazyk cilovy. Tato skupina je vsak
s ohledem na matersky jazyk jednotlivych studentl nesourodd, komunikaénim i zprostifedkovacim
jazykem pfi samostatné vyuce cestiny v této skupiné je anglictina, kterd je zdroven jazykem studia.
Cilovy jazyk téchto dvou skupin je sice odlisny, nicméné pfi koedukaci je vyuZzivana skute¢nost, Ze lze
velmi dobrfe kombinovat jazykové kompetence navzajem pro zprostiedkovani cilového jazyka. Je
nutno poznamenat, ze koedukace je zde vyuzivana jako doplrikova forma edukace, pfi které je klasicka
vyuka kombinovana s touto formou edukace. Koedukace je zamérena primarné na zvukovou rec, a to na
recepci a produkeci.

Cile koedukace na 1. LF

Cilem koedukace je nejenom propojit obé paralelni skupiny, aby studenti mohli navzdjem tézit ze svych
jazykovych dovednosti, ale je zde také snaha o vytvareni socidlnich vztah(l a podpora spoluprace
studentli s riznymi socialné-kulturnimi vazbami a zkusenostmi. Tyto odliSnosti mohou byt v mnoha
aspektech vyrazné a jejich poznani je nesporné cenné pro obé skupiny, resp. kazdého jednotlivého
studenta, zejména se zietelem k profesi, na kterou se studenti pfipravuji. Medicina je velmi univerzalni
disciplinou a je pravdépodobné, Ze se dnesni studenti mohou jako budouci Iékafi setkat s kolegy
i pacienty z naprosto odliSného socialné-kulturniho prostredi, jehoZ znalost pak pro né mlize znamenat
komparativni vyhodu.

V daném pripadé je zde nékolik dalSich, a sice velmi podstatnych jednoticich prvk(:
1) stejny studijni obor: vsichni studenti studuji v magisterském programu vseobecného lékafstvi,

2) stejna vékova skupina: toto hledisko je primarné dulezité zejména s ohledem na socialné-kulturni
aspekt, jehoz absence Casto vede k problémdm ve vzajemné komunikaci, pramenicich z odliSnych
zkusenosti student(, a tim i jejich neochoté sdélovat myslenky nebo se k nim vyjadirovat,

3) stejny cil: koedukace je v tomto pfipadé zamérena na pomérné Uzky cil, a tim je odebrani
anamnézy pacienta.

Z lexikalniho hlediska je téma odebirani anamnézy (taking medical history) obsahem sylabl pro
vyuku daného jazyka v ceské i anglické paralelni skupiné. Zahrnuje zakladni pojmy z medicinské
anglictiny, okruh otdzek a moznych odpovédi specifickych pro rlizné ¢asti anamnézy pacienta (osobni,
farmakologicka, rodinna a socialni, abuzus apod.)

Z pohledu gramatiky je zde zahrnuta Siroka skala okruh(: charakteristika formalniho i neformalniho
jazyka, syntax (otdzka primad, nepfima, kratka odpovéd), casy, konjugace, deklinace substantiv, adjektiv
a zajmen, poutiti Cislovek, prepozice atd.
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Realizace koedukace na 1. LF

Uskutecnéni koedukace bylo nutné organizacné a metodicky naplanovat. Z organizacniho hlediska bylo
rozvrhovanou na 1. LF. Byly vybrany celkem c¢tyri skupiny studentd, pficemZ dvé tvofrili studenti
vSeobecného lékarstvi z Ceského a anglického programu, dalsi dvé pak studenti bakalarskych
nelékafskych oborl ¢eského programu a studenti vieobecného lékaFstvi anglického programu.'*
Studenti spolupracovali vidy po dobu devadesati minut, coZ je standardni forma seminafe na 1. LF.
Prace v hodiné byla rdmcové rozdélena do étyr uéebnich fazi, nasledoval zavér a vyhodnoceni. V tvodu
byl studentim sdélen cil vyuky a vysvétlena organizace prace.’ Zprostfedkovaci jazyk byla v této ¢asti
angli¢tina, ale byly sdéleny i nékteré instrukce v cestiné. Prvni faze byla expozi¢ni a procvicovaci.
Studenti se zabyvali lexikalné-gramatickou ulohou k tématu rodinna anamnéza, kdy byl kladen diraz na
aktivizaci predchozich znalosti, gramatickou spravnost a adekvatni zvukovou realizaci vybranych struktur
(vyrazll i vétnych celk(). Pouzita byla doplfiovaci, formativni i pfekladova cviceni. Druha faze byla fazi
aplikacni, kdy si studenti navzajem ,,odebrali” rodinnou anamnézu v obou cilovych jazycich. Ve tfeti fazi
byl studentiim prezentovan text — rozhovor lékare s pacientem v komunikacni situaci pfi prijmu pacienta
pro akutni bolest bficha. Studenti méli k dispozici text ve dvojjazycné verzi. Jejich ukolem bylo se
s textem sezndmit, prostrednictvim nékolika cviceni zpracovat klicovou slovni zasobu, mimo jiné také
nacvicit zvukovou stranku, coz studenti provedli hlasitym ¢tenim rozhovoru. DlleZitym krokem této faze
bylo detekovat potfebnou slovni zdsobu pro odebrani tzv. anamnézy bolesti. Ctvrta faze coby fixacni
a aplikacni si kladla za cil vyuzit tuto slovni zasobu v minirozhovoru mezi studenty, a to opét postupné
v obou cilovych jazycich. Jednalo se tedy o fizené reproduktivné-produktivni cviceni, které je dllezitym
predstupném samostatné produktivni cinnosti v cilovém jazyce. V zavéru koedukacniho seminare
nechybélo vyhodnoceni a shrnuti. Evaluace koedukace pak byla provadéna mimo tento seminaf,
v rozhovorech se studenty.

Rizika koedukace, specifikace podminek a role ucitele pfi koedukaci

Jednim z nejvétsich rizik je rozdilnost kompetenci studentd v daném cilovém jazyce. Konkrétné na 1. LF
je uroven jazykovych dovednosti studentll anglické paralelni skupiny A1/A2 podle SERR pro jazyky,
zatimco u studentll Ceské paralelni skupiny je jejich Uroven B2 podle SERR pro jazyky a u nékterych
studentl i vyssi. Proto je anglicky jazyk soucasné pouZivan jako jazyk komunikacni pro obé skupiny. Role
ucitele je tedy o to narocnéjsi, a to jak béhem vyuky, kdy musi sledovat vyvazené pouzivani obou
cilovych jazykG béhem hodiny, tak i pfi pfipravé, kdy je nutné fakt nevyvazenosti jazykové urovné
zohlednit, a podle toho také vhodné zvolit zadani nebo pripadnou vyuku predem ve skupinach
oddélené.

Dalsim, spiSe obecnym rizikem jakékoliv metody kooperativni edukace, je rozdilny podil prace
studentl v tymu a jejich ochota spolupracovat. Déle je tfeba také pracovat s vhodnym poctem student(
ve skupiné s ohledem na zadany uUkol a zajistit tak vyvazenou spolupraci vsech student(.

“Anglicky studijni program v nelékaFskych oborech neni na 1. LF UK v Praze zatim realizovan.
15Studenttm byl zplsob prace pfi koedukaci pfedstavovan jiz v pfipravné fazi, kdy se tato vyuka pladnovala do
rozvrhu student(.
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Pfi planovani vyuky je nezbytné vytvofit kooperativni uebni prostiedi, tj. jiné uspofadani t¥idy!®
(rozdéleni do heterogennich skupin). Je zde jiné postaveni ulitele, v tomto pripadé jakéhosi
»,moderatora” vyuky. Od téchto odlisnosti se odviji i jiny typ prace zaloZzené na komunikaci v jednotlivych
skupinach. Tomu také odpovida vybér vhodnych aktivit, které sleduiji cil vyuky.

Ucitel realizujici koedukaci'’:

rozdéli studenty do heterogennich skupin,
— rozdéli ukoly a role tak, aby byly vytvofeny podminky pro zapojeni vsech student( ve skuping,
— formuluje cile,

— vytvofi vazbu vzajemné pozitivni zavislosti (jeden pracovni list, tym se domlouva na konkrétnim
rozdéleni roli),

— monitoruje interakci studentl a podporuje jejich ¢innost,

— sleduje zapojeni vSech student( ve skuping, jejich vzajemnou komunikaci, jejich reakce,
— diagnostikuje obtize,

— zasahuje pouze v ptipadé, kdyz si nikdo z tymu nevi rady,

hodnoti spInéni cild.

Role ucitele pti jazykovém tandemu a koedukaci — porovnani

Na rozdil od jazykového tandemu je pfi koedukaci vyrazné posilena role ucitele. PFi JT jeho role spociva
v koordinaci, distribuci a nasledné evaluaci odevzdanych pracovnich material(, které jsou urceny pro
dlouhodobéjsi spolupraci tandemovych studentl. Nefidi tedy konkrétni spolupraci na spolecnych
ukolech a jeho role je pasivni.

Naopak pfi koedukaci jako projektu zarazeného do tradi¢ni vyuky hraje uditel jako ,,moderator” vyuky
aktivni roli, ma moznost koordinovat praci, operativné reagovat a diagnostikovat obtize. Navic mize pfi
nasledné tradi¢ni vyuce v oddélenych skupindch reagovat na diagnostikované problémy a cilené se ve
vyuce zaméfit na vysvétleni téchto probléma.

Vystupy z realizované koedukace na 1. LF

Vystupy z nékolika hodin uskute¢nénych formou koedukace Ize shrnout nasledovné:

16 Je velmi prospésné, pokud se koedukace realizuje v prostorné uéebné s mobilnim ndbytkem a také
s dostate¢nym technickym zazemim, coZz napomahd k zefektivnéni prace.

17 Srovnej Kasikova, H.: Kooperativni uéeni: aby to fungovalo...,
http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/13897/kooperativni-uceni-aby-to-fungovalo-.html/, 16. bfezna 2016.
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Tento zplsob vyuky je hodnocen kladné v obou paralelnich skupinach, a to z nékolika dlivodd. Jednak
je tento typ vyuky vitanou zménou oproti standardni vyuce. Je ocefiovan typ aktivit, které simuluji
realnou situaci z praxe (role play). Prostfednictvim komunikace dochazi k rychlejSimu osvojeni slovni
zasoby a reakci v danych situacich. Také se zd3, Ze studenti v heterogenni skupiné jsou |épe motivovani
a jejich disciplina a participace je vysokd. DalSim pozitivem je moznost vzajemné komunikace a vytvareni
socidlnich interakci i nad ramec probirané latky. Pro studenty anglické paralelni skupiny je to jedna
z prvnich zkusenosti s komunikaci v ¢eském jazyce s rodilymi mluvcimi v modelovych situacich. Pro tuto
jazykové méné pokrocilou skupinu je vSak nutnd predchozi pfiprava zahrnujici predstaveni relevantni
slovni zasoby a pripadné objasnéni a procviceni vyskytujicich se gramatickych jeva.

Na zakladé dosavadnich zkuSenosti Ize tedy fici, Ze pokud je koedukace chdpdna jako doplrikova
metoda k bézné vyuce, je jeji prinos pro vyuku ¢eského jazyka v anglické paralelni skupiné a anglického
jazyka v Ceské paralelni skupiné velmi pozitivni a pokud je to organizacné mozné, je vhodné ji do vyuky
zarazovat.

Zavér

Cilem pfrispévku bylo predstavit dvé inovacni metody uceni se cizimu jazyku jako doplnéni standardni
vyuky jazyka na 1. LF UK v Praze, a to jazykového tandemu a koedukace studentl z ceského a anglického
studijniho programu v rdmci vyuky cestiny a angli¢tiny. Obé metody jsou ptikladem kooperativniho
uceni, maji spolecné rysy, ale lisi se praktickou strankou provedeni a naroky kladenymi na ucitele jazyka.
Obé vyzkousené metody byly studenty pfijimany kladné. V ndsledujicich letech bychom radi umoznili
tyto formy edukace vice studentlm a také se zaméfili na hlubsi analyzu této edukacni ¢innosti.

Summary

This paper introduces two innovative methods featuring various elements of cooperative teaching and
learning (education) — Language Tandem and Coeducation (Collaborative Learning) of students at the 1st
Faculty of Medicine at Charles University in Prague who learn either Czech or English as foreign
language. Cooperative education has been used in an effort to support education of Czech language in
the English parallel group and vice versa. Both of the above mentioned methods complement the
standard language tuition at the 1st Faculty of Medicine. Although they have common features, they
differ in practical realisation and also place different demands on the role of the teacher. In general,
students assess these methods as beneficial and inspirational. Moreover, we would like to provide more
medical students with this form of education and to get detailed information of these methods.

Literatura

Gulzar, A.: Advantages and Disadvantages of Co Education System,
http://www.studylecturenotes.com/foundation-of-education/advantages-disadvantages-of-co-
education-system, 30. brezna 2016.

Hartl, P. — Hartlova, H.: Psychologicky slovnik. 2. vydadni. Praha, Portal 2009.
Chodéra, R.: Didaktika cizich jazyki: tvod do védniho oboru. Praha, Academia 2013.

Janikova, V. a kol.: Vyuka cizich jazykd. Praha, Grada 2011.

Metody vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné Cestiny pro cizince) 14



Metody kooperativni edukace na podporu vyuky cestiny na 1. LF UK v Praze

Johnson David W. — Johnson Roger T.: An Overview of Cooperative Learning, http://www.co-
operation.org/what-is-cooperative-learning/, 16. bfezna 2016.

Kasikova, H.: Kooperativni uceni: aby to fungovalo...,
http://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z2/13897/kooperativni-uceni-aby-to-fungovalo-.html/, 16. bfezna 2016.
Pricha, J. — Walterova, E. — Mares, J.: Pedagogicky slovnik. 5. vydadni. Praha, Portal 2008.

Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky. Olomouc, UP Olomouc 2002.

Tlmova, M.: Tandemovd metoda pfi vyuce cestiny jako ciziho jazyka. Diplomova prace. Praha, FF UK
2015, https://is.cuni.cz/webapps/zzp/detail/147098/, 16. bfezna 2016.

Metody vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné Cestiny pro cizince) 15



Jazykové zkousky pro trvaly pobyt

JAZYKOVE ZKOUSKY PRO TRVALY POBYT
PhDr. Jitka Cvejnova

Narodni Ustav pro vzdélavani, CR
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Uvod

V fadé evropskych a mimoevropskych statl maji migranti povinnost, pokud chtéji ziskat trvaly pobyt
vdané zemi, prokdzat, Ze ovladaji jazyk své hostitelské zemé, poptipadé Ze maji pfislusné
obcéanskoprdvni znalosti a povédomi o jeji historii a kultufe. Trend k zavadéni formalizovanych
jazykovych zkousek, povinné vyuky jazyka, vyuky realii ¢i zkousky readlii jako nutné podminky k ziskani
trvalého pobytu v hostitelské zemi lze pozorovat, pfedevsim v evropskych statech, od pocatku tohoto
tisicileti.

Obdobné podminky byly jiz mnohem dfive stanoveny ve Spojenych stdtech americkych napft.
americkym federdlnim imigra¢nim zdkonem z roku 1917 Immigration Act 1917, ktery zavedl tzv. reading
test pro vSechny migranty nad 14 let k omezeni migrace do Spojenych statl. Pozdéjsi imigracni zakon
zroku 1952 pak zaved| poZadavek znalosti anglického jazyka, historie, principli a forem vladnuti ve
Spojenych statech k ziskani ob¢anstvi Immigration and Nationality Act 1952. Tento pozadavek z(stava
platny i v dalSich postupné novelizovanych imigracnich federalnich zakonech.

Vyse zminény trend se stal v poslednich letech predevsim predmétem zdjmu Rady Evropy, kterd
zorganizovala prostfednictvim své Jednotky jazykovych politik ve Strasburku t¥i ankety, je? postupné
zmapovaly existenci ¢i neexistenci téchto podminek u ¢lenskych statli Rady Evropy. Prvni Setfeni Rady
Evropy bylo vedeno na podzim roku 2007 ve spoluprdci s Divizi pro migraci, s organizaci ALTE
a francouzskou organizaci Délégation a la langue frangaise et aux langues de France, pficemz této ankety
se zU&astnilo 26 ¢lenskych zemi Evropy.! Druha anketa byla organizovéna znovu s Divizi pro migraci pod
zastitou Vyboru pro migraci, ankety se zG¢astnilo 31 élenskych statd Rady Evropy. 2 Koneéné tfeti anketa,
jiz se zu&astnilo 36 ¢lenskych zemi, se konala v roce 2013.3

Vzhledem k tomu, 7e uvedené ankety neobsahuji zcela pfesné udaje, pokud jde o Ceskou republiku,
ale i dalsi zemé, z téchto anket pouze vychazim, pricemz jsem si stanovila cil zjistit, které udaje byly
platné k 31. prosinci roku 2015. V nékterych pfipadech se ukazalo, Ze ankety Rady Evropy neodpovidaji
zcela skutecnosti, nebo se situace v uvedenych zemich zmeénila.

Dale jsem povaZovala za nutné neomezovat se jen na ¢lenské zemé Rady Evropy, ale zaméfit se také
na dalsi zemé, pficemzZ jsem ale omezila pouze na ty, které jsou pfedmétem hodnoceni organizace

L vysledky této ankety najde zajemce na adrese http://www.coe.int/fr/web/lang-migrants/surveys .
2 Vlysledky této ankety najde zadjemce na adrese, viz vyse.
3 vysledky této ankety najde zdjemce na adrese, viz vy3e.
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MIPEX?, jeZ hodnoti migraéni politiku 38 vyspélych zemi na zakladé odbornych studii o migraci. Dalsi
omezeni spocivalo v tom, Ze pro nékteré staty nebyla dostupnad legislativa v anglictiné. PFi sledovani
stavu v jednotlivych zemich jsem vychazela vzdy z pfislusné legislativy jako z primarniho pramene, pokud
je dostupnd na internetu, popfipadé z internetovych stranek vztahujicich se na ptislusné zkousky nebo
vyuku. Pokud to primarni prameny umoziuji, snazim se také zachytit, zda existuje zkouska k obcanstvi,
je-li to mozné vysledovat. Zatimco u trvalého pobytu se snazim citovat, je-li to moziné, konkrétni
predpisy, u obcanstvi jen konstatuji soucasny stav.

U nékterych statd jsou uvedeny podrobnéjsi idaje, nebot podminky trvalého pobytu v téchto zemich
nebyly v Cesku dosud analyzovény. Tato analyza byla zpracovdna na podnét MSMT a ukolem bylo

.....

jazykovych poZadavk( ke zkousce pro trvaly pobyt. Celkem byla provedena analyza u 49 zemi.

Tendence, které z ankety vyplynuly, jsou shrnuty na zavér pfispévku.

Struény popis situace v jednotlivych analyzovanych zemich (zemé jsou zarazeny podle abecedniho
poradku)

Albanie

Ziskani trvalého pobytu v Albanii upravuje zakon €. 108/2013 z 28. bfezna 2013 ,,0 cizincich”, neexistuje
zadna podminka ohledné znalosti jazyka. Tato podminka je stanovena aZz pro obcanstvi, neni vSak
vztazena k Zadné standardizované urovni o ,,zakladni znalosti albanského jazyka“.

Arménie

Ziskani trvalého pobytu v Arménii upravuje zakon o cizincich ze dne 25. prosince 2006, a to v ¢lanku 16.
Predpis byl novelizovan 2. Gnora 2010. K ziskani trvalého pobytu neni stanovena Zzadna podminka
znalosti jazyka. Naopak obcanstvi vyZaduje znalost Ustavy Arménské republiky a arménského jazyka, kde
se pozaduje ,,zbéhlost ve vyjadiovani“.

Andorra

Ziskani trvalého pobytu upravuje zakon 9/2012 ze dne 31. kvétna o imigraci, ktery byl naposledy
novelizovan v roce 2014. Zakon nestanovi zadnou podminku ohledné jazykovych znalosti pro trvaly
pobyt. Zakon o obcanstvi stanovi podminku integrace véetné jazykové do andorrské spolecnosti.
Konkrétni stupen znalosti kataldnstiny neni stanoven.

Australie

Podminky trvalého pobytu v Australii upravuji tzv. Migration Regulations 1994, které jsou kazdorocné
novelizovany. O trvaly pobyt se Zada predem, migrant musi dosdahnout urcity pocet bodu, aby prislusny
trvaly pobyt ziskal. Existuji rizné moznosti pfistupu k trvalému pobytu, nicméné vsechny jsou spojené

4 www. mipex.eu
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s dosazenim urcité drovné anglictiny. Vizova politika je tak sloZitd a proménliva, Ze je ¢asto nutné vyuZzit
sluzeb migracnich agentu se specialni licenci.

Pro Uspésné ziskani nezavislého trvalého pobytu je nutné ovlddat anglictinu minimalné na drovni
6.00 IELTS (International English Language Testing System)® u v3ech subtest(l, coZ zhruba odpovida
zkousce B2.2 Spolecného evropského referencniho ramce (dale jen SERR).

Vedle toho ale umoziuje Austrdlie predlozit vysledky z jinych jazykovych zkousek. Jednou
z uznavanych zkousek je Occupational English Test (OET)S, kde je tfeba dosdhnout vysledku B. Tento test
je obtizné srovnat se SERR, protoZe se vyuZiva pouze v Australii a vztah k SERR se mi nepodafilo
vérohodné zjistit.

Dale se uznava také TOEFL iBT, pokud byly dosazeny minimalné vysledky 12 pro poslech, 13 pro ¢teni,
21 pro psani a 18 pro mluveni a zkouska neni starsi nez 3 roky. Pokud se podivdme na vztah mezi touto
zkouskou a SERR, pak 12 bod( pro poslech odpovida urovni skoro B1, 13 bodl pro ¢teni Grovni B1.2,
mluveni skoro B1 a psani Urovni B2.

Kromé toho se akceptuje minimalné 50 bodl ve vSech ctyrech slozkach (mluveni, ¢teni, poslech
a psani) v Person Test of English Academic’. Tato Uroven dle autor testu odpovidd tUrovni B1.2 SERR.

Pro vSechny predchozi testy plati, Ze byly uskutecnény v poslednich tfech letech. Konecné se
akceptuje 169 bodul v kazdém ze subtestll Cambridge English Advanced po 1. lednu 2015. Test je uréen
k provéreni urovné C1 SERR. Uvedeny vysledek odpovida urovni B2 SERR.

Z vyse uvedeného lze vyvodit, Ze se pozaduje pomérné vysoky stupen znalosti anglictiny, ktery se
pohybuje v pasmu B2 SERR. Vyse uvedené znalosti odpovidaji tzv. competent English.

Sponzorovana a pracovni docasna viza pfipoustéji znalosti na ponékud nizsi Urovni. Z tohoto hlediska
Oddéleni imigrace a ochrany hranic mluvi o functional nebo vocational English. Functional English
odpovida vysledku 4,5 IELTS, 32 bodim v TOEFL iBT, 30 bodim v Pearson Test a 147 bodim CAE2.
Vsechny zkousky musi byt staré nejdéle 12 mésicl pred podanim Zadosti o viza. Vocational English
odpovida vysledku 5 IELTS, vysledku B v OET, vysledku 4 poslech, 4 ¢teni, 14 psani a 14 mluveni v TOEFL
iBT, 36 boddm v Person Test a 154 boddm v CEA. Kromé CEA vSechny zkousky musi byt absolvovany
nejdéle 3 roky pred podanim zZadosti o viza.

Celkové lze fici, Ze v Austrdlii jsou poZadavky na znalost jazyka pomérné vysoké. Australské urady
nikde neuvadéji, jakym zplsobem porovnavaly vzajemnou kompatibilitu jazykovych test(, z porovnani,
ktera mam k dispozici, nejsou vyZadovany jazykové znalosti na Uplné stejné urovni. Neni také jasné, proc
u nékterych testd vychazeji pozadavky méné narocnéji nez u jinych.

Zadatele o australské obcanstvi ¢ekd jesté navic test o australskych hodnotach, historii, tradicich
a narodnich symbolech, ktery zaroven provéruje i jejich jazykové znalosti.

5> Jde o zkou$ku zavedenou Univerzitou v Cambridge, British Council a australskou organizaci IDP Education
Australia.

6 Jde o zkousku pro pracovniky ve zdravotnictvi, vyuZivanou od 80. let v Australii, dnes je vlastnictvim University of
Cambridge a mistniho Box Hill Institute, vysledky zkousky A aZ E, pficemZ A je nejlepsi Uroven.

7 Jde o test skupiny Pearson (jinak londynské nakladatelstvi). Od roku 2009 vyvinula pravé uvedeny akademicky
test s Graduate Management Admission Council, ktery slouZi k testovani znalosti angli¢tiny kandidat zkousky
MBA.

8 |ELTS hranice B1.2 a B2, TOEFL iBT odpovida A2, Person Test A2, CAE B1.
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Belgie

Trvaly pobyt v Belgii upravuje zdkon z roku 1984 o vstupu na Uzemi, pobytu, usidleni a vycestovani
cizincu, konkrétné ¢lanek 42, ktery byl jiz nékolikrat novelizovan, nejdllezZitéjsi novelizace je z roku 2003.
Pfedpis byl upfesnén nejnovéji obéznikem z roku 2009 ohledné statutu dlouhodobého rezidenta. Zadnd
podminka znalosti jazyka v téchto predpisech neni stanovena. Nicméné od 1. ledna 2013 plati podminka
znalosti na Urovni A2 nékterého z vnitrostatnich jazyk( pro pripady, kdy cizinec chce poZzadat o belgické
obcanstvi.

Bosna-Hercegovina

Trvaly pobyt je upraven zdkonem o pohybu a pobytu cizincd a azylu pfijatém v roce 2008
a novelizovaném v roce 2012, konkrétné v clanku 59. Tento ¢lanek obsahuje jazykovou podminku
v odst. 1 pism. e, ddle v celém odst. 2. Podminka stanovi, Ze cizinec zna jeden z Gredné uzivanych jazyk(
a znd jeho abecedu. Zkousku z jazyka mohou konat vysoké skoly, stfedoskolské instituce nebo instituce
pro vyuku dospélych, které jsou k tomuto Ucelu schvaleny Ministerstvem Skolstvi. Naklady na zkousku
avyuku si plati cizinec sdm. Podle bosenské Ustavy jsou Grednimi jazyky bosenstina a chorvatitina
a srbstina. Konkrétni informace o téchto zkouskiach se mi nepodafilo najit. Také zakon o obcanstvi
vyZzaduje znalost nékterého z Urednich jazyk(, aniz by jeji Uroven byla presnéji v pravnich predpisech
specifikovana.

Bulharsko

Trvaly pobyt upravuje zdkon o cizincich v Bulharské republice z roku 1998, jehoZ provadéci nafizeni je
z roku 2000. Nicméné tento zakon byl hodné novelizovan, pticemz podminky k ziskani trvalého pobytu
jsou konkrétné stanoveny v ¢lanku 24, avsak tento ¢lanek neobsahuje Zadnou podminku ohledné
znalosti bulharského jazyka. Zakon o obcanstvi vyZzaduje znalost bulharského jazyka. Ministerstvo
Skolstvi stanovilo jeji Uroven na B1, zkousku zajistuje Sofijska univerzita sv. Klimenta Ochridského, kter3
je ¢clenem ALTE.

Cerna Hora

V Cerné Hore plati novy zédkon o cizincich od 1. dubna 2015. Podle ¢lanku 35 neni trvaly pobyt v zemi
podminén jakoukoliv znalosti vnitrostatniho jazyka. Ziskani obéanstvi Cerné Hory je podminéno zakladni
znalosti srbstiny, kterd se od ustanoveni Cerné Hory jako samostatného statu zacind pomalu
ustanovovat jako samostatny jazyk pod nazvem ¢ernohorstina. Ustava z roku 2008 ji uz oznaduje jako
hlavni jazyk. Nicméné se oficidlné akceptuje uzivani srbstiny, bosenstiny, albanstiny a chorvatstiny.

Dansko

Trvaly pobyt v Dansku je podminén znalosti danstiny na zakladé zdkona o cizincich z 25. ¢ervna 2013,
ktery v ¢lanku 42 podminuje trvaly pobyt znalosti danského jazyka. Zakladnim pozadavkem je absolvovat
zkousku Prgve i Dansk 2. ProtoZe Zadatel kromé zdkladnich podminek musi splnit dvé ze ctyr
dodatecnych podminek, nabizi se moZnost absolvovat zkousku Prgve i Dansk 3, ktera figuruje mezi
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dodate¢nymi podminkami. Pokud jde o Uroven zkousky z danského jazyka 2, odpovida urovni B1 SERR,
zkouska oznacena ¢islem 3 odpovida urovni B2 SERR.

Kromé toho rodinni pfislusnici musi slozit Ustni zkousku na drovni Al do Sesti mésicl od registrace
v zemi. Cizinci, ktefi pfichdzeji za ucelem slouceni rodiny, jsou povinni sloZit zkousku na drovni A2 do
patnacti mésict od registrace. Ani v rdmci tzv. zelené danské karty se nelze vyhnout znalosti jazyka,
i kdyz podminky jsou mirnéjsi a body se pfidéluji i za znalost angli¢tiny, némciny, eventudlné
skandindavskych jazykd.

Dansko nabizi pfichozim migrantdm 250 hodin vyuky danstiny zdarma pro zaclenéni na pracovnim
trhu, nejkratsi doba absolvovani uvedené vyuky je rok a pal, v péti cyklech po padesati hodinach. Po
tomto nasleduje dalsi vzdélavaci program pro danstinu 1-3. Tento program trva 3 roky, tyto kurzy jsou
opét zdarma. Vyuka je organizovana na obecni Urovni.

Pripomerime, ze obcanstvi uz neni spojeno s dalsi jazykovou zkouskou, ale pouze s testem z danské
kultury a historie.

Estonsko

Trvaly pobyt v Estonsku vyplyva ze zdkona o cizincich z 9. prosince 2009, ktery stanovi podminku znalosti
jazyka pro ty, ktefi studuji v Estonsku (¢l. 162). Kazdy cizinec Zadajici o dlouhodoby pobyt v Estonsku
musi prokdazat znalost estonského jazyka minimalné na urovni B1 (¢l. 234). Provadéci podminky zkousek
jsou stanoveny v zdkoné o jazyku z 1. Cervence 2008. Zkousky organizuje nadace Integration Foundation
and Estonian Migration Fund. Stejny fond také organizuje bezplatné kurzy estonského jazyka na Urovni
A2, B1 a B2 od roku 2015 s podporou Evropského socidlniho fondu. UvaZuje se i o kurzech na drovni Al.
Pfipomenme, Ze k udéleni obcanstvi je podminkou znalost jazyka na urovni B1 a absolvovani testu
o estonské ustavé a o zakonu o obclanstvi.

Finsko

Trvaly pobyt je upraven zakonem o cizincich z roku 2004, ktery byl novelizovan v roce 2010, podminky
jsou obsazeny v ¢lanku 47, ¢lanek vsak neobsahuje Zadnou podminku ohledné znalosti finského nebo
Svédského jazyka. Integracni plan vsak cizinci nabizi bezplatnou vyuku finského nebo Svédského jazyka,
kterou organizuji poboc¢ky Uradu pro zaméstnanost a ekonomicky rozvoj. Kurzy maji vést k zaclenéni
uchazecl o pobyt do pracovniho procesu. Integracni plan je vypracovavan pro kazdého migranta v ramci
snahy o jeho zaclenéni do pracovniho procesu. Migrant si také mUze zvolit svUj vlastni kurz, musi byt ale
soucasti jeho integracniho planu a nesmi byt kratsi nez 20 hodin tydné. Obcanstvi je podminéno znalosti
finského nebo $védského jazyka. Uroverl jazykovych zkousek se musi pohybovat od 1. ledna 2012
minimalné na Urovni odpovidajici B1 SERR.

Francie

Francie upravuje trvaly pobyt na svém lGzemi v zdkoniku ohledné vstupu a pobytu cizincl a azylovém
pravu z 25. ¢ervence 2006, ktery je témér bez ustani pozménovan, vyraznéji 18. ¢ervna 2011. Podle
¢l. 311-9 cizinec, ktery hodla dlouhodobé pobyvat na francouzském uzemi, musi absolvovat ,integracni
pfipravu” do francouzské spolecnosti a musi uzavrit s francouzskym statem prijimaci integracni smlouvu,
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V niZ se zavazuje navstévovat pripravu k obcanstvi a, je-li to nutné, jazykovou pripravu. Obcanskopravni
pfiprava zahrnuje sezndmeni s francouzskymi institucemi a republikdnskymi hodnotami, zejména
s rovnopravnosti muzll a Zen a s laickym charakterem francouzského statu, dale pak s postavenim
Francie v Evropé. Cizinec ma narok na bezplatnou informaci o Zivoté ve Francii a sezndmeni s profesnimi
moznostmi. Zakon je pak konkretizovan fadou provadécich predpisl. V praxi realizuje vSe Francouzsky
Urad pro migraci a integraci. Soucdsti integracniho procesu je Ucast na povinném informacénim dnu
o Zivoté ve Francii zaméfenym na praktické aspekty Zivota v urcité lokalité, uUcast na povinném
informaénim dnu o zakonech, lidskych pravech, socidlnich pravech, republikdnskych institucich
a administrativni organizaci ve Francii, U¢ast na povinném informacénim dnu pro rodice, které vysvétluji
pojem rovnoprdvnosti, povinnou Skolni dochdzku a rodi¢ovské povinnosti, a povinnd ucast na
integracnim pal dni, ktery se vénuje konkrétni pfipravé na zaméstnani dané osoby. Pro osoby, které
neovladaji francouzstinu nebo ty, které neabsolvovaly kurz francouzstiny pred prijezdem v zemi plvodu,
se nabizi kurz az 400 hodin vyuky jazyka, ktery vede k ziskani diplomu DILF, jenZ odpovida Urovni Al.1.
Francie také v nékterych zemich nabizi vyuku jesté pred prijezdem do zemé. Tento model, ktery bézi
nékolik let, ma byt pozménén v roce 2016, a to tak, Ze po roce by se prokazovala Uroven Al, po péti
letech Uroven A2. Legislativni proces ohledné téchto pravnich predpist ve Francii probiha. Pro Uplnost
dodejme, Ze zdkon €. 2011-672 ze dne 16. Cervna 2011 o migraci, integraci a statni pfislusnosti stanovil
jako podminku pfijeti francouzského obcanstvi zkousku na Urovni B1, tato Uroven je vSak pozadovana
pouze u poslechu a mluveni.

Chorvatsko

Chorvatsko reguluje pobyt prostfednictvim zakona o cizincich zdkonem €. 74 z roku 2013, konkrétné
v €lancich 92 aZ 97. Jednou z podminek trvalého pobytu je znalost chorvatského jazyka a latinky, znalost
chorvatské kultury a socialniho systému. Zkousky chorvatského jazyka jsou provadény vysokoskolskymi
institucemi, strednimi Skolami a institucemi pro vzdélavani dospélych, které organizuji programy vyuky
chorvatského jazyka. Cizinec dale prokazuje znalosti chorvatské kultury a socidlniho systému vyplnénim
dotazniku, ktery je mu predloZen pfi fizeni o trvalém pobytu. V podstaté podobné podminky jsou
pozadovany pro udéleni obcanstvi. V roce 2012 bylo publikovano 100 otazek obcanského testu, Zadatelé
musi sprdvné odpovédét na 10 z 15 ndhodné vybranych otdzek. Test pfedpokladd pomérné dobrou
znalost chorvatského jazyka.

Irsko

Irsko reguluje migraci na zdkladé zakona o migraci z roku 2004. Nezavadi zddnou podminku ohledné
znalosti jazyka. Obdobné tomu je i u obcanstvi.

Island

Trvaly pobyt upravuje zdkon o cizincich ¢. 92 z roku 2002, byl vSak pozménovan, naposledy v roce 2015.
V ¢lanku 15 ohledné trvalého pobytu se stanovi u pismena a) podminka, Ze cizinec navstévoval kurzy
islandstiny pro cizince. Dalsi predpisy urcuji, Ze cizinec musi prokdzat, Zze absolvoval 150 hodin jazyka
nebo musi predloZit potvrzeni o absolvované zkousce. Kurzy probihaji na akreditovanych skolach.
K ziskdni obcanstvi se od roku 2008 pozaduje znalost islandstiny, test k provéreni této znalosti je
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podrobné popsan v pfislusné vyhlasce, vztah k SERR z ni vSak nelze urcit. Test se vztahuje i na zdkladni
redlie. Pfedpoklada se studium 240 hodin jazyka ke sloZeni testu.

Italie

Trvaly pobyt je nejen podminén zakonem o trvalém pobytu z roku 2007, ale také zakonem o verejné
bezpecnosti z 2009, kde se stanovi jako nutnost znat mluveny italsky jazyk na drovni A2, pficemz zkousky
probihaji u certifikovanych zkusebnich center (Univerzita v Perugii, Univerzita pro cizince v Sieng,
Univerzita v Rimé&, Spole¢nost Dante Alighieriho). Od roku 2012 musi cizinci, ktefi zadaji v Italii o trvaly
pobyt, podepisovat integracni dohodu s italskym statem a cizinec ziskdvd body k trvalému pobytu na
zakladé kreditového systému. Cizinec si mda osvojit znalosti italského jazyka, obcanské kultury,
obcanského Zivota. Kredity ziskava za absolvovani kurz( v Uzemnich stfediscich pro trvaly pobyt. Tato
stfediska zajistuji také jazykové testy. Obcanstvi znalost jazyka jako podminku explicitné neuvadi.

Japonsko

Japonsko pfijalo novy zdkon o imigraci 7. kvétna 2012, tento zakon zaved| fadu podminek pro trvaly
pobyt, ale povinnost ovladat japonsky jazyk nezaved! s jedinou vyjimkou — od roku 2012 zavedlo bodovy
systém pro udélovani trvalého pobytu pro vysoce kvalifikované zahraniéni pracovniky, kterym slibuje
prednostni zachazeni pfi udélovani pobytu, pficemz soucdsti bodovaciho systému je znalost japonského
jazyka na drovni N1, coZ je nejtézsi Uroven z péti Urovni. Podle srovnavacich tabulek odpovida drovni
B2+ SERR. Obcanstvi je rovnéZz podminéno znalosti japonstiny, i kdyZ tato podminka neni v zdkoné
o obcanstvi vyslovné uvedena, nebot osoba musi vést pohovor s prislusnym Gfednikem Ministerstva
spravedInosti.

Jizni Korea

Podle zdkona ze srpna 2008 se v c¢lancich 39, 40 vyzaduji zakladni znalosti korejského jazyka a kultury
a porozuméni korejské spolec¢nosti. Znalost jazyka vyZaduje maximdlné 415 hodin studia jazyka
a 50 hodin znalosti o rliznych aspektech spolecnosti. Studium provazeji 4 testy korejského jazyka
(predbézny, uroven 1-3, stfednédoby a konecny /uroven 5/). Po stfednédobém testu lze dostat
certifikdt pro trvaly pobyt, absolvovani konecného testu je duleZité pro ziskani obcanstvi. Podle
porovnavacich tabulek s SERR test pro trvaly pobyt je pfiblizné na Urovni B2, test k ob¢anstvi na Urovni
C1.

Kanada

Pozadavky pro trvaly pobyt v Kanadé se nachazeji v zakoné o migraci a ochrané uprchlikd z roku 2002.
Kanada pfijimd zdjemce o trvaly pobyt na zdkladé vybéru, lidé usilujici o vybér musi splnit Fadu
jazykovych podminek, pokud migranti neprichazeji jako odbornici na zdkladé vybéru, ale napfriklad jako
uprchlici, jsou jim poskytovany zdarma jazykové kurzy. Urover jazyka se hodnoti podle testovaciho
systému Vanadiem Language Benchmark/Niveau de compétence linguistique canadien. U lidi, ktefi
pfichazeji do Kanady na zakladé rGznych programd, se jejich zplsobilost boduje, pficemZ se vyZaduje

evvs
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uroven 5 a vysoce kvalifikovanych troven 7. U vysoce kvalifikovanych pracovnikl se hodnoti také znalost
druhého kanadského jazyka. Uroveri 4 odpovida A2, Groveri 5 B1.1, Urovert 7 B2.2. Testy jsou placené
uchazeci a musi je absolvovat vsichni i ze zemi, kde se jinak jazykem mluvi. Pro francouzstinu se uziva
test Hospodarské a primyslové komory v Pafizi, pro anglictinu se pouZivaji IELTS Academic testy
a kanadské zkousky organizace CELPIP. K ziskdni obcanstvi je pozadovdno absolvovani testu o realiich,
pozaduje se znalost jazyka minimadlné Urovné 4.

Kypr

Kypersky zdkon o cizincich a migraci z roku 2014 stanovuje jako podminku trvalého pobytu na Kypru
znalost feckého jazyka na uUrovni A2 a povédomi o soucasné politické a socialni situaci na Kypru. Pfi
Zadosti o obcanstvi je tfeba prokazat zakladni znalosti fectiny b&éhem pohovoru.

Lichtenstejnsko

Zakon o cizincich v Lichtenstejnsku ze 17. zafi 2008, k jehoZz posledni novelizaci doslo v roce 2014,
popisuje nutnost znalosti némeckého jazyka. Od 1. ledna 2009 se vyzaduji znalosti jazykové. U trvalého
pobytu je nutna znalost némcéiny na Urovni A2. U manzel(l se vyZaduje zkouska Al. Zadatel o ob&anstvi
v Lichtenstejnsku musi absolvovat zkousku na udrovni B1 z némciny a znat zaklady pravniho systému
a statnich struktur v LichtensStejnsku od roku 2008. Lichtenstejnsko organizuje kurzy na zdkladé
dobrovolnosti.

Litva

Trvaly pobyt upravuje zdkon o statutu cizincG z 1. ledna 2013, kde v ¢lanku 94 se mluvi o nutnosti
znalosti litevského jazyka a ob&anskopravnich instituci. Nicméné uroven neni explicitné definovana,
zakony mluvi obecné. Souddsti pozadavk(l je absolvovani testu o zakladech Ustavy. Podobné jsou
definovany i pozadavky na obcanstvi. Pokud se lze opirat o zavéry Rady Evropy, pak poZaduje Litva
uroven A2, specidlni pozadavek pro obcanstvi neni specifikovan. Probihaji bezplatné kurzy na drovnich
A1, A2 a B1 a pfiprava na test o Ustavé, vse je hrazeno na zakladé prostredk( poskytnutych z Evropského
socialniho fondu.

Lotyssko

V LotysSsku plati zakon o vstupu a pobytu cizincl na Uzemi LotySské republiky z 1. zafi 2014, zde se
v ¢lanku 4 vyZaduje znalost zaklad( lotySského jazyka, kultury a statnich instituci. Z dalSich predpist
vyplyvd, Ze se pozaduji znalosti lotySského jazyka minimalné na Urovni A2, zkousky zajistuje Statni
stfedisko pro vzdélavani. Pokud lze véfit Radé Evropy, Uroven byla tedy snizena z B1 na A2. Tuto
informaci neslo vérohodné ovéfit. Pokud jde o obcanstvi, vyZzaduje se plynulost v lotystiné, znalost
ustavy, pravniho systému, znalost hymny a historie. V zemi jsou poskytovany jazykové kurzy zdarma.
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Lucembursko

Trvaly pobyt v Lucembursku upravuje zakon z 29. srpna 2008 o volném pohybu osob a imigraci v ¢lancich
80 az 88. Podminka znalosti jazyka se nestanovuje. O roku 2008 je k ziskani ob¢anstvi vyzadovan test
z lucemburstiny na Urovni A2 SERR v mluveni a na Urovni B1 v poslechu.

Madarsko

Trvaly pobyt upravuje v Madarsku vladni nafizeni o pfijimani a pravech na pobyt prislusnik( z tretich
zemi €. 114/2007 v ¢lancich 32 az 30, které bylo novelizovano v prosinci 2012. Jazykova podminka
k udéleni trvalého pobytu neni stanovena. U studentd pfipravujicich se na studium v madarském jazyce
se predpokladd v témze zakoné ziskani dostatecnych znalosti jazyka ke studiu. Z webovych stranek se da
dohledat, Ze pozadovana uroven je C1. Madarsko vyzaduje absolvovani zkousky B1 a testu z madarské

literatury, historie, kultury, geografie a obéanského prava.

Makedonie

V Makedonii plati zdkon o pohybu a pobytu cizincli z roku 2006, ktery v ustanovenich o trvalém pobytu
(87 az 90) zadnou jazykovou podminku nestanovi. Zakon o obcanstvi podminku znalosti makedonstiny
stanovi ve smyslu ,snadné komunikace s okolim“. Dalsi pfedpisy specifikuji povinnost navstévovat kurzy
makedonstiny a pfinést o tom potvrzeni.

Malta

Stanovuje v poslednich letech kazdoro¢né pravidla k trvalému pobytu v zemi. Jazykové podminky si
neklade. U obcanstvi se vyZaduje dostatecna znalost maltského nebo anglického jazyka jen u nékterych
budoucich ob&an(, ktefi nemaji dostatecné finanéni prostiedky. Uroven se nespecifikuje.

Moldavsko

Zakon upravujici trvaly pobyt v Moldavsku byl pfijat 24. prosince 2010, v ¢lanku 45 se stanovi, Ze cizinec
umi statni jazyk na uspokojivé trovni. Urovef neni dale nijak specifikovana. Rovné? ziskani obéanstvi je
podminéno znalosti jazyka — rozumi konverzaci, urednim informacim, je schopen diskutovat
o spolecenskych tématech, umi napsat pojednani o tématu ze spolecenského Zivota. Uroveri podle SERR
neni specifikovana.

Némecko

Némecky zdkon o trvalém pobytu byl pfijat 30. Cervence 2004, ale je stadle pozménovan. NejdUlezitéjsi
novela byla z roku 2013. V ¢lanku 9 se stanovi, Ze cizinec musi mit dostatecné znalosti némeckého
jazyka, znalost pravniho a sociadlniho systému a Zivotnich podminek v Némecku, které muaze napfriklad
ziskat pomoci integracniho kurzu. Zpresnujici nafizeni potom stanovuje uUroven na B1l. Migrantlim je
stanovena povinnost absolvovat az 900 hodin kurzu jazyka a aZz 45 hodin orientac¢niho kurzu zaméreného
na obcanstvi. Kurz je mozné zkratit na 430 hodin, kdy 400 hodin je urceno vyuce jazyka, 30 hodin vyuce
znalosti pro Ucely obcanstvi, pokud to Uroven Zadatele umoznuje. Kurzy si plati migrant sam, néktefi ale
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dostdvaji socidlni vypomoc. V pripadé uspésného slozeni zkousek je migrantovi polovina zaplacenych
prostfedk(l vracena. Po absolvovani 300 hodin vyuky nasleduje bezplatny test Deutsch fir Zuwanderer,
ktery rozdéluje cizince na ty, ktefi jsou na Urovni A2 a musi jesté pokracovat, a na ty, ktefi uz jsou na B1.
Orientacni test ma 25 otdzek, je typu multiple choice, kandidat musi zodpovédét 13 otdzek. Existuje
databdze 250 otdzek, otdzky jsou pfistupné i on-line. Pro obcéanstvi uz neni stanovena Zadna specificka
jazykova Uroven, ale uchaze¢ musi podstoupit test, kde fesi 33 otazek vybérem ze 4 odpovédi. Je treba
zodpovédét minimalné 17 odpovédi. Test trvd 60 minut. TFicet otazek se vztahuje k tématdm ,Zivot
v demokracii“, , Historie a odpovédnost” a ,Lid a spoleCnost”. Tti otdzky se vztahuji ke spolkové zemi,
kde se test kona. VSeobecny soupis otazek testu a souvisejici kurikulum pro kurzy prfedstavuje prehled
relevantnich témat. Databanka obsahuje 300 otdzek, které jsou vseobecné, 10 otazek je spojeno
s prislusnou spolkovou zemi.

Nizozemi

Nizozemsko vyjadfuje své pozadavky integracniho typu na trvaly pobyt ve zvlastnim zakoné o obc¢anské
integraci. Posledni zména pochdzi z 1. ledna 2015. Na zdkladé tohoto aktu musi cizinec ovladat
holandstinu na drovni B1, dale musi absolvovat zkousku ze znalosti o holandské spolecnosti a zkousku
z orientace na pracovnim trhu, celkem se jednd o Sest zkousSek (Ctyfi FeCové dovednosti + dva testy
z redlii). Cizinec si plati zkousky i pfipravu sam. Pokud neprokaze znalosti holandstiny na B2, je navstéva
integracniho kurzu povinna. Zkousky a vyuku zajistuje mistni samosprava. Zatimco u trvalého pobytu byl
pozadavek jazykové znalosti zvySen, u ob¢anstvi pretrvava zatim uroven A2, ziejmé proto, Ze byla dfive
vyzadovdna k ziskani trvalého pobytu. Absolvovani integracniho kurzu je nyni jiz povinné.

Norsko

Upravuje trvaly pobyt jednak v zakoné o migraci (¢lanek 62) z 1. ledna 2010, ktery byl pozménén v roce
2014, a jednak provadécimi predpisy o migraci (kapitola 11) z téZe doby. Jazykové podminky nicméné
upravuje specidlni zdkon o vstupnim programu a norském jazyku, zde je dllezZity zejména ¢lanek 17. Do
1. ledna 2012 museli Zadatelé absolvovat povinné 250 hodin vyuky norstiny a 50 hodin konzultaci
spolecenského systému. Od 1. ledna 2012 musi povinné absolvovat 550 hodin jazyka a 50 hodin
konzultaci. Plivodni poZadavek zUstdva u pracovnikli mimo Unii a jejich rodinnych pfislusnikl. Kurzy
zajistuji mistni stfediska pro celoZivotni vzdélavani, rizné asociace, vysoké skoly i soukromnici, ktefi ale
museji mit specialni certifikat. Kurzy nemusi absolvovat ti, ktefi maji odpovidajici znalosti norského
jazyka nebo laponstiny pfinejmensim na Urovni A2 SERR. Pokud jde o obcanstvi, vyZzaduje se od 1. zafi
2008 absolvovani alespori 300 hodin norského jazyka nebo laponstiny, nebo ovladani nékterého ze
skandinavskych jazyk(, aby cizinec mohl studovat na vysoké Skole. Od 1. ledna 2014 je dale vyZadovana
zkouska o norské spolecnosti, zakonech a historii.

Polsko

Zakon o cizincich, ktery upravuje trvaly pobyt, byl naposledy pozménén 12. prosince 2013. Trvaly pobyt
neni vazan na znalost polského jazyka. U obcanstvi se vyZaduje znalost polského jazyka, nicméné

evyvs

dovozuje se, Ze by to méla byt uroven B1 SERR.
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Portugalsko

v

Trvaly pobyt v Portugalsku je upraven v zdkoné ¢. 23/2007 o vstupu cizincl na vnitrostatni Gzemi
Portugalska, jejich pobytu na Uzemi, opusténi Gzemi a vyhosténi. Konkrétné cl. 80 pism. e) vyZaduje
zakladni znalost portugalského jazyka. Za zakladni znalost se povaZzuje Uroverni A2 SERR. Doporucuje se
slozit zkousku CILPE vyvinutou Lisabonskou univerzitou. Od testu jsou osvobozeny osoby, které ziskaly
odpovidajici a vyssi diplomy z portugalStiny jako ciziho jazyka. V podstaté stejnd pravidla plati i pro
ziskani ob&anstvi.

Rakousko

Trvaly pobyt v Rakousku je upraven zakonem o usidlovani a pobytu z roku 2005, jenz byl vSsak mnohokrat
novelizovan a kde se v ¢lanku 14b stanovi jako jedna z podminek splnéni modulu 2 integracni smlouvy,
pficemzZ je nutné pfipomenout, Ze migrant musi nejdfive splnit modul 1 v rdmci prvnich 2 let pobytu.
Zaroven v ¢lanku 21 se specifikuji pfislusné znalosti némciny.

Modul 1 spocivd v ziskani znalosti némeckého jazyka na Urovni A2. Modul 1 Ize splnit navstévou
integracniho kurzu Rakouského integraéniho fondu a uUspésné zakoncit studium tam nebo slozit
pfisluSnou zkousku na urovni A2 (Osterreichisches Sprachdiplom, Goethe-Institut nebo Telc). Vyuku
a zkousky si plati migrant sam, pfi Uspésném splnéni ma narok na thradu 50 % nakladd (nicméné strop
je 750 eur), pokud vse splni za 18 mésicl. Pro A2 se nabizi vyuka 300 hodin v integracnich kurzech. Pro
lidi, ktefi potfebuji studovat vice, je nabizen nejdfive alfabetizacni kurz s dotaci 75 hodin, ktery musi byt
ukoncen do jednoho roku, pak se splnéni modulu 1 prodluZuje na 3 roky. Nasledujici modul 2 je urcen
k trvalému pobytu, vyZaduje jazykové znalosti na urovni B1. Pfipomenime, Ze k ziskani obc¢anstvi se jiz
nevyzaduji Zzadné vyssi jazykové znalosti, ale vykonani testu, ktery zahrnuje 3 okruhy: demokraticky rad,
déjiny Rakouska a déjiny pfislusné spolkové zemé / Vidné. Z kazdého okruhu je 6 otazek (celkem tedy
18 otazek). Typ testu je ttislozkovy multiple choice.

Rumunsko

Status cizincd v Rumunsku fesi vyhlaska z 26. ¢ervna 2007. Vyhlaska nestanovi Zadné jazykové podminky
pro trvaly pobyt v Rumunsku. Pfipomenme, Ze zdkon o obcanstvi vyslovuje poZadavek znalosti
rumunského jazyka a kultury. Dokazuje se absolvovanim kurz( a certifikaty. Z dostupnych pravnich text(
nevyplyva, Ze by byla stanovena néjaka konkrétni uroven.

Rusko

Rusky zakon o legalnim statutu obcan( cizich statd v Ruské federaci z roku 2002 nezminuje v pasaZzich
o trvalém pobytu nutnost znalosti rustiny jako podminku k udéleni trvalého pobytu. Naopak obcanstvi je
podminéno znalosti rustiny. VyZaduje se znalost rustiny na A2.

Recko

Na zakladé zdkona 3386/2005, ktery byl jiz mnohokrat novelizovan, se k dlouhodobému pobytu v Recku
(€l. 44 az 52) vyzaduje absolvovani zkousky z feckého jazyka na Urovni A2 a predtim povinné studium
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feckého jazyka v rozsahu 150 hodin jazyka a 25 hodin vyuky o fecké kultufe a historii. Zdkon o obcanstvi
vyzaduje pohovor v fectiné s Urednikem.

Slovensko

Udélovani trvalého pobytu na Slovensku se fidi zakonem o pobytu cizincd z 21. fijna 2011, ktery byl
naposledy novelizovan 20. ¢ervence 2015. Podminky k udéleni trvalého pobytu jsou upraveny v ¢l. 42
az 50, pficemz podminka znalosti slovenského jazyka neni stanovena. Pfi Zadosti o obcanstvi se vyZaduje
ovladani slovenského jazyka slovem a pismem a vSeobecné znalosti o Slovenské republice. Ovéfuje se
pohovorem, hlasitym prectenim ¢lanku z novin a napsanim obsahu precteného clanku. Ovladani
posuzuje tficlenna komise stanovend krajem, velvyslancem nebo konzulem.

Slovinsko

Ve Slovinsku neexistuje Zadnd jazykova podminka k udéleni trvalého pobytu ani po odhlasovani nového
zdkona, ktery zacal platit od 1. ledna 2015. Cizinclim se nicméné nabizi neplacené kurzy slovinského
jazyka v rozsahu 180 nebo 120 hodin. Jejich absolventi se také mohou ptihlasit ke zkousce z jazyka
zdarma. U obcanstvi je podminkou ovladani slovinského jazyka na drovni B1.

Spojené staty americké

Clanek 216 zdkona o migraci a statni pfislunosti nezmiriuje zadnou jazykovou podminku pro trvaly
pobyt ve Spojenych statech. Podminkou k ziskani obcéanstvi je jazykovd podminka — Zadatel musi byt
schopen ¢&ist, psat a mluvit anglicky — a znalostni podminka — musi znat informace o historii USA a vladé.
Jazykova zkouska ma 3 soucasti: Cteni, psani a mluveni. Dovednost mluveni je ovéfena urednikem USCIS
(U. S. Citizenship and Immigration Service) ptfi pohovoru u prihlasky. U ¢teni se ovéfuje schopnost precist
spravné jednu ze tfi vét a u psani napsat spravné jednu ze tfi vét. Znalostni test obsahuje sto prislusnych
otazek. Otazky se tykaji historie a politického systému. Béhem hovoru s Urednikem stejné organizace
tento vybere deset otdzek ze seznamu. Je nutné odpovédét spravné pfinejmensim na Sest otdzek.

Srbsko

Srbsky zdkon upravujici trvaly pobyt je z Unora 2008, v ¢lanku 37 o trvalém pobytu tento zdkon
nestanovi Zadnou jazykovou podminku. Naopak k ziskani srbského obcanstvi je nutné znat srbsky jazyk
a cyrilici, dale znat pravni fad, zvyky a srbskou kulturu. Uroveni neni blize specifikovana.

Spanélsko

Udélovani trvalého pobytu ve Spanélsku se fidi ¢l. 32 organického zakona 4/2000 ze dne 11. ledna
o pravech a svobodach cizincti ve Spanélsku a jejich spole¢enské integraci a ¢l. 147 a7 150 provadéciho
predpisu k organickému zdkonu schvalenému kralovskym dekretem 557/2011 ze dne 20. fijna. Mezi
podminkami neni uvedena 74adn4, ktera by se vztahovala k jazykovym znalostem ¢i realiim. Zadna takova
podminka se nevztahuje ani na osoby, které Zadaji o vstup do zemé. Zkousce ze Spanélstiny na Urovni A2
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a zkousce z Ustavnépravnich a sociokulturnich znalosti o Spanélsku se od roku 2015 podrobuji Zadatelé
o obcanstvi.

v

védsko

Ve Svédsku nejsou stanoveny 7adné jazykové podminky pro ziskani trvalého pobytu ani ob&anstvi.
Nicméné migrantim jsou nabizeny bezplatné jazykové kurzy, které plati mistni komunity, kde migranti
Ziji. Kurzy by idedlné mély vést az k ziskani urovné B1 SERR. Kurzy nejsou povinné.

Svycarsko

Udélovani trvalého pobytu vychazi z federalniho zdkona o cizincich z 1. ledna 2008, ktery byl naposledy
novelizovan 1. fijna 2015, ¢l. 4 odst. 4 a zd(razinuje nezbytnost znalosti spolecnosti a zpUsobu Zivota
a znalost vnitrostatniho jazyka, ve €l. 34 odst. 4 zminuje jako podminku trvalého pobytu znalost
vhitrostatniho jazyka, ¢. 54 odst. 1 zmiruje, Ze povoleni k pobytu miZe byt spojeno s povinnosti Ucastnit
se jazykového nebo integracniho kurzu. Tato povinnost mizZe byt stanovena v tzv. smlouvé o integraci.
Obecné podminky konkretizuje Nafizeni o pfijimani, pobytu a vykonu vydéle¢né Cinnosti ze dne 1. ledna
2008, které bylo naposledy novelizovano 1. ledna 2016, kde ¢l. 62 odst. 1 pism. b stanovi pro trvaly
pobyt znalost vnitrostatniho jazyka, jimz se mluvi v misté bydlisté minimalné na Urovni A2 SERR,
v odlvodnénych pfipadech mohou byt vzaty v Gvahu znalosti jiného vnitrostatniho jazyka. Pokud jde
o jednotlivé kantonalni uUrady, mohou poZadavek ohledné uUrovné znalosti zvysit (nafizeni mluvi
o minimalni Urovni), mohou také vymezit, ktery typ certifikdtu uzndvaji, mohou zavést jiné podminky
vyplyvajici z federalniho zakona. V této souvislosti Ize uvést, Ze napf. kanton Curych zvysil poZzadavek na
B1, kanton Zeneva vyZaduje absolvovani integra¢niho kurzu. Pokud jde o jazyky, nejéastéji se pozaduiji
pro némcinu certifikaty TELC, Goethe Institutu, ale také Osterreichisches Sprachdiplom a Test fir
Deutsch als Fremdesprache vyvinuty TestDaF Institutem, cozZ je testovaci centrum Univerzity v Bochumu.
Pokud jde o romanské jazyky, jsou vyzadovany zkousky DELF pro francouzstinu a CELI, pokud jde
o italStinu.

Turecko

Turecko ma novy zdkon upravujici trvaly pobyt z 10. dubna 2013. Tento zakon v ustanovenich o trvalém
pobytu na Uzemi Turecka (¢l. 42 az 45) podminku znalosti tureckého jazyka neobsahuje. K obc¢anstvi se
vsak znalost tureckého jazyka vyzaduje, Uroven je zjistovana pohovorem.

Velka Britanie

Ve Velké Britanii se trvaly pobyt opira o tzv. Immigration Rules z roku 2006, kterad jsou stale
novelizovana. Trvaly pobyt zachycuji ¢lanky 7 az 39. Od roku 2013 musi mit Zadatel dostate¢né znalosti
anglického jazyka a dostate¢né znalosti o Zivoté ve Velké Britanii. Zadatelé o trvaly pobyt musi tedy
absolvovat test ,Life in the UK“ (ve Walesu nebo Skotsku Ize teoreticky konat test v prislusnych jazycich).
Nezbytné jsou jazykové znalosti, pro trvaly pobyt musi mit zadatel Grover B1. Zadatelé o dlouhodoba

evvs

jsou Al nebo A2. Od 6. dubna 2015 se uzndvaji pouze testy vyvijené Trinity College London a IEALTS

Metody vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné Cestiny pro cizince) 28



Jazykové zkousky pro trvaly pobyt

ees

Consortium tests. Podminkou k ziskani trvalého pobytu u pfibuznych a partnerd osob Zijicich ve Velké
Britdnii jsou Urovné Al nebo A2. Nékterd studijni viza vyZaduji dokonce Uroven C1. Zkousky konané pred
vstupem do Britdnie musi byt nejdéle 2 roky staré. Obdobnd pravidla jako pro ziskadni trvalého pobytu
plati i pro obcanstvi.

Zavér
Zjisténé Udaje z jednotlivych statd jsem shrnula do nékolika tabulek nize, které ukazuji na tyto hlavni
Ctyfi tendence.

1) Pozadovana jazykova Groven pro trvaly pobyt se pohybuje prevazné mezi Grovni A2/B1.

2) Staty, které vyzaduji zkousky k trvalému pobytu, vétSinou uz nekladou zadné jazykové pozadavky
ohledné obcanstvi, naopak staty, které nepodminuji trvaly pobyt jazykovou zkouskou, ¢asto pozaduiji
slozeni jazykové zkousky k ziskdni obcanstvi. Jeji uroven je ¢asto podobnd, jako tomu je v pfipadé
trvalého pobytu.

3) Nékteré staty nevyzaduji zkousky, ale povinnou vyuku jazyka. Rada statd nabizi dobrovolnou vyuku
jazyka.

4) U statu se projevuje tendence vedle jazykovych zkousek zavadét i rizné testy z redlii, eventudlné
absolvovani povinné vyuky k realiim.

Staty, které nevyzaduji jazykové | Staty s nejasnymi jazykovymi Staty, které podminuji ziskani

znalosti pro trvaly pobyt podminkami trvalého pobytu navstévou
kurzd

Albanie, Arménie, Andora, Bosna a Hercegovina Francie (jazyk a realie)

Belgie, Bulharsko, Cerna Hora Chorvatsko Island (jazyk a redlie)

Finsko, Irsko, Japonsko,

Lucembursko, Malta, Polsko, Moldavie Itélie (jazyk a redlie)

RUmUnSkO, Rusko, SIOVenSkO, Jizni Korea (Jazyk a rea’“e)

Slovinsko, Spojené staty, Srbsko, o
Makedonie (jazyk)

Spanélsko, Svédsko, Turecko
Némecko (jazyk a redlie)
Nizozemi (jazyk a realie)
Norsko (jazyk a redlie)

Rakousko (jazyk a realie)

Recko (jazyk a reélie)
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Urovné SERR a zkousky pro trvaly pobyt

Zkouska Al Zkouska A2 Zkouska B1 Zkouska B2 Zkouska C1
Ceska republika Italie (Australie)t° Australie (Velka Britanie)®®
Francie® Kanada Dénsko (Dansko)*? (Australie)’

Lichtenstejnsko Estonsko (Japonsko)*3

Litva Kanada Jizni Korea

Loty3sko Némecko (Kanada)'

Portugalsko Nizozemi (Velkd Briténie)®®

Recko Rakousko

Svycarsko (Svycarsko)™

Velka Britanie

Staty s povinnymi kurzy jazyka

Staty s dobrovolnymi kurzy z jazyka

Francie — 400 hodin vyuky

Island — 150 hodin vyuky

Itdlie — povinna vyuka na zdkladé integracni

smlouvy

Jizni Korea — 415 hodin vyuky

Makedonie — potvrzeni o kurzu

Némecko — az 900 hodin vyuky (600, 400 nebo 300

hodin)

Norsko — 550 hodin
Rakousko — 300 hodin (+ 75 pro analfabety)

Recko — 150 hodin

migranty

Finsko — bezplatné kurzy jazyka

Dansko — 250 hodin vyuky zdarma béhem 3 let

Estonsko — bezplatné kurzy na drovni A2, B1 a B2

Kanada — specialni kurzy podle potfeb migrantt

Litva — bezplatné kurzy k drovni A2 a B1 pro

Lotyssko — bezplatné kurzy k trvalému pobytu
Slovinsko — 120 aZz 180 hodin kurz(i zdarma

Svédsko — bezplatné kurzy aZ do Urovné B1

9 Béhem roku 2016 by méla Francie pfejit na zkoudku A2 po 2 letech pobytu.

10 Jen v nékterych odGvodnénych pfipadech.

11 Jen nékteré kantony, napf. Curych.
12 pokud migranti potiebuji ziskat dodateéné body, vétsinou ano, ale neni to pravidelné.
13 Jen pro kvalifikované pracovniky pfichéazejici do Japonska.
14 Jen u nékterych dlouhodobych viz.
15 Jen u nékterych dlouhodobych viz.
16 Jen u nékterych studijnich pobyt(.
17 Jen u nékterych dlouhodobych pobytl specialist.
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Staty, které nepozaduji jazykové znalosti k trvalému pobytu, ale poZaduji je k ob¢anstvi

Bez pozadavkt na trvaly pobyt

Obcanstvi — konkrétni
pozadavek

Obcanstvi — jazykovy pozadavek
neni konkrétné specifikovan

Albanie Zakladni znalost albanstiny

Arménie Zbéhlost ve vyjadiovani

Andora Jazykova integrace do andorské
spole¢nosti

Belgie A2

Bulharsko Bl

Cerna Hora B1 Znalost vnitrostatniho jazyka

Finsko Bl

Japonsko Pohovor s urednikem
ministerstva

Lucembursko A2/B1

Madarsko B1

Makedonie Snadna komunikace s okolim

Malta Dostate€na znalost maltského
nebo anglického jazyka

Moldavsko Popis dovednosti

Polsko Bl

Rusko A2

Rumunsko Znalost jazyka a kultury

Slovensko Ovladani jazyka slovem a pismem,
vieobecné znalosti

Slovinsko B1

Srbsko Znat srbsky jazyk a cyrilici

Spanélsko A2

Turecko

Pohovor s Grednikem
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Pouze jazykova zkouska k trvalému pobytu

Jazykova zkouska a integracni vyuka nebo test

Australie

Ceska republika
Déansko
Estonsko

Portugalsko

Francie — integracni pfiprava, 3 kurzy
Chorvatsko — kultura a socidlni systém, dotaznik

Itdlie — soucast jazykovych testli, povinné integraéni
znalosti

Jizni Korea — 50 hodin kurzu o korejské spole¢nosti
Kypr — védomostni test o souc¢asné situaci na Kypru
Litva — test o zakladech Ustavy

LotySsko — kultura a statni instituce

Némecko — orientacni test

Nizozemi — 2 integracni testy

Recko — povinny kurz o kultufe

(Svycarsko)'®

Staty, kde je vyZzadovan k obcanstvi specidini test

Australie, Dansko, Estonsko, Chorvatsko, Kanada, Lichtenstejnsko, LotySsko, Madarsko, Némecko,
Norsko, Rakousko, Spanélsko, USA. Velkd Britanie

Zkousky pro trvaly pobyt podle Grovni SERR
Porovnano 21 statd

5%

9%

24%

18 podle kantonu, vyzaduje napf. kanton Zeneva.

9% mAl

A2

H Bl

29% B2

W A2, Bl, B2 - dle specifického
ucelu

W B1 zakladnidroven, B2
volitelné body
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Pozadavky k trvalému pobytu
Porovnano 16 statd

Jazykova zkouska a

integracni vyuka nebo Pouze jazykova
test z redlii zkouska k trvalému
69% pobytu
31%
Summary

The contribution reflects the situation in the field of linguistic conditions and knowledge of host society
for granting permanent residence in some European and non-European countries. The presented data is
based on the legislation applicable in 2015 in 46 countries. The contribution describes in detail the
language requirements for residence or citizenship. Besides, it describes the optional/compulsory
integration programme in different countries. The aim is to identify emerging trends in this type of
examinations. The contribution has served as a basis for decisions on the further developments of these
types of examinations in Czech Republic.

vevs

Internetové zdroje (vynatek nejdalezitéjsich zdroja):

Instituce

Rada Evropy, http://www.coe.int/lang/fr — stazeno bfezen 2016

ALTE http://www.alte.org stazeno bfezen 2016

European Union Observatory on Citizenship, http://www.eudo-citizenship.eu — stazeno bfezen 2016
MIPEX (organizace zabyvajici se hodnocenim integracni politiky ve svété) www. mipex.eu

UHNCR http://www.refworld. org. — stazeno bfezen 2016

Databdze pravnich predpist Ufadu pro demokratické instituce a lidskd prava

http://legislatione. org — stazeno brezen 2016

OECD www.oecd.org/migration/ — stazeno bfezen 2016
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Jednotlivé staty

Ministerstvo vnitra Albanie http://www.punetebrendshme.gov.al/ — stazeno bfezen 2016
Parlament Arménie http:// www. parliament.am/legislation.php — staZzeno bfezen 2016
Ministerstvo zahrani¢nich véci Arménie http://www. mfa.am — staZzeno brezen 2016

Migracni oddéleni Andorra http://www. immigracio.ad — stazeno brezen 2016

Migraéni oddéleni a ochrana hranic Australie http://www.border.gov.au — stazeno bfezen 2016
Belgické pravni predpisy http://droitbelge. be — staZzeno bfezen 2016

Ministerstvo bezpecnosti Bosny a Hercegoviny www.vijeceministra.gov.ba — stazeno bfezen 2016
Bulharské pravni predpisy http://justice.governement.bg — stazeno brezen 2016

Cerna Hora Ministerstvo zahrani¢nich véci a evropské integrace www. mvpei.gov.me — staZeno bFezen
2016

Uredni portdl pro cizince v Ddnsku http:// www.nyidanmark.dk — stazeno biezen 2016
Estonsky fond pro integraci a migraci www.meis.ee — stazeno bifezen 2016

Estonské ministerstvo vnitra https://www.siseministerium.ee — stazeno bfezen 2016
Migracni portdl Finska http://www.migri.fi — stazeno bfezen 2016

Francouzské pravni predpisy http.//www.legifrance.gouv.fr — stazeno bfezen 2016
Francouzsky ufad pro migraci a integraci www. offi.fr — stazeno bfezen 2016
Ministerstvo vnitra Chorvatsko www.mup.hr — stazeno brezen 2016

Irské oddéleni pro obCanstvi a migraci www.inis.gov.ie — stazeno brezen 2011

Islandské feditelstvi pro migraci www. utl.is — staZzeno bfezen 2016

Odbor pro obcanské svobody a migraci pfi MV Itdlie www.emniitaly.cnr.it — staZzeno biezen 2016
Informace pro cizince v Itdlii www.imigratiestanieri.it — stazeno bfezen 2016

Imigracni urad Japonska www. immi.moj.go.jp/english — stazeno bfezen 2016

Imigracni urad Jizni Korey www.immigration.go.kr — stazeno brezen 2016

Kanada Ufad pro obéanstvi a migraci do Kanady www.cic.gc.ca — staZeno biezen 2016
Kypr Odbor pro migraci a matriky www.mov.gov.ci — stazeno fijen 2011

Lichtenstejnsko Migracni urad www.integration.li — stazeno brezen 2016

Litva departamente pro migraci http://www.migracia.lt — stazeno brezen 2016

LotySsko Stdtni stredisko pro vzdéldvani http://www.visc.gov. lv — stazeno bfezen 2016
Lucembursko Reditelstvi pro migraci http://www guichet.public.lu — stazeno bfezen 2016
Madarsko Urad pro migraci a stdtni pfislusnost http://www.bmbah.hu — stazeno bfezen 2016
Makedonie Oddéleni pro zahrani¢ni véci a obchod https://dfa.ie — stazeno bfezen 2016

Malta Oddéleni pro ob&anstvi a migraci http.//www.gov.mt — stazeno brezen 2016
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Molddvie Ministerstvo vnitra http://www.mai.gov. md — stazeno bifezen 2016

Ministerstvo vnitra Némecko http://www.bmi.bund.de/Migration and Integration — stazeno bfezen 2016
Némecko FederdlIni urad pro migraci a uprchliky www.bamf.de — stazeno biezen 2016

Nizozemi Oddéleni pro migraci a obcanstvi http://www.ind.nl — staZeno bifezen 2016

Norsko Redlitelstvi pro integraci a diverzitu www.nyinorge.no — stazeno bfezen 2016

Polsko Ministerstvo vnitra http://www.mswia.gov. pl. — stazeno bfezen 2016

Portugalsko Oddéleni pro migraci a hrani¢ni sluzbu http:www.sef. pt — stazeno brezen 2016

Rakouské ministerstvo vnitra http.//www. bmi.gv. at. — bfezen 2016

Rakousky integracni fond http://www.integrationsfonds.at — stazeno bfezen 2016

Rumunska migracni kancelar www. igi.mai.gov. ro — stazeno bifezen 2016

Rusko FederdIni migracni oddéleni www. mid.ru — stazeno brezen 2016

Recko Ministerstvo vnitra oddéleni pro migraci a socidlni integraci www.ypes.gr — stazeno brezen 2016
Slovensko Ministerstvo vnitra http://www.minv.sk — stazeno bfezen 2016

Slovinsko Ministerstvo vnitra www.mnz.gov.si — stazeno brezen 2016

Spojené staty USCIS http://www.uscis.gov.naturalization — stazeno bfezen 2016

Srbsko Rozvojovd agentura https://ras.gov. rs — stazeno brezen 2016

Spanélsko Ministerstvo vnitra http://www.interior.gob.es — stazeno biezen 2016

Svédsko Urad pro migraci www. migrationverket.se — stazeno biezen 2016

Svycarsky federdini ufad pro migraci https://www.sem.admin.ch — stazeno bfezen 2016

Turecko Generdlni Feditelstvi pro migraci www. goc.gov.tr — staZeno biezen 2016

Velka Britdnie Migrace a hranice http.//www.ukba.homeoffice.gov.uk
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SPECIFIKA VYUKY DETi AZYLANTU
Mgr. Linda Dolezi, Ph.D.

Bezpe&nostné pravni akademie (stfedni $kola), s. r. 0., Brno / Masarykova univerzita, Filozoficka fakulta, Ustav
¢eského jazyka, / AUCCI, Praha, CR

Klicova slova: Stdatni integracni program, Asociace uciteli cestiny jako ciziho jazyka, osvojovdni Cestiny
jako druhého/ciziho jazyka u déti, posttraumatickad stresovd porucha, emoce

Key words: State Integration Programme, Association of Teachers of Czech as a Foreign Language, child
acquisition of Czech as L2/foreign language, posttraumatic stress disorder, emotions

Uvod

Cinnost Asociace uditeldl ¢estiny jako ciziho jazyka (AUCCJ) v ramci vyuky cedtiny jako druhého/ciziho
jazyka pro déti azylantl a osob s udélenou mezindrodni ochranou vcéetné presidlenych osob, a to
v oblasti vyuky zastfeSené Statnim integracnim programem a projekty ,Brana cestiné oteviend —
komplexni podpora jazykového vzdélavani azylantd v Ceské republice” (EUF 2011-14), ,Cesky
s prehledem” (EUF 2012-12) a ,Cedtina bez hranic“ (EUF 2013-08), byla piedstavena na poslednim
setkani AUCCJ v prosinci roku 2015, je? byva tradiéné vénovéno détem. Zkudenosti ziskané v pribéhu
metodického vedeni lektort, ktefi déti ucili béhem vySe uvedenych projektl, byly prezentovany na
konferenci Kli¢ k ¢estiné jako cizimu jazyku, v némz byla zdUraznéna dileZitost interdisciplinarniho pojeti
vyuky éestiny jako druhého/ciziho jazyka pro déti a naprosta nevyhnutelnost kvalifikace lektord a dalSich
Ucastnikd (nejen) vyucovaciho procesu pravé v tomto sméru. V tomto pfispévku bych rada na pfedchozi
prezentace navazala a zdlraznila néktera specifika tykajici se vyukového procesu déti azylantl a osob
s udélenou mezindrodni ochranou. Jistym zplisobem se opét dotkneme interdisciplinarity a vzdélavani
lektor(l, nebot déti pravé této specifické skupiny potrebuji velmi citlivé a védomé provazeni na své cesté
za osvojenim si Cestiny jako druhého/ciziho jazyka.

Cestina jako druhy/cizi jazyk

U déti vySe zminéné cilové skupiny mlzZe byt osvojovani jazyka velmi komplikovanou zaleZitosti.
Prestoze se mnohdy narodi v cilové zemi, vyrustaji v izolaci a s jazykem zemé se setkdvaji az ve Skolnich
zafizenich, coZ je samoziejmé pozdé, a pfinasi to spoustu potizi a prekazek. Za normalnich okolnosti by
vSak tyto déti mély byt povazovany za bilingvni. Takto popisuje situaci uprchlik(i v Kanadé Paradis(ova)
(2011, s. 222). Autorka zminuje jako jeden z dulezZitych externich faktor( bohatost inputu, tedy dat,
z nichz dité Cerpa nutné podklady pro osvojovani jazyka. Neni pochyb, ze se dité uci druhému/cizimu
jazyku s jakousi lehkosti, pokud vyristd v prostiedi, v némzZ je s cilovym jazykem dostatecné
konfrontovano. Pokud tomu tak neni, z osvojovani se stava jiz méné pfirozeny proces, do néjz vstupuje
stéle vice faktor(, které na néj maji vliv, a to zejména u déti, které do cilové zemé prijdou pozdéji,
tzn. nenarodi se v ni. Ani rany prijezd do cilové zemé jesté neznamena uzivani jazyka. Vék pfijezdu ani
délka pobytu samy o sobé neslouZi jako spolehlivé prediktory zejména kvdli jiz zminéné socialni izolaci,
s niz se déti Casto potykaji. Pricha (2011) uvadi studii osvojovani holandstiny jako druhého jazyka
u tureckych déti Zijicich v Holandsku ve véku 5,1 az 5,9 let. Uvadi, Ze silnéjsi jazyk je, prestoZe déti chodi
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do predskolnich zafizeni, turectina a Ze hlavni determinantou se v tomto jevu zdaji byt (podobné jako
uromskych déti) ,postoje rodicl zakotvené v hodnotovych systémech jednotlivych kulturnich
spolecenstvi“ (s. 171). Klages(ovd) (2015) poukazuje na duleZitost povédomi o tom, co, kdy a jak mame
déti udit. Uit samoziejmé v kontextu vyuky déti je pfili§ silné slovo. Casto pouze stadi, 7e je na cesté za
¢estinou jako druhym/cizim jazykem provazime, pokud jsou obklopeny dostateéné velkym a bohatym
inputem. Musime vsak jako lektofi védét, co délat — jaké vyukové metody pro jakou vékovou skupinu
zvolit, jaké vhodné materidly vybrat, které jazykové jevy podpofit a jak feSit ptipadné bariéry
v osvojovani jazyka.

| proto byla v rdmci projekt( zamérenych na vyuku déti azylantl a osob s doplrikovou a mezinarodni
ochranou pfimo zasadni pozornost vénovana metodice vyuky cestiny jako druhého/ciziho jazyka.
Pomoci vlastni jazykové diagnostiky jsme se pokusili urcit jazykovou Uroven ditéte, co se cCestiny tyce,
a zaroven ziskat o ditéti co nejvice informaci a podkladd, jez byly nasledné vyuzity béhem vyuky. Na
zakladé vlastnich zkuSenosti jsme také upozornili na obtiznost jazykové diagnostiky a diagnostiky obecné
kognitivnich funkci, pokud chybi spole¢ny jazyk a pokud do hry vstupuje i odlisSnost kulturni (DoleZi,
Vysinova, Nikolai, 2015). Podobné i Bacakova (2011) spolu s UNHCR konstatuje, ,,Zze vznik vhodnych
diagnostickych materiald spolu s vyskolenim pracovnik(l PPP v oblasti prace s détmi-uprchliky a cizinci je
naprosto klicovy“ (s. 37).

Co se samotné vyuky téchto déti tyCe, pozornost byla vénovana specifikim jednotlivych vékovych
skupin, metoddam a postuplm. Vzhledem k nedostatku vyukovych materidl( pro déti jsme se zaméfili
také na mozZnosti tvorby vlastnich vyukovych materidl(l a vyuZiti materiadlQ jiz existujicich a snadno
dostupnych. Vsichni lektofi, ktefi se na vyuce déti azylant( a osob s doplfikovou a mezinarodni ochranou
v ramci projektd AUCCJ uvedenych v Gvodu tohoto pfispévku podileli, prosli kolenim a v priib&hu svoji
prace méli moZnost intenzivné spolupracovat s metodickami, dalSimi lektory a predev$im pak také
s dalSimi ucastniky tohoto procesu (napf. s vyucujicimi déti v materskych a zakladnich skolach, rodici
a odborniky ze skolskych poradenskych zafizeni apod.). Bacakova (2011) uvadi, Ze vétSina z dotazanych
pedagogli ¢eskych zakladnich Skol neméla predchozi zkusenost s vyukou déti-cizincl a Ze i potieba
vzdélavani v této oblasti v rdmci studia na vysoké skole neni dostate¢né reflektovana. Nejen proto byly
publikovany dvé metodické prirucky ,Sité na miru” pravé lektorlim, ktefi vzdélavaji déti azylantl a osob
s mezinarodni a doplrikovou ochranou (viz Dolezi, 2014 a 2015), které jsou volné dostupné vsem
zajemcdm na strankach AUCCJ. Zarovert maji lektofi k dispozici poradnu, v niz metodici odpovidaji na
otazky tykajici se vyuky nejen déti a nejen této specifické skupiny.

Posttraumaticky stresovy syndrom

Bacakova (2011) zmifiuje, Ze pravé prozité trauma je nejcastéji uvadéno jako spolecnd charakteristika
déti-uprchlikl, a proto je pro lektory a vSechny uUéastniky vzdélavaciho procesu dilezZité seznamit se
kromé jiného i s vlivem traumatu na proces vzdélavani. Pravé tento rys odliSuje nasi cilovou skupinu déti
od bézné détské populace, ktera si osvojuje druhy/cizi jazyk. Trauma totiz mlze podle autorky zasadné
ovlinit Zakovo efektivni fungovani ve Skolnim prostiedi, a to hned z nékolika hledisek — z hlediska
prospéchu, dochazky a udriovani mezilidskych vztah(. Autorka zminuje také typické ptiznaky
posttraumatického stresového syndromu (posttraumatic stress disorder, PTSD) na emaocni Urovni, jako
napf. Uzkost, vnitfni napéti, precitlivélost, podrazdénost, deprese, citova strnulost Ci otupélost. Tyto
pfiznaky maji samoziejmé velky vliv na celkovou kvalitu Zivota ditéte, nicméné role téchto emoci se zda
byt naprosto zdsadni mimo jiné i pfi osvojovani druhého/ciziho jazyka a celkové pfi osvojovani novych
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védomosti. Pravé traumatické zazitky maji vliv nejen na pamét a koncentraci, ale i na zpracovani
ziskavanych informaci. Sondergaard a Theorell (2004) poukazuji na pfimou korelaci rychlosti osvojovani
ciziho jazyka s mirou intenzity PTSD (Gordon, 2011, s. 3). Gordon (2011) zaroven upozornuje na fakt, ze
pfijezdem do cilové zemé PTSD nekondi, a nakopak se stresory vztahujici se k traumatu mohou
kombinovat se stresory v nové zemi (s. 10). Langmeier a Krej¢ifova (2007) uvadéji kromé moznych
nasledk(l napt. valeénych konfliktd ve formé PTSD také ,kulturni deprivaci“ (s. 293). Steflova (2015,
s. 44) uvadi, Ze Casté zmény mista pobytu béhem azylového fizeni, ale i po priznani mezinarodni ochrany
mohou vést u mnohych uprchlik k silicimu pocitu nejistoty a branit tak aktivni Gcasti déti na vyuce
a stavat se tak negativnim a frustrujicim zazitkem. Podobné mizZe podle autorky pUsobit i stigmatizace
ze strany okoli a mald zkusenost vyucujicich s vyukou v etnicky rozmanitych skupinach zakd a déti
s odliSnym matefskym jazykem.

Na vliv emoci pfi osvojovani druhého/ciziho jazyka upozorfiuje ve svoji disertacni praci Mareckova
(2008, s. 68). Zdlraznuje dlleZitost dobré fyzické i psychické kondice Zaka napf. v souvislosti s obtiZznosti
uloh, jimZz se musi vénovat, na coZ poukazuje i SERRJ (2002, s. 163). Autorka nicméné uvadi i dalsi
nastroje, jako napf. EJP a RVP, v nichZ je dilezitost emocionalni roviny vyuky/osvojovani druhého/ciziho
jazyka vypichnuta. Mareckova (2008, s. 24) uvadi, Zze u psychickych stav(, pfedevsim pak pozornosti, je
podle Stuchlikové (2002, s. 110) mozné ocekavat podobny efekt pozitivnich a negativnich emoci, jako je
tomu u kognitivnich procesd. U pozitivnich emocnich stavl, jako je napfiklad subjektivni pohoda,
prevazuje rozsifeni rozsahu pozornosti. Zatimco negativni emoce zpUsobuji zUzeni pozornostniho
rozsahu, emoce pozitivni zajistuji jev opaény. Mareckova dale uvadi, Ze jsou to pravé , prozitky Gspéchu
ze zdarilé komunikace v cizim jazyce, které utvari predpoklady pro kladny vztah nejen k cizimu jazyku,
kultufe a narodu, ale také k predmétu jako takovému. Naproti tomu opakované nelspéchy pfi zvladani
komunikacnich situaci, resp. neschopnost se s nimi vyporadat, generuji negativni emoce, jez zaporné
ovliviuji jak vztah k cizimu jazyku a predmétu vibec, tak i motivaci uit se novému a stale se
zdokonalovat” (2008, s. 64). Vztahy mezi emocemi, kognici, rozhodovani a spolecenskym fungovanim by
v budoucnu mohly pfedstavovat odrazovy mUstek pro novy zplsob premysleni o zdsadni roli emoci ve
vzdélavani (Immordino-Yang(ovd), Damasio, 2011, s. 128).

Shrnuti

V tomto pfispévku jsem se pokusila nastinit nékterd specifika vyuky déti azylantl a osob s dopliikovou
a mezinarodni ochranou, jez probihala v ramci Statniho integracniho programu, realizovaného Asociaci
ucitell ¢estiny jako ciziho jazyka. Zddraznila jsem nutnost dal$iho rozvoje a vzdélavani lektor(l a vsech
Ucastnikd vzdélavaciho procesu téchto déti za ucelem ziskani SirSiho a hlubsiho povédomi o téchto
détech a situaci, v niz se nachazeji, jez by jim mohlo pomoci spravné nastavit o¢ekavani, metody
a pristupy, na jejichz konci je spokojené dité, které si osvoji bez bariér a blokd ¢estinu jako druhy/cizi
jazyk.

Summary

In this article | focused on the activities concerning language education of children of asylum and
international protection holders within the projects of the Association of teachers of Czech as a foreign
language. The organization of courses within the State integration programme of the Czech Republic was
described and the experience gained within many years of supporting these children mainly but not only
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linguistically was shared. Attention was paid to the need of proper diagnostic tools, teaching materials
and growing awareness of teachers. As to the specifics of teaching this particular group of children — two
main features were mentioned. First of all, the complexity of the language acquisition process, and
second, the role of posttraumatic stress disorder in the language acquisition and learning process.
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Teoretici v oblasti cizojazyéného vzdélavani uz nékolik desetileti mluvi o tzv. obdobi po metodach.
Praktikujici ucitelé cizich jazyk( presto stale hledaji nové efektivnéjsi metody vyuky. Ve svém prispévku
bych se chtéla zamyslet nad timto zdanlivym protimluvem, nad jeho pri¢inami a roli metod v soucasném
jazykovém vyucovani.

Obsah pojmu ,,metoda”

Pedagogicky slovnik (Pricha—Walterovda—Mares 2003, s. 287) definuje vyucovaci metodu takto: ,Postup,
cesta, zplsob vyucovani (fec. methodos). Charakterizuje €innost ucitele vedouci Zaky k dosaZeni
stanovenych vzdélavacich cilt. Existuji rGzné klasifikace metod, napf. podle fazi vyucovaciho procesu
(utvareni, upeviiovani, provérovani védomosti), podle zplsobu prezentace (slovni, ndzorné, praktické),
podle charakteru specifické cinnosti (metody uplatfiované v jednotlivych vyucovacich predmétech).
Obecné tridéni metod vyuky je podle zplsobu interakce mezi ucitelem a Zaky: frontalni, skupinové,
individualni. Jednotlivé pedagogické sméry a koncepce alternativnich Skol prosazuji specifické vyu€ovaci
metody, které povazuji za optimalni.” (zvyraznéni D. Hankova)

vevs

»jako uspofadany systém vyucovaci ¢innosti ucitele a ucebnich aktivit zaki smétujicich k dosazeni
danych vychovné-vzdélavacich cili.” Tato definice zdlraznuje strukturovanost a promyslenost postupu
ucitele a priznava vétsi a aktivnéjsi roli Zzakam, nez definice z Pedagogického slovniku. Autofi upozornuiji,
»ze termin metoda neni vZdy chapdan jednoznacné, ponévadz se jim nezfidka oznacuji téz dil¢i techniky,
procedury, operace, ukony apod., ale také komplexni postupy, vyukové koncepce, modely a projekty”
(tamtéz, s. 24), coz podle nazoru autorl obsah terminu ,metoda“ rozsifuje, ale zaroven cini méné
urcitym. Tento problém naznacuje také variabilita klasifikacnich kritérii v definici v Pedagogickém
slovniku.

V podrobnéjsi charakteristice metod Marak a Svec (2003, s. 26) dale uvadéji: ,Vyucovaci ¢innosti
ucitele i ucebni ¢innosti zak( maji jednak charakter €innosti vnéjsSich (pozorovatelnych) a jednak povahu
cinnosti vnitfnich”, které jsou potrfebné pro pochopeni uUcelu a principu jednotlivé metody. Larsen-
Freemanova a Andersonova (2011, s. 1) vnitfni ¢innosti ucitele oznacuji jako principy nebo myslenky
(thoughts) a zahrnuji do nich pfesvédceni, postoje, hodnoty a uvédoméni (beliefs, attitudes, values,
awareness), na jejichz zakladé ucitelé voli vyukové metody pro praktické uziti.
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Pozorovatelné slozky €innosti ucitele i 7akd podle Maraka a Svece (2003, s. 26) zahrnuji motiv
¢innosti, cil ¢innosti, planovani cinnosti, operativni obraz c¢innosti (jak by méla c¢innost konkrétné
vypadat), ukony cinnosti (jeji praktickou realizaci), zpracovani pribézinych informaci o spravnosti,
primérenosti a funkénosti ¢innosti, rozhodovani (v pribéhu Cinnosti, napf. na zakladé reakci Zaku),
kontrolu vysledku ¢innosti (vyu€ovani i uceni) a korekci dalsiho jednani (¢innosti).

Z vyCtu je patrné, ze i Cinnosti v ramci zvolené metody zahrnuji fetéz dalSich rozhodnuti, do kterych
se promitaji vnitfni ¢innosti ucitele. Urcujici pro uspéch metody je jeji sprdvna volba, aby metoda
skutec¢né smérovala k vytéenému cili vyuky.

Pojeti ,,metody“ v jazykovém vyucovani

Definice metody z Pedagogického slovniku uvedend vyse pripousti existenci rliznych metod podle
vyucovaciho predmétu a charakteru specifické ¢innosti vtomto predmétu. Metody pouzivané ve vyuce
ciziho jazyka se od ostatnich predmétu lisi tim, Ze jazyk je cilem a obsahem, ale také prostfedkem vyuky
(v idedlnim pripadé je vyuka vedena prevaziné v cilovém jazyce).

Vramci samotné didaktiky cizich jazyk ovSsem panuje ohledné pojmu ,metoda” také obsahova
nevyhranénost. Napf. Chodéra (2006, s. 92) uvadi dva vyznamy:

1. Pfedevsim za metodu pokladame — v souladu s obecnou didaktikou — vyznaény specificky zptisob
cinnosti ucitele a Zaka, jimz si Zak za vedeni ucitele osvojuje védomosti, dovednosti a navyky,
rozviji své schopnosti. Jde — z hlediska didaktiky cizich jazykd — 0 metody v uzsim slova smyslu®.

2. Metodou vedle toho rozumime globalni, generalni pfistup k vyucovani-uceni cizimu jazyku,
zakladni lingvodidaktickou doktrinu, ,metodicky smér“ (F. Malif radéji uZivda terminu
»,koncepce”). Nejcastéji jsou uvadény dvé protikladné metody v SirSim smyslu — pFima
a gramaticko-prekladova. (Uprava a zvyraznéni R. Chodéra)

Bell (2003, s. 326—327) nabizi dokonce tti definice metod v jazykové vyuce:
1. ,Svédsky stdl“ napadd (Smorgasbord of Ideas)

V tomto pfipadé jde o metody s malym ,m”, které predstavuji Siroky rejstfik rozmanitych
vyukovych cinnosti v€etné materiall, médii a dalSich didaktickych prostfedkl, bez jednoticiho
teoretického principu. V Chodérové pojeti (viz vyse) jde o metody v uzsim slova smyslu.

2. Metoda jako predepsany postup (Prescription for Practice)

Do této skupiny patfi metody s velkym ,M*“, které se vyznacuji presné definovanymi vyukovymi
postupy a které nepfipoustéji jakoukoliv adaptaci. Jejich spravna aplikace vyZzaduje specifické
zaskoleni ucitele. Patfi sem napfiklad sugestopedie, komunitarni vyucovani (Community
Language Teaching) a ticha metoda (Silent Way). Tyto metody vznikly v 70. letech 20. stoleti
a maji své konkrétni tvlrce, ktefi své metody teoreticky zdGvodnili.

! Na tomto misté Chodéra uvadi pfiklad: ,,Metody didaktiky cizich jazyk v uz$im smyslu jsou nebo spise maji byt
jistou specifikaci metod obecné didaktiky. Tak napf. obecné didaktice patfi termin ,demonstrace”, ,dril“, , vyklad“,
aj., které v didaktice cizich jazyk( maji specifickou podobu, napf. vzorovy priklad vyslovnosti predvadény ucitelem
nebo rodilym mluvéim na nosicich vSeho druhu, jazykova cvi¢eni na bazi substitu¢nich tabulek, exemplifikovany
vyklad gramatického pravidla ucitelem nebo v ucebnici atd.” (Chodéra 2006, s. 92)
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Richards (1990, s. 37) o téchto metodach fika, Ze vznikly jako vyraz neddvéry k ucitelm, k jejich
schopnosti efektivné vyucovat. Predepsany postup, ktery bylo tfeba striktné dodrzovat, mél
omezit nevhodné vyukové postupy jednotlivych ucitell a zajistit poZadovany standard vyuky.

Tyto metody se opiraji o teorie uceni, nikoliv o specifickou teorii jazyka, a tak se predpokladalo,
Ze je bude moiné uplatnit ve vSech vyukovych kontextech. To se nepotvrdilo, a proto se od
80. let mluvi o tzv. obdobi ,,po metodach”.

3. Metoda jako soubor organizacnich principl (Organizing Principles)

Bell do této skupiny fradi ostatni tradiéni metody a vztahuje knim definici metody
v cizojazyéném vyucovani, kterou v anglosaské odborné literatufe prosadili Richards a Rodgers
(2001, s. 33). Podle této definice metodu urcuji tfi zakladni slozky:

a) pfristup (approach), tj. teorie jazyka a teorie jazykového uceni;

b) koncepce (design), tj. vymezeni vSeobecnych a specifickych cill, sylabu, typ( ucebnich
a vyucovacich ¢innosti, role Zaka a ucitele a role vyukovych materiald;

c) postup (procedure), tj. vyukové techniky odvozené z predchozich dvou sloZek, aplikované
pfimo ve vyucCovacim procesu (tj. pozorovatelné vnéjsi Cinnosti ucitele a studentl — srov.
Maridk—Svec 2003, s. 26).

Za metody vtomto slova smyslu se povazuji napf. metody gramaticko-prekladova
a audiolingvalni, které jsou presné definované ve vSech tfech slozkach. Pokud néktery
smér/pristup kuceni ciziho jazyka nedokdze specificky vymezit vSechny vySe uvedené
charakteristiky, nelze jej podle Richardse a Rodgerse povazovat za metodu, ale spiSe za pfistup
k vyuce ciziho jazyka.

Z hlediska definice R. Chodéry (2006, s. 92) druha a treti skupina podle Bella (2003) predstavuiji
metody v SirSim smyslu. Rozdily mezi témito metodami jsou nejvic zfetelné v pocatecnich fazich vyuky.
S rozvojem jazykovych znalosti a feCovych dovednosti studentl se rozdily postupné stiraji, zejména
pokud je deklarovanym vzdélavacim cilem dosazeni komunikacni kompetence v cilovém jazyce.

V 80. letech 20. stoleti se zdalo, Ze k efektivnimu osvojeni jazyka povede vyuka zaloZzena pouze na
komunikaci. U¢iteldm se doporucovalo vytvaret pedagogické/komunikativni situace a ukoly, ve kterych
studenti budou rozvijet své komunikacni kompetence, a gramatiku cilového jazyka vyucovat implicitné
v kontextu smysluplné komunikace. Takto pojata silnd verze komunikativniho pfistupu (Howatt 1984,
s. 279), neprinesla ocekavané pedagogické vysledky, podnitila vSak dalsi hledani efektivnich vyukovych
postupl (metod s malym ,,m“), a to jak v oblasti vyzkumU osvojovani druhého jazyka, tak i v oblasti
didaktiky ciziho jazyka.

Komunikativné zamérena vyuka ciziho jazyka

Mnozi autofi se shoduji, Ze komunikativné zamérené vyucovani je od dob gramaticko-prekladové

......

Freeman — Anderson 2011 aj.).

Bygate, Skehan a Swainova (2001, s. 2, in Bell 2007, s. 140) jsou toho ndazoru, Ze komunikativni
vyucovani se vyvinulo jako explicitné , post-metodovy” pfistup k vyuce ciziho jazyka, protoze klade vétsi
dliraz na principy zdlvodnujici rozmanité techniky vyuky a procesy uceni spiSe nez na vyukové materialy.
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Komunikativni pfistup byl rychle pfijat uditeli i vzdélavacimi institucemi.? Jeho pfitaZlivost podle
Richardse a Rodgerse (2001, s. 157) pravdépodobné spocivala vtom, Ze komunikativni pfFistup
umoznoval rlizné interpretace, poskytoval uditelim v jejich praci znacnou volnost pfi vybéru dilcich
technik a pracovnich postupl s ohledem na mistni podminky a potfeby studentl a také pfitom uciteli
umoznoval zohlednit vlastni vyucovaci styl a osobnost. Komunikativni pfistup se tak nikdy nestal
metodou v pravém slova smyslu, s jednoznaéné predepsanymi vyukovymi postupy.’

RhGzné varianty komunikativniho pfistupu spojuji dva zakladni principy:
1. cilovou kategorii jazykového vyucovani je dosazeni komunikativni kompetence;

2. postupy pro vyuku vSech ¢Etyf fe¢ovych dovednosti maji zohlednit vzajemnou zavislost jazyka
a komunikace (Richards—Rodgers 2001, s. 155).

Komunikativni/komunikac¢ni jazykovd kompetence byva definovana rlznym zplGsobem. Napft.
Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky (2002, s. 9) ji oznacuje jako doplnék obecné kompetence
uZivatele jazyka (tj. jeho znalosti, dovednosti a praktickych znalosti, existencidlni kompetence a obecné
schopnosti ucit se — tamtéz, s. 11) a rozlisuje tfi slozky, z nichZ kazda sestava ze znalosti, dovednosti
a praktickych znalosti: lingvistické kompetence, sociolingvistické a pragmatické kompetence (tamtéz,
s. 13). Toto pojeti komunikativni kompetence byvd nékdy kritizovano, protoze je vztazeno k jazykové
normé rodilého mluvciho daného jazyka a ke komunikaci s rodilym mluvcim (Seidlhofer 2011, s. 185).

Pro potieby jazykového vzdélavani dospélych, ktefi si osvojuji cizi jazyk pro ucely praktické
kazdodenni, zejména pracovni komunikace, se jevi jako vyhodny model komunikativni kompetence —
komunikativni schopnosti (communicative ability), ktery navrhuje Hedgeova (Hedge 2000, s. 56). V jejim
pojeti je zahrnuto pét sloZek a v popisu kazdé z nich jsou implicitné vyjadreny problémy, se kterymi se
potykaji studenti pfi osvojovani ciziho jazyka:

1. lingvisticka kompetence znamend dosazeni gramatické spravnosti vyjadfeni, pfesné vyslovnosti,
uzivani pfizvuku, rytmu a intonace k vyjadieni vyznamu, rozvoj Siroké slovni zasoby, spravny
pravopis, dosaZzeni pfesnosti syntaxe a tvoreni slov;

2. pragmaticka kompetence zahrnuje védomi vztahu mezi gramatickou formou a jeji funkci, uzivani
pfizvuku a intonace kvyjadieni postojli aemoci, rozliSovani urovni formalnosti, uZivani
pragmatickych pravidel, vybér jazykovych forem primérené tématu a s ohledem na posluchace;

2V roce 1982 Rada Evropy doporucdila vieobecné zavedeni zdsad komunikativniho pfistupu do viech typ( jazykové
vyuky. V Doporuceni (Recommendation (82) 18) se mimo jiné uvadi (pro nas je zajimava pozornost vénovana
vzdélavani dospélych v bodu 9):

2. To promote, encourage and support the efforts of teachers and learners at all levels to apply in their own
situation the principles of the construction of language-learning systems (as these are progressively developed
within the Council of Europe “Modern languages” programme):

2.1. by basing language teaching and learning on the needs, motivations, characteristics and resources of learners;
2.2. by defining worthwhile and realistic objectives as explicitly as possible;

2.3. by developing appropriate methods and materials;

2.4. by developing suitable forms and instruments for the evaluation of learning programmes. {(...)

9. To take all the measures necessary to enable adults who have had hitherto little or no chance of learning
a modern language to acquire the ability to use a modern language for communicative purposes.

(Zvyraznéni DH.)

3 Srov. pojeti R. Chodéry (2006) a M. Hrdlicky (2009), ktefi mluvi o komunikativni, resp. komunikaéni metodé.
Hrdlicka uvadi jako zakladni charakteristiku komunikaéni metody principy komplexnosti, adresnosti a uzite¢nosti
vyuky, ale nevymezuje konkrétni vyukové postupy, které by byly pro komunikacni metodu typické.
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3. diskurzni kompetence oznacduje schopnost spravné strukturovat konverzaci, volit spravné
prostiredky pro urcity Zanr a respektovat typické rysy jednotlivych ZanrQ, uzZivat prostredky
textové ndvaznosti pri ¢teni a psani textll a schopnost pracovat s autentickym textem;

4. strategickd kompetence je schopnost ,riskovat” pfi Ustnim i pisemném projevu, schopnost
pouzit rlzné komunikacni/kompenzacni strategie, schopnost popsat vyznam, pro néjz mluvci
nezna presny vyraz apod.;

5. plynulost, tj. schopnost zvladnout skuteénou komunikaci v redlném Case, porozumét a reagovat
s pfimérenou lehkosti.

Termin ,,plynulost” se zpravidla vztahuje k dstnimu projevu mluvéiho a chape se jako ,,schopnost
spojovat prvky reci s lehkosti, bez vypéti a pfriliSné pomalosti, a bez nadmérného vahani“ (Hedge 2000,
s. 54). Plynulost zahrnuje schopnost mluvéiho vyuZivat viechny dostupné slozky své lingvistické
a pragmatické kompetence, a to bez ohledu na chyby, kterych se pfi projevu dopusti. Plynulost se
vztahuje také kreceptivnim fecovym dovednostem, tj. k bezprekladovému porozuméni psanym
a mluvenym textlm. Rozvoj plynulosti vyzaduje specifické vyukové aktivity, které do praxe
cizojazy€ného vzdéldvani prinesl pravé komunikativni pfistup (srov. Prabhu 1987, s. 14-15).

Komunikativnost v jazykovém vyucovani

Komunikativnost jazykového vyucovani je do urcité miry kontroverznim tématem. Napf. Seedhouse
(1996, s. 23) vyslovil nazor, Ze institucionalizovana vyuka skute¢nou komunikaci (ve smyslu spontanni
konverzace mezi prateli) neumoznuje; ve skole jde podle jeho nazoru vidy o edukacni diskurz, ktery ma
sva specifickd pravidla. Ulitelé by se proto neméli citit provinile, pokud jejich studenti dostatecné
spontanné nekomunikuji.

Urcitym feSenim tohoto problému muzZe byt snaha o zafazeni tzv. personalizovanych aktivit, pfi
kterych se studenti vyjadfuji k tématim, ktera jsou zajimava a dulezita pravé pro né osobné (Chaudron
1988, s. 171, Harmer 1996, s. 102, Tudor 2001, s. 80 aj.). Alternativou vedouci ke komunikaci a ke
komunikativnosti vyuky je simulovani pfirozené komunikace s cilenym wvyuZitim prvkd pfirozené
interakce na drovni funkénich exponentl a jejich procvi¢ovani (McCarthy 1991, s. 135)* C¢asto
podporené vyuzitim autentickych text( a materidld.

Thornbury (1996, s. 281-282) se pokusil vymezit charakteristiky pedagogické komunikace, které ke
komunikativnosti jazykové vyuky pfispivaji. Podle jeho nazoru by interakce mezi ucitelem a studenty
méla zahrnovat skutecné otazky (referential questions), zpétnou vazbu vztahujici se k obsahu promluvy
studenta (content feedback), ne pouze kjeji formé (tj. jazykové spravnosti), dostatek ¢asu na
zformulovéni studentovy odpovédi (wait time) a interakci iniciovanou studenty (student-initiated talk)®.

4 Pfikladem takové aktivity mGZe byt debata o pldnech na pfisti vikend, ktery by chtéli mluvéi stravit spoleéné.
Navrhuji rlzné aktivity, vyjadfuji své nazory na né a pfrijimaji ¢i zamitaji je. Funkénimi exponenty jsou v tomto
pripadé rGzné zplsoby predkladani navrhu, vyjadreni nazoru, vyjadreni souhlasu a nesouhlasu.

5> Chaudron (1988, s. 105-106) uvadi ptehled vyzkumda, které pfimy vztah mezi iniciaci student( a jejich jazykovym
pokrokem nepotvrdily. Pravdépodobné zaleZi také na véku, socidlnim postaveni student(, typu reakce ucitele, na
jeho narodnosti a dalSich faktorech.
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S odkazem na doporuceni Thornburyho (1996) a s ohledem na cile vyukové komunikace obecné,
Cullen (1998) ma za to, Zze vyukova komunikace jako takova je komunikativni v tom smyslu, Ze v ni jde
o sdélovani vyznam(. Komunikativnost v jazykovém vyucovani tak podle jeho ndzoru neni moiné
hodnotit ve vztahu k uZiti ciziho jazyka v redlném Zivoté (mimo Skolni tfidu) a jeho simulovani v pribéhu
vyuky, ale ve vztahu k efektivni komunikaci v rdmci vyucovani. Cullen (tamtéz, s. 185-186) navrhuje
koncept ,komunikativni mluvy uditele” (communicative teacher talk), za jejiz soucasti povaZuje
dotazovani, reagovani na promluvy studentd, vysvétlovani, zadavani instrukci, hodnoceni a opravovani,
navazovani kontaktu se studenty. Cullendv model vychazi z primarni funkce verbalniho projevu ucitele,
jez spociva v podpofre uceni. Pokud tedy verbalni projev ucitele napomaha studentim ziskavat znalosti
o jazyce, jazyk procvitovat a automatizovat, je vyuka svou podstatou komunikativni® a vyukovou
komunikaci lze pak povazovat za komunikaci autentickou (srov. téZ Tudor 2001, s. 116).

Walsh (2006, s. 130-131) jako urcitou paralelu ke studentské , kompetenci k vyukové komunikaci“
definuje na strané ucitele pomérné Sirokou ,kompetenci k vyukové interakci“ (classroom interactional
competence — CIC), ktera mlze mit vliv na efektivitu vyuky. Za jeji soucasti povaZuje primérenost
ucitelova verbdlniho projevu (interakce) vzhledem ke konkrétni vyukové situaci (pedagogickému cili)
a pfimérenost jeho projevu vzhledem ke studentim — jejich jazykové Urovni a potfebam. Dostatecna
uroven ,CIC“ uciteli umozZnuje adaptovat svlj verbalni projev s ohledem na aktualni fazi a vyvoj
vyucovaciho procesu, vytvaret prostor pro interakci, poskytovat studentlim potfebnou podporu
(scaffolding) a klast vhodné otazky, aby studenti sami mohli dale rozvijet svij cizojazy¢ny projev.

Walsh (2002) zkoumal rysy verbalniho jednani ucitele, které tlumi nebo podporuji zapojeni studenta
do vyuky a jeho pokrok. Za pozitivni faktory povaZuje pfimou korektivni zpétnou vazbu, zpétnou vazbu
ucitele zamérenou na obsah vypovédi studenta (content feedback), otazky, kterymi uditel vyZaduje
potvrzeni porozuméni ¢i objasnéni vlastni vypovédi studenta, delSi ¢ekani na odpovéd a podporu
projevu studenta prostrednictvim scaffoldingu, v mnohém se tedy shoduje s poZzadavky Thornburyho
(1996). Negativné podle Walshe pUsobily ucitelovy snahy dokondit vypovéd za studenta (v zajmu
zajisténi prfiméreného spadu hodiny), opakovani studentovych vypovédi (echoing) a prerusovani
studenta uprostied jeho promluvy.

Je zjevné, Ze zplsob verbdlni komunikace ucitele, tedy to, co fika, jak to fika a kdy to fika, je
vyznamnou sloZkou vyukové metody na Grovni pozorovatelnych €innosti (srov. Mafak—Svec 2003, s. 26).

Ucitel v obdobi ,,po metodach”

Zejména 80. léta 20. stoleti se vyznacovala hledanim ,idedlni“ metody jazykového vyucovani, zaloZzené
na principech kognitivni psychologie. Od 90. let 20. stoleti se v ramci komunikativniho vyucovani
(i vyzkumu osvojovani druhého jazyka) rozviji tzv. ukolové orientovana vyuka (task-based learning — TBL,
task-based language teaching — TBLT; Ellis 2003 aj.), vyucovaci postup zaméreny na proces a vysledek
komunikace (outcome). Ani v tomto pripadé (podobné jako u komunikativniho pfistupu a pojeti vyuky
gramatiky) neexistuje jednotnd definice Ukolu (task), ani jednotné pojeti ucebniho procesu, pfestoze
teoreticky se tento pfistup k vyuce rozviji jiz vice nez dvacet let (srov. Hankova 2012).

6 Toto samozfejmé beze zbytku plati za pfedpokladu, Ze vyuka je vedena v cilovém cizim jazyce. Cullen nezmitiuje
explicitné matefsky jazyk studentl a ulitele. MlZeme ale predpokladat, i na zakladé ukazky vyukové komunikace
v jeho textu, Ze jeho model predpoklada uzivani cilového jazyka také jako prostiedku vyuky.
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Richards (1990, s. 37-42) zastava nazor (a s nim mnozi dalsi), Ze ucitel je dUleZitéjsi nez metoda a Ze je
mozné empiricky zjistit charakteristiky efektivni vyuky. Z vyzkumnych zjisténi Richards odvodil tyto rysy
efektivniho vyucovani’:

1. Rizeni tfidy (classroom management), které omezuje kazefiské problémy a umoZfiuje maximalni
vyuziti ¢asu k ucebnim aktivitdm. Pfi jasnych instrukcich a fizené interakci se studenti ochotnéji
ucastni ucebnich aktivit.

2. Strukturovani (structuring) hodiny tak, aby byl jasny vzdélavaci cil (uitelGv zdamér) a aby na sebe
vyukové cinnosti logicky navazovaly i z hlediska studenta. Jde také o to, aby ucitel spravné
interpretoval napf. cvi¢eni v uéebnici, aby védél, jaky je jeho Ucel, a aby cviéeni spravné zaclenil
do fady dalSich cviéeni. Jasna struktura vyucovaci hodiny pomaha udrZet pozornost student(.

3. Ukoly / u&ebni ulohy (tasks), které ucitel zafazuje do vyuky a které by mély byt optimalni ze tii
hledisek:

1. ndroky na pozZadovanou reakci studenta (response mode demands) ve vztahu ke kognitivni
narocnosti (znalost, porozuméni, aplikace, analyza, syntéza, hodnoceni);

2. naroky na interakci (interactional mode demands), napf. zda se Cinnost provadi individualng,
ve dvojicich nebo ve skupinach, s dopomoci uditele apod.;

3. obtiZznost Ulohy vnimana studenty (complexity demands).

Vlastni uéebni ulohy vypovidaji o metodickém sméru, ke kterému se ucitel hlasi (pozorovatelné
vnéjsi ¢innosti). Dllezity je nejen vybér uloh, ale i jejich logické Fazeni a tempo, ve kterém se
¢innosti provadéji a stfidaji. UCitel se musi rozhodnout, jaké vyukové materidly pouzije, zda
vystupy z u¢eni maji byt pro vSechny studenty stejné a jaké ucebni strategie by studenti méli
pouzivat.

Vyzkumy opakované potvrzuji, Ze vysledky uceni jsou pfimo umérné casu vyuky, ktery je
vénovan vlastni ucebni cinnosti. Efektivni ucitelé také prlibézné monitoruji ¢innost studentl
a poskytuji jim informaci o vysledcich uceni (zpétnou vazbu).

4. Utvareni skupin (grouping), které ma vliv na uroven dosazenych vysledk( ucéeni. Napf. slabsi
student mlzZe mit prospéch ze zarazeni do smisené skupiny studentl a podat lepsi vykon.

Zajimavé je, Ze tfi ze Ctyr charakteristik jsou obecné a plati napti¢ vSemi Skolnimi predméty. Oborové
specifickd je pouze skupina pozadavkl oznacena jako ,,ucebni ulohy”, ale i tady zpétna vazba a logické
fazeni ucebnich uloh jsou principy obecné, spise nez jen lingvodidaktické.

Cullen (2002, s. 117) rozlisuje ve vyuce ciziho jazyka dvé funkce zpétné vazby: evaluaéni (evaluative)
a diskurzni (discoursal). Evaluacni zpétna vazba poddva studentovi informaci o pfijatelnosti jeho
reakce/odpovédi; v tradiénim jazykovém vyucovani se zpravidla vztahuje k formé odpovédi, tj. ke
spravnému uZiti jazykovych prostfedkd, a mlze v sobé zahrnovat i korekci. Chaudron (1988, s. 133)
povaZuje tento typ zpétné vazby za vyznamny pro rozvoj studentova mezijazyka. Diskurzni zpétna vazba
(Cullen 2002, s. 120) se vztahuje k obsahu studentovy vypovédi a jejim cilem je zabudovat pfispévek

7 K Uspéchu vyu&ovaciho procesu pfispivaji také uréité charakteristiky studentd.
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studenta do dialogu mezi tfidou a ucitelem a dale ho plynule rozvijet. Zpravidla je vdzana na skutec¢nou
otazku (referential question) bez predem znamé odpovédi.

| s odstupem nékolika desitek let od zjisténi Richardse (1990) zlistavaji pozadavky na hodnoceni
kvality jazykové vyuky velmi podobné (srov. Zlatnicek 2013). Podle Richardse (1990, s. 12-13) je
ucitelovo vnimani své vlastni role ve vyucovacim procesu Ustfednim metodickym prvkem. Ucitel miize
byt pozorovatelem (monitor of student learning), motivatorem, organizatorem a regulatorem (organizer
and controller) ucebni Cinnosti studentl, poskytovatelem spravnych jazykovych vzor(, poradcem
a pfitelem, analyzatorem studijnich potreb, tvlircem studijnich materiald a hodnotitelem.

Souhrnné lze fici, Ze v Uvahach o efektivni jazykové vyuce a o roli ucitele se opakované objevuji
pozadavky na interakci, pozornost k obsahu studentovy vypovédi, individudlni podporu (scaffolging)
a zpétnou vazbu. V metodach pro vyuku cizich jazyk( jde tedy o organické spojeni obecnych a oborové
specifickych princip( kvalitni jazykové vyuky a kvalitu jejich aplikace v realné vyuce.

Koncept ,prilezitosti k uceni”

Jazykové vyucovani je komplexni proces a vyZaduje ucitele, ktery ve vyuce dokaze zohlednit jednotlivé
prvky cilové komunikacni kompetence a postupné je efektivné rozvijet. Za samoziejmé se povazuje
dostatecné praktické zvladnuti cilového jazyka (proceduralni i deklarativni znalost).

Larsen-Freemanovd a Andersonova za hlavni roli ucitele povazuji vytvareni situaci, které podporuji
komunikaci (2011, s. 123). Medgyes (1990, s. 104) jako hlavni kvalitu ucitele ciziho jazyka vidi
zamérenost na studenta (learner-centredness), prenechani vétsi studijni iniciativy studentdim a urcity
Ustup ucitele z tradicni ucitelské pozice ,znalce”.

Crabbe (2007) povaZuje za hlavni ¢innost ucitele vramci komunikativné zaméreného vyucovani
vytvareni pfilezitosti k uceni (learning opportunities) pro studenty. UcCitel by si podle jeho nazoru mél
byt védom poznavacich procesl student(l a podporovat je, a to volbou vhodnych vyukovych material
a aktivit a plnym vyuZitim jejich ucebniho potencialu; cilené by mél rozvijet ucebni strategie svych
studentd a ucit je aktivné pfrileZitosti k uceni vyhledavat a vyuzZivat je.

Crabbe (tamtéZz, s. 118-120) oznacuje jako ,pfilezitosti k uceni” kognitivni a metakognitivni aktivity
studenta, které vedou k uceni. Na zakladé vysledk( vyzkum( v oblasti osvojovani druhého jazyka Crabbe
rozliSuje (v rdmci Ukolové zaméreného vyucovani) sedm kategorii pfileZitosti k uéeni:

1. input (poslech a ¢teni),

2. output (fecovou produkci),

3. interakci (v redlnych nebo simulovanych komunikacnich situacich),

4. zpétnou vazbu (pfimou i nepfimou),

5. nacvik (rehearsal, tj. zamérné opakovani a experimentovani s riznymi slozkami feci),

6. porozumeéni jazyku (language understanding, tj. védomou pozornost vénovanou jazyku, a to jak
jeho formé, tak i uziti) a

7. porozuméni uceni (learning understanding, tj. uvédoméni si vlastnich ucebnich procest, analyzu
probléma a hledani strategii pro jejich prekonani).
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V praxi jde o to, aby se uclitel nesoustfedil jen na proceduralni stranku komunikaénich vyukovych
aktivit, tj. na jejich zadani a organizacni usporadani, ale aby v pribéhu komunikacnich aktivit vhodné
podporoval metakognitivni procesy studentd.

Ke skutecné efektivnimu uceni ovsem vede pouze provdzani jednotlivych ucebnich pftilezitosti
v dlouhodobé ¢asové navaznosti. ,Verejné” komunikaéné zamérené cinnosti vytvareji podminky pro
»soukromé” ucebni procesy (Crabbe 2007, s. 119). Ucitel by mél naucit studenty rozpoznavat pfileZitosti
k explicitnimu uceni, kdyZ se ve vyuce vyskytne komunikacni problém, a poskytnout jim ¢as, aby v diskusi
s ostatnimi studenty problém vyresili. UCitel by mél studenty vybavit ndstroji pro feSeni a pfedchazeni
podobnym problémim do budoucna, tj. mél by rozvijet jejich ucebni strategie. Cilem je smérovani
k autonomii studenta, aby student dokazal vhodné fidit vlastni uceni i mimo prostredi Skolni vyuky.

Koncept vytvareni prileZitosti k uceni je svym zplsobem reakci na tzv. silnou formu komunikativniho
vyuéovani (Howatt 1984, s. 279), ktera predpokladala, Ze druhy/cizi jazyk je mozné si efektivné osvojit
implicitné, pouze jeho uzivanim. V ¢eském vzdélavacim kontextu se tento pfistup nikdy plné neprosadil
a cesti ucitelé zpravidla vénuji formé a strukture jazyka explicitni pozornost, s tendenci k preferenci
deduktivniho a transmisivniho vyucovani a k pfimé korekci chyb. V ¢eském kontextu jde tedy spiS o to,
jak nepredkladat studentim hotova feseni jazykovych problémdi, se kterymi se potykaji, ale jak
v prlibéhu vyucovani vytvaret situace, které studentim pomohou uvédomit si souvislosti mezi jazykovou
formou ajejim komunikaénim vyznamem, porozumét jim a zapracovat nové znalosti do systému
vlastniho mezijazyka.

Z hlediska osvojovani jazykovych prostifedkd je v konceptu vytvareni prilezZitosti k uceni dilezity
nacvik (rehearsal), tedy dlraz kladeny na jazykovou spravnost a automatizaci, oviem ve smysluplném
komunika¢nim kontextu. Pfevedeno do praktické vyuky to znamenda, Ze je vhodné poskytnout
studentdm cas na pfipravu a prilezitost komunikaéni Ukol provést opakované s nékolika partnery.

Podobné jako v predchozich pohledech na jazykové vyucovani (role ucitele, komunikativnost aj.),
i z hlediska vytvareni prileZitosti k u€eni se jako vyznamné objevuji koncepty interakce a zpétné vazby.

Doporuceni pro efektivni vyuku ciziho jazyka

Mnozi odbornici badajici v oblasti osvojovani druhého jazyka (SLA) se pokusili prevést zavéry
vyzkumnych Setfeni do praktickych doporuéeni pro uditele vyudujici druhy/cizi jazyk. Vztah rdznych
teoretickych pozic, presvédceni ucitel (teacher beliefs) a konkrétnich vyucovacich postupl se pokusily
spojit napf. Lightbownova a Spadaova (Lightbown-Spada 2006, s. 137-182). Za klicové pro efektivni
vyuku smérujici k dosazeni komunikativni kompetence povaZuji nalezeni spravné proporce mezi vyukou
zamérenou na vyznam a komunikaci a mezi vyukou zamérenou na formu jazyka a korektivni zpétnou
vazbu.

O praktické zobecnéni vyzkumnych zjisténi se pokusil R. Ellis (2005). Jeho zdmérem bylo formulovat
principy jazykového vyucovani (instructed language teaching) v rdémci komunikativniho paradigmatu, se
kterymi by se méli seznamit budouci uditelé cizich jazykd v ucitelskych studijnich programech. S ohledem
na vysledky dosavadniho baddani vSak oznacil navrzené principy pouze jako ,predbéiné”. Jsou navic
formulovany natolik oteviené, Ze jsou aplikovatelné na rGzné kontexty jazykového vyucovani. Ellis
zformuloval deset doporuceni a doplnil je struénym vysvétlenim. Zd(raziuje vsak, Ze vybrané principy
predstavuji jeho nazor a nemély by byt povazovany za zavazny pfedpis (2005, s. 10):
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1. Vyuka musi zajistit, Ze studenti si osvoji Siroky repertoar ustalenych slovnich spojeni rtizného
typu (formulaic expressions) a gramatickych pravidel, diky nimz budou schopni jazyk pouzivat
tvofivé (rule-based competence).

Ustdlend spojeni pfispivaji k plynulosti projevu. Vyzkumy ukazuji, Ze studenti si je osvojuji
(internalizuji) jako celky a s rostouci znalosti gramatickych pravidel je postupné dokazi sami pro
sebe strukturné analyzovat. V kontextu vyuky déti a mladeZze je vhodné explicitni prezentaci
gramatickych struktur a pravidel odlozZit az na pozdé;si dobu.

2. Vyuka ma zajistit, Ze studenti se zaméfi pfedevsim na vyznam/smysl (focus on meaning), a to
jak propozicni, tak i pragmaticky (vyznam ve specifickém kontextu uziti).

Uplatnéni tohoto principu vyZaduje zasadni metodické rozhodnuti. Prace s propozi¢nimi
vyznamy je spojena s pojetim jazyka jako objektu studia. Prace s pragmatickymi vyznamy je
zaloZena na pojeti jazyka jako ndstroje komunikace a na potfebé komunikovat, kterd se povazuje
za nezbytnou podminku pro efektivni osvojeni jazyka a je také duilezitym motivaénim faktorem.

3. Vyuka musi zajistit také pozornost formé sdéleni (focus on form), ovSsem ve vztahu
k vyjadfovanému vyznamu (form-function mapping).

V tomto doporuceni jde jak o explicitni vyuku gramatickych pravidel, tak i o to, jak studentlm
pomoci, aby si vinputu (textech rlizné povahy) vsimali, jak se v konkrétnim kontextu spojuji
jazykové formy svyjadfovanym vyznamem. Prace stexty umoznuje pokryt vic struktur
najednou, ale mlzZe zanedbat nékteré méné frekventované struktury. Ty je tfeba zahrnout do
explicitni vyuky. V této oblasti se jako vyznacny metodicky prvek uplatiuje korektivni zpétna
vazba.

4. Vyuka ma prednostné rozvijet implicitni znalosti druhého jazyka, ale nema zanedbavat ani
explicitni znalosti.

Postoj k vyuce gramatiky je jednim z prvkd, kterym se vymezuji metody s velkym ,,M*“. V oblasti
»SLA” zatim neni teoreticky objasnény vzdjemny vztah mezi implicitni (procedurdlni) znalosti
druhého jazyka (tj. schopnosti tento jazyk pouzivat) a znalosti explicitni (deklarativni), tj.
schopnosti popisovat pravidla, kterymi se fungovani jazyka tidi. V praxi jazykového vyucovani se
v soucasnosti nejvic uplatiiuje kompromisni stanovisko (tzv. weak interface position). Ma se za
to, Ze explicitni znalost pravidla studentovi umozni, aby si |épe vsimal pfislusné struktury
v jazykovém inputu (jak se struktura pouZzivd v mluvenych a psanych textech), coZ podporuje
nasledné procesy osvojovani této struktury. Osvojovani je potom zaloZené na vnimaném rozdilu
mezi vlastni feCovou produkci studenta a produkci jinych uZivateld jazyka.

Pro pfiméreny rozvoj proceduralni (implicitni) znalosti jazyka jsou nezbytné komunikacné
zamérené cinnosti. V tomto bodé panuje mezi badateli shoda.

5. Vyuka ma zohlednit ,,vniténi (zabudovany) sylabus” (built-in syllabus) studentd.

V procesu pfirozeného (tj. implicitniho) osvojovani druhého jazyka jednotlivi mluvéi postupuiji
stejnym zplsobem — jednotlivé gramatické struktury si osvojuji v relativné stejném poradi, i kdyz
razné rychle a rtzné kvalitné. Vyzkumy potvrdily, Ze toto pravidlo plati i pro formalni vyuku, bez
ohledu na to, v jakém poradi se struktury zarazuji do explicitni vyuky. Formalni vyuka zpravidla
vede k dosazeni vyssi pokrocilosti v jazyce, ale nem(ze zarudit, Ze studenti si osvoji vSechno, co
je obsahem vyuky.
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Tento princip je opét Uzce propojen s nékterymi metodami a pfistupy k vyuce ciziho jazyka.
Gramaticky sylabus je ustfednim prvkem nékolika metod, ale nékteré pfistupy gramaticky
sylabus zcela odmitaji (napf. tzv. pfirozeny pfistup (Natural Approach), ktery je zaloZeny na
srozumitelném inputu bez strukturni analyzy).

Pro praxi jazykového vyucovani ztohoto principu vyplyvd potieba respektovat tempo
jednotlivého studenta a tolerovat chyby, kterych se dopousti. Tento princip se nevztahuje na
explicitni vyuku gramatickych pravidel a povédomi o nich. Razeni pravidel v uéebnicich se fidi
kognitivni naro¢nosti pravidel. Jejich zvladani a role pfi studiu druhého/ciziho jazyka jsou
popsany v predchozim principu (vztah explicitni a implicitni znalosti).

6. Uspé3na vyuka ciziho jazyka vyZzaduje rozsahly kontakt s cizim jazykem (extensive L2 input).

Studenti by méli mit pfistup k rozmanitym textim (psanym i mluvenym) pfimérené obtiznosti,
a to jak primo ve vyuce, tak mimo ni. Ucitelé by méli studenty naudit, jak pracovat s externimi
zdroji, a tak pfrispivat krozvoji jejich autonomie. DuleZité je vedeni vyuky v cilovém
(vyucovaném) jazyce zejména tam, kde je malo pfileZitosti k dalsi expozici mimo formalni vyuku.

7. Uspésna vyuka ciziho jazyka vyZzaduje také prilezitosti k jazykové produkci (output).

Pro rozvoj plynulého a spravného projevu vcizim jazyce nestaci pouze fizend cviceni
v ucebnicich, protoze zpravidla vyzaduji jen kratké a nepfilis komplikované reakce. Studenti
potfebuji dostatek pfilezitosti k delSimu spontannimu projevu, ktery pro né bude zajimavy
a motivujici. Snaha vyjadfrit pfesné vlastni myslenku vede ke zvySené pozornosti k syntaktickym
strukturam, a tak podporuje jejich osvojovani aautomatizaci. Svyhodou je moiné vyuzit
principl a postupt ukolové zaméreného vyucovani (task-based learning; viz vyse).

8. Pro dobré zvladnuti ciziho jazyka (L2 proficiency) jsou nezbytné pfilezZitosti k interakci v tomto
jazyce.

Interakce pfispiva k automatizaci stavajicich znalosti a také k rozvoji komunikacnich strategii,
pokud se vyskytne komunikacni problém. Studenti pak diky tzv. vyjednavani vyznamu zpresnu;ji
své vyjadreni a jazykové modifikuji sv(j projev. U aktivit Ukolové povahy provadénych ve
dvojicich nebo malych skupinach dochazi ke kolaborativnimu uceni — studenti si poskytuji
korektivni zpétnou vazbu a jsou nuceni (pfe)formulovat svlj projev tak, aby si navzdjem
rozuméli. Ve spole¢né interakci studenti mohou produkovat vypovédi, které by samostatné
zatim nezvladli; podobné funguje podpora ucitele. Uceni v pribéhu interakce je podporovano
srozumitelnym kontextem a smysluplnou komunikacni aktivitou, ve které student vyjadruje
vlastni myslenky a nazory.

Ve formalizované vyuce se v ramci tohoto principu doporucuje vyuzivani parové a skupinové
prace, je ovSsem treba dbat na to, aby v monolingvnich kontextech vyuky studenti udrzeli
interakci v cilovém jazyce.

9. Vyuka musi zohledriovat individualni zvlastnosti student.

Vzhledem k rlznym ucebnim stylim student( ve skupinové vyuce by vyukové Cinnosti mély byt
dostatec¢né rozmanité, aby vyhovovaly vSem typdm studentd. Ucitelé mohou studentim pomoci
poznat vlastni styl uceni (srov. koncept prilezitosti k uceni vyse).
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Tento princip zahrnuje také oblast motivace® a jazykovych pfedpokladil studentd.

10. Pfi hodnoceni pokroéilosti studentli vcizim jazyce je tfeba ovéfovat jak fizenou, tak
i spontanni feCovou produkci.

Je-li cilovou kategorii jazykového vzdélavani dosaZzeni komunikacni kompetence, mély by byt
soucasti jazykovych testll a zkousek také ulohy zaloZzené na spontanni komunikaci. Vypovédni
hodnota testll, které vyZzaduji dopliovani slov do textu ¢i manipulaci se syntaktickymi
strukturami, je omezena pravé na znalost gramatiky a lexika, neinformuje o komunikacnich
dovednostech®.

V zavéru ¢lanku Ellis (2005) upozorriuje, Ze jeho prehled principll je spiSe psycholingvisticky zaméreny
a ze v praxi je tfeba brat do Uvahy také spolecenské a socidlni podminky.

Podobné opatrni jsou i jini badatelé v oblasti osvojovani druhého jazyka (SLA) a pfipoustéji, Ze
individuaIni rozdily mezi studenty a rozdily vyplyvajici z rlznych kontextl vyuky ovliviiuji platnost
experimentalnich zjisténi v oblasti ,SLA” a jejich vyuZitelnost pro praxi (Mackey 2012 aj.).

V praktickém vyucéovani je tedy tfeba zohlednit také principy ryze pedagogického a psychologického
charakteru (Housen—Pierrard 2005, s. 12), které reflektuji mnohostrannou interakci pomocnych obort
didaktiky cizich jazyk( (PiSova, Janikova, Hanusova 2011, s. 19). UCitelé se v praxi navic nékdy musi
vyrovnavat s podminkami, které pro efektivni vyuku nejsou ptiznivé (Borg 2003, s. 95) a nékdy aplikovat
i postupy, které nejsou v souladu s jejich presvédcenim (tamtéz, s. 94, Bell 2007 aj.).

Kritéria pro volbu metody vyuky ciziho jazyka

Hledani univerzalni metody pro vyuku ciziho jazyka (zatim) skoncilo nezdarem a od konce 20. stoleti se
mluvi o tzv. postmetodové éfe (post-method era) (Richards—Rodgers 2001, s.247). Ucitelé, i kdyz
formalné pracuji podle predepsané/doporucené metody (napf. na zdkladé pozadavku zaméstnavatele),
ve své praci uniformni postup zpravidla nerespektuji, pracuji spiSe nezavisle na ném, ale s ohledem na
studenty a své vlastni presvédceni o podstaté dobrého uceni a vyucovani (Long 2009, s. 373). Toto
stanovisko potvrzuje i vyzkumny nélez D. Bella (2007): ucitelé vnimaji existujici metody a postupy jako
zdroj, ze kterého Cerpaji podle aktualnich potreb a na jejichz zakladé buduji svou vlastni ,,metodu”, tj.
své pojeti vyucovani. Tento pfistup k volbé metod se oznacuje jako eklekticky.

Long (2009, s. 376) upozornuje, ze ucitelé by pti vytvareni svého vyucovaciho stylu méli brat do
uvahy vysledky védeckého badani, aby z mnoha moznych postup( v konkrétni situaci dokazali vybrat ten
objektivné nejefektivnéjsi. Jini badatelé oviem tento nazor nesdileji, s odkazem na fakt, Ze vysledky
vyzkum( nejsou pfimo prenositelné do praktického vyucovani (Jourdenais 2009, s. 650).

8 Dovednost uéitele motivovat studenty k uéeni a schopnost udriovat jejich motivaci dlouhodobé na pfiméfené
Urovni se povazuji za dlleZité zejména vzhledem k dlouhodobému charakteru osvojovani druhého jazyka (Dornyei
2001, s. 26). Za klicové pro udrZzeni motivace Dornyei povaZzuje dobré vyucovani, tj. jeho kvalitu a efektivitu.

% Komunikativné pojaté testovani ma také pozitivni vliv na vlastni vyuku, protoze ve $kolach je b&znou praxi vyuka
smérovana pravé na zvladnuti zavérecnych testl. Budou-li tedy dobré testy, bude pravdépodobné i lepsi vyuka.
(poznamka D. Hankova)
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Kumaravadivelu (2001, s. 34) nabizi uciteli ciziho jazyka jako voditko pro individualni eklekticismus
v ,,0bdobi po metodach” tfi velmi obecné definovana kritéria, ktera se vztahuji k vyucovacim strategiim,
u¢ebnimu materidlu, kurikuldarnim cilim, méritkim evaluace, a navic zahrnuji i historicko-politicky
a sociokulturni kontext:

1. Parametr specificnosti (the parameter of particularity): Relevantni jazykové vzdélavani ma
respektovat specifickou skupinu ucitelll vyucujici specifickou skupinu studentl sledujici
specifické cile ve specifickém vzdélavacim kontextu ve specifickém sociokulturnim prostredi.

2. Parametr praxe / praktické zkuSenosti (the parameter of practicality): U¢itel ma reflektovat vlastni
zkuSenost z vyucovani a prohlubovat své pochopeni procesi uceni a vyucovani, s vyuZitim
intuice a vhledu do situace, a vytvaret svou vlastni teorii vyucovani.

3. Parametr mozZnosti (the parameter of possibility): Toto kritérium se vztahuje ke spolecensko-
kulturnimu povédomi a otazkdm narodnostni identity, tj. k roli konkrétniho ciziho jazyka a jeho
ucitel ve vzdélavacim systému dané zemé.

Vsechna tfi kritéria je treba zohlednit v pfistupu k vyucovani ve formé tzv. makrostrategii, které jsou
dale rozpracovany do konkrétnich doporuceni pro vyuku, tzv. mikrostrategii (tamtéz, s. 38).
Makrostrategie jsou zaloZeny na teoretickém a empirickém badani a zkusenostech ucitelG-praktikd.
Makrostrategie, z nichZz by ucitelé méli odvozovat své vlastni kontextové specifické postupy, zahrnuji
maximalizaci pftilezitosti k uceni, minimalizaci neshod v uceni, facilitaci smysluplné interakce, rozvoj
autonomie studentll, rozvoj explicitnich jazykovych znalosti, podporu implicitniho udeni,
kontextualizovany jazykovy input, integraci feCovych dovednosti, zajisténi spolecenské relevance
a zvysovani kulturniho povédomi (tamtéz, s. 39-40).

Makrostrategie, tak jak je navrhuje Kumaravadivelu (2001), jsou do zna¢né miry ve shodé s principy
soucasného komunikativniho vyucovani a se zasadami a doporucenimi, ktera Ellis (2005) odvodil
z vyzkumU v oblasti osvojovani druhého jazyka. Jak fika Bell (2003, s. 333), ucitel nemlze pracovat
efektivné, pokud se ve své praci nefidi urcitymi principy, které konsistentné uplatriuje v praxi. Toto
presvédceni mu dodava potiebnou sebedlvéru, ktera vede k dlvére a pocitu bezpeci na strané
studentd.

Metody samy o sobé jsou dekontextualizované (Larsen-Freeman — Anderson 2011, s. 227). Popisuji
urcity ideal, zaloZzeny na konkrétnich vychodiscich a presvédcenich (beliefs) a informuji o tom, co se ma
délat, jak a proc. Kazdy vyukovy postup uplatnény v praxi bude vsak modifikovan mistnimi podminkami,
dobou a aktéry vzdélavaciho procesu. Tak jak jsou rlzni studenti, jsou rlzni i ucitelé, a uzpUsobu;ji
metody tak, aby vyhovovaly jejich vlastnimu pojeti dobrého cizojazy¢ného vyucovani. Do rozhodovani
o volbé postupu se tak promitaji presvédceni, postoje, hodnoty a uvédoméni jednotlivych uciteld.

PFi vytvareni vlastni teorie a metody vyuky by ucitel mél postupovat poucené a respektovat obecné
platné principy dobrého vyucovani (srov. Richards 1990, s. 37-42, Walsh 2002 aj.). Potom je mozné, aby
efektivné kombinoval i prvky metod, které v teoretickych vychodiscich zastavaji protikladna stanoviska.
Prikladem muze byt vyuZiti materského jazyka student(. Ucitel ho mlzZe vyuZzit pti deduktivni prezentaci
gramatické struktury (prvek gramaticko-prekladové metody), ale z dal$iho procvi¢ovani ho zcela vyloudit
a zaradit strukturni cviceni prejata ze systému audiolingvalni metody, kterd matersky jazyk z vyuky
vylucuje. DllezZité je, aby ucitel konkrétni postup volil s jasnym pedagogickym cilem. Tento postup se
oznacuje jako zasadovy nebo pouéeny eklekticismus (principled/informed eclecticism) (Larsen-Freeman
— Anderson 2011, s. 229).
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Volba konkrétnich vyukovych postupli (metod s malym ,m“) potom probihd podle toho, jak ucitel
vnima svou vlastni roli ve tfidé, preferované vyucovaci a uéebni styly student(l, (moZné) obtize studentd
a moznosti jejich rfeSeni, cile kurzu a obvyklou strukturu vyucovaci hodiny v konkrétnim vyuc€ovacim
kontextu (srov. Prabhu 1987, s. 107-108, Richards—Rodgers 2001, s. 16, 252, aj.). Poucenost ucitelova
vybéru spociva v jeho schopnosti volbu konkrétniho postupu od(ivodnit s odkazem na obecnéji platnou
teorii (Brown 2007, s. 19, Hanusova 2005, s. 17). Napf. Stern konstatuje: ,Dobra teorie jazykového
vyuéovani bude co mozna nejlépe vyhovovat podminkdm a potfebam student(” (Stern, 1983, s. 21).

Zavér
Z prehledu rlznych nazord na metody ve vyuce vyplyva, Ze neexistuje metoda, kterou by bylo mozno
oznacit za nejlepsi. V kazdém vyucovacim kontextu se uplatfiuje mnoho proménnych, které maji vliv na

to, ktery vyukovy postup je nejlepsi. Zaroven v kazdé metodé je néco, co lze povazovat za univerzalné
platné a pfenositelné do mnoha kontext( vyuky (Prabhu 1990).

Zda se, Ze ucitel a jeho jednani podloZzené odbornymi znalostmi je dlleZitéjsi nez specifické metody
vyuky. Povédomi o teoretickych principech a metodach vyuky ciziho jazyka uciteli pomaha pfi vytvareni
vlastnich vyukovych postupd a studijnich materidld a naopak, pfemysleni o vyucovani uciteli pomaha
uvédomit si principy (presvédceni, postoje, hodnoty), kterymi se ve své praci fidi, a vytvofit si vlastni
ucelenou teorii/metodu vyuky. Uéitel v modernim vyucovani ma mit aktivni roli, ma byt pozorovatelem
své vlastni prace, aby nachazel podminky a situace, které povedou k efektivnimu vyucovani a uceni
(Richards 1990, s. 49), tedy aby pro své studenty vytvarel vhodné pfileZitosti k uceni.

Ucitel musi brat do uvahy proménlivost sloZek vyuky a situaci, ve kterych pracuje a které nema vidy
plné pod svou kontrolou. Aby ucitel mohl fidit u¢ebni proces svych studentt, musi se smifit s paradoxni
situaci, Ze uceni neni pfimym dudsledkem vyucovani, ale pfitom ucitel musi ve své praci jednat tak, jako
by véril, Ze tomu tak je (Larsen-Freeman — Anderson 2011, s. 231, Prabhu 1990, s. 171).

Vyvoj v oblasti vyukovych metod, ktery pozorujeme v poslednich letech, spociva ve vytvareni novych
postupl spojenych zejména s vyuzitim modernich technologii, jde tedy o rozsifovani nabidky metod
s malym ,m“. ZvySuji se poZadavky na aktivni zapojeni studentl a osvojovani ciziho jazyka jako
komunikacniho nastroje. Z toho plynou nové naroky na ucitele. Ucitel je predevsim facilitdtorem uceni
a ,manazerem”, ktery pro studenty pfipravuje prileZitosti k u¢eni a poskytuje pfiméfenou zpétnou
vazbu, kterou studenty informuje o jejich pokroku.

Block (2001) zdlraziiuje, Ze nezbytnou soucasti efektivniho plsobeni ucitele je také jeho osobni
kouzlo a uméni vyucovat. Osobnost ucitele a jeho odborné znalosti by mély byt v pfimérené rovnovaze.
Prabhu (1990) také zd(irazriuje vyznam osobnosti ucitele. Jeho odbornost a pfimérené rutinni postupy
ve vyuce (tj. vyukové metody) pfispivaji k dobré organizaci prace, ovsem rutiny by nemélo byt pfilis
mnoho. Informované stfidani vyukovych postupli (metod) je prevenci tzv. mechanického vyucovani.
Osobni zaujeti ucitele je jesté dllezitéjsi: prendsi se na studenty a vytvafri pfiznivé klima ve vyuce, které
prindsi potéseni jak studentim, tak uciteli a podporuje efektivni uceni. Jak tika Prabhu, vérohodnost
a presvédcivost ucitele jsou tou nejdileZitéjsi a univerzalné platnou slozkou vsech vyukovych metod.
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Summary

The article is divided into nine parts, each of which introduces a theme the author considers important
and relevant to the discussion of teaching methods. First the concept of teaching methods in general is
introduced and compared with different concepts of methods in language teaching. Then the value of
communicative language teaching is considered in relation to communicative competence, a frequently
stated goal of language teaching programmes. The following two sections are devoted to classroom
communication and interaction and the value of feedback and other aspects of good teaching, together
with the teacher’s responsibility as the manager of learning through creating learning opportunities. The
article concludes with a range of principles derived from SLA research as well as classroom experience
that teachers could consider when selecting the best method for their teaching context.
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Predstavit si situaci, Ze vysokoskolsky student ,,neumi Cist“, asi neumime, ale jde o to, jak studenti ¢tou,
co si z Cetby dokazou odnést, jaké strategie pro ¢teni pouzivaji a jak umi ziskané znalosti a fakta vyuzit
a zvlasté pak, jak s nimi umi dale pracovat. To je jisté dlleZitd akademickd dovednost v matefském
jazyce. V cizim jazyce se pak jeSté pfridruzuji jazykové dovednosti v daném jazyce v kombinaci
s odbornou slozkou jazyka.

Tzv. Ctenis porozumeénim se tak stava nedilnou soucdsti cizojazy¢né akademické pripravy a také
zavérecCnych zkousek z vétSinou povinného ciziho jazyka na vysoké Skole. Na FF UK v Praze je kazdy
student povinen si pfipravit vlastni cizojazy¢ny text (odbornou stat) ze svého oboru, ktery je pak souéasti
ustni odborné casti zkousky. Délka textu se liSi podle typu skladané zkousky: B2- (B2.1 SERR) —
30 stranek, B2+ (B2.2 SERR) — 50 stranek, DS zkouska — 250 stranek. Podminkou je autorsky text od
rodilého mluvciho, nikoliv preklad. Studenti se tedy setkdvaji s textem
nedidaktizovanym a neupravenym pro Ucely vyuky ciziho jazyka, ale tak, jak byl opravdu napsan pro
odborné a specidlni ucely v akademické sféfe. Student ciziho jazyka se zde dostdva do stejné situace jako
student, ktery je rodilym mluvéim daného jazyka a studuje dany obor. V tomto smyslu chdpeme ¢teni ne
jen jako pouhé ,rozpoznani“ a sledovani textu, ale jako hledani vyznamu, prenos a praci s informacemi
uloZzenymi v textu.

Pro nerodilé mluvéi vyvstdvaji v této oblasti dva klicové problémy — znalost jazyka jako
takového a ¢tendrskd dovednost, za kterou nelze povaZovat jen prosté zbéziné precteni textu (surface
reading) pro ziskani néjaké izolované informace z textu nebo jednotlivych fakt(. Lze tedy fici, Ze ,surface
reading” se soustfeduje na ,povrch” textu: , A surface is what insists on being looked at rather than
what we must train ourselves to see through”'. Takové ¢teni nepodporuje hlubsi
porozuméni a dlouhodobé uchovani ziskanych informaci. Naopak tzv. hloubkové cteni, kdy ctendr
vyuziva vyssi kognitivni dovednosti k analyze, syntéze, fesi problémy a je schopen na zakladé precteného
vytvaret nové vyznamy, je vyssi formou ¢teni a mélo by byt cilem pro kaZzdého studenta. Strategii, které
v tomto sméru mohou pomoci studentlim se s texty vyrovnat, je mnoho, napt. nékteré postupy v rdmci
kritického mysleni, SirSi pohled na text, uplatnéni rGznorodych dovednosti, napf. kombinace c¢teni
s psanim nebo prezentacemi. Problémem je, Ze zdaleka ne vSichni si jsou védomi téchto rozdil(, a ¢asto
se setkdvdme s ndzorem, Ze: ,studenti snad ani nemusi umét mluvit, hlavné kdyZ si umi v cizim jazyce
néco precist”. Tato myslenka miZe byt ve skutecnosti velmi zavadéjici. Casto se také vyucujici

! Best S, Marcus S. Surface Reading. [online] 9/4/2013. [cit. 21/5/2016].
https://circleuncoiled.wordpress.com/2013/04/09/stephen-best-sharon-marcus-surface-reading/
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soustfeduji pravé jen na prostd fakta, nebo naopak je dlleZitéjsi téma a diskuze o ném, nez skutecné
porozuméni myslenkam autora a jejich smysluplnd transformace. V akademickém cteni je treba
zdUraznit, Ze jde v podstaté o interakci ¢tenare a autora. Studenti by se méli soustfedovat na identifikaci
pozice autora, na to, jakym zplsobem autor tyto pozice vyjadiuje a jak se stavi k protiargumentim. Na
rozdil od autor(i text(i v ucebnicich a zvlasté pakv ucebnicich cizich jazyk(, autofi akademickych
knih a stati prosté predpokladaji, Ze jejich ¢tendri jsou sezndmeni s koncepty, principy jejich védecké
discipliny. Je tedy tifeba, aby si studenti byli védomi téchto principli a byli schopni jevtextu
identifikovat. V této souvislosti se fraze , jen si néco precist” a jesté v cizim jazyce a v akademické oblasti
zda byt opravdu podivna. Ucel &teni je pak vlastné nejasny. Studenti na FF maji povinnost si ke zkousce
néjaky oborovy text precist a zkouska je minimalné na Urovni B2 SERR — samostatny uZivatel. Na jaké
urovni jsou tedy texty, které si ke zkousce vybiraji? SloZitosti nebo Urovni textl se zabyvali rQzni
autofi a vétSina pracuje s vzajemnym pomérem mezi délkou véty, jejich poctem v uréitém useku
textu a poctem tzv. dlouhych slov (complex words).

Jen pro angli¢tinu je znamo kolem 100 rtznych vzorcd a indexd. Ve Spojenych statech americkych je
zvlasté mezi uditeli a autory ucebnic velmi populdrni a pouzivany tzv. Gunning Fog Index Readability
Formula — Fog Index, ktery uréuje tzv , readability” — étivost text(%. Tento index souvisi pravé se sloZitosti
textll a stim, jak jsou narocné na porozuméni. Fog index je samozifejmé primarné urcen pro texty
pouzivané rodilymi mluvéimi, nicméné je mozné se podivat také na texty pouzivané nasimi studenty ke
zkousce z ciziho jazyka.

Fog Index je pripisovan americkému vydavateli knih Robertu Gunningovi, ktery v roce 1944 zalofil
firmu specializujici se pravé na ,readability” textG. Jiz v této dobé si R. Gunning povsiml, Ze znacna ¢ast
stfedoskolskych studentl neumi ,¢ist“ nebo ma znacné problémy se ¢tenim Skolnich a odbornych textd.
Tento nedostatek spojoval také s jejich problémy se psanim. Zaroven si pfi sledovani novin uvédomil, Ze
novinové ¢lanky a obchodni specializované texty byly plné ,fog” (mlzeni), ¢asto se mluvi o tzv. ,foggy
words“, tj. slovech nejasnych, zdmérné zamlZenych. Na tomto zdkladé vytvofil vzorec a tabulku Fog
indexu. Tento vzorec ma samoziejmé své limity a je také jednim z mnoha, které se v rliznych jazycich
pouzivaji. Jiz v 80. letech 20. stoleti bylo poukazovano na to, Ze je napf. znacné nepresny pro texty
z oblasti krasné literatury a byl proto rGzné upravovan a modifikovan. Vedou se diskuze o tom, zZe
i kratké slovo (v angli¢tiné je za takové povazovano 1 az 2slabi¢né), které je méné pouzivané nebo
specifické pro danou oblast, je mozno povaZovat za slozité (complex word), rovnéz to, ze kratka véta co
do poctu slov jeSté neznamen3, Ze pljde o jednoduchy text na porozuméni jeho vyznamu. Pres vSechny
tyto pfipominky a Upravy se i nadéle pouZiva zédkladni Gunningova tabulka:

2 Pojem ,readability neni do &estiny prekladan jednotné. Davdm prednost pojmu ¢tivost pfed pojmem ¢&itelnost,
coz muze byt chdpano jen jako snadné rozpoznani pisma/pismen
3 Gunning Fog Index. [online] 13/2/2016. [citovano 21/5/2016]. https://en.wikipedia.org/wiki/Gunning_fog_index
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Fog Index Reading level by grade

17 College graduate

16 College senior

15 College junior

14 College sophomore
13 College freshman

12 High school senior

11 High school junior

10 High school sophomore
9 High school freshman
8 Eighth grade

T Seventh grade

[ Sixth grade

Tato tabulka urcuje ,readability” na zakladé véku ctendre, kde nejnizsi je zacatecnicky ctenar ve véku
6 let a 17 je student/absolvent vysoké Skoly. Texty pro $irsi vzdélanou vefejnost maji vétsinou index 12.
Bézné dostupny text je na uUrovni 7 az 8, napt. Bible a knihy M. Twaina maji index kolem 6 a kvalitni
noviny v angli¢tiné kolem 11.

Jak se Gunning Fog Index urcuje?

1. Vyberte text s min. 1 odstavcem s cca 100 slovy.

2. Zjistéte priimérnou délku vét (vydélte pocet slov poctem vét).

3. Spocitejte pocet sloZitych (complex) slov: se tfemi a vice slabikami.
4, Sectéte primérnou délku vét a procentni zastoupeni sloZitych slov.
5. Vyndasobte vysledek 0.4.

Vyjde nasledujici vzorec:

words complex words
sentences words 4 ktery R. Gunning ndsobi 0.4°

Tento index vesSel ve znamost v roce 1952, kdy byla poprvé vydana kniha R. Gunninga The Technique
of Clear Writing®. V dobé poditac a elektronickych kalkuldtor( je nyni samoziejmé k dispozici nékolik
kalkulatord online.” Nékteré z nich umoziuji také pfepoditat vysledky, napf. eliminovat vlastni jména,
kterda mohou c¢astecné zkreslit vysledky pocitani. U textl pro rodilé mluvéi je doporucovano rovnéz
vyjmout slova s klasickymi anglickymi koncovkami: -ed, -ing, atd. Pokud budeme tento systém pouzivat
pro rozbor textl uréenych nebo pouzivanych nerodilymi mluvéimi, je tfeba uvazit, zda se timto

4 Free Text Readability Consensus Calculator. [online] [citovdno 21/5/2016].
http://www.readabilityformulas.com/gunning-fog-readability-formula.php

5> podle matematické formule: Grade Level = 0.4 (ASL + PHW)

6 Gunning, R.: The Technique of Clear Writing, 1968

7 napf. Gunning Fog Index. [online] [citovdno 21/5/2016]. http://gunning-fog-index.com/fog.cgi
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doporucenim Fidit, protoZei tato slova mohou byt nerodilymi mluvéimi vnimana jako slozitd
(hard/complex words).

Pokud si tedy studenti na FF vybiraji a pfipravuji ke zkousce z angli¢tiny odborné texty, s jakou Urovni
lze pocitat? Odpovida prfiprava k pisemné  Casti  zkousky (test) ptipravé k Ustni  Casti
(diskuze a prace s odbornym textem)? Texty si totiZ vybiraji sami studenti a ¢asto jsou jim doporucovany
vyucujicimi odbornych predmétu, pripadné skoliteli nebo vedoucimi zavérecnych praci.

Za dlouha léta zkousSeni rlznych typl anglickych zkousek na FF UK se nashromazdilo zna¢né mnoistvi
kopii z knih a materidld, které si studenti ke zkouskam prinesli. Materialy byly z rliznych zdroji (odborné
Casopisy, webové stranky, knihy, atd.). Pro Ucely predkladaného prehledu jsem tyto nahodné vybrané
uryvky rozdélila do nékolika kategorii podle SirSich obor(l studovanych na FF: uménovédné obory,
filozofie, historie, lingvistikaa jazyky, knihovnictvi, pedagogické obory. Celkové bylo online
kalkuldtorem® zpracovano kolem 120 ukazek o primérné délce 150 az 170 slov, tedy o néco vice ne? je
R. Gunningem doporucovanych cca 100 slov, protoZe u zkousky studenti obvykle dostavaji ke zpracovani
jeden aZ dva odstavce textu, cozZ je vétsinou vice slov, nezZ je ve vypoctech predpokladano.

Urcitou hypotézou bylo, Ze texty od skutecnych odbornikd z rdznych humanitnich obor( budou mit
minimalné onu deklarovanou akademickou uroven, ale predpoklddala jsem, ze néjaké rozdily ve vysce
indexu se objevi v riznych oborech. Po zpracovani materidl( a uloZeni dat do tabulek se zjistilo, Ze se
ona hypotéza potvrdila pouze ¢astecné. Rozmezi bylo velmi Siroké, od indexu 11, coz je uroven bézného
Ctenare (stfedoskolska), az po Uroven bézinému Ctenafi nepochopitelnou a vlastné mimo $kalu, tj. vyssi
nez 20. Akademickd uroven se tak potvrdila zcela jednoznacné, jak vyplyva z ndsledujiciho prehledu:

16
14
12

| ‘||‘ ‘
III| ‘ IIIIIIIII

1112 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29

N Bk O

o

Je zcela ziejmé, Ze nejvétsi pocet zkoumanych textld se pohybuje vrozmezi indexu 15 aZ
20 a pramérny index ze vSech textl vychdazi 17, coZz odpovidad definici R. Gunninga — tj. vyssi
stfedoskolska az akademicka uroven. | pfi omezeném poctu uryvkd v rozdilnych oborech se nepotvrdil
predpoklad, Ze budou néjaké zasadni rozdily mezi obory. V kazdém souboru byly texty od Urovné zhruba
12 az do Urovné minimalné 20 aZz 21 (s extrémem 24 az 29, ktery také muize byt zplsoben mechanickym
zpracovanim online kalkulatorem).

Gunning Fog Index a jiné podobné indexy Ctivosti a srozumitelnosti text vychazeji ze situace rodilych
mluvdéich a jejich materskych jazykd. Nicméné pokud zkouska z ciziho jazyka predpoklada uroven B2 —

8 Gunning Fog Index. [online] [citovano 21/5/2016]. http://gunning-fog-index.com/fog.cgi
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samostatného uZivatele — a také zakladni deskriptory Evropského jazykového portfolia pro vysoké skoly
predepisuji relativné vysokou znalost jazyka, zdd se, Ze Uroven B2 odpovida ve Fog tabulce minimalné
Urovni 13 az 15. V soucasnosti si nejsem védoma néjakych soustavnych vyzkum( v porovnavani trovni
americkych ,readability” indexd a SERR, ktery se zamérfuje vice na dovednosti studentll neZ vlastni
definice Urovni textl pouzivanych ve vyuce a pfi zkouskach z cizich jazyk(.

Nasledujici tabulka® zobrazuje minimalni deskriptory pro tGroveri B2 SERR pro vysoko$kolské studenty
cizich jazyk:

Uroven B2

Umim ,rychle prelétnout” dlouhé a sloZitéjsi texty, které se zabyvaji niznymi tématy z mého
oboru, a vyhledat v nich dileZité informace.

Rozumim bézné korespondenci z oblasti svych osobnich zajmi a rychle pochopim podstatu
sdéleni.

Dokazu vycist informace, myélenky a nazory v dzce specializovanych textech, které se tykaji
meho oboru a profese.
Rozumim odbarnym ¢lankdm, pokud pouziji slovniku & jiné referencni prirucky.

Umim rychle pochopit obsah a vyznam zprav, ¢lanku a hodneticich zprav k tématum, které
souvisi s riznymi oblastmi mého oboru, a umim posoudit, zda se vyplati jejich podrobnéjsi
cetba.

Rozumim €lankim a hodnoticim zpravam o aktudlnich otizkach, v nichZ pisatel zastava
konkrétni stanoviska a postoje.

Rozumim obsdhlejsim instrukcim ze svého oboru, které obsahuji detailnéjéi informace

o podminkach i jista ponauceni.

Pfi ¢etb& modernich literrnich textd (napf. romany, povidky, poezie, divadelni hry) jsem
schopen (schopna) bez vétsich problémi tyto texty zhodnatit.

Pokud tedy poZadujeme na studentech samostatnou prdci a pripravu na zkousky s didakticky
neupravenymi odbornymi texty, zda se, Ze je legitimni poZadovat také jazykovou uroven na Urovni
alespon samostatného uZivatele podle SERR (B2) a vyssi. Bez této znalosti Ize jen téZzko ocekavat, Ze
studenti budou schopni pracovat s textem na vyssi nez zbézné urovni ¢teni (surface reading).

Summary

This paper deals with testing reading comprehension at the university level. A frequent argument:
“students actually do not have to be able to speak; it is enough for them just to read something in
a foreign language,” may actually be very misleading. What should students really be capable of? They
should read and understand specialized text in a scientific discipline, be able to critically evaluate,
explain, and then actively reformulate and apply it in their study, when preparing seminar and other
types of works. This presentation discusses the topic of “readability” of texts that students actually used
as part of their exam in English at the Faculty of Arts, Charles University in Prague. This evaluation will be
conducted with the help of the so-called Gunning Fog Index, which determines the level of “readability"

9 EJP. CASAIC, 2006 (CD)
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and understanding English texts depending on the age of native English-speaking students, and attempts
to compare the “readability” of these texts to the level achieved by the non-native students during the
final exam in English at this faculty.
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The language department at the Faculty of Science, University of South Bohemia

The language department at the Faculty of Science, University of South Bohemia (USB), provides
language courses predominantly for students at the Faculty of Science who are majoring in diverse
scientific subjects, from biochemistry and environmental studies to IT and mechatronics. However,
students of other faculties attend our courses as well — for example in the academic year 2015/2016,
a total of 1716 attendees signed up for our courses, of which 25% came from other faculties.

Along with English, which is the main language taught, courses in Spanish, German, French and
Russian are also offered.

Currently, the department consists of 16 members, and about half of the teachers work full-time.

The main philosophy of the language department is based on the concept of English as a lingua
franca, i.e. English as a global language. The aim is to ensure that our graduates are equipped with the
necessary language skills to study and work in an international context, understand the written and
spoken language as well as articulate and defend their opinions in both the written and oral formats.
This goal is reflected in both the instruction methods and examination formats available at the different
degree levels.

Thus, at the Bachelor level, the syllabus is centred around general English with an emphasis on
practical usage. The courses also provide an introduction to general academic English. At the Master’s
level, academic English becomes the focus, together with the development of the ability to debate and
to think critically. Finally, at the PhD level, English for specific purposes is taught, to develop the specific
language skills required in students’ studies and scientific work.

Courses

The language department offers BA students a complete range of courses including classes in basic
general English, a broad number of classes for intermediate and advanced students as well as ESP
courses.

At the bachelor level, the department provides basic English courses (levels A2-B2 according to the
CEFR) with parallel classes taught by Czech teachers and native speakers, while advanced learners can
attend classes in practical and idiomatic language usage (levels B2-C1). Apart from these basic courses of
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general English, the department also offers ESP classes, e.g. English for Science, English for IT and English
for the Workplace.

Students can also attend classes in English conversation or one-day intensive TOEC and TOEFL
preparatory courses.

The English courses for MA students are aimed at teaching academic English. Following an
introductory course, where learners are provided with an overview of academic language and its
characteristics, there are classes in academic writing, TOEFL preparatory courses, as well as the newly
opened English for Autonomous Learning. Simultaneously, native speaker teachers provide courses
aimed at practising listening and speaking skills in the academic environment.

PhD students can attend classes in English for Postgraduate Students or any of our English for specific
purposes classes.

All language courses are optional and students can register for any number of classes and at any
degree level. Our courses are attended by the vast majority of the Faculty’s students, who usually take
two courses per semester. First-year students are given an initial placement test and advised on the
most suitable classes to attend. All other applicants to our language courses are encouraged to test their
language level by using one of two online placement tests: the Dialang and the TOEIC Placement Test.

It is worth pointing out that the entire system at the language department is flexible and easily
accessible in that it is supported by online materials for self-study freely available to all students.

As far as teaching methodology is concerned, the department supports communicative approaches
in instruction, such as cooperative learning, task-based learning and blended learning. We emphasize
the development of independent and responsible learning and believe in providing an individual
approach to the learners’ needs. Students are encouraged to become aware of the larger cultural
context involved in language learning, and of the ways used to communicate in an international
environment. The department also cooperates with the university’s centre for students with special
needs.

Final examinations

The entire system of teaching English at the Faculty of Science of the USB is closely connected with the
obligatory final examinations set at all three degree levels: bachelor’s (BA), master’s (MA) and doctoral
(PhD). These examinations are compulsory for all students at the Faculty. Every academic vyear,
150 students sit the BA examination, 70 students the MA finals, and 30 postgraduates the PhD
examination.

Since September 2013, students can opt to do the internationally recognized examination called
TOEIC instead of the in-house BA examination. The graduating students who decide for the TOEIC
examination are then issued an official certificate listing their language competencies, which allows
them to work in an international environment.

The final master’s examination is set at level C1 and consists of the TOEFL ITP test, a written
argumentative essay and an oral debate.

The doctoral examination tests the language competencies that allow postgraduates to publish the
results of their research and present them at conferences.
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Format of the BA final examination in English and description of the vocabulary subtest

The final BA examination is set at level B2 of the CEFR and it tests grammar in use, advanced
vocabulary and the receptive language skills. It is designed to be a prochievement test, in that it includes
features of achievement testing in the areas of grammar and advanced vocabulary, and proficiency in
reading and listening.

The examination is written, lasts two hours and consists of four subtests all equally weighted. The
listening subtest, entirely designed and produced in-house, consists of two aural activities. The first is
aimed at testing listening for specific information, the second covering a wider range of subskills,
respectively a gap fill task and a multiple choice task.

The grammar subtest, also an in-house test, consists of 30 multiple choice questions testing the
students’ knowledge regarding the use of intermediate to advanced syntax.

The reading subtest includes two articles with the respective comprehension tasks, a multiple choice
and a sentence gap fill. This section also includes a task originally designed to be part of the vocabulary
subtest, namely the search for synonyms in a short piece of text. These test items were later moved to
the reading subtest — partly due to the nature of the task and of the skills involved, partly for practical
marking reasons.

The vocabulary subtest, which is tailor-made and updated every semester, consists of three separate
tasks each testing the test-taker’s knowledge of advanced vocabulary, in the form of a gap fill task,
definition matching and multiple choice.

For illustration, the table below provides samples of the three vocabulary subtests.

Table 1

TASK 1

a) implemented b)oddity c¢)mains d) conducted e)released f) conception
g) ample h) fold i) target j) bear k) yield 1) devoted m)comprise n) ultimate

1. The agreement was signed but its recommendations were never (1) and it was never
found out how the plan would have worked.

2. We had a great time at the festival and towards the end the promoters (2) six
hundred balloons into the air so that the sky was full of different colours.

TASK 2
1. Officially attach or connect a group or a person to an organization:
a) dffiliate b) validate c) estimate d) interrogate

2. After a particular thing has happened:
a) simultaneously b) thoroughly c) subsequently d) previously
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TASK 3
1. Due to....... beyond our control, we are forced to close the exhibition for a couple of days.
a) circumstances b) opportunities c) possibilities d) reasons

2. Scientists are studying the .... of the chemicals on the environment
a) resemblance b) affects c) effect d) amounts

TASK 4

(Assessed under the reading subtest, but based on the advanced vocabulary of the vocabulary
subtest)

The researchers now have another distinction to their credit: their discovery is about to become a
commercial product. A graphene-based lightbulb, said to be longer-lasting, more efficient and
cheaper to make than today’s domestic LED lamps, will go on sale in a few months’ time. Though
graphene flakes have already been incorporated into tennis racquets, skis and conductive ink, the
new lightbulb is claimed by its manufacturer—Graphene Lighting Plc, to be the first commercially
viable consumer product based on the material.

1. substance 2. household 3. included 4. finding (n) 5. effective

Development of the vocabulary subtest

The vocabulary subtest had always existed in the department’s final BA examination, albeit not in this
format. Previously it consisted of a translation, from English into Czech, of 15 nonrelated sentences
extracted from a variety of articles from the National Geographic, also known as the study texts, since
these articles were, and still are, used as the basic teaching material in native speakers’ classes. Table
2 shows an extract from one of the study texts. The underlined and bolded lexis represents the
vocabulary the students were expected to learn and were tested on in the final BA examination. Initially,
these texts focused on topics related to the natural environment and biology. See an example in Table 2.

Table 2

This provides a fresh perspective into why some primate offspring have a dramatically different coat
colour," said Sylvia Atsalis, a primatologist at Lincoln Park Zoo in Chicago. "It tickles scientific minds to
think —through a new perspective — about a condition that occurs in many species," she added. More
in-depth analyses should be made into female lemurs and their behaviours, other scientists said.
"There has been a long-running argument about how aggressive red-fronted lemurs are to each
other," said Alison Jolly, a primatologist at the University of Winchester in the United Kingdom. "Most
of their social life is cuddling and grooming, [but] once in a long while females viciously throw other

females out of the group, or more rarely, they have been seen to kill and actually eat another animals'
infants," she said. Patricia Wright, a primatologist at Stony Brook University in New York, added that
genetic tests should be done to see how lemurs perceive colour. "We've only recently learned that
not all lemurs see colour," Wright said. "Sometimes only females have colour vision, a trait that

makes males dependent upon them for finding berries and secures female dominance.

Adapted from The National Geographic

Metody vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné Cestiny pro cizince) 66


http://news.nationalgeographic.com/2016/01/160118-mummies-world-bog-egypt-science/

Vocabulary Subtest of the Bachelor's Examination at the Faculty of Science, University of South Bohemia

The former method of testing advanced vocabulary, i.e. the translation, proved to be extremely
unsatisfactory for a number of reasons. Essentially, it did not meet the criteria of validity and reliability,
and it had a negative impact on the teaching and learning processes. Such an impact is referred to as the
“washback effect” or “backwash effect”. In our case, the articles which provided the source of the
examined translation and which were used in the native speakers’ classes were translated word for
word either in class or by the students themselves out of class, since translation is a specific skill and
requires deliberate training. As a result, the skills of general comprehension, skimming, and scanning
a text usually taught in EFL classes were simply set aside.

Secondly, the reliability and objectivity were largely affected during the marking process. One
problem was that it was difficult to standardise the “correct answers”; each assessor had their own idea
of what could be considered acceptable or not. What’s more, the students’ handwriting proved to be
illegible at times. Correction of the 15 two-lined sentences was extremely lengthy and time-consuming.
Thirdly, the department tended to receive a number of complaints from the test-takers themselves
about the relevance of such a test or the assessment of their performance. They especially disliked the
fact that they were tested in their knowledge of what they perceived to be the natural sciences, while
some of them studied subjects that had very little or nothing to do with biology. All these factors gave
the department the impulse to change the format of the examination and to introduce articles from
other sources, scientific of course, but not exclusively related to the natural sciences, and to move the
focus from scientific vocabulary to the more advanced and academic vocabulary found in formal writing.
This had the double aim of teaching bachelor students vocabulary at level B2 (at times even C1) and of
giving them a foretaste of the type of lexis they would focus on at the master’s level. Even the topics for
the study texts began to be more varied and aimed at a wider audience. See an example of a new text
in Table 3.

Table 3:

How to Become a Mummy

The gruelling and fatal practice of self-mummification was undertaken by Buddhist monks in Japan,
China, and India. Some believed that it would give them special powers; others thought they'd one
day awaken as if from a sleep. Such monks restricted themselves to a diet of nuts and seeds for about
three years and then spent another three years eating only bark and roots. The goal was to deplete
their bodies of all fat so, once they'd died, the bacteria that eat corpses would have less food.
Afterward, monks drank a poisonous tea, causing them to vomit repeatedly so they'd lose their
remaining bodily fluids. The lack of water in their bodies and poison flowing through their veins
would, again, make it more difficult for bacteria to decompose the body after death.

When the end was near, the monks moved to a tomb, equipped with only an air tube and a bell.
These devout men meditated, ringing the bell each day to tell those on the outside they were still
alive. When the bell stopped ringing, the air supply was cut off, and the tomb was sealed. Not all
attempts at self-mummification were successful, in fact most failed, and the bodies decomposed.
Today, self-mummification is discouraged by Buddhist religious leaders, but it's a practice that has
existed since at least the 12th century. In 2015, a self-mummified Buddhist monk was discovered
entombed in a Buddha statue in China.

Adapted from The National Geographic
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After a long process involving discussion and teamwork, the current vocabulary subtest,
accompanied with the change in the study texts, came into being. Particular attention was also paid to
the wording of the rubrics to ensure that the test-takers are aware of the requirements in fulfilling the
task, thereby increasing the clarity and facility of the tasks themselves.

The benefits experienced are multiple, but above all we believe that this test comes much closer to
fulfilling the principles of validity and reliability that all examinations should follow.

Not only did the flow of complaints from the students cease, (likely due to the fact that the
examination became more transparent and fulfilled the needs of the students, who now understand the
value of learning advanced lexis), but marking became clear cut and fast. The positive washback effect
of the test in the classroom was immediately present. The study texts are now used to provide training
in the skills of skimming, scanning and reading for gist. Various work is done on the chosen lexis to
enable the students to acquire the new vocabulary using different methods, e.g.: guessing the meaning
within context, providing definitions in their own words, looking for synonyms. The amount of Czech
used in the native speakers’ classroom has decreased considerably since whole text translation is no
longer required, and the remaining time permits the native speakers to engage the students
in discussion activities.

Ongoing update

Four members of the department are involved in creating a new vocabulary test for each examination.
Three of the four teachers are native speakers. Each teacher specializes in designing only one type of
task. A new task for the vocabulary subtest is developed on a system of rotation. To clarify this point, it
is necessary to bear in mind that the source of the lexis is found in the study texts of the most recent
four semesters leading up to the final examination. In total, the students are tested on their knowledge
of approximately 900 items of advanced vocabulary. Every semester the oldest set of study texts is
erased and a new one — the one to be used in the ongoing semester - added to the total list of study
texts. Once the oldest set of study texts becomes obsolete, so does the task for the vocabulary subtest
designed specifically on the lexis from those texts. At this point, the teacher in charge of designing the
new task sets to work. Three versions of the new task are created to be used in the first examination
and the two retakes. Once ready, the task is submitted to the rest of the members of the department
for moderation. The three versions of the new task are analysed in detail to ensure that the
requirements of the test specifications have been met. For example, our test specifications specify,
amongst other details, the number of lexis types to be used in each task, the sentence length and
required language complexity in order to ensure the reliability of each subtest. Invariably, a constructive
discussion emerges, changes and improvements are suggested, and a second moderation date is
established before the new task is fully approved and ready to be used in the examination.

Such a procedure takes place every semester and the teachers involved in designing the new task
have a three-semester break before it is their turn again.

The fact that the vocabulary subtest is the result of the involvement of a whole team, rather than the
work of an individual, enforces the standardization of the process, allows for updates and modifications
if inconsistencies are found, and last but not least increases the probability that it fulfils the criteria of
validity and reliability.
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Conclusion

The vocabulary subtest of the final BA examination in English at the Faculty of Science at the USB is the
response to a general dissatisfaction with the previous format of the subtest in the examination. The
aim was to design a transparent, objective and reliable subtest, and it appears that the new version of
the subtest meets these criteria. The marking procedure has been standardised, simplified and
shortened. What'’s more, the design process is continuous and involves all members of the department.
It is based on teamwork rather than on the effort of one individual. At present, there is ongoing
innovation of the grammar subtest and it is likely that an update of the reading subtest will follow in the
near future. Furthermore, we are planning to make statistical analyses of the test items part of the
design process.

Shrnuti

Prispévek popisuje subtest slovni zdsoby, ktery je soucdsti zavérecné Bakaldrské zkousky z anglického
jazyka na Prirodovédecké fakulté JihoCeské univerzity. Poskytuje stru¢né informace o systému vyuky
a zkousek vytvarenych na Oddéleni jazyki fakulty, popisuje vyvoj subtestu slovni zdsoby, jeho formdt,
proces vzniku a také jeho tzv. ,,washback effect”, tedy vliv testu na proces vyuky a uceni se.
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Institucionalni zastiténi

Vyuku anglického jazyka pro specifické potieby studentd VS s dyslexii na ZCU v Plzni je potieba chépat
jak v Sirokém kontextu, tj. v ramci stavajici legislativy, konkrétné zakona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych
Skolach a 0 zméné a doplnéni dalSich zakon(, tak v uzsim smyslu, a to vzhledem ke Statutu Zapadoceské
univerzity v Plzni a Studijnimu a zkuSebnimu Ffadu Zapadoceské univerzity v Plzni. Studenti s dyslexii,
jakoZto specifickou poruchou uéeni, jsou zde, stejné jako na dalsich vefejnych vysokych $kolach v Ceské
republice, chapani jako studenti se specifickymi vzdélavacimi potiebami. Jak ve svém pfispévku
Dilemata diagnostiky poruch uceni na vysoké skole uvadi doc. Marie Kocurova z Katedry psychologie FPE
ZCU v Plzni, ktera se tadi k pfednim &eskym odbornikdim na danou problematiku, studenti s postizenim
jsou na ZCU sledovani od roku 2004 a studenti s poruchami uéeni od roku 2007. Do té doby sahaji cilené
aktivity v oblasti podpory a od roku 2008 téZ diagnostikovéni student( se specifickymi poruchami uéeni?,
jez vramci nékdejsiho Centra podpory znevyhodnénych studentl provadéla za vyuZiti diagnostické
baterie Diagnostika specifickych poruch uceni u adolescenti a dospélych osob kolektivu autorek
(Cimlerova, Pokorna, Chalupova) z roku 2007 pravé doc. Kocurova. PrestoZze doc. Kocurova v soucasné
dobé jiz osobné diagnostikovani neprovadi, spolupodilela se na vytvoreni na ZCU dnes pouZivané a pro
vysokoskolskou populaci adekvatnéjsi diagnostické baterie Baterie testli pro diagnostiku specifickych
poruch uceni u studentt vysokych skol a uchazect o vysokoskolské studium, zkracené Dys Test (Dys Test,
2014), vypracované v roce 2014 ve spolupraci s brnénskou Masarykovou univerzitou, a na zpracovani
presnych kritérii pro diagndzu téchto poruch.

Pro diagnostiku a podporu znevyhodnénych studenti na ZCU mélo zasadni vliv schvaleni projektu
OPVK CZ.107/2.200/29.0016 RoPoV, neboli Rovné prileZitosti pro vSechny — studium na Zdpadoceské
univerzité v Plzni dostupné pro osoby se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami, ktery probihal od 1. 6. 2010
do 31. 5. 2015. K cilim tohoto projektu patfilo ,vytvoreni celouniverzitniho podplrného systému pro
osoby se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (SVP) a pro osoby socidlné znevyhodnéné a tim napomoci
jejich plnohodnotnému spoleéenskému a profesnimu uplatnéni®“. V rdmci projektu byla nastavena
zakladni pravidla vzdélavéni a examinace téchto osob na ZCU, byl vytvoren systém kurz(l, motivaénich
cviceni a koucovani a vznikla metodickd pfirucka pristupu k osobam se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami. Pfedevsim vsak vzniklo Centrum poradenskych a podpUrnych sluzeb, pracovisté organizacné

! Kocurova, M.: Dilemata diagnostiky poruch uceni, http://slideplayer.cz/slide/1987143/, 23. bfezna 2016.
2 http://www.ropov.zcu.cz/cile-projektu.html, 2. &ervna 2016
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zatlenéné do Informaéniho a poradenského centra ZCU, které poskytuje informaéni, studijni
a poradenské sluzby (pravni, socidlni, psychologické, kariérové a specidlni jazykové) studentim zCU
azdjemcim o studium na ZCU. Vyznamnou soucasti projektu bylo usporadani dvou konferenci
o soudobych moZnostech a metodach vzdélavani studentl se specidlnimi vzdéldvacimi potfebami
(vletech 2013 a 2014), dale mezi jinym téZz uskutecnéni kratkodobych studijnich pobytl student(
a zaméstnancd na zahraniénich institucich® a vytvofeni sité spolupracujicich instituci v regionu (stfedni
Skoly, potencidlni zaméstnavatelé, Urady prace, neziskové organizace). Na tzv. orientacni tyden pred
zahajenim akademického roku 2016/2017, konkrétné na 29. 8. az 2. 9. 2016, je pro studenty stfednich
gkol, pro nové prijaté studenty ZCU a pro absolventy prvnich roénikl naplanovana Letni $kola pro
uchazede a studenty se specidlnimi studijnimi potfebami, kam budou zafazeny ,zékladni instruktazni
bloky z psychologie, specialni pedagogiky, ¢estiny, angli¢tiny, informacni bloky o bezbariérovosti ZCU,

o podplrnych aktivitdch univerzity pro znevyhodnéné studenty”>.

Jak je vidét, pres velké ukoly, které pred ZCU na cesté k integraci a inkluzi student( se specifickymi
potfebami stale stoji, feseni jejich potieb neni na ZCU zélezitosti jednoho projektu a centra, ale fady
pracovist napfi¢ fakultami, jejichZ aktivity a spoluprace s Centrem s ukonéenim projektu RoPoV nekondi.
Doklada to napriklad uzka spoluprace Centra s Katedrou télesné vychovy Strojni fakulty, ktera nabizi
predmét Zdravotni télesna vychova, nebo s Katedrou konstruovani stroji téze fakulty, na jejichz
aktivitdch v rdmci predmétu Konstrukce zdravotnické techniky se hendikepovani studenti podileji.®

Nejinak je tomu v pripadé Ustavu jazykové piipravy ZCU.

Role Ustavu jazykové piipravy na Z€U v Plzni

Také na vyuku anglického jazyka pro specifické potfeby studentl VS s dyslexii na ZCU v Plzni je potfeba
nazirat jako na soucdst onoho Sirokého vyse popsaného kontextu a Usili, a i ona se déje ve spolupraci
s Informaénim a poradenskym centrem (IPC) ZCU.

Na Ustavu jazykové ptipravy (UJP) jakoZto jazykovém pracovisti zajistujicim celouniverzitni
neoborovou vyuku cizich jazykll se setkdvame v jazykovych kurzech se vzristajicim poctem student(
s dyslexii. Nejmarkantnéjsi narlst je pravé v kurzech anglického jazyka. Pomineme-li skutecnost, Ze
pravé angli¢tina jakoZto lingua franca a na ZCU zéroveri povinny predmét generuje nejvy3si pocet
studentd, ¢imZ se sama o sobé zvySuje pravdépodobnost takového vyskytu, je to jisté do znacné miry téz
proto, Ze dnes na vysokou Skolu pfichdzi stdle vice studentl s diagndézou dyslexie jiz z nizSich
vzdélavacich stupnd. Dale, vzhledem k postupné se snizujici mife stigmatizace této poruchy uceni
spole¢né s nabidkou kompenzacnich opatieni ze strany UJP a ZCU, se dnes k diagnostikovéni pfi
pretrvavajicich obtizich se zvladanim (zejména) anglictiny odhodlava vyssi procento vysokoskolaki
nediagnostikovanych dfive ne? pred ndstupem na VS. Nezfidka je to pravé v souvislosti
s netransparentnosti povinné zapisované angliCtiny, jez je vzasadnim rozporu s transparentnim
charakterem cestiny.

3 RoPoV, http://www.ropov.zcu.cz/cile-projektu.html , 23. bfezna 2016.

4 Letni $kola pro uchazeée a studenty se specidlnimi studijnimi potfebami,
http://www.zcu.cz/pracoviste/ipc/poradenstvi-pro-studenty-se-specialnimi-potrebami/Letni_skola_2016/,
23. bfezna 2016.

5> RoPoV, http://www.ropov.zcu.cz/cile-projektu.html, 23. bfezna 2016.

6 Zavéreény seminar projektu RoPoV pro handicapované studenty ZCU. In: Zpravodaj ROPOV 1434283387806.
Strojové ¢teni kvéten 2015, http://www.ropov.zcu.cz/tiskove-zpravy.html, 23. bfezna 2016.
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S ohledem na vyskyt osob s dyslexii a dalSimi specidlnimi vzdélavacimi potifebami v jazykovych
kurzech se UJP zamysli nad zpisoby efektivni prace a sméruje vtomto ohledu své aktivity dvojim
smérem. Jednim je zvySovani informovanosti vyucujicich o rliznych specifickych potfebach studentl
formou Skoleni (proskolenymi pracovniky zvlastnich fad — S. Heinlovd — i pozvanymi odborniky,
napr. S. Lozanova, B. Savtchev, S. Hanusova ve spolupraci s FPE ZCU), pfipadné ucasti na projektech
(napf. jako spoluresitel spole¢ného mezindrodniho projektu 143512-BG-208-KA2-KA2MP Deaf Port
realizovaného za podpory Evropské komise, jehoZ vystupem bylo Evropské jazykové portfolio pro
neslysici a osoby se sluchovym postiZenim). Skoleni kolegl o problematice dyslexie na UJP postupné
prevzala autorka tohoto prispévku, ktera se problematice vyuky anglického jazyka pro specifické potreby
student( VS s dyslexii vénuje na ZCU od roku 2011. V zimnim zkou$kovém obdobi akademického roku
2015/2016 probéhl pod jejim vedenim seminaf pro vyucujici UJIP nasledovany workshopem, v nichz byla
zUrocCena autorcina teoreticka prlprava i vlastni nékolikaleta praxe z poskytovani odborného vedeni
studentdim s dyslexii v rdmci individualné vedenych hodin anglického jazyka. Powerpointova prezentace
k tomuto Skoleni, jejiz souédsti jsou i odkazy na stézejni zdroje, je vyucujicim k dispozici na pocitacich
v prostorach UJP.

Principy, metody, ukoly a vyzvy

Otazka inkluze na VS jakoZto na nepovinném vzdélavacim stupni, kde je navic predchozi absolvovani
maturitni zkousky viceméné zarukou potfebnych studijnich pfedpokladd, nevzbuzuje takové emoce jako
na ZS a SS. Obavou vyudujicich i zde viak je, zda se jim pfi stavajicim inkluzivnim trendu poda¥i naplnit
bohaty obsah predmétu. | dnes je v akademické obci stdle mozno zaslechnout pochybnosti o efektivité
a smysluplnosti uzplisobovani podminek studentiim se specifickymi poruchami uceni a o dostate¢ném
pracovnim nasazeni téchto studentl. Nicméné, troufam si fict, Ze takovyto postoj dnes neni majoritni.
Netykd se vétSiny pedagogli, ktefi jsou vesmés zkuSeni a ve vétsi ¢i mensi mire zohlednuji
multisenzoricky pfistup k vyuce, z néhoz velmi dobre profituji i tzv. intaktni studenti. Vysokoskolsti
pedagogové dnes dokazi vyuZivat vyhod IT k vyuce i k tvorbé vlastnich e-learningovych material(, ¢asto
diky absolvovanym celouniverzitné nabizenym kurzim.

Jestlize Ize tradicné rezervy ve vyuce cizim jazyk(m spatfovat ve strukturovaném nacviku dovednosti
poslech, ¢teni a psani, u studentl s dyslexii to plati obzvlasté. Problémy téchto studentl jsou totiz
spojené s nedostatecnym fonologickym povédomim a s problémy s kratkodobou paméti, které se
projevuji na zrakové urovni poruchou zrakové diferenciace, analyzy a syntézy, poruchou sekvencni
percepce a poruchou vizudlni paméti (zaménovani a vynechavani pismen slova nebo jejich uvadéni
v nespravném poradi, neschopnost zapamatovat si vSechna pismena slova) a na sluchové urovni
poruchou sluchové percepce (zdména kratkého a dlouhého zvuku, neschopnost diferencovat rzné
hlasky a slabiky, napf. tvrdé vs. mékké hlasky a slabiky, rlizné sykavky) a narusenim ¢asové posloupnosti
sluchové percepce (neschopnost zopakovat sled hlasek, rozdélit slovo na jednotlivé hlasky a spojit
jednotlivé hlasky do slova). Porucha v sémanticko-lexikalni oblasti se projevuje neporozumeénim danému
textu a neschopnosti reprodukovat vlastnimi slovy obsah piec¢teného. U&inné postupy zahrnuji explicitni
a multisensoridlni prezentaci novych jevl v malych krocich, konkrétnost, nazornost, soustfedéni se vidy
pouze na jednu aktivitu a ¢asté upevnovani a opakovani osvojené latky. Obtizny byva nacvik lexikalnich
a gramatickych jednotek. Zvlasté v pfipadé osvojovani si lexika se jedna o komplexni proces kombinujici
zvukovou a grafickou podobu, vyznam a praktické uZiti daného slova v kontextu. Pres individudlni
specifické vyukové potreby jednotlivych dyslexik(, zakladnim principem pfi jejich reedukaci je postup od
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dekddovacich procest nizsiho radu k dekddovacim procestim vyssiho radu. To znamen3, Ze je potieba
postupovat od foneticko-grafické korespondence a sémantiky k morfologickym a sémantickym
strukturam (jednotky nizsiho radu). Teprve poté je mozno pristoupit k vyhodnocovani informaci z textu
(jednotky vyssiho fadu), tj. k rozvoji strategii potfebnych k selektivnimu a detailnimu cteni, a to vzdy
opét v postupnych krocich v ramci aktivit pfed samotnym ¢étenim, béhem c¢teni a v nadsledné aplikaci
informace po precteni. Nacvik ¢teni nasledné vede k nacviku psani, nejdfive ve formé vypiskl a prehledi
(s vyuZitim napf. tzv. myslenkovych pavoukl) a posléze na jejich zakladé k pisemné rekonstrukci
pavodniho textu. Vyvrcholenim nacviku psani je pak nacvik psani vlastnich textl. Této pfipravy (kromé
moralni podpory) se dyslektickym studentidm kurzi anglictiny dostava zejména pfi specidlnich
konzultacich, kde posléze rovnéz konaji, individualné, v klidném prostredi a s navySenou ¢asovou dotaci
(dle doporuceni na zakladé zpravy z diagnostického vysetfeni) dvé az tfi casti graficky upraveného
(s ohledem na individudlni potfeby) zavérecného testu (nejcastéji poslech, psani a ¢teni). V pripadé
konani Ustni zkousky z jazyka (formou prezentace na téma tykajici se studovaného oboru) je studentiim
s dyslexii umozZnéno konat zkousku individualné, s asovym navySenim a v pfitomnosti konzultanta ze
specialnich jazykovych konzultaci. V opodstatnénych pripadech, na doporuceni IPC, mlze dékan
studenta na zakladé odborné dolozené Zadosti zprostit povinnosti navstévovat jazykovy kurz, povolit mu
zapsat si nizsSi nez pozadovanou uroven jazykového kurzu, pripadné jiny jazyk ndhradou za povinnou
angli¢tinu, zejména jazyk studovany jiz na SS, a pfipadné téZ moznost ndhrady pisemné formy zkousky
formou ustni, aniz by byly snizeny ndroky na droven konkrétniho vystupu. Podminkou pro zatazeni do
systému podpory (napf. Uprava podminek konani pfijimaci zkousky, Uprava podminek studia a konani
zkousek, dochazka na specidlni jazykové konzultace, narok na zap(ljéeni podpulrnych technickych
prostfedkl a softwaru a narok na sluzby) je registrace studenta jako klienta na IPC ZCU po predchozim
diagnostikovani v ramci IPC nebo po pfedloZeni aktudlniho, ne vice neZz dva roky starého vyjadreni
kompetentniho odborného pracovisté.”

Na UJP predavaji studenti svyukovymi problémy odbornou zpravu svému vyulujicimu, ktery ji,
spole¢né s doporucenymi postupy a metodami vyuky, mlzZe konzultovat s ustanovenou kontaktni
osobou v otazkach dyslexie pfi vyuce cizim jazyklm. V pfipadé, Ze takovyto student navic dochazi na
specialni konzultace (nejedna se o doucovani, ale o cileny rozvoj kompetenci a potfebnych strategii), je
spoluprace o to tésnéjsi a plodnéjsi.

Zajem o individualni konzultace anglického jazyka rok od roku stoupad. Je to i diky dobfe vedené
propagacni kampani IPC a UJP. Viechny predméty UJP obsahuji na Coursewaru ZCU informaci o tom, jak
ma student postupovat v pfipadé, Ze trpi vyvojovou poruchou uceni, s kontakty na IPC a sty¢nou osobu.
Informaci rovnéZ podavaji osobné vyucujici UJP pii zahajeni vyuky na zac¢atku kazdého nového semestru.
Formou propagace je té? aktivni U€ast autorky reprezentujici UJP na orientaénim tydnu pro uchazede
a studenty se specidlnimi studijnimi potfebami pred zahajenim nového akademického roku.

Zvysujici se zajem o vyuZiti podpulrnych opatieni je potésujici skutecnosti, ktera s sebou ovsem nese
i nemalé ukoly a vyzvy tykajici se persondlniho a organizacniho zabezpeceni. V soucasnosti nabizi
specialni konzultace k anglickému jazyku jedna proskolena vyucujici, a to nad rdmec plného uvazku. Ve
stavajicim semestru to predstavuje Sest az sedm ctyricetipétiminutovych a delSich konzultaci tydné,
s individudlnim pfistupem a odbornym jazykovym zamérenim zohlednujicim spektrum studovanych

7 Podminky modifikace studijniho pldnu, http://www.zcu.cz/pracoviste/ipc/poradenstvi-pro-studenty-se-
specialnimi-potrebami/Modifikace_studijniho_planu/, 23. bfezna 2016.
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oborl. Je zfejmé, Ze soucasnd situace se stdva neunosnou a je potreba ji fesit. Autorka tohoto
prispévku zamysli sérii Skoleni, kterd by méla prispét k vétsi autonomii vyucujicich pfi volbé inkluzivnich
a multisensorickych metod pfi skupinové vyuce, k rozvijeni kompenzacnich strategii podle individualnich
potieb dyslektickych studentl béhem individudlnich konzultaci a k védomé c¢inénym, adekvatnim
postupdm pfi hodnoceni a zkouseni. Neméné aktualni oblasti, kterou je potfeba (podobné jako tomu
nyni nové dochazi v ramci zakladnich a stfednich skol) uspokojivéji fesit, je otdzka regulérniho ziskavani
prostiedk(l na podplirna opatreni.

Bé&hem simulované situace uskute¢néné pri poslednim workshopu méli vyucujici UJP piileZitost
pocitit na vlastni k(izi, jaké to asi je byt studentem se specifickymi vyukovymi potfebami. Pfala bych si,
aby se tim dlouho nechali vést pfi své praci v kurzech anglického jazyka pro specifické potreby student(
VS s dyslexii.

Summary

The paper brings information about teaching English for specific needs to university students with
dyslexia at the Institute of Applied Studies at the University of West Bohemia in Pilsen, CR. The issue is
presented against the background of the legislative framework of the UWB and the activities of the
university Information and Counselling Centre and its RoPoV Project (Equal Opportunities for All), taking
at the same time into consideration the context of other specific learning needs and disabilities. The
author draws on her own experience in providing individual consultation hours to dyslexic students of
different faculties of the UWB. Challenges, methods, goals and perspectives of such instruction are
considered, with the complexity and individual manifestations of this specific learning disorder in mind.
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Uvod

Autor ¢lanku pracuje od roku 1995 na Ustavu jazykové a odborné ptipravy Univerzity Karlovy v Praze
(UJOP UK). Nejprve jako lektor anglického jazyka, pozdéji jako odborny asistent ve Stfedisku vyuky cizich
jazyk@ INTEX (Intenzivni vyuka expert(). Nyni jako vedouci Centra distanéniho vzdélavani UJOP UK. Od
zaloZeni stfediska v roce 1983 aZ do roku 2004 byla studujicim nabizena kombinovana forma studia, kdy
se akademicky rok skladal ze tfi trimestr(, ty ze dvou prezencnich soustfedéni v délce osmi pracovnich
dnl s osmi vyucovacimi hodinami denné a mési¢niho studijniho volna. JiZz od roku 1998 byly v této formé
studia vyuZivany studijni materidly v elektronické podobé. Neustadly pokles zajmu o prezenéni formu
studia vSak zapficinil nedostate¢ny pocet studujicich v jedné studijni skupiné a tim ekonomickou
nerentabilnost. Proto byla v roce 2004 ztizena Laboratof distanc¢niho vzdélavani, pozdéji prejmenovana
na Centrum distanéniho vzdélavani (CDV UJOP UK), za ucelem koordinace tvorby multimedidlnich
studijnich materidll a predevsim tvorby a organizace distancnich kurz( celozZivotniho vzdélavani formou
e-learningu. Kurzy CDV UJOP UK jsou nabizeny jak v €isté on-line formé, tak ve formé blended learning.

Stoupajici zajem o tyto kurzy potvrzuje spravnost tohoto rozhodnuti.

E-learning

V soucasné dobé existuje mnoho rliznych pohledd na to, co ma byt nazyvano ,e-learningem”. V pojeti
nasledujiciho ¢lanku prosel e-learning pomérné dlouhym vyvojem. Od prvniho informacniho stupné, kdy
jsou pouze poskytovany informace, at jiz s vétsi (napr. e-mailem rozesilané nebo na webovych strankach
umisténé studijni materidly nebo interaktivni samo-opravujici se cviceni ve formatech jako napf. html)
nebo mensi mirou interaktivity (napf. studijni materidly v elektronické podobé nebo napf. formatu
ppt/pps prezentaci vyvésenych na webovych strankach), se pres druhy, doplriujici stupen, ktery rozsifuje
zpUsob distribuce informaci na strukturovany prehled znalosti a zkusenosti v podobé znalostni databaze
(vyuziva se zde navic asistence tutora a elektronickda komunikace, nejde o jednotlivé dokumenty Ci
prezentace, ale o bloky studijnich materidld tvoficich uceleny modul, napt. jazykovy kurz na jedné
znalostni Urovni), jejiz studium je navic usnadnéno vedenim tutora, dostal aZi ke tretimu, plné
provazanému stupni, jenZz je nejpokrocilejsi formou e-learningu. Informace jsou distribuovany
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prostfednictvim interaktivniho prostredi, které navic zahrnuje podporu vsech uZivatelll a administraci.
Znamena to, Ze jde o dalsi rozsifeni predchoziho stupné, kdy studium uceleného modulu/kurzu je nejen
podporovano asistenci tutora, ale multimedialni studijni materidly jsou navic umistény v tzv. systému
pro fizeni vyuky (nazyvané napf. LMS nebo VLE). Toto vyukové prostiedi zajiStuje registraci a dalsi
administraci student(l, zabezpecuje studentim zpfistupnéni spravnych kurz(i ve spravny cas, sleduje
praci student(l a tutorl na zakladé predem nastavenych podminek a zprostfedkovava komunikaci mezi
studenty a tutory. Je pristupné pres webovy prohlize¢ po zadani prihlasovacich Udajl, které studujici
obdrzZi na zacatku studia. Ackoli se v menSich vzdélavacich institucich stdle vyuziva e-learning na nizsich
dvou stupnich (napf. jako doplhkova forma wvyuky v prezenéni formé vzdélavani), budeme na
nasledujicich fadcich o e-learningu uvaZovat pouze na tfetim, plné provdzaném stupni, konkrétné on-
line kurzech s asistenci tutora, tedy tak, jak jej charakterizuje nasledujici definice: ,,Terminem e-learning
se zpravidla oznacuje distan¢ni studium provozované ve virtualnim studijnim prostredi na Internetu.”
(Milkova-Poulova, 2003).

On-line kurzy v Centru distan¢niho vzdélavani

V Centru distanéniho vzdélavani Ustavu jazykové a odborné pipravy Univerzity Karlovy v Praze byly
vedle kurzl( anglického jazyka pro ceské mluvéi vytvoreny predevsim kurzy ¢eského jazyka pro cizince.
Prvnim z téchto kurz@ byl Uvodni kurz ¢eského jazyka, ktery byl audio-vizudlni variantou audio-oralniho
uvodu do jazyka, se kterym se setkavaji nasi studenti na zacatku svého studia na nasich strediscich.
ProtoZe vsak tento kurz nedosahoval Zadné znalostni Urovné dle SERR, pfikrocili jsme k tvorbé kurzu na
znalostni drovni Al dle SERR. VyuZili jsme bohatych zkusenosti jak s tvorbou, tak provozem uvodniho
kurzu a veskeré poznatky a pripominky studujicich jsme v novém kurzu zohlednili. Velmi naroc¢na byla
uvodni faze pripravy koncepce a osnovy kurzu tak, aby odpovidal poZzadavkiim kladenym SERR. Vyhodou
byl ale fakt, Ze autorky i korektorky kurzu zarovef pracovaly pro Vyzkumné a testovaci centrum UJOP
UK. Po zahdjeni provozu tohoto kurzu jsme pokracovali v tvorbé kurzu na dalSich znalostnich Urovnich
A2 a B1 dle SERR a dale Ptipravného kurzu ke Zkousce z ¢estiny pro Ucely udélovani statniho ob&anstvi.

PFi tvorbé kurzl (vyjma P¥ipravného kurzu ke ZKOBC) byla poufZita jiz osvédéena koncepce kurzu
rozdéleného do 5 moduld, pficemz kazdy modul obsahuje tfi lekce a postupovy test. Studujici si mlze
zvolit libovolny pocet modulli podle toho, co obsahuji, nicméné musi volit moduly jdouci logicky po
sobé, protoZe obsah kurzu je vystavén po spirale a vstup do kazdé lekce a kazdého modulu nasledujiciho
po prvnim je podminén Uspéinym dokoncenim lekce nebo modulu pfedchoziho. Uspésného dokonéeni
lekce studujici dosahne splnénim alespon 60 % kazdé stranky, na které se vyskytuje cvi¢eni — studium je
tak fizeno automaticky. Modul je uspésné dokoncen po absolvovani postupového testu, ktery je ale, na
rozdil od lekci, mozZné spustit jen jednou, a pokud studujici neuspéje, musi kontaktovat tutora, se kterym
konzultuje pfipadné chyby a dostane se mu doporuceni, jak chyby odstranit. Poté vykonava test znovu.
Timto zpUsoben je kurz fizen lidskym prvkem, ktery zajistuje, aby studujici nevykonaval cviceni jen na
zakladé zobrazeni spravnych odpovédi. Je zfejmé, Ze i v pripadé testu je mozné v této formé studia tento
systém obejit tak, Ze test vykond nékdo jiny, ovSsem to je jiZ na vlastni zodpovédnosti studujiciho, ktera je
jednim z hlavnich pozadavk( kladenych na studujiciho v této formé studia.

Kazda lekce se sklada z nékolika sekci. VZdy zacind slovni zdsobou, na jejimz zacatku je studujici
seznamen s cilem tohoto bloku a na jeho konci je shrnuto to, co se naucil. Stejné je tomu tak i v sekci
gramatiky, kterd nasleduje po slovni zdsobé. Obé tyto sekce obsahuji audiovizualni prezentace
nasledované cvi¢enimi ur¢enymi k jejich procviceni. Sekce cteni a poslech s porozuménim obsahuji ¢teci
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a poslechové texty se cvicenimi ovérfujicimi jejich porozuméni. Sekce psani je zadani pisemného ukolu,
ktery studujici napise do pripraveného textového pole. Po uzavreni lekce je text automaticky zaslan
tutorovi k opravé. Kazda lekce nezahrnuje jen studium jazyka, ale také sociokulturnich aspektl (studujici
se seznamuji s nasimi tradicemi, zvyklostmi, ale i zdkony a pravidly, kterd se v CR musi dodrzovat).
V sekci prepisli nahravek studujici najdou vsechna poslechova cviceni z celé lekce a ve slovniku pak
veskerou novou slovni zasobu v textové a zvukové podobé. Slovnik obsahuje nejen zakladni, ale i dalsi
tvary slov, jejichz znalost se na dané znalostni Urovni vyZaduje. Kazdé slovo je pfeloZzeno do anglictiny.
Slova z predchozi znalostni Urovné si studujici mohou vyhledat bud na konci lekce v prehledném
rejstfiku (ta slova, kterd z nizsi znalostni Urovné maji znat pro porozuméni dané lekci), a také
v souborném slovniku, kde jsou vSechna slova, ktera se na nizsi znalostni Urovni objevuiji.

Kurzy jsou implementovany ve vyukovém prostfedi iTutor, které zprostfedkovavd komunikaci
s tutorem, zaznamenava praci studujicich a fidi predem stanoveny zpUsob priichodu studujicich kurzem.
K procviceni komunikacni slozky jazyka dale slouZi diskuze a e-mailovy klient, které jsou soucasti LMS.

Vyvoj metod vyuky jazykt

Béhem provozu jednotlivych, vyse zminénych, kurz(i jsme sledovali efektivitu pouZiti informacnich
a komunikacnich technologii (ICT) pfi vyuce jazykd. Sledovali jsme vyvoj UspéSnosti studujicich
v postupovych testech a zaroven jsme rozesilali absolventim kurz( dotazniky zpétné vazby. V reakci na
jejich vysledky jsme pak za ucelem zvySeni efektivity kurz( provadéli ve spolupraci s dodavatelem
technologie zmény ve formé, resp. zplisobu vyuZiti ICT, on-line kurz( i sytému pro fizeni vyuky.

Lze tedy fici, Ze byla provadéna kvantitativni analyza procesu ndacviku fe¢ovych dovednosti cteni
s porozuménim, poslech s porozuménim a psani na zadkladé pre-testl, prlibéznych testl a post-testd
a kvalitativni analyza procesu nacviku téchto fecovych dovednosti na zdkladé dotaznikl zpétné vazby.

V rdmci tvorby kurzl byla aplikovana nasledujici zakladni skala technologickych typl cviceni, bézné
vyuzivana v e-learningovych aplikacich (viz Tabulka 1):

Tabulka 1 — Technologické typy cvi¢eni

Single Choice

(vybér s 1 spravnou odpovédi)
Multiple Choice

(vybér s vice spravnymi odpovédmi)
Diskrétni vybér
Automatické Drag and Drop

vyhodnoceni (taZzeni odpovédi do mezer)
Sequenced Frames

(Fazeni odpovédi do spravného poradi)

Gap-Filling
Kratky vstup
(doplriovani do mezer)

Text Answer
Manualni vyhodnoceni
(textova odpovéd)
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Pozn.: Diskrétni vybér zahrnuje vSechny typy cviceni, které jsou vykondvany ukazovanim, klikanim
a pohybovanim objektl. Spole¢nou charakteristikou téchto cvi¢eni je konecnd a obvykle mald sada
moznych odpovédi. Tvorba cvi¢eni zahrnuje pfifazeni hodnoty ke kazdé moziné odpovédi — od prosté
pravdy-nepravdy, pres pfidéleni bodového hodnoceni az po vysvétlujici textovou zpétnou vazbu nebo
vSechny tyto moznosti zaroven. (Bartels, 2002).

Kratky vstup predstavuje, po diskrétnim vybéru, druhy nejrozsifenéjsi typ cviceni, ktery neobsahuje
sadu danych moznych odpovédi. Hlavni rozdil oproti diskrétnimu vybéru je, Ze mozné odpovédi nejsou
jednoznacné limitované. Vstup je obvykle omezen typem povolenych znak( a délkou odpovédi. Prifazeni
hodnoty k moznym odpovédim zde zahrnuje vytvoreni sad podobnych odpovédi, se kterymi je pak
mozné zachazet jako v pripadé diskrétniho vybéru. (Bartels, 2002).

Autofi kurzi mohli vyuZivat vySe uvedenych technologickych typl cvi¢eni kimplementaci
standardnich testovych uloh nasledujicim zplisobem (viz Tabulka 2):

Tabulka 2 — Implementace uloh pomoci technologickych typ(

Metodicky Technologicky
Uzavrené ulohy Automatizované vyhodnoceni
a) Gap Filling

, - sani slov ,,ano-ne”
1) Ulohy dichotomické p. ]
b) Single Choice

- vybér spravné odpovédi kliknutim

a) Gap Filling

- psani vSech spravnych odpovédi z predem daného vybéru polozek
b) Multiple Choice

- vybér spravnych odpovédi kliknutim

2) Ulohy s vybérem z vice
odpovédi
(vice spravnych odpovédi)

3) Ulohy s vybérem z vice a) Single Choice
odpovédi (jedna spravna) - vybér spravné odpovédi kliknutim
a) Gap Filling

- psani spravnych odpovédi do mezer z predem daného vybéru
4) Ulohy pfifazovaci polozek

b) Dragand Drop

- taZeni spravnych odpovédi do mezer

a) Gap Filling

- psani poloZek ve spravném poradi z predem daného vybéru
b) Dragand Drop

5) Ulohy usporadaci - taZeni spravnych odpovédi do mezer ve spravném poradi
c) Sequenced Frames

- presouvani poloZek do spravného poradi

Otevrené ulohy Automatizované vyhodnoceni

6) Ulohy se struénou odpovédi |a) Gap Filling
— dopliovaci - psani spravné odpovédi
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7) Ulohy se stru¢nou odpovédi |a) Gap Filling
— produkéni - psani spravné odpovédi

Otevrené ulohy Manudlni vyhodnoceni

., a) Text Answer
8) Ulohy se Sirokou odpovédi ) , o
- psani odpovédi

Casovy plan

Casové rozpéti tvorby bylo rozélenéno do tii fazi, z nichz kazda zahrnovala nékolik akademickych rokd —
dvou c¢tyrletych (akademické roky 2002/2003 — 2005/2006 a 2006/2007 — 2009/2010) a jedné tfileté
(akademické roky 2010/2011 — 2012/2013), oznacme je Faze 1, Faze 2 a Faze 3. Pro procvi¢ovani
a upevnovani recovych dovednosti v kazdé fazi byly v danych letech poufzity tytéz dvojice (u, t), kde u =
pouzita Uloha a t = pouZity technologicky typ cviceni.

Faktory vybéru dvojic

Vybér jednotlivych dvojic byl dan predevsim technologickymi moznostmi — nékteré typy technologickych
cvi¢eni nebyly v riznych fazich vyvoje k dispozici. Vyvoj byl zapocat v roce 2002, kdy vyuziti e-learningu
v jazykovych kurzech nebylo na takové Urovni, jako je tomu dnes. Pfesto i v dneSni dobé vyuzivaji autofi
e-learningovych jazykovych kurz( pfi procvi¢ovani a upeviiovani recovych dovednosti ¢asto jen zakladni
typy technologickych cviceni.

Na pocatku vyvoje byly ulohy implementovany pomoci téch technologickych typu cviceni, které byly
v té dobé dostupné. ProtoZe vsak vysledky pribéznych testl a post-testl vzhledem k pre-testiim byly
velmi nizké, inicioval jsem jako autor pouzivanych dvojic vyvoj novych technologickych typl cviceni
u poskytovatele naseho e-learningového feseni. V kazdé vyvojové fazi tak dosSlo k 1-2 zménam dvojic
u kazdé recové dovednosti. Ve vsech fazich byl pouzivan stejny courseware (CDS Publisher) av ném
vytvorené kurzy byly nasledné exportovany a po celou dobu provozovany v systému pro fizeni vyuky
iTutor.

Dalsim duleZitym faktorem byla vlastnost vSech typ( cvi¢eni umoZnujici pouze omezené vytvareni
dvojic (u, t), diky skutecnosti, Ze cviCeni jsou v pouZivaném courseware (CDS Publisher) ve formé
flashovych animaci, které byly v prvni tfetiné vyvoje kurzl neprdhledné, a nebyla tak mozZnost pracovat
s vrstvami zobrazeni jednotlivych prvkl. Vytvareni nékterych dvojic (u, t) nebylo proto mozné, i kdyz se
jejich poutziti jevilo z hlediska metodiky vyuky cizich jazyka jako vhodné.

Od Faze 2 dochdzelo pfi procvi¢ovani a upeviovani feCové dovednosti poslech s porozuménim
k postupné eliminaci poutziti technologickych cvic¢eni typu ,kratky vstup“ (viz Tabulka 3), protoze bylo na
zdkladé hodnoceni jednotlivych dvojic (u, t) v dotaznicich zpétné vazby, ataké z reakci studujicich
zjisténo, Ze neni vhodné, aby dochdzelo ke kombinaci vice fecovych dovednosti pfi procvi¢ovani
a upevinovani jedné z nich. Nejvétsi problémy méli studujici pfi pouzivani dovednosti psani béhem
poslechu s porozuménim predevsim pfi psani rozsahlejsSich textl (delSich nez 1 slovo) nebo v téch
cvicenich, kdy byli nuceni psat symboly (pismena nebo Cislice) poloZek, se kterymi ve cviceni pracovali
(napf. kdyZz méli priradit vétu ke spravné nahravce). Toto potvrzuje i Buck (2009), ktery uvadi, zZe
poslechovy ukol nesmi byt kontaminovan jinymi dovednostmi — poslech by se nemél stat testem

Metody vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné Cestiny pro cizince) 79




Metody vyuky cizich jazykii v e-learningovych kurzech Centra distanéniho vzdéldavdni Ustavu jazykové a odborné
pripravy UK

pisemnych dovednosti. S rozsitenou nabidkou technologickych typd cvi¢eni tak byla v ¢astech kurzl
zabyvajicich se fe¢ovou dovednosti poslech s porozuménim ddvdna prednost cvicenim typu ,diskrétni
vybér” (viz Tabulka 1). V posledni fazi zlstalo ze cvi¢eni typu ,kratky vstup” pfi procvicovani
a upeviovani poslechu s porozuménim zachovano pouze cvi¢eni typu Gap Filling ve dvojici s otevienou
»Ulohou se stru¢nou odpovédi — doplhovaci, kde se dovednost psani minimalizuje na doplnéni
neuplnych tvrzeni jednim slovem.

Metodologie zpracovani vysledkt

Ke zpracovani vysledkl bylo pouZzito prostfedkl smisené, tzn. kvantitativni i kvalitativni metodologie
(Svaticek, Sedova a kol., 2007):

a) Experimentdini podoby kvantitativniho vyzkumu za pouziti didaktickych testd. Studujici
prochazeli jednim pre-testem, ¢tyrmi prabéznymi testy a jednim post-testem. Vys$si Uspésnost
studujicich v prlibéZnych testech a predevsim v post-testu vici pre-testu ve Fazi 2 a Fazi 3 méla
potvrdit, Ze procvi¢eni a upevnéni jednotlivych recovych dovednosti v lekcich, které testim
predchazely, bylo ovlivnéno zménou pouzitych dvojic (u, t). Ke zpracovani vysledkl bylo vyuZito
vybérové popisné statistiky (zakladnimi sledovanymi charakteristikami jsou cetnost a median),
Kolmogorov-Smirnova testu normality rozloZeni dat a neparametrického Mann-Whitney testu
k urceni statistické vyznamnosti.

b) Kvantitativni metoda byla aplikovana také pti vyhodnoceni dotaznik( zpétné vazby, které
studujici v CDV UJOP UK vyplriuji po skon&eni kurzu. Tyto dotazniky obsahuji otazky s moZnosti
vybéru odpovédi, které byly vyhodnoceny analyzou frekvenci jednotlivych odpovédi.

Kvalitativni metody bylo vyuZito pti analyzovani téch c¢asti dotaznikl zpétné vazby, které v sobé
zahrnuji otdzky s otevienou odpovédi. Zamértuji se na ovladani a formalni zpracovani kurzu,
hodnoceni virtualniho vyukového prostredi, intervaly a ¢asovou naroc¢nost, tutorialy, distanc¢ni
vyuku a na celkovy dojem, ktery kurz na studujici udélal. Klicovymi vsak byly odpovédi na otazky
tykajici se formalniho zpracovani kurzl, které zahrnuji nazory na jednotlivé dvojice (u, t) —
srozumitelnost zadani, snadnost vykonani, zapamatovani procvicovaného jevu a dostatecnost
zpétnovazebni reakce. Mélo by tak dojit k potvrzeni vhodnosti nebo nevhodnosti konkrétnich
pouzitych dvojic (u, t) odvozené na zakladé vysledkl didaktickych test(.

Vyzkumny vzorek

Vyzkum byl provadén po dobu 11 let. V letech 2002-2013 studovalo v kurzech CDV UJOP UK celkem 466
studujicich. Ve vyzkumu byly zpracovany vysledky testl 331 studujicich (71,03 % z celkového poctu),
ktefi kurzy dokoncili, a dotazniky zpétné vazby 251 studujicich (53,86 % z celkového poctu studujicich
a 75,83 % z téch, ktefi kurz dokoncili), ktefi dotaznik odevzdali. Jde vyhradné o zahrani¢ni studujici kurz
¢eského jazyka pro cizince. Diivodem pro jejich studium byla jazykova pfiprava pred pfijezdem do Ceské
republiky za U¢elem studia na VS nebo zdokonaleni se ve znalosti ¢eského jazyka v rdmci CZV. Ve
vyzkumném vzorku byly zastoupeny vSechny vékové kategorie dospélych studujicich obou pohlavi.
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Didaktické testy — kvantitativni vyzkum

Studujici béhem svého studia prosli Sesti testy: 1 pre-testem, 4 pribéZnymi testy a 1 post-testem.
Vsechny testy se skladaly ze tti ¢asti, kazdd zahrnovala jednu zkoumanou fecovou dovednost, maximalni
bodové hodnoceni kazdé casti (fecové dovednosti) bylo rovno 100.

Zakladni veli¢inou pro posouzeni pfipadnych odliSnosti byla vidy droveri ziskané fecové dovednosti
vypocitana jako rozdil mezi bodovym hodnocenim post-testu a bodovym hodnocenim pre-testu. Tyto
rozdily byly spocteny ukazdého respondenta (studujiciho) pro vSechny tfi dovednosti (Cteni
s porozuménim, poslech s porozuménim a psani) a byly dale posuzovany z hlediska pripadné odlisnosti
vzhledem:

1. kfazim (tj. pouZité technologii)
2. k pohlavi
3. k matefskému jazyku

ProtoZe ani pro jednu fecovou dovednost nemély sledované velic¢iny normalni rozdéleni — prokazano
pomoci Kolmogorov-Smirnova testu (p<0,001), bylo nutné pro posouzeni skupin pouZit median(
a neparametrického Mann-Whitney testu.

Dotazniky zpétné vazby — kvantitativni a kvalitativni vyzkum

Dotazniky zpétné vazby byly pfedavany vsem studujicim, z nichz néktefi vyplnény dotaznik neodevzdali.
Pocet zpracovanych dotaznik( byl 251 (75,83 % z celkového poctu studujicich, ktefi kurz dokoncili).

Dotazniky byly vyvhodnoceny ve dvou ¢astech:

1. Hodnoceni provadéni jednotlivych dvojic (u, t) pomoci analyzy frekvenci jednotlivych odpovédi,
které bylo sdruzeno do jiz uvedenych tfi postupnych fazi vyvoje kurzi — dvou ctyrletych
(4 akademické roky) a jedné trileté faze (3 akademické roky), kdy byly pouZivany stejné dvojice
(u, t).

2. Hodnoceni oblasti, jez pfimo nesouvisely s pfedmétem vyzkumu — otdzky se zamérovaly na obsah
a organizaci kurz(, které se v pribéhu celého zkoumaného obdobi neménily. Tato ¢ast byla
vyhodnocena souhrnné za vSechny zkoumané akademické roky — v ¢asti zamérujici se na obsah
kurzu, kde si studujici vybirali, z kolika procent souhlasi s danym tvrzenim resp. jakou znamkou na
Skale 1-5 danou vlastnost kurzu ohodnoti, pomoci analyzy frekvenci jednotlivych odpovédi,
avdruhé casti, ktera vsobé zahrnuje otazky s otevienou odpovédi zamérujici se na ovladani
a formalni zpracovani kurzu, hodnoceni virtudlniho vyukového prostiedi, intervaly a casovou
naroc¢nost, tutoridly, distan¢ni vyuku a na celkovy dojem, ktery kurz na studujici udélal, kvalitativni
analyzou odpovédi.

Dotazniky byly respondentlim zasilany ve tfech jazykovych verzich — cesky, rusky a anglicky
(v pfipadé, Ze si studujici vybral ¢eskou verzi a nebyl se schopen v ¢astech sotevienou odpovédi
dostatecné vyjadrit cesky, mohl pouZit néktery ze svétovych jazykd, preferencné angli¢tinu), a to
v elektronické podobé formou tzv. on-line formuldid (dokument vytvofeny v aplikaci Microsoft Word"
s vloZzenymi tzv. formulafovymi poli — po uzamdeni souboru doplnéné heslem je povoleno vpisovat texty
/ vybirat jednu z nabizenych variant pouze v téchto polich). Pole uréena pro komentare obsahuiji shrnuti
komentaru, které studujici uvedli.
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Vysledky vyzkumu

Z vypocitanych charakteristik bodového hodnoceni testl a analyzovanych dotaznik( zpétné vazby je
zfejmé, zZe:
a) zplsob wvyuZiti informacnich technologii ovliviiuje uUrovern procvi¢eni a upevnéni fecovych
dovednosti v jazykovych e-learningovych kurzech,

b) urcité dvojice (u, t) jsou pro procvi¢ovani a upevrnovani fecovych dovednosti vhodnéjsi a jiné
naopak méné vhodné.

Analyza vysledk( didaktickych testll prokdzala, Ze zmény provedené ve vyuziti informacnich
technologii v jednotlivych fazich vyzkumu mély vliv na procviceni a upevnéni fe¢ovych dovednosti bez
ohledu na pohlavi studujicich. V ramci analyzy byl také posouzen mozny vliv materského jazyka
studujicich. Protoze vSak vysledky nebyly jednoznaéné, nelze tento vliv prokdzat. Nicméné vyrazné
zlepSeni studijnich vysledkl ve treti fazi vyzkumu bez ohledu na pohlavi i matefsky jazyk studujicich
prokazalo zietelny pozitivni vliv zmén provedenych praveé v posledni fazi vyzkumu.

Zména technologii spocivala ve zméné dvojic (u, t) pouZivanych pfi nacviku uvedenych recovych
dovednosti v jednotlivych fazich vyzkumu (zZadné jiné zmény formy ani obsahu nebyly provadény). Ke
specifikaci konkrétnich dvojic (u, t), které jsou k procvi¢ovani a upeviovani jednotlivych fecovych
dovednosti nejvhodnéjsi resp. nejméné vhodné, bylo vyuZito vysledkd analyzy dotaznik(l zpétné vazby.
Vysledky vyhodnoceni dotaznik(i zpétné vazby podpofily vysledky vyhodnoceni didaktickych test(:
nazory studujicich navlastnosti uréitych dvojic (u,t) vyuZivanych v lekcich jazykovych kurzi
v jednotlivych fazich vyzkumu odpovidaly vysledkiim testQ, které po téchto lekcich nasledovaly. Klicovym
byl ndzor na provadéni cviceni, ve kterém byla pouZzita urcita dvojice (u, t) — ten byl vyuZzit i pfi provadéni
zmén ve druhé a treti fazi vyzkumu. Zaroven bylo ovéreno, Ze snadnost provadéni jednotlivych dvojic
(u, t) nebyla ovlivnéna jeho zaddnim ani dalSimi jinymi vlastnostmi kurzu, které byly hodnoceny
prevazné kladné. Byly tedy stanoveny nasledujici dvojice (u,t) jako nejvhodnéjsi pro procvicovani
a upevinovani uvedenych recovych dovednosti (viz Tabulka 3):

Tabulka 3 — Nejvhodnéjsi dvojice (u, t)

Cteni s porozuménim

Uzavrené ulohy Automatizované vyhodnoceni

Single Choice:

Ulohy s vyb&rem z vice odpovédi (jedna L ., Vo )
. « - vybér spravné odpovédi kliknutim
spravna odpovéd)

Ulohy dichotomické - vybér spravné odpovédi kliknutim

) Drag and Drop
Ulohy pfirazovaci
- presouvani poloZek do cteciho textu

Ulohy s vybérem z vice odpovédi Multiple Choice

(vice spravnych odpovédi) - vybér spravnych odpovédi kliknutim
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Ulohy usporadaci

Sequenced Frames

- premistovani poloZek do spravného poradi

Otevrené ulohy

Automatizované vyhodnoceni

Ulohy se stru¢nou odpovédi
- dopliovaci

- produkéni

Gap Filling

- psani spravnych odpovédi

Poslech s porozuménim

Uzavrené ulohy

Automatizované vyhodnoceni

Single Choice:

Ulohy s vybérem z vice odpovédi

(jedna spravna odpovéd)

- vybér spravné odpovédi kliknutim

Ulohy dichotomické

- vybér spravné odpovédi kliknutim

Ulohy pFifazovaci

Drag and Drop

- presouvani poloZek do poslechového textu

Ulohy s vybérem z vice odpovédi

(vice spravnych odpovédi)

Multiple Choice

- vybér spravnych odpovédi kliknutim

Otevrené ulohy

Automatizované vyhodnoceni

Ulohy se stru¢nou odpovédi

- dopliovaci

Gap Filling

- psani spravnych odpovédi

Psani

Uzavrené ulohy

Automatizované vyhodnoceni

Ulohy pfifazovaci

Drag and Drop

- presouvani poloZek do cteciho textu

Ulohy usporadaci

Sequenced Frames

- premistovani poloZek do spravného poradi

Otevrené ulohy

Automatizované vyhodnoceni

Ulohy se stru¢nou odpovédi

- produkéni

Gap Filling

- psani spravnych odpovédi
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Otevrené ulohy Manudlni vyhodnoceni

Ulohy se $irokou odpovédi Text Answer

Spojte slova s obrazky. Muzete je zvétsit najetim kurzoru.

policista novindf podnikatel sekretdfka prodava délnik zdravotni sestra zemédélec

Gfednik manazer

Obrazek 1 — Pfiklad kombinace ulohy pfifazovaci a technologického typu Drag and Drop

Kromé zmén ve formé kurz(l — pomoci poufZiti jinych dvojic (u, t) — byly provedeny zmény ve zplsobu
ovlddani lekci i celého systému pro fizeni vyuky, a to predevsim za Uc¢elem jejiho zjednoduseni a snazsiho
ovladani na mobilnich zafizenich (viz Obrazek 2).

= Domu iTutor

'S oo £ Vyhledat

PhDr. Petr Hercik, Ph.D. =1
N moge kurzy .' m r. &
& Moji kolegovs

Moje kurzy i-Mail Diskuse Moji kolegové:

Wa Diskuse Prizpiabit Jazyk prostiod (e Cestna [

i-Mail Napastody spusteng kurz

— 5 ZKORE TEST

Tisk

Udwatel

ManaZer

Administrator

% B b @ LD

L4l

Sprévce nolifikaci

o

Spravce liskovych sestav

Obrazek 2 — Zjednodusena navigace systému pro fizeni vyuky
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Také byly pouzity nové navigacni a grafické prvky pro zjednoduseni orientace v kurzu (viz Obrazek 3).

Nyni spravné spojte charakteristiky a fe€ové dovednosti.

v Poslech
@ Umim napsat jednoduché souvislé texty na témata, kterd dobfe zndm nebo kterd
mé osobné zajimaji. Umim psat osobni dopisy popisujici zaZitky a dojmy.

28 (‘

Rozumim hlavnim my3lenkam vyslovenym spisovnim jazykem o béZnych
tématech, se kterymi se setkdvam v praci, ve Skole, ve volném Case atd
Rozumim smyslu mnoha rozhlasovich a televiznich programi tjkajicich se
souéasnych udalosti nebo témat souvisejicich s oblastmi mého osobniho &
pracovnino zAjmu, pokud jsou vysloveny pomémé pomalu a zietelné

3. (‘

Miuveni — Ustni interakce

Umim jednoduchym zplisobem spojovat frize, abych popsalia udalosti a své
zaditky, sny, nadéje a cile. Umim struéné oddvodnit a wsvetlit své nazory a plany.
Umim vypravét pfib&h nebo pfibliZit obsah knihy & filmu a wyligit své reakce

4. o

Miuveni - Samostatny astni projev

Rozumim textiim, které obsahuji slovni zasobu éasto ufivanou v kaZdodennim
Fivoté nebo které se vziahuji k mé préci. Rozumim popisim udélosti, pociti a
pfaniv osobnich dopisech.

5. (‘ Psani — Pisemny projev

Umim si poradit s vét&inou situaci, které mohou nastat pfi cestovaniv oblasti,
kde se timto jazykem miluvi. Doké&Zu se bez pfipravy zapojit do hovoru o tématech,
kterd jsou mi znama, o néZ se zajimam nebo ktera se tykaji kafdodenniho Zivota
(napf. rodiny, konickd, prace, cestovani a aktualnich udalosti).

Obrazek 3 — Nové navigacni a grafické prvky (vypis lokace stranky v ramci lekce v zahlavi okna,
zjednoduseny prechod na dalsi stranu a mira dokonceni lekce v zapati okna, vypinatelné navigacni menu
v pravém hornim rohu okna s obsahem lekce, pruh s grafickym prvkem charakterizujicim kazdou
fecovou dovednost)

Na zakladé posouzeni vysledkl vyzkumu vzhledem k materskému jazyku studujicich bylo také
prikro¢eno k aplikaci zprostiedkujicich jazykd do vSech kurz( cestiny pro cizince, konkrétné anglictiny,
rustiny, Spanélstiny, francouzstiny a némciny.

Co délaji? Spojte povolani a obrazky.

== g 5 @) B \natdotheydo? Match the jobs to the pictures. |

Obrazek 4 — Zprostiredkujici jazyky (preklady instrukci a vysvétlujicich textl se objevuji po stisku ikony
s prislusnou vlajkou)

Zaroven dochdzelo k postupnému Utlumu technologie flash nejen z toho davodu, Ze perspektiva jeji
podpory dodavateli riznych technologii je nejasna, ale také z divodu kompatibility kurz( s mobilnimi
zafizenimi. Tento proces stdle probiha.
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Zavér
Na zakladé vysledk( tohoto vyzkumu budou nejen vytvareny dalsi kurzy v Centru distancniho vzdélavani
UJOP UK a b&hem jejich provozu budou nadale shromazdovany vysledky didaktickych testdl i dotazniky

zpétné vazby, ale budou také upresfiovany dalsi poZadavky na vyvoj novych vlastnosti pouZivaného
courseware.

Summary

The paper focuses on the issues connected with practising and strengthening receptive language skills in
reading and listening comprehension and productive writing skill in e-learning language courses.
E-learning is regarded as a form of distance education implemented in a learning management system
accessible via the Internet. The paper describes the period of the courses development divided in three
sequential phases in which information and communication technology was employed in a different way.
As part of the process, a research was carried out in order to find out whether the used information
technology affected the level of practising and strengthening the aforementioned language skills.
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ZMENY V CERTIFIKOVANE ZKOUSCE Z CESTINY PRO CIZINCE ANEB TYMOVA CESTA KE
ZVYSOVANI KVALITY

Mgr. Martina HuleSova, M.A.

Univerzita Karlova v Praze, Ustav jazykové a odborné pfipravy, Vyzkumné a testovaci centrum, CR

Klicova slova: testové specifikace, obsahové zmény, interpretace vysledkd, revalidace, uZivatelé vysledku
zkousek

Key words: test specifications, content changes, interpretation of results, revalidation, users of test
results

Uvod

CCE se zkousi (existuje) od roku 2007. Vznikala v letech 2005 a 2006 a byla zavadéna postupné, tzn., Ze
byly v rdzném casovém sledu zavadény jednotlivé Grovné zkousky. Divodem pro vytvoreni/zavedeni
Certifikované zkougky z ¢edtiny pro cizince (dale CCE) byla zejména skute¢nost, Ze do CR pfijizdéla fada
osob-cizincl, ktefi zde chtéli studovat na €eskych vysokych gkolach nebo pracovat v CR a mezi pozadavky
pfijimajici instituce nebo legislativy bylo i prokazani drovné jazykovych znalosti ¢estiny na drovni, kterd
by umoinila bezproblémové/funkéni zapojeni uchazeée do vzdélavaciho ¢&i pracovniho procesu
(obrazek 1). Kromé téchto dvou skupin existovala a existuje i pomérné velka skupina osob, které maji
osobni motivaci k u€eni se ¢eskému jazyku. Posledni skupinou jsou pak pfisludnici krajanskych komunit
a potomci emigrantd.

D Studium/Studies

@ Osobni zajem/Personal interest

B Zaméstnani/Employment

[DJiné/Other

Jiz od pocatku byla zkouska konzultovdna s ¢eskymi i zahrani¢nimi odborniky a v letech 2008 az 2009
a 2013 az 2015 uspésné probéhl mezinarodni audit kvality ALTE (Association of Language Testers in
Europe).
1. Vychodiska zmén
Ve funkénim cyklu jazykovych zkousek by mélo dochazet k pravidelné revizi zkousek a k Uvaze o tom, zda
a do jaké miry ve specifikaci zkousky definovany konstrukt, operacionalizovany konkrétnimi Ulohami,

funguje vzhledem k populaci testovanych a jejim potfebam, jak je tedy konstrukt ovérovany v souladu
s Ucelem zkousky, vyuZitim a interpretaci vysledk( a s potfebami testovanych.
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Po osmi letech existence a realizace zkousky nastal v Unoru roku 2015 okamzik ohlédnuti se za
zkouskou a bylo rozhodnuto o provedeni revalidace zkousky (z pohledu konstruktu a interpretace
vysledk() a souvisejici dokumentace.

Revalidaci v nasem pfipadé myslime zpétny kriticky pohled na vyvijené zkousky a s nimi souvisejici
procesy, zhodnoceni silnych a slabych stranek a vytvoreni ndvrhu na inovace, které by vedly
k explicitnimu propojeni ucelu, konstruktu a realizace zkousek s interpretacemi a rozhodnutimi, ktera
jsou a budou na zakladé vysledk (skérid) ¢inéna, a tedy k explicitnimu popisu smysluplnosti interpretace
vysledkl zkousky.

Dalsim podnétem byl kvalitativni posun ve stavu znalosti v oblasti jazykového testovani na strané
tymu Vyzkumného a testovaciho centra (ddle VTC). Tento posun vedl ke kritickému testologickému
pohledu na a) obsah zkousek z hlediska reprezentativity konstruktu, b) na soulad s deklarovanym
standardem (v tomto pfipadé SERRJ), c) na funkcénost zkousky jako celku i d) na funkénost jednotlivych
Casti (subtestd, uloh, polozek), a to z pohledu obsahového i psychometrického.

V neposledni fadé byla motivaci k revizi zkousek i nutnost naplnit co nejlépe podminky auditu ALTE
(resp. standardy ALTE?Y), pfiéem?z tyto standardy se neustdle zpfesfiuji a v nékterych ohledech i zptistiuiji.

2. Probihajici a planované zmény

Jakékoli zmény ve zkousce, které se mohou dotknout kandidatd, uZivatell vysledkd zkousek a zplsobu
interpretace vysledkd zkousek, musi byt srozumitelné sdélovany a znamy dlouho pred prvni realizaci
nové/revidované zkousky. V pripadé CCE se vSe déje paralelné s vyvojem zkousek v plvodni nezménéné
podobé, tzn. revize a respecifikace nemaji zatim pro kandidaty Zadné dasledky?. Cely proces zapodal
vroce 2014/2015 v souvislosti s pfipravou na audit ALTE a pokracoval revizi jedné zdanlivé Uzce
ohrani¢ené oblasti — pohledem na hrani¢ni skér. Rikdme ,,zdanlivé”, nicméné smysluplnost interpretace
vysledk(l a rozhodnuti na jejich zakladé ¢inénych a vztah interpretace vysledkd ke konstruktu a ucelu
celé zkousky je zdkladnim stavebnim prvkem pfi validaci jakékoli zkousky (Messick, 1989, Bachman a
Palmer, 2010).

Po vyhodnoceni téchto krokd bylo rozhodnuto, Ze vSechny tUrovné CCE, tj. A1-C1, projdou dikladnou
revizi a pfipadné budou pozménény tak, aby vyhovovaly externim (ALTE) i internim standardim a
potfebam jak cilové populace testovanych, tak i uZivateld vysledkl zkousek (vysoké sSkoly a
zaméstnavatelé).

Revize a znich vyplyvajici zmény jsou realizovany postupné (viz schéma na obrazku 2). Byla
provedena nejprve analyza konstruktu a jeho vztahu k externimu standardu, tedy SERRJ, a to u vSech
urovni (A1—C1) a subtestd. Z této analyzy vyplynulo zacileni prvni faze zmén ve specifikacich zkousek B1-
C1 na receptivni dovednosti (faze 1-4). Nasledovat budou revize specifikaci poslechu a ¢teni pro Al a A2
a tvorba modelovych uloh. Dalsim blokem bude revize specifikaci pro produktivni dovednosti na vsech
urovnich (A1-C1).

17Zkougky kazdého ¢lena ALTE musi spliovat 17 minimalnich standard
(http://www.alte.org/setting standards/minimum _standards) v oblasti tvorby testl, administrace a logistiky,

hodnoceni, statistické analyzy a komunikace s uZivateli.

ZNova podoba zkousek bude oznamena ve 2. pol. roku 2016 a bude zavedena v pribéhu roku 2017.
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Na revize a respecifikace navazuje tvorba modelovych uloh, kterymi se revidovany konstrukt
realizuje. Nejde vsak o postupny, linearni proces, nybrz o paralelné probihajici a vzajemné se ovliviujici
procesy. V zavéru cyklu (faze 8) jsou specifikace a dalsi souvisejici dokumentace predany k dvéma
nezavislym oponenturam, ty jsou vyhodnoceny a na jejich zakladé jsou provedeny pfipadné dalsi dpravy
specifikaci.

F1: Identifikace potreby zmén (ucitelé, koordinatori zkousek, kandidati,
uZivatelé vysledku zkousek, statistické analyzy, standard setting apod.)

F2: Identifikace problémovych oblasti

F3: Nova teoreticka definice konstruktu a jeho vztahu k SERRJ

F4: Redefinice konstruktu a vztazeni k SERRJ - respecifikace

F5: Operacionalizace konstruktu prostrednictvim modelovych uloh

F6: Zpétny pohled na test i specifikace, ovéreni funkcnosti teoretického i
operacionalizovaného konstruktu

F7: Pretestace modelovych uloh

F8: Oponentské posudky

F9: Nova modelova verze

F10: Tvorba novych uloh (Skoleni autoru)

Obrdzek 2: Schéma cyklického procesu revizi specifikaci zkousek CCE
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Cely proces revizi zasahuje i do zpUsobu prace s tvlrci Gloh, do jejich Skoleni. V tuto chvili se prekryva
tvorba uloh pro plivodni specifikace stvorbou uloh a skolenim tvircl pro specifikace nové (viz
obrdazek 3). V praxi CCE to znamen3, Ze tym tvlrcl tvofi stale Ulohy potfebné pro zajisténi termind
zkoudek podle ptvodnich specifikaci, zaroven viak jsou vybrani tvarci® $koleni pro tvorbu podle novych
specifikaci.

Obradzek 3: Prekryvajici se procesy tvorby uloh pro plvodni a nové specifikace

Zkouseni dle ptvodnich specifikaci

Tvorba modelovych zkousek
Pfiprava nové

skoleni k novym podoby CCE
specifikacim

tvorba podle
pavodnich specifikaci

tvorba podle
novych specifikaci

Tato skoleni zaroven poskytuji zpétnou vazbu koordindtoriim zkousek a tvirciim novych specifikaci,
a na zakladé této zpétné vazby jsou nové specifikace dovysvétlovdny a komentovany pro hromadna
Skoleni vsech tvarch.

Jak Ize vidét na obrazku 4, v soucasné dobé je zcela dokoncena revize specifikaci pro vSechny ¢asti
zkousek A1-C1, byla provedena respecifikace (véetné oponentury a tvorby modelovych uloh) pro
receptivni dovednosti poslechu a ¢teni u zkousek na drovni B1, B2 a C1 a dokoncuje se respecifikace
gramatického subtestu pro Urovné B2 a C1. Probiha Skoleni tvlrcd a tvorba novych uloh. Nasledovat
budou respecifikace poslechu a ¢teni pro Al a A2 a tvorba modelovych uloh. V posledni fazi se provede
respecifikace pro produktivni dovednosti na vSech urovnich.

3 vétsinou jde o zkuSenéjsi tvlirce.
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Obrdzek 4: Prehled dosud realizovanych kroku respecifikace
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3. Povaha respecifikace zkousek

Obrazek 5a predstavuje plvodni verzi specifikaci pro subtest ¢teni pro Uroven Bl a ¢ast podrobné
specifikace pro prvni Ulohu v subtestu ¢teni. Obrazek 5b pak ukazuje tzv. specifikacni tabulku pro prvni

Ulohu subtestu ¢teni v trovni B1.

Revize obou téchto dokument( se zaméfily na nasledujici oblasti:

znéni specifickych cili (Can-Do statements) a jejich vztah k deskriptordm referencnich drovni

SERRJ ve smyslu formulaci i vztaZeni k drovni dle SERRJ

ovéfitelnost (méfitelnost) dosazeni daného specifického cile testem

mnozstvi poloZek, u nichZz se ocekava, zZe ovéri dany specificky cil, a redlnost takovych ocekavani

(pF. ovérovat porozuméni hlavni myslence celého textu neni mozné v jednom textu realizovat

vice neZ jedenkrat)

vhodnost definovanych textl z hlediska funkéniho stylu, délky a dalsich charakteristik

vhodnost testovaci techniky vzhledem k ovérovanym cild a typu textu

Na obrazku 6 je predstavena nova verze specifikaci. Plvodné dva dokumenty (specifikace

a specifikacni tabulka) byly slou¢eny do jedné specifikacni tabulky s malym mnozZstvim komentari. Jde

4Viz schéma na obr. 3.
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o vicerozmérny pohled na test, resp. subtest, resp. na to, jak operacionalizujeme konstrukt ovéfované
dovednosti — zde Cteni.

V horizontalnim pohledu najdeme na fadcich definovany ocekavané prevazujici typy Cteni (Cisla 1-4)
a jejich strucné charakteristiky, pficemz typ 3 je nazvan spiSe provizorné. Nasim cilem nebylo vytvaret
novou typologii nebo teorii o typech ¢teni, nybrz vyuzit dostupné podklady pro smysluplny popis toho,
co oCekdavame od kandidat(, setkaji-li se s uréitym typem textu a poloZzkou ovérujici urcity cil. Ke
kazdému typu Cteni jsou pfifazeny ovérované specifické cile (1A—4B), které jsou efektivné plnény pravé
pfi aplikaci vhodného typu cteni na urcity text. Je samoziejmé mozné, Ze jednotlivi kandidati neaplikuji
vhodny typ ¢teni (napf. ¢tou podrobné text obsahujici vétsi mnozstvi informaci, pricemz by efektivnéjsi
bylo tento text pouze ,proskenovat”). Typy ¢teni nejsou explicitné ovéfované, taktéz specifické cile jsou
pouze operacionalizaci konstruktu — tzn. nevime, jak kandidat ke skéru dospél, miZeme pouze usuzovat
strategie Cteni a feSeni testu a Ze jejich skéry vypovidaji o skutecné Urovni mérené proménné —
vztahuijici se k nasi definici konstruktu.

Vertikalni pohled se tykd uloh. V receptivnich dovednostech jsou polozky v Uloze vdzany k jednomu
vychozimu textu. Ten je definovdn pomoci prevazujiciho funkéniho stylu a dalSich podrobnéjsich
charakteristik textu, véetné rozsahu.

Uvahy® nad vhodnou kombinaci ovéfovaného specifického cile s ur¢itym typem textu (a cEteni)
a testovaci technikou nas dovedla k naplnéni vnitfnich bunék tabulky, tedy ke stanoveni, kolikrat bude
urcity specificky cil ovéfovan, jakou testovaci technikou a na jakém typu textu.

Posledni sloupec celé tabulky udavd, v jakém poméru budou v celém testu zastoupeny jednotlivé
techniky cteni a specifické cile. U ¢teni B1 napf. pfevazuji vyrazné cile 1A-3A (cca 2/3 vahy celého
subtestu) nad cili 4A-4B.

> Tyto Uvahy byl nejen teoretické, nybri se opiraly o paralelni vytvidfeni modelovych dloh a poloZek a jejich
posuzovani tymem expertd.
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Obrdzky 5a a 5b: Plvodni specifikace (5a — vlevo) a puvodni specifikacni tabulka (5b — vpravo) pro

subtest Cteni B1 a ulohu (fragmenty)

Urovefi: B1
Obecné doporuceni ke viem Castem zkousky:

» doporutuje se vhodné wyuzivat grafickych moznosti jako typu a velikosti pisma, podtrzeni,
piktogramd, ilustraci apod.

Cteni s porozuménim

Délka subtestu: 50 minut

Potet lloh: 4

Potet Gkold: 25

Potet bod(i: 25 (1 dkol = 1 bod)

Celkovy pocet slov: 800 (+ 10%)

Vhodné typy textu: Pozvénka, inzerat, informaéni nebo propagaéni letak, zpravy, program kina,
soukromy dopis nebo email, kratky Ufedni nebo obchodni dokument, jednodussi text z informacni
broZury, jednoduchy novinovy &ldnek (komentdF, rozhovor) o aktudlnich a znamych tématech,
nekomplikovany faktograficky text

ULOHA 1

Potet texti: 1

Typ textu: Inzerat, text z informaéni brofury, letak, ndvod k poutiti apod.
Rozsah textu: 100-110 slov

Potet tikolii: 6

Typ kold: Dichotomicka Uloha (tvrzeni + ano/ne)

Potet bodii: 6

CTENI S POROZUMENIM

Specifické cile —
kandidat/ka dovede:

Uloha 1

100-110 slov

6 ukold

dichotomicka
uloha (tvrzeni
Ano/Ne)

stimul:
inzerat, text

z informacni
brozury, letak,
navod

k obsluze
apod.

uchopit hlavni téma - rozpoznat,
ceho se text tyka (gist) - glob.

vyhledat konkrétni (predvidatelné)
informace v textu (scanning)
(Ciselné Udaje, data, mista)

2-3 polozky

Cist s porozuménim na uspokojivé
urovni nekomplikované
faktografické texty

v pfibéhu rozumét déji a poznat

prehlédnout delsi text, najit
potfebné informace a shromazdit
informace z riznych ¢asti textu nebo
z riznych textd

najit dalezité informace

v materidlech kazdodenniho Zivota
(inzeraty, dopisy, brozury, kratké
Uredni dokumenty, éldnky z novin a
Casopisl...) a porozumét jim

2-4 polozky

rozpoznat vyznamné myslenky

v jednoduchych novinovych nebo
hypertextovych clancich tykajicich se
béznych témat (rozlisit fakta od
komentare a rozpoznat relevantni
informace)

porozumet jasné napsanym,
jednoduse formulovanym textim
(navoduim, instrukcim, inzerattm,
letdkim apod.) - glob.

2-4 poloiky

porozumét nékolika zakladnim
gramatickym strukturam a typam
vét, které jsou soucasti osvojeného
repertoaru (gramaticka kompetence
odpovidajici B1)

vyuiivat rizna voditka jako jsou
titulky, obrazky, typograficka uprava
(kurziva, podtrhavani, clenéni do
odstavci ...)
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Obrdzek 6: Novd verze specifikacni tabulky (fragment)

CERTIFIKOVANA ZKOUSKA Z ULOHA 1
CESTINY PRO CIZINCE typy ulohy dichotomicka volba (ANO/NE)
UROVEN B1 (CCE-B1)

funkéni styly

= - ~ - N publicisticky / administrativni
CTENI S POROZUMENIM texta
L faktograficky text, €lanek o
charakteristika sou&asné udalosti nebo b&zném
texta* tématu, letaky, prospekty,

reklamy, oficialni pozvanky...

. . rozsah 450480 slov (1 A4) 1600—-1700 slov
SPECIFIKACNI TABULKA
pocet ukolu 9 25
typ ¢teni a specifické cile pocet bodu 9 25
SCANNING 1A |dokaze najit potfebné informace min. 3
- prace s informacemi
- rychlé prehlédnuti textu
- cil je vyhledat informaci,
1 pripadné si informace spojit, ne si
odrobné& precist cely text
Z pi‘edpokrédé = defél doké'ie shromazdit potfebné informace z riznych
nekomplikovany informa&né bohaty | 1 g |S3St textl‘;’ ’ ) Sk ladS pré min. 3
text (tj. v&cné, konkrétni informace) (nejenom Cisla a nejenom na z ERD (HeD &9 . .
s autentickou graf. Upravou synonymy) 16—-17 akola

dokaze porozumét jasné napsanym, pfimocarym
SKIMMING 2A pokynum/instrukcim k ovadani n&jakého pristroje
2 - rychlé ziskani prehledu o ucelu
a obsahu textu
> krat$i, popisny, vwpraveci text

dokazZze porozumét popisum udalosti, pocita a
2B |pFani v osobni korespondenci (napfi. co si kdo
preje, jak se citi, popisy né¢eho apod.)

MEZI SKIMMINGEM A
3 |PODROBNYM CTENIM 3A

> stfedné dlouhé nebo kratsi texty

dokaZze porozumét déji a poznat nejddlezitéjsi
epizody a udalosti / pochopit hlavni body

- £ dokazZe rozpoznat hlavni zavéry/shrnuti . o
PODROBNE CTENi argumentace (napf. co bylo pfi¢inou, co bude 8—9 ukolu
dusledkem apod.), linii argumentace, i kdyZz ne
vzdy do podrobnosti

- ziskani informaci a pochopeni |4A
4 souvislosti / argumentace

- porozuméni hlamim bodum a
myslenkam textu, tj. celkové
porozumeéni

4B |dokaze pochopit hlavni myslenku/y

4. Omezeni, se kterymi bylo tfeba se vyporadat

Jakékoli Uvahy o zménach vjiz zavedené zkousce musi byt doprovazeny téz zvazenim dusledki
navrhovanych zmén a toho, do jaké miry a jak rychle Ize tyto zmény implementovat s ohledem nap¥. na
legislativni ¢i dalsi kontext, napf. na financni a lidské zdroje instituce poskytujici zkousky nebo na ¢asovy
ramec, ve kterém maji byt zmény zavedeny, a na zpUsob, jakym budou tyto zmény sdélovany vsem
uzivatellm vysledkd zkousek. Nasledujici body jsou jen nékterymi z mnoha omezujicich podminek, které
tym VTC musel pfi respecifikaci a revalidaci zkousek brat v tvahu.

a) Hodnota a aplikace hranic¢niho skéru

Podminkou pro Uspésné splnéni pozadavkld CCE bylo plvodné dosaZeni hranice 60 % u kazdého
subtestu a u celé zkousky, pricemz zkuSebni rad stanovoval, Ze v jednom z pisemnych subtest( stacilo
diky kompenzaénimu pristupu dosdhnout pouze 50 %. De facto tedy existovaly dvé hranice Uspésnosti.
Vyjimka 50% hrani¢niho skéru byla zruSena zejména proto, Ze jeho interpretaci nebylo mozné vztahnout
k jednoznacné definici minimalné kompetentniho kandidata dané urovné dle SERRJ.
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b) Hranic€ni skér 60 % pro vSechny zkousky a subtesty

Tato charakteristika je ukotvena ve zkuSebnim fadu a vyhldskach, které stanovuji rovnocennost
zkousky CCE se zkouskami pro dalsi Ucely, napf. trvaly pobyt, obcanstvi atd., a nebylo a neni mozné ji bez
vétSich problému a v akceptovatelném casovém horizontu zménit. Bylo tedy tfeba hledat mozZnosti, jak
zachovat hraniéni skér 60 % a pfitom najit spravedlivé feSeni vedouci k sestaveni ekvivalentnich®
testovych variant. Jako jediné pfijatelné reseni, a¢ pomérné radikalni, se ukazala zména ve zpUsobu
sestavovani testovych variant. Testové varianty se nyni sestavuji z dloh, které prosly tzv. standard
settingem, tzn. Ze u kazdé ulohy probéhlo posouzeni vyskolenym panelem expert, ktefi ke kazdé uloze
stanovili odhad bodového zisku pro tzv. minimalné kompetentniho kandidata. Tento minimalné
kompetentni kandidat je takovy kandidat, ktery teoreticky dosahuje v subtestu hranice 60 %. Z takto
posouzenych uUloh se sestavuje varianta subtestu tak, aby celkové skére minimalné kompetentniho
kandidata byl co nejblize 60 %. V pfipadé vétsi odchylky od 60 % se provadi linearni transformace skord
véech kandidatl. Timto zplsobem usilujeme o vytvareni ekvivalentnich variant testl a tim
i o spravedlivé fedeni situace, kdy akceptujeme fakt, Ze bez kalibrované banky uloh” neni mozné sestavit
zcela paralelni varianty testl a zaroveri neni moiné stanovovat® a ménit hraniéni skér pro kaZdou
jednotlivou testovou variantu.

c) Seznameni uzivateld vysledktl zkousek se zménami v dostatecném predstihu

UZivatelé vysledkd zkousek, zejména vSak samotni kandidati, musi byt s planovanymi zménami
seznameni s dostateénym predstihem a mit Sanci se na zmény pfipravit. Z tohoto ddvodu, a¢ jsme na
respecifikacich a dalSich zménach CCE zacali pracovat jiz na pocatku roku 2015, dojde k zahajeni
postupné implementace zmén aZ od roku 2017, a to nejprve u zkousek na urovni B1, B2 a C1.

Postupny nabéh zmén také souvisi s tim, Ze respecifikace jsou jen za¢atkem procesu, do kterého patti
i vyskoleni autorl novych uloh, pribéiny standard setting Uloh a modelovani testovych variant,
pretestace, modifikace zplsob( komunikace s kandidaty a vefejnosti apod.

5. PFinosy zmén
5.1. Pro zkousky
Respecifikace a validace pfinesly presnéjsi definice konstruktu zkousky a zaroven tésnéjsi

a zdokumentovany vztah zkousek k SERRJ a k teoretickym modellm dovednosti (pro ¢teni napf. Khalifa
a Weir, 2005, pro poslech napf. Buck, 2001, pro gramatiku napf. Purpura, 2004).

6 Ekvivalentni testové verze méfi stejny konstrukt stejnym zptsobem (AERA, APA & NCME, 2001).

7 Kalibrovana banka uloh je projekt, ktery je finanéné a &asové velmi ndroény a vyzaduje také velké mnoZstvi
vstupnich dat (napt. rozsahlé pretesty ve specialnim designu), coZz neni situace, ve které by se vzhledem k poctu
kandidat nachazely zkousky VTC.

8 Stanoveni hraniéniho skéru pro jednu testovou variantu klade velké naroky na lidi, ¢as a finance. Pro jednu
testovou variantu (1 subtest) je v zavislosti na zvolené metodé a Zadouci mife spolehlivosti napf. zapotrebi
prdmérné cca 8-10 osob pracujicich 10-12 hodin, plus dalsi osoby a hodiny na zpracovani vysledk(. PFi
kazdorocnim poctu cca 40-50 variant subtestu je toto financ¢né i casové neldnosné.
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5.2. Pro kandidaty

Interpretace vysledk( kandidatd je nyni jasnéji provazana s popisy referenc¢nich Urovni SERRJ a je také
zfejméjsi vztah hrani¢niho skéru a tzv. minimalné kompetentniho kandidata dané Grovné®.

Planujeme také popsat v ramci kazdé udrovné urcité skaly vykonu dle dosazeného skéru a pfipojit
k nim typicky profil kandidata s timto skérem. Pro kandidaty i uZivatele vysledkd zkousek bude tak

informace o vysledk( daleko uZiteénéjsi nez dfive.

Vnitfni zmény zkousek samotnych je tfeba promitnout nejen do obsahu, konstruktu apod., nybrz
také do povahy komunikace s kandidaty a dalSimi uzivateli vysledk( zkousek.

VTC proto plénuje poskytovat podrobné informace o zkouskach na svych strankach® v samostatné
sekci. Kandidati i dalsi zajemci by tak méli k dispozici aktudlni informace zahrnujici tyto oblasti:

- ZkusSebni rad

Popis prabéhu administrace a vyhodnoceni zkousek
- Struktura zkousek
- Moznosti pfipravy na zkousky

- Profil kandidata-uzivatele jazyka na urovnich A1-C1 dle SERRJ za ucelem zpresnéni informaci
o dosazené Urovni a umoznéni porovnani zkousek CCE s jinymi zkouskami srovnatelného typu

- Soupis ocekavanych pozadavk( na kandidaty pro jednotlivé zkousky A1-C1
- Komentované modelové varianty zkousek véetné reseni
- Popis ocekavaného vykonu u Uloh ovérujici produktivni dovednosti

- Komentované ukazky vykona v produktivnich dovednostech ilustrujici rovné dle SERRJ

5.3. Pro VTC

Kromé jednoznacného posunu ve zplUsobu nahlizeni na zkousku, jeji Ucel a konstrukt pfinesly
respecifikace také zmény ve zplisobu prédce s autory a revidenty testovych uloh. Zmény se promitly do
obsahu materiadl( pouzivanych pro Skoleni a do komunikace s autory. Snaha o explicitni sestavovani
ekvivalentnich verzi predstavuje kontinudlni praci na expertnim posuzovani uUloh z hlediska vztahu
k SERRJ, ke specifikacim i k profilu minimalné kompetentniho kandidata. VTC téZ musi intenzivnéji
spolupracovat s externisty a v neposledni fadé sdélovat informace o zkouskach a jejich Zivotnim cyklu
v daleko vétsi mire (z hlediska intenzity i obsahu).

9 Kandidat, ktery uspél jen velmi tésné, se svymi znalostmi a dovednostmi nachazi v dolni ¢asti kontinua, kterym je
kazda z urovni A1-C1.

10 http://ujop.cuni.cz/strediska/vyzkumne-a-testovaci-centrum/vyzkumne-a-testovaci-centrum-vyzkum#vytvareni-
testovych-variant
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6. Zména jako prilezitost — shrnuti

Respecifikaci zkousek nevnimdme jen jako nezbytny periodicky pohled na zkousky a jejich funkénost
po urcitém ¢asovém obdobi, nybrz hlavné jako pfilezitost. Pfilezitost ke zlepSovani zkousky samotné, tak
i porozuméni zkousce a jejimu cili a obsahu ze strany interniho i externiho tymu, ktery se na vyvoji
zkousky podili. Tim, Ze je tento tym do zmén zapojen a ma pfilezitost se na ném aktivné podilet, daleko
lépe chdpe obsah zkousky i procesy, které jeji vyvoj doprovazi, a je tak schopen |épe komunikovat
s externimi spolupracovniky, se samotnymi kandidaty a v neposledni fadé sodbornou i laickou
verejnosti. Mimo samotné nové zkousky je pro nds pravé tento posun stézejni ve vytvareni tymu, ktery
vi, co a proc déld, a dokaze svou praci i jeji produkt zd(vodnit a obhajit. Veskeré procesy zminované vyse
byly, jsou a budou pfileZitosti pro zdokumentovani vyvoje zkousky, zdGvodrovani jednotlivych krokl
arozhodnuti a pro postupné budovani interpretacniho a valida¢niho argumentu (interpretive and
validity argument nebo assessment use argument, napf. Bachman, 2005).

Tym VTC byl a je nucen se kriticky zabyvat mnoha oblastmi vyvoje zkousky, zdlvodriovat rozhodnuti
a sdélovat je srozumitelnym zpUsobem verejnosti. Zmény vychazely — jak jiz bylo zminéno vyse — ze
stavu poznani v oboru jazykového testovani a dale ze shromazdénych poznatkl o lokdlnim kontextu
zkousek CCE a o potrebach kandidatl a dalSich uZivateld vysledkd zkousek.

e Lépe zmapované potreby kandidatd mély za dlsledek respecifikaci oblasti uZivani cilového
jazyka (target language use domain — Bachman a Palmer, 2010) a souvisely i s analyzou povahy
a struktury konstruktu a jeho realizace v testovych variantach a analyzou relevance obsahu
vzhledem k cilové populaci a Ucelu a vyuZiti vysledk( zkousek.

e Uvahy o vhodnost kritérii hodnoceni (/soulad KH) a nastaveného hraniéniho skéru prispély
k lep$imu poznani slabych mist pFi konstrukci ekvivalentnich®? testovych verzi a k vyvoji nového
zpUsobu modelovani ekvivalentnich verzi.

e Realizace zmén a jejich povaha pfispély k novému pohledu na to, jak by méla byt verejnost
a zejména kandidati samotni informovani o zkouskach, o moZnostech pfipravy, vhodnych
zdrojich informaci, o kurzech, o pribéhu zkousky, zptisobu vyhodnoceni, o o¢ekavani kladenych
na kandidaty, a k Usili o zménu komunikacni strategie.

Summary

This paper discusses significant changes that are to be implemented to the Czech Language Certificate
Exams (CCE) in 2017. We will mention the reasons which led to the decision to change the exam
specifications and to revalidate the exam, will discuss in detail the rationale for the proposed changes
and will focus on the ongoing and planned content amendments and the related processes of the exam
development. We will compare the original and the new specifications and justify why we consider these
changes being a positive shift in terms of the test development processes, communication about the
exams, and the interpretation of the results. We will describe the constraints and challenges that the
revalidation process had to face, and how the changes will be communicated to the stakeholders
(candidates, universities, employers). Finally, we will try to assess the benefits and potential risks of the
proposed changes and outline the next steps in the planned revision of CCE.

1 Definice dle Standard.
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CiITANIE S POROZUMENIM NA VYUCOVANI SLOVENSKEHO JAZYKA AKO CUDZIEHO JAZYKA
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text, types of tasks

Uvod

Vzdeldvacia institucia Jazykovd a odbornd priprava cudzincov a krajanov Centra dalSieho vzdeldvania
Univerzity Komenského v Bratislave je unikdtnou institdciou svojho druhu na Slovensku, ktord ma vyse
55rocnu histdriu a skusenost s vyuébou slovenciny ako cudzieho jazyka. Vyuéba slovenciny ako cudzieho
jazyka (a odbornych predmetov v slovenskom jazyku ako v cudzom jazyku) nema tradicie porovnatelné
s tradiciami vyucby napr. anglictiny, nemciny alebo Spanielciny. Slovencinou hovori len viac ako
5 miliénov obyvatelov Slovenska a niekolko tisic Slovdkov v zahranici, ale o to viac je pozoruhodné, Ze za
viac ako 55 rokov vo vyucbe slovenciny ako cudzieho jazyka bol vybudovany systém, ktory v nasej
vzdeldvacej institucii stale zdokonalujeme a rozvijame. Priekopnikmi tohto systému boli Tomas Dratva,
Viktéria Buznova, Karol Sorby a ich tvorivy tim, ktori zmenili vyu€bu slovenciny ako materinského jazyka,
pretavili poznatky z fonetiky, fonoldgie, ortografie, ortoepie, lexiky, morfolégie, syntaxe a ostatnych
jazykovednych disciplin do vyucby slovenciny ako cudzieho jazyka. Do istej miery zjednodusili tradi¢né
formy a postupy gramatiky, pravidla, zaviedli a zdokonalili novd metodiku pri vyucbe slovenciny ako
cudzieho jazyka. V priebehu vyse piatich desatroci nasa institlcia presla niekolkymi vyraznymi zmenami,
ale o to viac si cenime, Ze v sicasnosti sa nam dari znovu oZivit tradicie tohto na Slovensku jedine¢ného
vzdeldvacieho programu a vzdeldvacej indtittcie a nadviazat na nase davne vztahy s ¢eskym UJOPom.
Docielit, aby sme si boli pri vymieniani skidsenosti s vyuébou nasich pribuznych jazykov (slovenciny
a Cestiny) napomocni. Ktoré jazyky vo svete su si blizSie ako slovencina a ¢estina?

Na$ Utvar jazykovej a odbornej pripravy cudzincov a krajanov vzdelaval v slovenéine ako v cudzom
jazyku viac ako 11 000 cudzincov zo vSetkych kutov sveta. V kazdom akademickom roku Studuje na
UJOPe priblizne 200 $tudentov.

Uvedomujeme si, Ze sucasnd vyucba slovenciny ako cudzieho jazyka v nasej vzdeldvacej institucii
vyZzaduje, aby boli nasi absolventi pripraveni na vysokoskolské studium v roznych odboroch (humanitné,
prirodovedné, technické, medicinske a ekonomické), resp. aby ti, ktori u nas ziskavaju zaklady slovenciny
alebo rozvijaju svoje komunikacné zrucnosti v slovencine ako v cudzom jazyku, boli pripraveni na trh
prace v globalne sa rozvijajucej dynamickej spolocnosti. Slovensko sa v sucasnosti stava obltUbenou
a cielovou destinaciou pre mnohych cudzincov hladajucich pokojné zazemie.

»T0 okrem iného vyZaduje, aby kazdy, kto sa uci cudzi jazyk, ziskal vieobecné kompetencie (nie su
charakteristické pre jazyk, ale s nevyhnutné pre rézne, aj jazykové cinnosti) a jazykové komunikacné
kompetencie (umozriuju jednotlivcovi konat prostrednictvom konkrétnych jazykovych prostriedkov)”.
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(SERR, 2006, s. 12). Sucasny absolvent akéhokolvek vzdeldvacieho procesu by mal vediet efektivne
komunikovat, pracovat v time a stat sa aktivnym Gcéastnikom rozvoja spolocnosti, vediet sa zapojit do
Zivota v krajine. Tesi nds, Ze Slovensko sa v sucasnosti stava oblubenou a cielovou destinaciou pre
mnohych cudzincov hladajucich pokojné zazemie.

AKTIVIZUJUCE METODY

Téma prispevku vyplynula z mojej pedagogickej praxe stredoskolskej ucitelky slovenciny ako
materinského jazyka, ktora presla na poziciu lektorky a a metodicky slovenciny ako cudzieho jazyka. Pri
zmene pedagogického zaradenia som si uvedomila, Ze prdca na hodine alebo vyucéovacej jednotke
slovenciny ako materinského alebo ako cudzieho jazyka je z hladiska vyuzitia didaktickych zdasad,
ucebnych metéd, organizaénych foriem vyucovacieho procesu a pod. v podstate rovnaka. Slovencinu
som pri vyucbe slovenciny ako cudzieho jazyka zacala chapat nie ako materinsky, ani ako cudzi, ale
v nasej vzdeldvacej institucii ako cielovy jazyk, ktorym Ziaci, uciaci sa, teda — ako budem uvadzat —
$tudenti — budu nielen komunikovat, ale bude aj nastrojom a prostriedkom na dosiahnutie ciela vacsiny
nasich Studentov — absolvovat vysokoskolské studium na slovenskych vysokych $kolach. Preto je vhodné
vo vyucovacom procese vyuzivat také formy a metddy vyucovania, ktoré pomdzu studentom tento ciel
dosiahnut.

Podla Turka (2010, s. 235) ,v tedrii a praxi vyuCovacieho procesu zohrava problematika metdd
kl'd¢ovl ulohu, pretoZe od jej rieSenia zavisi orientacia vyucovacieho procesu, c¢innost uditela i Ziaka,
a teda aj uspech pri dosahovani cielov.”

Nasi Studenti pripravujuci sa na Studium na slovenskych vysokych Skolach, musia za 10 mesiacov
zvladnut nielen slovencinu na drovni B2, odborné predmety v slovenskom jazyku tak, aby sa pripravili na
prijimacie pohovory a na $tudium na vysokych Skolach. Okrem inych zru¢nosti a kompetencii musia
ziskat jazykové kompetencie, ktoré im napomdahaju pri praci s textom. Hoci metddu prace s textom
niektori didaktici radia medzi klasické metddy, v sicasnosti sa metdda prdce s textom posuva do roviny
metdd samostatnej prace Ziakov z hladiska ich aktivity. Podla Meskovej (2012, s. 95) ,metdda
vyucovacieho procesu je spdsob, ako dosiahnut vzdeldvacie a vychovné ciele”.

V sucasnosti sa od ucitela vyZaduje, aby bol nie mentorom, ale facilitditorom, ktory vedie Ziakov
k pozndvaniu, k objavovaniu, aby sami Ziaci participovali na vysledkoch svojej prace vo vyuovacom
procese. V sucasnosti je ,moderné“, aby vo vyuCovacom procese prevaZzovali metddy aktivizujuce.
Nesmieme ale zabudat, Ze musia byt vo vyvazenom pomere ku klasickym metédam. Aby sme Studenta
motivovali a ukazali mu cestu k dosiahnutiu ciela, je potrebné zavadzat do vyucCovacieho procesu také
aktivizujuce metddy vyucéby, ktoré mu pom6zu napredovat. V nasom pripade napredovat v osvojovani si
jazyka a vsetkych jeho kompetencii.

Podla Kotrbu a Lacinu (2007) ,podstatou aktivizujicich metéd je planovat, organizovat a riadit
vyucovanie tak, aby k splneniu vychovno-vzdelavacieho ciela dochadzalo prostrednictvom vlastnej
pozndvacej cinnosti Ziakov, udciacich sa. Aktivizujice metddy podporuju zaujem Ziakov o ucenie,
podporuju u nich intenzivne preZivanie, myslenie a konanie, vyuZivaji uZ ziskané skisenosti
a vedomosti, podporuji a rozvijaju kognitivne procesy. Aktivizujice metdédy mbzeme Clenit podla
narocnosti pripravy (Cas, materidlne zabezpecenie, pombcky), casovej ndrocnosti samostatného
priebehu vo vyucovani, zaradenia do kategdrie (hry, situacné metddy, inscenacné metddy), ucelu a ciela
vo vyucovani (k diagnostikovaniu, opakovaniu, motivacii)“.
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Z hlediska komunikativnosti je nejpokrocilejsi New Czech Step by Step, kde jak ucebnice, tak
predevsim cvicebnice nabizi fadu komunikaénich situaci, her a aktivit, na nichZz Ize probiranou latku
procvicit z nejriznéjsich uhlG. Ucebnice Communicative Czech oproti tomu poskytuje jen omezeny
prostor pro aktivni komunikacéni zvladnuti probiraného lexika a gramatiky, prevlada pristup gramaticky
a Army Method. U ¢teni nepozorujeme stimulaci k ndvazné konverzaci.

Prave k situaénym aktivizujucim metddam, ktoré su zaloZzené na prehladnej, rieSitelnej, primeranej
a vhodnej problémovej situacii, na modelovych situdcidch, vychadzaju z redlnych udalosti, ktoré treba
vyriesit a maju viac rieSeni a Casto vyzaduju komplexny pristup vedomosti z réznych predmetov,
zaradujeme okrem inych aj metddu prace s textom. Méze ist o odborny ¢lanok alebo pribeh, Gryvok
z knihy a pod.

Zormanova (2012, s. 14-16) uvadza komplexnu klasifikaciu metdd podla Manaka (J. Manak, 2001).
Dalej Zormanova uvadza, 7e ,jeliko? vyukové metody Uzce souviseji s dalsimi didaktickymi prvky,
neplsobi izolované, ale pouze ve spojeni s dalsimi Ciniteli, pomoci nichZ ucitel dosahuje vychovné-
vzdélavacich cil(.” (s. 31)

Volba vyucovacej metddy by mala vychadzat z ciela vyuéby, obsahu, osobnosti uditela a osobnosti
Ziaka. Cielom mojho prispevku nie je zaoberat sa ostatnymi aktivizujicimi metédami, ktoré su nesporne
zaujimavé, ani poskytnut komplexné rozdelenie metdd, ale navrhnut metddu prace s textom, resp.
¢itania s porozumenim pri vyucbe slovenciny ako cudzieho jazyka a redlii na zdklade charakteristiky
Styroch procesov porozumenia textu s vyuzitim Citatelskych stratégii pri praci s textom tak, aby sme
rozvijali vy$Sie poznavacie procesy Studentov aj v suvislosti s SERR.

GRAMOTNOST, CITATELSKA GRAMOTNOST

Gramotnost nie je len schopnost ¢itat a pisat, zvladnutie techniky Citania a pisania, predstavuje aj iné
kompetencie ¢loveka v oblasti pocitacovej, finan¢nej alebo pravnej. Vyznam terminu gramotnost ma
viacero variant. Za gramotného mozno povaZovat toho, kto vie Citat a pisat. Zrucnost Citat a pisat je
nevyhnutna, avsak pre Zivot nestadi. Od 70. rokov minulého storodia zru€nost Citat presla zmenami
a v sucasnosti hovorime o zrucnosti, schopnosti porozumenia textu, ¢o je doélezitym predpokladom
zvladnutia mnohych Zivotnych situacii. Jednou z tychto situdcii pre nasSich Studentov je zvladnutie
prijimacich pohovorov na VS a Uspesné absolvovanie vysoko3kolského $tudia.

Podla Gavoru (2008, s. 4) ,porozumenie textu, hlavne ucebného textu, je dolezitou podmienkou
vstupu Ziaka do uciva. Ucenie sa nie je zmysluplné a nie je efektivne, ked v nom chyba porozumenie.
Citanie s porozumenim viak nie je len nastrojom osvojovania si uciva, ale aj zdkladom chapania sveta.
Bez porozumenia Zije ¢lovek v nevedomosti, je nesamostatny, mozno nim lahsie manipulovat”.

,Dobré Citatel'ské schopnosti su doleZité preto, aby mlady ¢lovek mohol sledovat svoje osobné ciele,
ked' vstupuje do dospelého Zivota.”

»Schopnost ¢itat je zakladnym nastrojom uplatfiovania prava na vzdelanie.”

(Vyucovanie Citania v Eurdpe, suvislosti, opatrenia, prax, 2011)
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Vyuzitie Citania s porozumenim vo vyucovacom procese

Citanim s porozumenim vo vyudovacom procese rozvijame klU¢ové kompetencie. Existenéna
kompetencia, ktord sa modze vplyvom roznych okolnosti, situacii, skisenosti s pod. menit, ale
aj sociolingvalne kompetencie, ktoré reaguju na spolocenské konvencie alebo pragmatické kompetencie
— zaoberaju jazykovymi prejavmi (napr. aj textovymi).

»Rozvoj klu¢ovych kompetencii, ateda aj Ccitatelskej gramotnosti, si vyzaduje zmenu pristupu,
prechod od reproduktivheho k produktivnemu modelu vyucovania vedeného falicilitdciou zo strany
ucitela. Podstatou facilitacie je vytvaranie podmienok na uclenie sa Ziaka, ¢o si vyzaduje od ucitela

ovladat kompetencie na kvalitni pripravu aktivheho ucenia sa, ich podporu avyhodnotenie.’
(G. Rétling, 2004, s. 26)

V SERR sa uvadza (2006, s. 70-73): ,v cCinnostiach zrakovej recepcie (Citania) pouZivatel v pozicii
Citatela dostdva a spracuva ako vstup pisané texty vytvorené jednym alebo viacerymi autormi. Medzi
priklady ¢innosti Citania patri: ¢itanie na vSeobecnu orientdciu, Citanie na informaciu, napriklad pouzitie
priruciek, ¢itanie a dodrziavanie pokynov, ¢itanie pre zabavu. Pouzivatel jazyka moze Eitat, aby: pochopil
jadro veci, ziskal konkrétne informacie, podrobne vietkému porozumel, pochopil naznacené vyznamy
¢itaného atd. K dispozicii su nasledujuce modelové stupnice: celkové Citanie s porozumenim, citanie
korespondencie, Citanie na orientdciu, Citanie na informdcie a pochopenie argumentacie, Citanie
pokynov. SERR uvadza vSeobecnu stupnicu Citania s porozumenim pre jednotlivé jazykové trovne.

CiTANIE S POROZUMENIM — VSEOBECNA STUPNICA

C2 Dokaze porozumiet a kriticky interpretovat v podstate vietky formy pisaného jazyka vratane
abstraktnych, textov narocnych svojou stavbou aj jazykom alebo velmi hovorové literdrne a neliterarne
texty. Dokédze porozumiet Sirokému rozsahu dlhych a zloZitych textov, oceriujuc jemné Stylistické
rozdiely a implicitné aj explicitné vyznamy takychto textov.

C1 Dokaze podrobne porozumiet dlhym zloZitym textom, ¢i uz sa vztahuju na oblast jeho Specializacie
alebo nie, za predpokladu, Zze si mdze opat precitat tazsie Useky.

B2 Dokaze citat do znacnej miery samostatne, pricom pouziva techniku a rychlost citania
zodpovedajucu réznym textom a ucelom a dobre sa orientuje pri vybere orientaénych materidlov. Ma
Sirokd aktivnu slovnu zasobu na ¢itanie, ale malo frekventované ididmy mu mézu spdsobovat urcité
tazkosti.

B1 DokaZe na uspokojivej Urovni porozumenia precitat nekomplikované faktografické texty o témach
vztahujucich sa na oblast jeho zaujmu.!

A2 Dokaze porozumiet kratkym jednoduchym textom na zname témy konkrétneho typu, ktoré
obsahuju frekventovanu slovnu zdsobu kazdodenného jazyka alebo jazyka, ktory sa vztahuje na
zamestnanie. Dokaze porozumiet kratkym jednoduchym textom, ktoré obsahuju velmi frekventovanu
slovnu zasobu vratane internacionalizmov, ktoré sa vyskytuju v jeho materinskom jazyku.

*https://cdv.uniba.sk/fileadmin/cdv/UJOP/Konferencia_Slovencina_ako_cudzi_jazyk/Slovencina_ako_cudzi_jazyk.
pdf [cit. 20. 03. 2016]
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Al Dokaze porozumiet velmi kratkym jednoduchym textom a samostatnym frazam a dokaze
vyhladat zname men3, slova a zakladné frazy a podla potreby sa v ¢itani vracia spat.”

Dalej SERR definuje aj ¢itanie kore$pondencie, &itanie na orientdciu, ¢itanie na ziskanie informacii
a pochopenie argumentdcie, Citanie pokynov.

,Pouzivatelia Ramca modzu zvazit a tam, kde je to vhodné, vyjadrit: na aké ucely udiaci sa bude
potrebovat alebo chciet ¢itat; aké techniky ¢itania bude potrebovat alebo chciet ovladat.” (SERR, s. 73)

UROVNE CITATELSKEJ GRAMOTNOSTI

V prispevku s ndzvom VyuZitie Citatelskych stratégii vo vyucovani slovenciny ako cudzieho jazyka na
medzinarodnej konferencii Slovencina ako cudzi jazyka uskutoénenej v Bratislave v novembri 2015 sme
uviedli — ,,S procesom ucenia sa Uzko suvisi pojem metakognicia — myslienkové procesy, ktoré sa
vztahuju na poznavacie procesy zZiaka, v naSsom pripade vo vyucovani slovenciny ako cudzieho jazyka.
Ucenie sa o tom, ako sa udit, ucenie o postupoch ucenia sa, o myslienkovych ¢innostiach, ktoré su aj
stcéastou ucenia sa slovenciny ako cudzieho jazyka. Uvedené postupy su sucastou celkového rozvoja
osobnosti a mdzeme ich aplikovat pri vyucbe slovenciny ako cudzieho jazyka réznych vekovych kategérii.

Porozumenie textu zahfia ¢innosti vyuZivané pri praci s textom zamerané na:

1. RieSenie uloh v ramci textu — rieSenia nachadzame priamo v texte, explicitne v texte uvedené
informacie, ulohy su zamerané na zapamatanie, ide o doslovnu reprodukciu textu, uciaci sa
vyuziva pri rieSeni uvedenych uloh nizsie myslienkové operacie.

2. Riesenie uloh nad ramec textu — sucastou rieSenia Uloh sU nase predchéadzajice vedomosti
a skusenosti, porozumenie textu nad jeho rdmec s vyuzZitim vysSich myslienkovych procesov,
zameranie sa na vyjadrenie postojov, uvadzanie hodnotiacich vyjadreni k textu, argumenty —
vtedy je inSpirativne spolupracovat s ucitelmi, kolegami, v ramci spoluprace mame moznost
porovnavat svoje postoje, argumentacie, hodnotenia a interpreticie textu, ziskavame urcity
nadhlad nad textom po stranke obsahu a formy, interpretdcie textu.” (s. 17)* [cit. 20. 03. 2016]

Vychadzali sme zo Zapotocnej (2012, s. 97-98), ktora identifikuje 4 drovne Citatelskej gramotnosti
nasledovne:

»,Prvd rovina sa vymedzuje ako ,identifikovanie a zachytenie informdcii explicitne formulovanych
v texte”. Ide o schopnost identifikovat a sustredit sa na relevantné informacie a fakty, ktoré st priamo —
explicitne formulované v texte. Otazky na porozumenie su formulované tak, Zze vyzaduju odpoved, ktora
je v texte priamo obsiahnutd, prislusni odpoved mozno bud vyhladat, pripadne si ju po precitani
zapamatat a zreprodukovat. Ide teda o Uroven viackrat spominaného ,doslovného vyznamu®.

Druhd rovina sa vymedzuje ako schopnost ,vyvodzovat z textu priame désledky a dedukcie”
(,strightforward inferences”). Citanie s porozumenim na tejto Grovni vyZaduje schopnost dedukovat —
vyvodzovat z textu na zéklade explicitnych, t. j. bezprostredne formulovanych informacii — idey, ktoré
v texte sice nie su priamo uvedené, ale z neho vyplyvaju. Otdzky na tdto Uroven porozumenia uz
presahuju bezprostredny obsah textu, su teda nad rdmec textu, aj ked' inferencie — dedukcie su zvacsa
jednoznacné, kedZe z textu logicky vyplyvaju, resp. su v texte akoby implicitne obsiahnuté. To znamen3,
Ze vadsina Citatelov bude z textu pravdepodobne dedukovat na rovnakud pric¢inu — nasledok, suvislost —

Metody vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné Cestiny pro cizince) 105



Citanie s porozumenim na vyucovani slovenského jazyka ako cudzieho jazyka a redlii

vztah, dospeje k podobnému zovseobecneniu apod. Vyspely Citatel si spravidla ani neuvedomuje, Ze ide
o dedukcie — robi ich automaticky a ma dojem, Ze to v texte bolo napisané. V oboch uvedenych rovinach
(1, 2) mozno hovorit o spravnosti odpovedi, pripadne prijatelnosti — relevantnosti odpovedi, ¢o napr. nie
je celkom jednoznacne mozné pri nasledujucej Urovni.

Tretia rovina porozumenia vyzaduje ,interpretovat a integrovat myslienky a informdcie”. Podobne
ako pri predoslej, ide o Uroven konstruovania vyznamu nad ramec textu, pri interpretacii vSak okrem
integrdcie idei a informdcii z textu navzdjom dochdadza aj k ich integrdcii a syntéze s predchadzajiucimi
poznatkami Citatela (vedomostami, skisenostami, pripadne nazormi, postojmi, presvedéeniami atd.).
Interpretacie tak odrazaju uz urcitu vlastnd perspektivu Ccitatela, si podstatne variabilnejsie
a subjektivnejsie. Kazdy citatel si teda dany text interpretuje ,,po svojom“, otdzka spravnosti odpovedi je
tu uZ sporna, avsak vzhladom na to, Ze Citatelia spravidla maju urcity spolo¢ny kultirny kontext (dany
vychovou, vzdelanim, hodnotami a pod.) mézu sa ich odpovede — interpretacie — pokladat za viac alebo
menej prijatelné, viac alebo menej konvencné, pripadne naopak, originalne a pod. Na tejto urovni méze
dochadzat (pri pouziti rovnakych textov) k vyraznej$im rozdielom v medzikultirnom porovnavani,
v zavislosti od edukacného prostredia, vratane toho, do akej miery toto prostredie otazky tohto typu
forsiruje, resp. i su Ziaci na tento typ kladenia otdzok a spésoby odpovedania zvyknuti.

Poslednd — Stvrta rovina porozumenia — berie do Uvahy aj ,schopnost skimat a hodnotit obsah textu
z hladiska pouZitych jazykovych prostriedkov”. Ide teda uZ aj o kriticki analyzu a hodnotenie textu, a to
nielen z hladiska obsahu, ale najma foriem. Porozumenie zahriiuje reflexiu Struktury textu, jazykovych
a vyrazovych prostriedkov, vratane autorovho osobného Stylu. Konstrukcia vyznamu médzZe bud' viac,
alebo menej presahovat ramec dany textom, ide tu vsak najma o kritické hodnotenie textu ako takého,
teda toho, ako a akym spdsobom je ur¢ity obsah — vyznam vyjadreny. Citatel' (navy$e oproti predoslej
urovni) okrem svojich vedomosti o svete pouZiva a uplatiiuje aj svoje znalosti jazyka, jazykovych ci
textovych konvencii a zanrov. Opiera sa o svoje predoslé skisenosti s Citanim textov, hodnoti text
z hladiska toho, ako su idey, pocity a informacie formulované, ako presvedcivo, vystizne, posobivo Ci
menej Uspesne su vyjadrené a pod.”

Ciele ¢itania sUvisia priamo s motivaciou $tudentov a uplatfiuji sa najviac. Studenti &itaju pre
ziskavanie informacii sprostredkované réznymi druhmi informacnych, casto faktografickych textov,
v ktorych sa Citatel stretdva s aspektmi redlneho sveta, dozveda sa o podstate a pri¢indch fungovania
javov. Dal$im cielom je ¢itanie pre literdrny zaZitok a suvisi s &itanim literarnych textov, teda beletrie,
v ktorych sa Citatel stretdva s fiktivnymi hrdinami, udalostami alebo prostredim.

Pri vyucovani SJ ako cudzieho jazyka mame pred sebou ulohu, ako uchopit uvedené
4 roviny Citania s porozumenim pre jednotlivé jazykové Urovne podla SERR tak, aby v ramci jazykovej
komunikacie prislo k dekédovaniu informacie, t.j. k zmene signadlu na myslienkovy obsah v mozgu tak,
aby prijimatel prijal informaciu, ktoru vyslal autor prostrednictvom textu. V nasom pripade chdpeme
text ako pisany prejav vztahujuci sa na konkrétnu oblast pouzivania jazyka. Text chdpeme ako uzavretu
jazykovu jednotku, ktora ma logicky usporiadané vety a hierarchicky odstupriované casti ako veta,
odsek, respektive kapitola, je to myslienkovo uzavrety celok, ktory nemdzeme pochopit bez toho, aby
sme nepoznali textovy kontext — funkciu aobsah inych casti textu. Kédom, ktory nam pomoze
dekddovat text, je jazyk. Bez poznania jazyka nie je mozné text dekddovat. Dekddovanim menime signal,
¢i uz zrakovy alebo recovy na myslienkovy obsah v mozgu. Ako prijimatelia informdcie prijimame
informdciu vyslanud autorom. Zakladnym komunikatom je v pripade ¢itania s porozumenim text.
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TEXT

Text a jeho vyber realizujeme so zreteflom na ciele Citania. Tie slvisia priamo s motivdciou Studentov
a uplatiiuju sa najviac. Studenti ¢&itaju pre ziskavanie informacii sprostredkované roéznymi druhmi
informacnych, casto faktografickych textov, v ktorych sa Citatel stretdva s aspektmi redlneho sveta,
dozveda sa o podstate a pri¢inach fungovania javov. Dal$im cielom je &itanie pre literarny zazitok a savisi
s ¢itanim literarnych textov, teda beletrie, v ktorych sa Citatel stretdva s fiktivnymi hrdinami, udalostami
alebo prostredim.

Text, ako sme uz spominali, chapeme ako uzavrety jazykovy Utvar, logicky a hierarchicky usporiadany.
Podla SERR (s. 97-98) ,medzi typy textov patria: hovorené texty, pisomné texty, napriklad: knihy,
beletristické a nebeletristické Zanre vratane literarnych casopisov, ¢asopisy, noviny, ndvody na pouZitie
(urob si sam, kucharske knihy atd.), ucebnice, kreslené pribehy, komiksy, brozury a prospekty, letaky,
reklamné materidly, verejné znacenia a napisy, znaCenia a ndpisy v samoobsluhdch, predajniach,
v stdnkoch na trhovisku, obaly a ndlepky na tovare, listky atd., formuldre a dotazniky, slovniky
(jednojazycéné vykladové a dvojjazycné prekladové), tezaury, obchodné a profesijné listy, faxy, osobné
listy, referaty, slohové prace a cvi¢enia, memoranda, spravy, ¢lanky a Studie, pozndmky a odkazy atd.,
databazy (noviniek, literatury, vSeobecnych informacii atd")".

V neddvnej dobe pri praci s textom prevladala reprodukcia textu, teda praca s textom bola zamerana
viac na zapamatanie si textu alebo jeho informdcii. Vyucba slovenciny ako cudzieho jazyka a redlii, ale aj
odbornych predmetov si v sicasnej dobe vyzaduje, aby sme Studentov pripravili na rézne komunikacéné
situdcie, aby uvaZovali v suvislostiach uz aj s prihliadnutim na zmenu podmienok prijimania na vysoku
Skolu, zmenu testov na prijimacich pohovoroch napriklad na FF UK. Je Ziaduce, aby prichddzalo
k prepojeniu starSich informacii s novymi tak, aby Studenti vyuZivali vSetky myslienkové procesy.
V komunikacii uplatfiujeme viac svoje postoje a hodnotenie. Aj praktickd konverzacia je uskuto€fiovana
nad ramec urcitého textu (vtomto pripade hovoreného). Okrem uvedeného prave s pisomnym textom
(vecnym, literarnym, stvislym, nesuvislym) treba naucit studenta pracovat tak, aby dokazal vyhladat
a spracovat potrebné informdcie, aj také, ktoré nie su v texte zakomponované alebo obsiahnuté priamo,
aby cital aj tzv. medzi riadkami.

Pri vyucbe slovenciny ako cudzieho jazyka, ale aj redlii alebo odbornych predmetov je velmi
problematické najst text, ktory splfia kritérid na jazykovd Uroveri, resp. vyhovuje po lexikélnej,
morfologickej a syntaktickej stranke, ale bol by aj primerane dlhy &i kratky, teda mal optimalny pocet
slov. Casto pred uéitefom stoji otazka: Ktory alebo aky text je vhodny? Spiia text kritéria na to, aby som
Studenta naudil pracovat stextom tak, aby si vedel vybrat, osvojit informacie? Existuju ucebnice,
publikacie a iné doplnkové materidly, ktoré texty ponukaju. Je na ucitelovi, ako a s ktorym textom bude
pracovat tak, aby uplatnil vybrané Citatel'ské stratégie.

CITATELSKE STRATEGIE

SliZia na to, aby sme dali moZnost Studentom monitorovat a komentovat svoje vlastné ucenie
a myslenie. SlUZia na podporu porozumenia textu. Z moznosti na pracu s textom si mdzeme zvolit:

ucitel alebo lektor pracuje — Student sleduje,
ucitel alebo lektor pracuje — Student pomaha,

ucitel alebo lektor a Student pracuju spolo¢ne — ucitel alebo lektor pomaha,
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Studenti pracuju — ucitel alebo lektor sleduje.

Citatelské stratégie odrazaju uvedené situacie, najma viak ucitel situaciu ucitel alebo lektor a $tudent
pracuju spoloc¢ne — ucitel alebo lektor pomaha, Studenti pracuju — ucitel alebo lektor sleduje. Tieto dva
modely povazujeme pri praci s textom za najefektivnejSie v ramci uz spominaného rozvoja klticovych
kompetencii.

CITATELSKA STRATEGIA SQ3R

SURVEY (PRESKUMATEJ), QUESTIONS (VYTVORTE OTAZKY), READ (CITAJTE), RECITE (VOLNE
PREROZPRAVAITE), REVIEW (ZOSUMARIZUJTE)

Uvedené pokyny, ktoré vyuzivam pri praci s textom, su ukdzkou citatelskej stratégie SQ3R:

e Prezrite si text, obrazky, grafy, ..., vSetko, ¢o je suéastou textu, s ktorym budete pracovat.
e NapiSte jednym slovom alebo jednou vetou vas predpoklad, o ¢om text bude.

e Prezrite si podnadpisy a precitajte prvy riadok kazdého odseku.

e Zmente podnadpisy na otazky.

e Precitajte si text kazdého odseku a odpovedzte na otazku, ktoru ste vytvorili z podnadpisu.
e Pripravte si otazky do diskusie k precitanej téme.

e Vypiste kltcové slova z textu.

e Napiste kratke zhrnutie textu v rozsahu X slov. (Pocet slov mbZeme prispdsobit rozsahu textu
a jazykovej urovni.)

CITATELSKA STRATEGIA PLAN
1. PREDICT, 2. LOCATE, 3. ADD, 4. NOTE

PLAN je studijno-Citatelska aktivita vhodnd najma na informacné texty, ktord udi Citat heuristickym
sposobom.

PLAN je akronym 4 krokov, ktoré sa realizuju pred, pocas a po precitani textu.
1. krok — predict (predpoklad, predpoved)

V tomto kroku odhadnite obsah a Struktlru textu a spracujte ju vo forme pojmovej mapy, na zaklade
nazvu ¢lanku, podnadpisov, obrazkov, diagramov a pod.

2. krok - locate (lokalizacia) znamych anezndmych informacii v pojmovej mape
vo forme znaciek.

Vedla znameho pojmu poznacte (v),
vedla nezndmeho pojmu poznacte (?).

3. krok znamend — add (pridanie),
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Aplikujte pocas Citania, pripiSte kratku charakteristiku k vyznacenému pojmu alebo jeho
vysvetlenie.?

4. krok — note (zdznam) je zaverecCna faza strategického Citania, vedomosti ziskané z textu spracujte
volnym prerozprdvanim textu podla pojmovej mapy,

alebo vedomosti vyuZite v pripravovanej diskusii,

alebo napiste kratky sumar.

CITATELSKA STRATEGIA RAP
READ, ASK, PARAPHRASE

Stratégia RAP je zacielena na schopnost studujuceho porozumiet hlavnym myslienkam a podporujicim
detailom prostrednictvom parafrdzovania textu.

Stratégia RAP ma tri kroky: ¢itaj — klad'si otazky — odpovedaj na otazky vlastnymi slovami.
o C(Citajte (Read) — vzdy len jeden odsek.

e Pytajte sa (Ask), ¢o je hlavnou myslienkou tohto odseku avytvorte na to otazku. N3jdite
v odseku hlavni myslienku/ideu.

e Odpovedajte (Paraphrase) na otazku vlastnymi slovami.
Odpoved si mdzete napisat.

Z napisanych poznamok si mozZete vytvorit pojmovu mapu.

CITATELSKA STRATEGIA POROVNAJ — ROZLIS

Porovnaj arozlis je stratégia, zaloZzend na skimani dvoch alebo viac objektov, myslienok, javov, ludi,
textov a pod. tak, Ze sa sleduje ich podobnost a odliSnost. MdZeme porovnavat dva $taty, dve mesta,
dve chemické zluéeniny, dve knihy, dve postavy a pod.

Grafické znazornenie podobnosti a odliSnosti — Vennov diagram. Na favd a pravu stranu Studenti piSu
Specifické (odlisné) znaky a do stredu rovnaké (spolo¢né) znaky.

Uvedenu stratégiu vyuzivame najcastejSie pri praci s textom, v ktorom si Studenti precvic¢uju adjektiva
(antonyma: Spinavy * — Cisty °) alebo opozita (Zena *— muz ).

CITATELSKA STRATEGIA3 -2 -1
Student vyhodnocuje ziskané informacie v tychto krokoch:
3 dolezité veci, ktoré boli v texte
e Vyhladajte 3 informdcie, ktoré povazZujete za doélezité.

e Vyhladajte 2 informacie, ktoré vas zaujali.

2Spracované podla Heldova, Kasiarova, Tomengovd, 2011.
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VypiSe dve informacie, ktoré Studenta zaujali preto, Ze ide o nové informdcie, alebo ktoré neboli
v stlade s doterajsimi vedomostami Ziaka a pod.

e Vypiste 1 vec, slovo, otazku, na ktoru ste v texte nenasli odpoved.

Moze ist o menej zrozumitelny text, nedostatok skisenosti alebo predchadzajicich vedomosti Ziaka
a pod.?

(Spracované podla Heldova, Kasiarova, Tomengova, 2011)

Uvddzam aj vyuzitie Citatelskej stratégie, ktori sme predstavili na konferencii Slovencina ako
cudzi jazyk (2015, s.19-21).

SUVISLOSTI, PRICINY A DOSLEDKY v texte (SPD) vo vyuéovani slovenéiny ako cudzieho jazyka.

»PoZiadavky na vyber textu vhodného na pouZitie stratégie Suvislosti, priciny a désledky: text ¢leneny
na Casti s podnadpismi, zvyraznené dolezité myslienky v texte.

1. Nahlad pred ¢itanim textu:
*  Prezrite cely text, ktory mate Citat pred tym, ako zacnete Citat.
e Zamerajte sa najskor na nadpis a podnadpisy.
* Zamerajte sa na slova, ktoré su vytlatené hrubymi pismenami.
2. Zapiste si zvyraznené myslienky z textu:

» Zapiste si hlavné myslienky a dolezité fakty z textu do svojich poznamok, aby ste si ich mohli
v budicnosti opét prestudovat.

3. Vysvetlite vyznam neznamych slov zo zvyraznenych myslienok:

* Ak nepoznate nejaké slovo, skiste si ho domysliet prostrednictvom kontextu. Ak sa toto
nepodari, vyhladajte ho v slovniku.

* Ak si myslite, Ze to je dolezité slovo, napiste si ho do svojich poznamok s vysvetlenim vyznamu
alebo na prednu stranu poznamkovej karticky a na zadnu stranu napiSte jeho vyznam alebo
vysvetlenie.

4. Preditajte text.
5. Zvyraznite dolezité, klucové informacie z textu na zédklade toho, aky ciel ¢itanim textu sledujete.

« NIKDY NEZVYRAZNUIJTE VSETKO. Princip zvyraziiovania je zaloZeny na oznadeni najddleZitejsej
informacie. Ak si zvyraznite vsetko, nebudete schopni podchytit najdolezitejsie, klucové
informacie.

6. Formulujte hlavnd myslienku textu vlastnymi slovami, zapiste si ju do poznamok a zvyraznite.
7. Preskimaijte, ¢i medzi myslienkami v texte existuja vztahy:
eV priebehu ¢itania majte na mysli ,celkovd myslienku textu”.

* Uvedomte si, ako je konkrétna informacia, ktoru Citate, prepojend sinymi informaciami,
tykajucimi sa tejto témy.

* Zamyslite sa nad tym, Co ste o tejto téme uZ v minulosti Citali.
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8. Graficky naznadte vztahy medzi myslienkami v texte:

e Usporiadajte karticky na tabulu alebo papier formatu A2. ReSpektujte vztahy medzi
myslienkami.

* Pouzite grafické pomdcky na zobrazenie tychto vztahov, pri¢in a dosledkov. PouZite napriklad
grafické zobrazenie Sipkami veducimi od pri¢in k dosledkom v texte alebo zapiste informacie
z textu do nasledujucich tabuliek.

Text z u¢ebnice Hovorme spolu po slovensky! B (u¢ebnica 2. ¢ast), s. 50:

Po Uspechu v ¢asopisoch zac¢al Andy Warhol vystavovat svoje dielo v newyorskych galériach.

Najvacsim zlomom v kariére Andyho Warhola bolo vytvorenie asi najzndmejSieho obrazu — portrétu
Marylin Monroe. K tomu ho inSpirovala Sokujuca sprava o jej smrti.

(skratené)

BORTLIKOVA, A. — MAIEROVA, E. — NAVRATILOVA, J.: 2008. Hovorme spolu po slovensky! B slovencina
ako cudzi jazyk — uc¢ebnica/2. ¢ast

Situacia Pric¢ina Désledok
Co sa udialo? Preco? Co sa udialo potom?
z textu nad textom nad textom

1. tvorba umeleckych diel velky Uspech v ¢asopisoch vystavy v newyorskych
Andyho Warhola galériach

2. zlom v kariére Andyho inSpiracia hereckou Marylin vytvorenie znameho obrazu
Warhola Monroe Marylin Monroe

CiITANIE S POROZUMENIM — PRACA S TEXTOM

V nasledujlcej Casti prispevku uvddzam mozZnost prace s textom, vyuZitie 2 konkrétnych citatelskych
stratégi.

Text: Spozndvame Bratislavu
Zdbévodnenie vyberu textu: vecny, informacny, neobsahuje vela nezndmych slov, pocet slov 226
Ciel: Rozsirit zakladnu lexiku mesto a informacie o Bratislave.

Pri praci stextom vyuZivam stratégiu E-U-R, ktord mozno chapat ako komplexnu stratégiu vo
vyucovani. Je to proces myslenia a ucenia, pri ktorom je ucitel facilitdtorom, teda sprevddza Studenta,
aby mu pomohol porozumiet textu. (Evokacia — uvedomenie — reflexia)

Predtextové cvicenia:
1. Opiste polohu Bratislavy.
2. Ktoré 2 mestské Casti Bratislavy poznate? (V ktorej Casti je Skola, v ktorej Casti byvate?)

3. Vyhladajte na internete alebo v slovniku cudzich slov vyznam slova propeler.
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Praca s textom
CITATELSKA STRATEGIA3-2-1
Student vyhodnocuje ziskané informacie v tychto krokoch:
= 3 déleZité veci, ktoré boli v texte — vyhlada 3 informacie, ktoré povazuje za doleZité.
Bratislava lezi v juhozdpadnej Casti Slovenska.

Najvyznamnejsim podnikom Bratislavy je Slovnaft, v ktorom sa spracovava ropa. Z nej sa vyraba
benzin a r6zne chemické produkty.

Zelezna studienka ziskala svoje pomenovanie podla Zelezitého prameria

= 2 veci, ktoré vas zaujali — vypiSe dve informdcie, ktoré Studenta zaujali preto, Ze ide o nové
informacie, alebo ktoré neboli v silade s jeho doterajsimi vedomostami.

Bratislava / PreSporok, Pressburg, Pozsony/
Bratislava je vyznamnym dopravnym uzlom pre autobusovu, vlakovd, leteckd a lodnu dopravu

= 1 vec, na ktoru ste v texte nenasli odpoved — moéze ist o menej zrozumitelny text, nedostatok
skusenosti alebo predchddzajucich vedomosti a pod.

Rozloha Bratislavy, kedy bola zalozena...

Spozndvame Bratislavu

Bratislava leZi v juhozdpadnej ¢asti Slovenska. Rozprestiera sa na oboch brehoch Dunaja na Upati
Malych Karpat.

Bratislava (Presporok, Pressburg, Pozsony) je hlavnym mestom Slovenskej republiky. Sidli tu
prezident, parlament, vlada, ministerstva a r6zne urady. Nachddzaju sa v nej vysoké skoly, divadl3,
muzed a iné kulturne ustanovizne ako Slovenské narodné divadlo (historicka aj nova budova), Slovenska
filharmdnia, Slovenskd narodna galéria a Slovenské ndrodné muzeum. Bratislava je vyznamnym
dopravnym uzlom pre autobusovu, vlakovu, leteckd a lodnu dopravu.

Bratislava je mesto bohaté na pamiatky. Najznamejsie z nich su Bratislavsky hrad, DOm sv.
Martina, Primacidlny paldc. MoZno prave pre mnoistvo nadhernych pamiatok dostala Bratislava
pomenovanie ,, krasavica na Dunaji“.

Najvyznamnejsim podnikom Bratislavy je Slovnaft, v ktorom sa spracovava ropa. Z nej sa vyraba
benzin a r6zne chemické produkty.

Koliba sa nachadza na upati Malych Karpat, kde je aj vrch Kamzik s televiznou veZou. Kamzik si
medzi Bratislavéanmi ziskal popularitu najma vdaka lyZiarskej like a moznostami na pesiu turistiku
a cykloturistiku.

Zelezna studienka ziskala svoje pomenovanie podla Zelezitého prameria, ktory tu vyviera.
Bratislav¢ania sem ¢asto chodia na prechadzky, bicyklovat sa alebo opekat pri ohniku.

V minulosti na pravom brehu Dunaja bol lunapark s kolotoémi. Z jedného brehu Dunaja na druhy
premaval propeler. Vozil navstevnikov, medzi ktorych patrili najma deti, do lunaparku. Na pravom brehu
Dunaja sa tieZ nachadza najstarsi park v Bratislave, ktorym je Sad Janka Krala...

KOZUCHOVA, M. — MATUSKOVA, R. — SIMUNKOVA, M.: Viastiveda pre 4.ro¢nik zdkladnej skoly, s. 34—35.
(upravené a poutzité na didaktické ucely)
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CITATELSKA STRATEGIA RAP
READ, ASK, PARAPHRASE
o C(itajte (Read) — vzdy len jeden odsek.

e Pytajte sa (Ask), ¢o je hlavnhou myslienkou tohto odseku avytvorte na to otazku. N3jdite
v odseku hlavnu myslienku/ideu. Kde leZi Bratislava?

Kto a ¢o sidli v Bratislave?
Ktoré pamiatky su v Bratislave?
Ktory zavod v Bratislave je najvyznamnejsi?
Kde oddychuju Bratislav¢ania?
Ktora rieka je v Bratislave?
e Odpovedajte (Paraphrase) na otazku vlastnymi slovami.

Potextové cviCenia s vyuzitim 4 arovni ¢itania s porozumenim.

1. Oznacte pravdivé tvrdenie: dno-nie
(1. droven — informacia uvedend v texte explicitne, vyhladanie Gdajov v texte alebo faktov)

Bratislava leZi v severozapadnej Casti Slovenska. (zatvorena dichotomicka)

2. Dopiste vetu z textu.

(1. uroven — informacia uvedend v texte explicitne, vyhladanie Udajov v texte alebo faktov) (Uloha
otvorena dopliovacia so struénou odpovedou — doplfiovacia)

Bratislava je mesto bohaté na pamiatky. Najznamejsie z nich su ___

3. Oznacte vetu so spravnym tvrdenim:

(1. uroven) (Uloha zatvorena s vyberom odpovede)

Najvyznamnejsim podnikom v Bratislave je Slovnaft, v ktorom sa spracovava ropa.
a) Znejsavyraba benzin, oleje a r6zne chemické produkty.
b) Z nej sa vyraba benzin, oleje a r6zne chemické produkty.
c) Znejsavyraba benzin, voda, oleje a rézne chemické produkty.

d) Znejsavyrdba benzin, rozne produkty a chemické oleje.
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4. Oznacte spravne poradie obrazkov.

(2. droven — implicitné informacie) (Uloha zatvorena priradovacia)

a) hrad Devin, Dém sv. Martina, Primacialny palac, televizna veza
b) Bratislavsky hrad, Michalska brana, Dém sv. Martina, Slovensky rozhlas
c) Bratislavsky hrad, Michalska brana, Primacidlny paldc, televizna veza

d) Bratislavsky hrad, Primacialny palac, Michalska brana, Slovensky rozhlas

5. V Bratislave nastupite na lod’. Do ktorého susedného $tatu mézete ist lod'ou?

(3. droven — integrécia a interpretacia myslienok) (Uloha otvorena doplriovacia — produkcna)

6. Vypiste z textu nazvy miest, kam chodia Bratislavéania oddychovat.

(2. droven — implicitné informacie) (Uloha otvorend dopliiovacia)

7. Ktoré dalsie 4 zaujimavé pamiatky v Bratislave mézZete navstivit?

(4. droven — hodnotenie nad rdmec textu) (Uloha doplfiovacia — produkénad)

8. Napiste, ako by ste pomenovali budovu rozhlasu v Bratislave a preco?

(4. droven — hodnotenie nad rdmec textu) (Uloha dopliovacia)

9. Oznacte spravny obrazok Bratislavského hradu.

(2. droven — implicitné) (Uloha zatvorena s vyberom odpovede)
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KIa¢ spravnych odpovedi

Uloha ¢islo Spravna odpoved

1. nie

2. Bratislavsky hrad, Dém sv. Martina, Primacialny palac
3. o

4. d

5. do Rakuska/Rakusko

6. Kamzik, Zelezna studienka

7. Stard radnica, Michalskd brana, Mirbachov palac, Prezidentsky palac
8. pyramida

9. c

ZAVER

V edukaénom procese je velmi délezité ziskat si zahrani¢nych Studentov, ziskat si ich pozornost aj tym,
Ze ich aktivizujeme v uceni, poskytujeme im priestor na realizaciu a sebavyjadrenie do takej miery, aka je
mozna v ramci ich ovlddania jazyka. Nezatracujeme ani klasické metédy vyucovania, aj tie su do znacnej
miery doleZité. Metddy vysvetlovacie, tzv. drilovacie, opakovacie, fixatné a podobne.

Z hladiska aktivity Studentov, rozvijania kfu€ovych kompetencii povaZujeme za vhodné
implementovat do edukacného procesu také aktivizujuce postupy, v ktorych student nielen ziska nové
vedomosti, ale ktoré ho pripravia aj na Zivot v novej Skole, v novej krajine. Praca s cudzincami nas nuti
zamyslat sa nad spbésobom, akym poskytneme Studentom vsetky kompetencie. Poznavacie,
komunikacné, intrapersonalne a interpersonalne.

Som presvedcend o tom, Ze aj praca s textom, rozvijanie Citatelskej gramotnosti v slovenskom jazyku
ako v cudzom jazyku, pozndvanie slovenskych redlii pomoze Studentom Uspesne sa zaclenit do Zivota
v nasej spoloc¢nosti na niekolko rokov, pocas ktorych budd v nasej krasnej krajine pdsobit a naberat nové
vedomosti. Aby ziskavali zaklady slovenciny alebo rozvijali svoje komunikacné zru¢nosti v slovencine ako
v cudzom jazyku, boli pripraveni na trh prace v globdlne sa rozvijajucej dynamickej spolo¢nosti.

RESUME

V uvedenom prispevku som sa zaoberala metddou prace s textom ako jednou z aktivizaénych metdd vo
vyucovani, problematikou citania s porozumenim, resp. Citatelskej gramotnosti pre jednotlivé jazykové
urovne podla SERR pre jazyky. Vychadzala som zo vSeobecnej stupnice Citania s porozumenim pre
jednotlivé jazykové urovne. Podrobnejsie som Specifikovala Styri Urovne Citania s porozumenim, Urovne
v rdmci textu a nad rdmec textu. Prezentovala som vyuZitie vybranych Citatelskych stratégii na vyucovani
slovenského jazyka ako cudzieho jazyka a realii. Uviedla som priklad prace s textom s vyuzitim vybranych
Citatelskych stratégii a typov uloh, ktoré pomdahaju osvojovat si jazyk, fixovat vedomosti a rozvijat
komunikacné kompetencie.
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Summary

In the paper | dealt with methods of work with text as one of activating methods in teaching, with
reading comprehension issues, resp. with issues of reading literacy for different language levels
according to CEFR for languages. | came out from the general reading comprehension scale for individual
language levels. | specified in detail four reading comprehension levels, intra-text levels and supra-text
levels. | presented the use of the selected reading strategies for teaching the Slovak language and facts
as a foreign language. | presented the example of work with text using selected reading strategies and
task types assisting acquirement of language skills, fixing knowledge and the development of
communication competences.

Literatura

BACOVA, D. — ILIEVOVA, Z.: 2015. VyuZitie Citatelskych stratégii vo vyucovani slovenciny ako cudzieho
jazyka. In: Slovencina ako cudzi jazyk. Bratislava: Univerzita Komenského, 2015. ISBN 978-80-223-3983-
4,

BORTLIKOVA, A. — MAIEROVA, E. — NAVRATILOVA, J.: 2008. Hovorme spolu po slovensky! B slovencina
ako cudzi jazyk — uc¢ebnica/2. ¢ast) Bratislava: Univerzita Komenského, 2008. ISBN 978-80-223-2485-4.

GAVORA, P. a kol. 2008. Ako rozvijat porozumenie textu u Ziaka. Nitra: Enigma, 2008. ISBN 978-80-
89132-57-7.

HELDOVA, D. — KASIAROVA, N. — TOMENGOVA, A.:2011. Metakognitivne stratégie ucenia sa Ziakov.
Bratislava: MPC BA, 2011. ISBN 978-80-8052-372-5.

KOTRBA, T. — LACINA, L.: 2007. Praktické vyuZiti aktivizacnich metod ve vyuce. 1. vyd. Brno: Spole¢nost
pro odbornou literaturu, 2007. 188 s. ISBN 978-80-87029-12-1.

KOZUCHOVA, M. — MATUSKOVA, R. — SIMUNKOVA, M.: 2011.Viastiveda pre 4. roénik zdkladnej skoly,
s. 34-35. Expol pedagogika, s.r.o, Bratislava, 2011. ISBN 978-80-8091-276-5.

MESKOVA, M.: 2012, Motivace Zdk(i efektivni komunikaci, 1. vydanie. Praha: Portdl, 2012. ISBN 978-80-
262-0198-4.

ROTLING, G.: 2004. Pedagogické riadenie skoly. Banskd Bystrica: MPC, 2004. ISBN 80-8041-465-3.

Spolo¢ny eurépsky referenény rdmec pre jazyky, 2006. 1. vydanie, Statny pedagogicky Ustav: 2006. ISBN
80-85756-93-5

TUREK, I.: 2010. Didaktika. 2. vydanie. lura Edition, spol. s.r.o., 2010. ISBN 978-80-80178-322-8.

ZAPOTOCNA, 0.: 2012. Citatelskd gramotnost a jej rozvoj v primdrnom vzdeldvani. Bratislava:
vydavatelstvo VEDA — vydavatelstvo Slovenskej akadémie vied, 2012. ISBN 978-80-224-1281-0.

ZORMANOVA, L.: 2012. Vyukové metody v pedagogice, 1. vydanie. Grada Publishing, a.s.: 2012. ISBN
978-80-247-4100-0.

INTERNETOVE ZDROJE

https://cdv.uniba.sk/fileadmin/cdv/UJOP/Konferencia_Slovencina_ako_cudzi_jazyk/Slovencina_ako_cu
dzi_jazyk.pdf [cit. 20. 03. 2016]

Metody vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné Cestiny pro cizince) 116



Distraktor, (ne)pritel didaktického testu?
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Hodnoceni je jednou ze zakladnich soucasti vzdélavaciho procesu. Pro oblast cizich jazyk( je tento pojem
obsaZen i v samotném ndzvu Spolecného evropského referencniho ramce pro jazyky (SERRJ) s podtitulem
Jak se jazykim ucime, jak je vyucujeme a jak v jazycich hodnotime. Otazky spojené s evaluaci vsak
pedagogiku a didaktiku zajimaly i dfive (u nas napt. Slavik, 1999). V soucasnosti tak lze uvédcl
(didaktikt, pedagogll), ale i u ucitelll povaZovat za ustalené uZivani pojmu jako formativni a sumativni
evaluace, testovani, prace schybou atd. Tento text se snaZzi o zpfesnéni chapani jednoho ztypu
evaluacnich technik, uloh s vybérem odpovédi, a zaroven formuluje nékolik otazek, které se dle autora
s rozSifenim a oblibenosti této techniky poji. Tvorba uloh s vybérem odpovédi totiz neni samoziejma
a uspéch pfi koncipovani kvalitniho testu, ktery je na nich zaloZen, zdvisi do velké miry na tom, jak
dokazeme pracovat s tzv. distraktory, ale i zda si uvédomujeme jejich vahu na ucebni i evaluaéni proces.

Ulohy typu multiple-choice® jsou denni souddsti prace ucitele i zaka, vyuZivaji je u¢ebnice, didaktické
testy i mezinarodni srovnavaci studie. Dlivody, které k tomu vedou, zminime v prvni ¢asti tohoto textu.
V ni se budeme vénovat nejen stru¢nému popisu vyhod a obtiZi Uloh s vybérem odpovédi, ale i vyse
zminénym distraktordm. V druhé casti se v prakticky orientované analyze nékolika pfikladd uloh
pokusime ilustrovat poznatky uvedené v Casti prvni. Posledni ¢ast se pokusi na zakladé predchozich
zjisténi formulovat nékolik otdzek a nové oblast jazykového testovani zproblematizovat.

1 Otazky s vybérem odpovédi a distraktory

O rozsifenosti a oblibenosti testll s Ulohami zaloZzenymi na multiple-choice neni pochyb. Letmy pohled
do soucasnych jazykovych ucebnic sice nenahradi chybéjici kvantitativni studie, ale Ize prohlasit, Ze zak
se s timto typem uloh setkava s trochou nadsazky na kazdé strance ucebnic.

Pokud bychom méli tento format uloh definovat, pak jde dle Cuga (2003, s. 211) o ulohy s otazkou,
ke které je pfifazena série moznych odpovédi, z nichZ alespon jedna je spravna. Nespravné varianty se

L Multiple-choice je anglicky vyraz pro otazky s vybérem odpovédi, ktery se viak uziva i v jinych jazycich (mimo
Cestinu dle Cuga (2003) i v némciné). Francouzstina pouziva nejc¢astéji zkratku QCM (question a choix multiple),
kterd je ve vyznamu shodnd s nazvem v anglic¢tiné. | Spanélsky ci italsky ekvivalent pouze preklada — preguntas de
opcion multiple a quesito a scelta multipla. (Cug, 2003) My budeme v textu pouZivat zejména pojmy multiple-
choice uloha a uloha s vybérem odpovédi, a to synonymné.
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pak nazyvaji distraktory?. My budeme v tomto textu nazyvat distraktory viechny nabizené odpovédi,
nebot pfi feseni Ulohy testovana osoba nevi, kterd odpovéd je ta spravna.

Multiple-choice format samozifejmé neni jediny mozZny typ evaluacni ulohy. Peretti, Boniface
a Legrand (2009, s. 146-148) uvadi soupis evaluacnich pfistupd, ktery je rozdélen do péti podoblasti
(pFistupy zaloZené na poradnim, dotazujicim, grafickém, tfidicim a projektivnim formatu ) a celkové
obsahuje 45 navrhi na obecné postupy hodnoceni. Pro oblast testovani, ktera je pro nas stézejni, je sice
zfejmé, Ze nejuzivanéjsi bude dotazujici pristup, ale i v tomto bodé autofi uvadi seznam Sesti podtypd,
stejné jako Bertocchini a Constanzo (2008, s. 217-218). Ti cituji Montheho (1975, s. 13), ktery pro tvorbu
testy doporucuje nejen ulohy s vybérem odpovédi, ale i spojovaci ulohy, Ulohy dichotomické (pravda vs.
nepravda), doplfiovani vybranych ¢ ndhodnych mezer v textu ¢i sklddanky (napf. hledani spravného
poradi izolovanych vét ¢i ¢asti textu). Cuq a Gruca (2005, s. 215-216) pak uvadéji 9 podobnych postupl
vhodnych k hodnoceni receptivnich dovednosti (mimo ty citované Monthem jde i o analytické
a syntetické ulohy, které vsak jiz spadaji do oblasti produkce). Nékteré z nich opravdu doplfuji v testech
multiple-choice ulohy, ale obecny pfiklon k posledné jmenovanému typu je znacny. Napfiklad
v didaktickém testu tzv. statni maturity z jazykd je podil multiple-choice uloh pfiblizné polovicni.

Pokud si poloZime otazku, pro¢ tomu tak je, nebudeme odpovéd hledat dlouho. Ulohy s vybérem
odpovédi maji dvé klicové vlastnosti, které z nich délaji skvélého kandiddta na krdle testovani. Obé se
tykaji momentu vyhodnocovani: jsou technicky jednoduse opravitelné (nejcastéji pocitacem, tedy bez
Ucasti Clovéka) a maji jasnou vypovidaci hodnotu o tom, zda testovany subjekt odpovédél spravné
(spravna odpovéd je presné dana jednou z variant). Proto se narlst jejich obliby kryje s masifikaci
jazykového vzdélavani s nastupem komunikativniho pfistupu a s tvorbou prvnich (mezi)narodnich
srovnavacich testu, které mély za cil hodnotit velké mnozstvi subjektl (Tagliante, 2005, s. 81 nebo Riba
a Megre, 2014, s. 25). Jako priklad uvedme francouzsky Test de compréhension de frangais, ktery je
sloZzen vyhradné z multiple-choice uloh (Cuq a Gruca, 2005, s. 237).

Mezi dalsi pozitivni vlastnosti uUloh s vybérem odpovédi uvadi Tagliante (2005, s. 87) jejich
uzavienost, ktera zajisti objektivitu a vérnost vysledku testovani. Zaroven francouzskd autorka zmifuje
i adaptibilitu tohoto formatu uloh, kterd znamena, Ze lze pomoci nich testovat kompletni rozsah
dovednosti zminovanych v Bloomové taxonomii cil(l. Zaroven z testu odstranuji moment produkce, jejiz
objektivni posuzovani je naro¢né na ¢as a prostfedky a sniZuje celkovou srovnatelnost testovanych
napfi¢ vzorkem. V dobé, kdy je objektivnost testl ¢asto garantovana i po strance pravni (viz statni
maturita, kde testy doslova rozhoduji o budoucnosti testovanych) jsou tyto vlastnosti samoziejmé
velkym argumentem pro pouzivani multiple-choice uloh.

Vlastnosti jako objektivita nebo jasnost vysledk(l jsou vSak pozitivni zejména pro zadavatele testu.
V uhlu pohledu téch, kdo testy vytvari, jsou vyvazeny mnohymi riziky, které lze povaZovat za tu negativni
stranu mince tvorby uloh s vybérem odpovédi.

Autofi, vénujici se testovani (Tagliante, Cuq, Schneider, Alderson a Clapham a dalsi), se shoduji na

Vv

usetfen pfi vyhodnocovani testu, je vykoupen samotnou tvorbou, ktera fadové prevysuje nejen
zminénou opravu testu, ale i Cas, ktery testovany subjekt potfebuje k jeho vypracovani. Ptiprava

2 Anglicky termin distractor se pouZiva napfi¢ jazyky, ¢edtina, ale i francouzitina (distracteur) si ho osvojily. Zarover
jde o pojem pouzivany témér vyhradné v oblasti testovani a evaluace. Napf. francouzsky slovnik Atifl oblast QCM
neboli multiple-choice vyslovné uvadi

(http://atilf.atilf.fr/dendien/scripts/tlfiv5/advanced.exe?8;5s=3308949360; cit. 2016-03-25)
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objektivni, validni a reliabilni Ulohy s vybérem odpovédi je dlouhy proces, ktery zdaleka nekonci
u formulace distraktor(. Vzhledem k narocnosti je nutno nékolikrat ulohy nezavisle posuzovat, pti kazdé
zméné pak kontrolovat i ulohy na sebe navazané. V oblasti cizich jazyk( je pak nutno mezi korektory
pfizvat i rodilého mluvciho atd.

Druhou vlastnosti, ktera z tvorby uloh s vybérem uloh déld nesnadnou ¢innost a je v pfimé vazbé na
casovou narocnost, je znacna komplexnost pozadavk, které na autory uloh klade teoreticka literatura.
Dle Schneidera (2006, s. 46—48), autora koncepéniho materidlu pro tvlrce Uloh urcenych pro statni
maturitu, by mély mit dlohy minimalné 3, ale ne vice jak 5 moznosti vybéru, mély by mit jednoznacné
a nezpochybnitelné feseni (i s prihlédnutim k rdznym kontextim), distraktory by mély vychazet z chyb,
které testované publikum nejéastéji délad3, alternativy by mély mit stejnou formu (délku
a morfosyntaktické vlastnosti) a podobny obsah (napt. vztah k tématu textu), stejnou tzv. atraktivitu.
Dale by nemély obsahovat ,vyplrikové” distraktory (banality, nesmyslnosti...), které testovany ihned
vylouci. Distraktory by mély byt umistény v ndhodném poradi a nemély by se vyznamové prekryvat.

Distraktor by tak mél plnit funkci nikoli, dle etymologie, pouze ,rozptylujici“ ¢i , matouci”, ale
a zmast by se méli nechat ti, ktefi celkové dopadnou hire. Toto na prvni pohled samoziejmé tvrzeni
vSak ma na tvorbu testu a jeho kalibraci vyznamny dopad. Pokud se napriklad béhem tzv. pretestovani
zjisti, ze v Uloze chybovali vice ti, ktefi jsou celkové Uspésni, nebo Ze na Ulohu odpovidaji spravné jak ti
»dobfi“, tak ti ,Spatni”, mély by se distraktory prepracovat tak, aby se zvysila jejich schopnost rozliSovat,
nebo se uloha z testu zcela vyloudi. Test vSak vétSinou musi obsahovat fixni pocet uloh. Proto je nutno
vymyslet udlohu novou, kterd se vsak logicky vztahuje k jiz pouzZitym textim a navic odkazuje
k dostatecnému poctu mist propojenych s distraktory. Tim se postupné méni jak text, tak ulohy, a to dle
potieb autora a poZadavk(l zadavatele, ale v disledku i dle schopnosti testovanych subjektd.

Distraktory a na nich postavené ulohy by navic mély napftic¢ testem ovérovat rizné dovednosti, které
pozaduji na rliznych urovnich koncepcéni materidly, v nasem pripadé SERRJ ¢i RVP pro pfislusny stupen
Skol. Napf. pro maturitni zkousku jde u didaktického testu ¢asti ,,poslech” o 7 dovednosti a v ¢asti ,Cteni
s porozuménim“ dokonce o 13.

Vratme se vSak od komplexnosti, kterou lze pfekonavat pomoci kreativity a peclivosti autortd , k — do
jisté miry neovlivnitelnym — rizikim spojenym s multiple-choice ulohami. Tim dGskalim, na které
upozornuji vsechny texty uvedené v bibliografii tohoto prispévku a které naopak kazdy z nas, kdo byl kdy
takto testovan, vyuzival ve svlij prospéch, je fakt, Ze spravna odpovéd pred studentem vzdy existuje, a to
doslova — je mu ,,na ocich”, nebot je napséna v testu v kazdé uloze. S trochou Stésti tak mlze spravné
odpovédét i ten, kdo ji neznd, textu nerozumi, nahravku spravné neslysel atd. Stac¢i vhodné zaskrtnout.

S tim pak souvisi i fakt, Ze nikdo (ani ,dobry”, ani ,Spatny“ student) neodpovida sam za sebe, vSem je
odpovéd dana tvircem testu. Multiple-choice Ulohy proto z logiky véci nemohou testovat, jak jiz bylo
zminéno, produktivni dovednosti. Jejich ,receptivni podstata“ je vSak nékterymi autory (Cuq, 2003 a Cuq
a Gruca, 2005, s. 164) brana i jako plus.

3 Tuto vlastnost zajimavé vyuZily Carla Marello a Sylvie Piparo (2012), které na zdkladé multiple-choice uloh
s nejcastéjsimi chybami navrhuji netestovat jazykové dovednosti Zak(, ale rozvijet jejich metajazykové dovednosti
a schopnost vysvétlit volbu napt. konkrétniho vyrazu nebo gramatického pravidla. Tim do jisté miry prekondvaji
nize zminované problémy multiple-choice uloh jako sazky na ndhodu anemoZnost testovat produktivni
dovednosti.
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Shriime tedy, Ze dobrad (i Spatna) uloha je zaloZena na vztahovém trojuhelniku text — otdzka — spravna
odpovéd / distraktory. V nasledujici kapitole si ukdZzeme tfi priklady, jak a pro¢ tento vztah funguje.

2 Priklady prace s distraktory

Cilem této kapitoly je ukdzat praktické dopady predchozich teoretickych pravidel pro tvorbu uloh
s vybérem odpovédi. Jako materidl nam poslouzi ukdzkové testy pro maturitni zkousku vypracované
Centrem pro zjistovani vysledkd ve vzdélavani (CERMAT)4, které jsou publikovany na strankach této
instituce (viz bibliografie). Vybrali jsme 3 texty ve 3 rdznych jazycich (FJ, AJ a SJ). Pokud &tendf tohoto
textu nerozumi vSem, nic vyznamného se nedéje — formalni stranky tvorby Ize nékdy lépe sledovat na
textech, u kterych dokonale nerozumime obsahu.

Postupovat budeme u kazdé z Uloh stejné. Nejprve odcitujeme Ulohu spolu s textem, ve kterém
graficky upozornime na mista, ktera se vazou k jednotlivym moznostem/distraktoriim. CERMAT totiz
disledné sleduje, zda je atraktivita vSech distraktorl zvySovéana tim, Ze jsou ,néjak” obsaZeny v textu,
tedy Ze jde o distraktory plausibilni.

Vétsina autorl, z nichZ tento text Cerpa, uvadi zejména priklady otazek, které nejsou spravné
vytvoreny a které jsou v nécem ,zdvadné”. Rozhodli jsme se proto uvést spiSe priklady dobré praxe.
Tento poZadavek prace CERMATu v kontextu tvorby multiple-choice uloh splfiuje.

2.1 Uloha z francouzského jazyka

Tato uloha se nachazi v paté ¢asti didaktického testu (viz bibliografie), na zacatku celku zaméreného na
¢teni s porozuménim (pFedchézi ulohy poslechové). Ulohu citujeme jako celek s tuéné vyznagenymi
uryvky, které se vazou k distraktorlim a které testovany subjekt v testu samoziejmé nevidi:

Le domaine de Gauchoux vous invite !

A coté de Bellac, entre Limoges et Poitiers sur la D65, dans un espace naturel préservé et entouré de
foréts, la ferme de Gauchoux vous propose un week-end bienfaisant avec un service de qualité.
Découvrez nos jardins de plantes aromatiques, participez au quotidien d’une ferme traditionnelle :
[B+D] surveillez les troupeaux de chevaux, de vaches et de brebis qui sont en liberté dans nos prairies
toute I'année ! Soyez créatifs dans nos ateliers de [A] fabrication de produits cosmétiques biologiques et
de savons aux aromes de biére et de chocolat! [C] Venez goliter nos produits maison et les spécialités
culinaires du terroir: lait, viande ou tartes aux fruits ! Tarifs économiques pour les familles. Pour plus
d’informations : www.gauchoux.fr.(www.tourisme-hautevienne.com, upraveno)

Que propose la ferme aux visiteurs ?

A) De fabriquer de la biere aromatisée.

B) De passer un week-end a faire du cheval.

C) D’essayer de préparer des plats traditionnels.

D) De garder des brebis et des vaches en plein air. (Spravna odpovéd)

4 Autor tohoto textu spolupracuje s CERMATem na tvorbé a korektufe Gloh pro tzv. stadtni maturitu od roku 2006.
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Pfi pohledu na grafické znazornéni Uryvk(, na které se ,,odvolavaji“ distraktory, si miZzeme vSimnout,
Ze jsou rozmistény priblizné na poloviné rozsahu textu a testovany subjekt tak musi Cist opravdu vétsinu
vét. Uloha je sice zaméfena na detailni informace, ale pro jeji zvladnuti nestadi najit jeden ¢i dva detaily.
Zajimavé je pak ,splynuti“ distraktord B) a spravné odpovédi D) do jedné véty, coZ opét zvySuje
narocnost Ulohy.

Dalsi vlastnosti distraktor(i, ktera zvySuje obtiznost feSeni, je to, Ze o aktivitdch z otazek se text
opravdu zminuje, ale v jiném kontextu. DlleZité v3ak je, aby se otazky i distraktory vyhybaly neurcitym
tvrzenim jako ,Casto”, ,malo“, ,mit rad“, které jsou relativni, a Ize si pod nimi predstavit rQzné
skutecnosti. Na tuto problematiku upozornuje napt. Alderson, Clapham a Wall (1998, s. 51)

Formdlné je pak otdzka a nabizené moZnosti ve shodé s poZadovanou jednotnosti, strucnosti
a vyrovnanosti nabizenych variant. MoZnosti jsou nabizeny vzestupné dle délky, coZ je nejen graficky
pritazlivéjsi, ale usnadnuje to i splnéni pozadavku na fazeni dle ndahodnosti. Schneider (2006, s. 48)
upozornuje na to, Ze tvlrci vétsSinou nekladou spravnou moznost jako prvni variantu, ¢ehoZz mohou
vyuzit studenti, ktefi tipuiji.

2.2 Uloha z anglického jazyka

Ulohy z testu pro anglicky jazyk jsme vybrali z posledni ¢asti didaktického testu CERMATu (Jazykova
kompetence). Jde o souvisly text o nékolika odstavcich, ve kterém jsou vynechana mista. Studenti pak
doplniuji slova na zdkladé morfosyntaktickych pravidel (zde Uloha €. 58) nebo lexikalnich vztahd (Uloha
¢. 59). Vybrali jsme tento kratky uryvek:

[...]

The Englishman (58) with the answer. He (59) his [59] clothes, jumped into the
water and enjoyed his swim more [...] (Friendship 8/1994, upraveno)

58 A) satisfies B) satisfied C) was satisfied (spravna odpovéd)
59 A) removed from B) took off (spravna odpovéd) C) got undressed

U této ulohy chceme upozornit na dalsi dlleZitou vlastnost distraktord, na kterou se zapomina
zejména u uloh zamérenych na testovani gramatiky. Kazdy z nabizenych distraktord (58 i 59) by sam
o sobé v jiném kontextu mohl existovat. Jinak feceno, ulohy nemaji obsahovat tvary, které jsou
agramatické, a to jak absolutné (tvar je chybny, napf. u Ulohy 58 *satisfed), tak relativné (napf. Spatna
osoba slovesa, v pfipadé ulohy 58 napt. u C) were satisfied).

Uloha 59 pak funguje proto, 7e viechny varianty se vaZou ¢aste¢né k obleceni a/nebo svlékani.
A pravé v kombinaci vztah( ,,a/nebo” mezi distraktorem a textem se skryva spravna odpovéd.

Nez prejdeme od multiple-choice ulohy zamérené na gramatické a lexikalni znalosti student( zpét
k porozuméni textu, zmifime zajimavy vyzkum Hishino (2013), ktera zkoumala, zda je pro testované tézsi
odpovidat spravné na ulohy s distraktory zaloZzenymi na paradigmatickych ¢i syntagmatickych vztazich.
Paradigmatické vztahy jsou zjednodusené feceno zalozeny na vyznamu slov, syntagmatické na moznosti
pouziti slova vzhledem k okolnimu prostfedi véty. Hishino zjistila, Ze syntagmaticky zaloZzené distraktory
studenti voli ¢astéji nez distraktory zaloZené na paradigmatickych vztazich. Dulezité ale je i zjiSténi, Ze jak
paradigmaticky, tak syntagmaticky zalozené distraktory byly studenty voleny Castéji nez distraktory bez
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jakéhokoli vztahu k vété, a to i u studentl s nizsi znalosti jazyka. Uvedena studie se zaméfrila na studenty
z Asie, je tedy otazkou, jak by dopadla v prostredi zapadniho civilizaéniho okruhu.

2.3 Uloha ze $panélského jazyka

Posledni zde predstavena uloha je vyjmuta z delSiho textu, ke kterému je nékolik Uloh (zpravidla 5). Text
je rozdélen na odstavce a kazda uloha se vétSinou vaze k jednomu z nich, navic v chronologickém poradi.
To usnadriuje testovanym studentlm préci. Zacatek textu spolu s Glohou zni takto:

La vida en la naturaleza

A Peter Allison, el famoso aventurero inglés, lo conoci en julio de 2011 en [A] Australia. Y ahora, en
2015, me lo [D] acabo de encontrar en una cafeteria de Londres, ciudad a la que Peter [D] regresa cada
afio. Me ha contado que desde 2011 no ha tenido la oportunidad de volver a [A] Australia y que su
proxima aventura sera el Amazonas [C] ecuatoriano. Segin me ha dicho, esta area le atrae mucho; de
hecho, en estos dos [A] ultimos afios ha visitado las selvas de [B] Bolivia en varias ocasiones. Hace solo
[B] una semana que ha vuelto de alli a Londres pero ya esta preparando las maletas para su proximo
viaje que empezara dentro de [C] dos semanas.

éQué sabemos sobre los viajes de Peter Allison?

A) Su ultimo viaje fue a Australia.

B) Se ird a Bolivia para una semana.

C) Viajara a Ecuador en dos semanas. (Spravna odpovéd)

D) Desde el afio 2011 no ha estado en Londres.

Na prvni pohled je vidét, Ze Uloha je vystavéna jinak nez v pfikladu z francouzského jazyka. Mista, ke
kterym se vztahuji distraktory, jsou rozesety po celém textu, prekryvaji se a navzdjem se vyvraci.
Testovany student tak musi sbirat informace z jednotlivych ¢asti a Cist opravdu pozorné. K jazykovym
dovednostem se tak pridavaji i dovednosti strategické ¢i obecné dovednosti jako schopnost soustfedit se
a logicky uvaZovat. Ty v jazykovém testovani hraji ¢asto velkou roli a tak se paradigma, Ze jazykovy test
evaluuje pouze jazykové dovednosti, stava nesplnitelnym a vlastné i nesmysinym. | na to nesmi tvarci
testovych otazek zapominat.

Posledni poznamka pak sméruje k formalni strance distraktor(l. Podtrzeny zapor ,no“ v distraktoru D)
neni tiskarsky Sotek. Zapor, zejména dvojity, je z Uloh s vybérem odpovédi ¢asto vykazovan. Pravem,
nebot pokud negujeme (nebo zapomeneme negovat) to, na co se ptame, dochazi ¢asto k nedorozuméni,
které ve vybrouseném a objektivnim prostfedi testu s multiple-choice ulohami neni jak korigovat, nebot
vse je dano predem a dialog ¢i doplnujici otazka nejsou mozné. Pokud je vsak uziti zaporu nutné, graficky
se zvyrazni.

3 Pritel, ¢i nepritel?

Z predchozich dvou kapitol by se mohlo zdat patrné, Ze odpovéd na otazku z ndzvu tohoto textu je
vcelku trividlni. Pokud dodrzime vSechny postupy a pravidla, je kvalitni distraktor samotnou podstatou
testu, a tudiZ jeho nejlepsim pritelem. Pokud je nedodrzime, ohrozime validitu a reliabilitu testu, a tudiz
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testu takovy distraktor Skodi. Cilem tohoto textu vSak bylo poukazat na néco jiného a k tomu nam
poslouzi pravé ona zdanliva trividlnost otazky, ale i slozitost tvorby multiple-choice uloh.

Zacénéme tedy u evidentniho faktu. Pokud se autor dokaze prenést pres vSechny naroky kladené na
tvorbu udloh s vybérem odpovédi, dostane dokonaly testovaci nastroj, minimalné z uhlu pohledu
testovani jazyka pomoci otdzek s vybérem odpovédi.

Za jakou cenu vsak a co vlastné testujeme? Je distraktor klicem, ktery nam odemkne nahled do
jazykovy dovednosti studentl nebo je jen soucasti ,hry“ na spravné odpovédi v normalizovanych
mantinelech vykladani a skladani text(? Testuji Ulohy s vybérem odpovédi schopnost posluchace di
¢tenare pochopit, co vnimd, nebo schopnost zvladnout ndstrahy, které jsou odrazem toho, jak nékdo
jiny text vnimal pted nim? Tim je autor testu a jeho vidéni je formalné i obsahové omezeno ndstrojem,
ktery pouziva, tedy multiple-choice formatem uloh. Proto v tomto odstavci mluvime o hre, tedy na
jasnych a vymezenych pravidlech postavené aktivité, jejiz cilem je uspét. Testujeme pfi ni i realné
dovednosti subjektl mimo tuto hru? Zajisté ano, ale do jaké miry a jakou zpétnou vazbu davame tém, co
v ni (ne)uspéli?

Druhy problém se tyka podklad( pro testovani, tedy textll. Pokud jste pozorné cetli priklady uloh
z didaktickych testli, neuslo vam, Ze vSechny tfi byly ,upraveny”. Je tomu tak u vétSiny textl
a predpokladame, Ze nikoli pouze u testll vytvarenych pro maturitni zkousku. Dlvody jsou nasnadé:
zjednoduseni jazyka, zkracovani a prepisovani maji za cil priblizit testovaci material testované urovni.
Texty jsou vSak upravovany a nékdy dokonce uméle nastavovany a dopisovany také proto, aby se do
nich vesel nutny pocet distraktor(l. Dobrych a bohatych textd totiz neni nikdy dost a sebekreativnéjsi
autor vZdy nezvladne do textu naroubovat poZadovany pocet pfitazlivych pasdzi. S tim se poji i to, Ze
dopisované a zménéné texty jiz jednodusSe nejsou autentické a vznikaji z nich jakési ,evaluacni
skladacky”. Stava se tak dokonce, Ze néktefi rodili mluvdi, ktefi texty koriguji, naraZeji na pasaze, které
nejsou pro mluvciho jazyka srozumitelné, a to nikoli proto, Ze by obsahovaly chyby, ale kvili tomu, Ze
kazdy text je celek, ktery se jen tézko méni po detailech. A pravé vnaseni jednotlivosti je nékdy jedinou
spasnou moZnosti autora testovych uloh, ktery se snazi prekonat tskali tvorby distraktor(.

Jinymi slovy: snaha o dokonalé ulohy ¢asto Skodi samotnym textlim a vztah text — otazky — distraktor,
ktery zaklada, jak jsme uvedli v prvni kapitole, dobrou ulohu, je do jisté miry nadfazen pfirozenéjsimu
vztahu ¢tenaf/poslucha¢ — text. CoZz samo o sobé neni kritika testovani, kterd jsou zakladem
certifikovanych ¢i statnich zkousek, nebot nelze nesouhlasit s tim, Ze v soucasnosti pro tento typ aktivity,
ktera je spoleCensky etablovana (nejen ve vzdélavani), nemame dokonalejsi nastroj. Je vSak nasnadé si
poloZit otdzku, jak se vyporadat s ndroky na objektivnost a méfitelnost a zdroven se nepostavit proti
naroku na rozmanitost a Zivost v oblasti (nejen) jazykové evaluace (Hadji, 2012). K tomu je distraktor
jako koncept organizujici jazykovou evaluaci dle naseho nazoru spise prekazkou nez pomocnikem.

Summary

This paper deals with one of the main evaluative tools used in foreign language testing: multiple-choice
questions. We present the difficulties of making a valid, objective and reliable item based on multiple-
choice questions and show that the success of this challenge depends basically on creating the
appropriate distractors. In the paper we focus on an item used in the State exam taken by Czech students
at the end of their secondary education to elaborate on the process of construction of a multiple-choice
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item and the creation of plausible distractors. At the end of this paper, we pose some questions about
this approach to language testing and show the risks to language learners hidden in multiple-choice
questions oriented evaluation.
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EFEKTIVITA METOD PRACE UCEBNICE CESTINA PRO CIZINCE: UROVEN B1 PRI PRIiPRAVE
STUDENTU KE ZKOUSKAM FORMATU SEMESTRALNI ZKOUSKY UJOP UK
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Univerzita Karlova v Praze, Filozoficka fakulta / Ustav jazykové a odborné pFipravy, CR

Klicova slova: cestina jako druhy jazyk, pfipravny kurz Cestiny, ucebnice Cestiny pro cizince, vyukové
aktivity
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books, teaching activities

Uvod

PFipravny kurz na ¢eské vysoké skoly ekonomického zaméreni je realizovan Ustavem jazykové a odborné
pripravy Univerzity Karlovy v Praze na stfediscich Praha-Hostivar a Podébrady. Jeho ucéelem je pfipravit
studenty nejen k pfijimacim zkouskam, ale také ke zkouSce urovné B2 z ceského jazyka, jejimz
absolvovanim je kurz zakonden. Za predstupen této zkousky mlZeme povaZovat tzv. semestralni
zkousku, jez odpovida urovni B1.

Pro studenty je semestrdlni zkouska uZiteCna predevsim proto, Ze jim umoZnuje vyzkouset si
strukturu zkousky testujici vSechny fecové dovednosti. U semestralni zkousky se kona i Ustni ¢ast, ktera
neni soucasti pravidelnych mésicnich testd. Vysledky této zkousky jsou navic pro studenty i vyucujici
ukazatelem toho, jaké Urovné tfida (potazmo jednotlivi studenti) v pribéhu prvniho semestru skutecné
dosahla. Pravidelné mésicni testy ovéfuji znalosti gramatiky a slovni zdsoby probirané v konkrétnim
casovém obdobi ajdou vice do hloubky. Jejich vysledek tak predevsim kvlli ovéfovani pouhé casti
znalosti nema komplexni vypovédni hodnotu.

Semestralni zkouska naproti tomu testuje znalosti a dovednosti student( prostfednictvim subtestl
Cteni, Poslech, Jazykové prostiedky, Psani a Mluveni. V tomto pfispévku budu vénovat pozornost
pfipravé studentd na subtesty Cteni, Poslech, Psani a Mluveni. Pfi jejich nacviku jsme vychazeli témérf
vyhradné z uéebnice Cestina pro cizince Grover B1 (déle jen CPC B1) autorek Marie Boccou Kestidnkové,
Katefiny Kopicové a Gabriely Snaidaufové. Subtest Jazykové prostfedky testuje spiSe znalost gramatiky
a lexika neZ miru ovladnuti jednotlivé fecové dovednosti, pfiprava na néj je velmi rozmanita a vydala by
na samostatny prispévek. V tomto prispévku se tedy pokusim poukdzat na klady a nedostatky ucebnice
CPC B1 pfi piipravé studentd na subtesty jednotlivych fe¢ovych dovednosti.

Charakteristika ucebnice

Ulebnice CPC B1 je rozdélena do 10 lekci. Kazda lekce je déale rozdélena na dil¢i ¢asti, které jsou
obsahové propojeny zastreSujicim tématem celé lekce. Studenti si tak v rdmci jedné lekce osvoji a nauci
se pouZivat lexikum vztahujici se k uréitému tématu. Pro predstavu zde uvadim prehled nazvl (témat)
jednotlivych lekci v poradi, v jakém je nabizi ucebnice:
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Seznamovdni a ndrodnosti, Rodina, Sport, Cestovdni, Mdda, Konkurz a zaméstndni, Zdravi a nemoci,
Charakteristika, Ve mésté, Média.

Témata lekci nejsou v této ucebnici jedinym spojovacim ¢lankem. Tuto funkci ddle plIni postavy, které
studenty ucebnici provazi. Podle nich se ucebnice da rozdélit do dvou celkl. Autorky zvolily jeden
soubor postav pro lekce 1-5 a druhy soubor postav pro lekce 6-10.

Prvni soubor postav tvofi 6 osob (3 muZi a 3 Zeny) a je vékové heterogenni: nejstarsi postavé je 55
a nejmladsi 19 let. Postavy zde vystupuji vidy ve dvojici muz-Zena podobného véku a jsou vzajemné
propojeny rodinnymi, pfip. pratelskymi vztahy. To je vzhledem ke skladbé témat prvni ¢asti ucebnice
pfihodné.

Ve druhé casti ucebnice pfichazi specifictéjsi témata (viz lekce 6 Konkurz a zaméstndni), proto
autorky tuto lekci uvozuji pfedstavenim nového souboru postav. Tento druhy soubor se od prvniho lisi
jednak poétem osob, ktery klesd z6 na 5 (3 muzi a2 Zeny), jednak ivékovym rozpétim, které se
pohybuje vintervalu od 30 do 46 let. Tyto postavy jsou na rozdil od predchozich propojeny vztahy
pracovnimi — vSichni pracuji ve stejné firmé, konkrétné ve vydavatelstvi. Domnivam se, Ze vzhledem
k tématim lekci 6-10 je tento vztah mezi postavami zvolen adekvatné, nebot témata jako zdravi je
studentdm vhodné predstavit ve vztahu k zaméstnani. Skytd to prostor pro predstaveni ceského
socialniho systému a pracovné-pravnich vztahd. To se obzvlast ekonomicky zaméfenym studentdm
muzZe hodit.

Nasledujici tabulka nabizi prehled struktury ucebnice véetné vyctu cviceni.

Ucebnice

Vsechny lekce jsou ¢lenény na nasledujici ¢asti:

Minidialogy, Slovni zdsoba, Dialogy, Gramatika, Cteni, Poslech, Zopakujte si, Vyslovnost, Redlie.
Veskerda zadani v uebnici i ve cviCebnici jsou psdna v ¢estiné, bez pouziti zprostfedkujiciho jazyka.

Cast ucebnice Typy aktivit

Minidialogy

Tato ¢ast se sklada z obrazkd a fragment( popis obrazku

dialogt, které je tfeba k sobé pfiradit. spolecna diskuze

Poté nasleduje vysvétleni konverzacnich tvorba kratkého Ustniho projevu ¢i projektu

obrat(, pfipadné lexikalni cvi¢eni a zpravidla (prezentace firmy na zakladé prineseného

i nékolik parovych aktivit. /vytvoreného reklamniho letdku) tvorba vlastniho
minidialogu, atd.

Slovni zdsoba

Zde jsou uvedena nejcastéjsi slova a slovni dotazniky/otazky pro spoluzaky

obraty nutné ke zvladnuti lexika daného popisy obrazkd/spoluzakd navzajem

tématu. Obvykle zde pak nasleduji lexikalni rozdélovani slov dle vyznamu

cviceni, ktera jsou z velké ¢asti koncipovana tvorba odvozenin

jako parové nebo skupinové aktivity. aktivity typu roleplay

doplnovani informaci do tabulky

uvedeni co nejvice slov daného typu v ¢asovém limitu
tvrzeni, s nimiz maji studenti vyjadrit
souhlas/nesouhlas a ndsledné o ném diskutovat
vysvétlovani vyznamu kratkych textd (napf.

novinovych titulkd), atd.
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Dialogy a Gramatika

V Casti Dialogy se vidy objevuji 3-4 dialogy na
téma souvisejici s tématem dané lekce. Kazdy
dialog je konstruovan tak, aby obsahoval urcity
pocet gramatickych jevl z odpovidajici ¢asti
oddilu Gramatika/Zopakujte si.

Naptiklad ve druhé lekci obsahuje oddil
Gramatika dvé &asti: I. Minuly ¢as a |l.
Kondiciondl. Cast Zopakujte si je pak zamérena
na procviceni akuzativu. Dialog A proto
obsahuje slovesa v minulém ¢ase, Dialog B zase
v kondicionalu a Dialog C je konstruovan tak,
aby se v ném nachazela rada tvarl akuzativu.
Veskerd gramatika diky tomu ma v ucebnici svij
vychozi text. Tato skutecnost je pro lektory
velkym pozitivem.

Dialogy

typové Cteci a poslechova cviéeni

vybér spravného tvrzeni v podobé , kfizkovani“ —
vhodné zejména pro neslovanské studenty, delsi
cvi¢eni v &astech Cteni a Poslech by méli problémy
zvladnout

Gramatika
kreativni i drilova cviceni z pfislusné gramatiky

Zopakujte si

Rozsahly doplnujici vyklad gramatiky k této
Casti nabizi cvicebnice, nebot se zpravidla jedna
zamérena na pady a vazby s nimi, kazda lekce
se soustfeduje na jeden z pada.

drilova cviceni

Cteni

Cast Cteni se tematicky vztahuje k tématu celé
lekce. Texty v &asti Cteni pochézeji z redlnych
zdrojl a byly upraveny pro poZadovanou
uroven studentd.

Predtextové aktivity

soubory otdzek k diskuzi

popisy obrazk(

vysvétlovani novych slov ¢i pouZitych zkratek
odhadovani obsahu textu na zakladé titulku/diskuze
o mistech ¢&i osobach z titulku ¢lanku

dotazniky pro spoluzaky, atd.

Cteci aktivity

pfifazovani text( k obrazkim

pFifazovani/vytvareni titulkd k textdim

rozhodovani o pravdivosti tvrzeni

odpovidani na otazky

popisy postav textu

diskuze o souhlasu ¢i nesouhlasu s tvrzenimi v textu
doplfiovani slov do textu

dokoncovani vypovédi

vyhledavani informaci o postavach ¢i mistech z textu
fazeni Casti textl

hra ,,myslim si slovo”

pfifazovani vét i slovni zasoby k textu dle jeho
obsahu

rozdélovani informaci do skupin v souladu s tvrzenim
v textu
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diskuze o textu

vytvareni dialogli na zakladé textu
vytvareni prezentace

spojovani slovnich spojeni, atd.

Poslech

Cast Poslech je konstruovana velmi podobné
jako &ast Cteni. Ani zde zpravidla nechybi
predposlechové ukoly, tzv. pfipravné aktivity,
jejichz skladba je podobnd jako u Cteni. Po
poslechu navic nasleduje tzv. poposlechova
aktivita.

Poslechové aktivity

pfifazeni jmen postav k obrazkim

dokonceni replik

doplriovani informaci do tabulky/textu odpovidani na
otazky

rozhodovani o pravdivosti vypovédi

fazeni replik dialogu a tvorba vét, atd.

Poposlechové aktivity

prace s informacemi z poslechu v parech ¢i skupinach
(napftiklad vyhledavani mist na mapé)

diskuze o danych otazkach

tvorba vlastnich dialogd — aktivita roleplay, atd.

Vyslovnost cviceni na poslech a opakovani
dopliiovani hlasek
doplriovani slov
vyznacovani pfizvuku
dopliiovani diakritiky, atd.
Redlie

Tato ¢ast ma za cil studentim predstavit néco typové podobna cviéeni jako v éastech Cteni a Poslech
z Ceské kultury. Zajimavé je, Ze i tato Cast je
obsahové propojena s hlavnim tématem lekce —
napftiklad v lekci Konkurz a zaméstndni je text

o cizincich pracujicich v CR a v lekci Sport se

nachazi text o Otovi Pavlovi.

Cvicebnice

Dopliikem ktéto ucebnici je cvi¢ebnice, kterd obsahuje prevainé drilova cvi¢eni k probirané
gramatice. Najdeme zde ijiz zminény vyklad padd a predlozkovych vazeb doplnény taktéz prevaziné
drilovymi cvicenimi. Nékterd ze cviceni ve cvicebnici jsou obsahové propojena s Ustfednim tématem
dané lekce, v takovém ptipadé zpravidla navic mivaji formu kfiZzovky ¢i doplfiovacky.

V neposledni fadé cvicebnice také poskytuje prostor pro fecovou dovednost psani. Pokazidé je ve
cvicebnici poskytnut i prostor pro napsani daného textu. Takové fesSeni je Usporné, ale v praxi casto
dochazi k tomu, Ze studenti musi text napsat na zvlastni papir, nebot ne vsem se text do pfipraveného
prostoru vejde a vybér cvi¢ebnic ke kontrole lektorem by zkomplikoval napfiklad zadani domaciho ukolu.
Diky tematické soudrznosti s vychozim tématem je v rdmci psani mozné vyuzit v lekci osvojené lexikum
a nékdy i naucenou gramatiku (lekce 2 a téma na kondicional).
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Psani psani odpovédi na dopis/e-mail/inzerat vypliiovani
dotazniku

psani na zadané téma (nékdy s pomoci klicovych
otazek)

psani zivotopisu / motivaéniho dopisu doplriovani
informaci z textu do tabulky, atd.

7 v

Slohové Zanry dopis/e-mail

popis

uvaha

vypravovani

objedndvka

Zivotopis

motivacni dopis

inzerat / odpovéd na inzerat

Ucebnici jako celek lze podle vySe uvedeného popisu klasifikovat jako prevainé komunikacné-
pfistupovou. Jarmila Valkova ve své disertacni praci charakterizuje komunikaéné-pfistupové vyucovani
jako ,Usili o to, aby princip obsahového akomunikaéniho zaméfeni urcoval povahu vyukovych
komponent v co moZna nejvyssi intensité a kvalité, coz se v tvorbé ucebnic projevuje napf. i zvysujici se
snahou o realistickou presvédcivost a autenticitu uéebnich komponent. ... SloZeni vyucovaci jednotky
v komunikacnim vyucovani je podfizeno obsahovému a komunikacnimu principu; od zahajeni lekce
otevirajici obsahové definované téma, pres uUkoly rozvijejici klicové dovednosti dosahovanim
pragmatickych cilli, osvojovani gramatiky a slovni zasoby na obsahovém zakladé, zlepSovani spravnosti,
presnosti avyslovnosti se zamérem zvysit efektivitu komunikacniho jednani, az po pragmaticky
orientovanou zpétnou vazbu. Zplsob uplatnéni obsahové orientace ve vyucovdni se opira o analyzu
potieb, jejiz soucasti je predjimani pravdépodobného vyuziti cilového jazyka v Zivotni praxi studentd. ...
Role uditele a studenta ve vyucovani podle zasad komunikacniho pristupu se rovnéz odrazi v rozlozeni sil
a pozadavkll v ucebnicich; v obém mulzeme dolozit diraz na aktivni praci studujiciho.” (Valkova 2014,
s. 27)

Aplikujeme-li tato kritéria na ucebnici CPC BI1, zjistime, e bez potiii splfiuje pozadavky
komunikacniho pfistupu. Je tomu tak diky dominantnimu obsahovému principu, ktery je patrny jak
v jednotlivych lekcich (Ustfedni téma), tak i v ucebnici jako celku (postavy pfibéhu). Z tohoto hlediska je
dllezitd také koncepce jednotlivych Ukoll, které jsou postaveny na obsahovém zdakladé a davaji
studentovi pfilezitost k simulaci redlné komunikacni situace. Neméné podstatné je ivelké mnoZstvi
parovych ukoll, pfi jejichz plnéni je navic Casto zapotiebi vyuZit zdroje z redlného komunikacniho
prostredi ¢estiny (napfiklad vyhledani informaci na internetu). | samotna drilova cviceni spliuji naroky
komunikacéniho pfistupu tak, jak je Valkova popisuje (Valkova 2014, s. 36).

Stejné je tomu i u vykladu gramatiky, kdy je diky propojeni s ¢asti Dialogy mozné aplikovat induktivni
pfistup konstrukce pravidla studenty ajeho nasledné ovéreni v ¢asti Gramatika. A za komunikacné-
pristupovy rys lze kone¢né povazovat i pfitomnost tzv. pfipravnych aktivit v ¢astech Cteni a Poslech
(nékdy také Redlie), nebot ty maji za ukol ,vytvaret kontext, aktivisovat dostupné prostfedky, motivovat
jazykové jednani a propljcovat pragmaticky ucel nasledujicim hlavnim aktivitdm. Pfitomnost
pFipravnych aktivit napomaha komplexnosti vyuky, nebot dava pfilezitosti k Zzadouci obméné technik
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a smysluplnému prolinani klicovych dovednosti (mluvni Ukol v pfipravné aktivité je nasledovan ctenim
textu s cilem zjistovani novych informaci o problému, atp.). Pfipravné komponenty napomahaji chapani
¢innosti poZadované v nasledném Ukolu jako skuteéného jazykového jednani a facilituji tak
privlastiovani jazykovych néastroja.” (Valkova 2014, s. 66)

Zhodnoceni efektivity metod prace

Efektivitu metod prace hodnotim nejen vzhledem k vysledkim tfidy v semestraini zkousce, ale ina
zadkladé zpétné vazby, kterou jsem ziskala od studentl. Studenti hodnotili jednotlivé aktivity Ustné pfimo
pfi vyuce. Je nutné dodat, Ze skupina, na jejimz zakladé metody hodnotim, byla sloZzena z 15 slovanskych
studentd (Rusko, Ukrajina, Makedonie) ve véku 17-26 let.

V nasledujici ¢asti prispévku provedu srovnani typl uloh ve zkousce s typy uloh v uéebnici (potazmo
zpUsobem prace s nimi) po jednotlivych fecovych dovednostech. Zaroven vyhodnotim efektivitu pfipravy
na zakladé vysledk( studentl ve zkousce. Vysledky jednotlivych Uloh budu hodnotit seétenim
maximalniho poctu bodud ve vztahu k chybam, které v konkrétnich Ulohach studenti udélali. Jinymi slovy
procentudlné vyjadiim pocet spravnych odpovédi celé tfidy v dané uloze.

Cteni
Subtest Cteni obsahoval 4 Glohy:

vybér spravného tvrzeni, pfifazovani titulkl, doplriovani slov do textu (vybrana slova jsou v nabidce)
a odpovidani na otazky.

Pocty vyskytd jednotlivych Gloh v uéebnici CPC B1 jsou nasledujici

Uloha Vyskyt v €asti Vyskyt v ¢asti Vyskyt v ¢asti Vyskyt v casti
Cteni Redlie Dialogy Postavy pfibéhu
Odpovidani na
8 6 10 -

otdazky

1 tvorba vlastnich
Titulky - 2 tvorba vlastnich | -
1 pfifazovani

1 s vybérem

Dopliiovani 1svybérem o ax .
1 do tabulky na 8 na zakladé textu | 1svybérem
slov 1 bez vybéru ) .
zakladé textu
Vybér 12 se zadanim
spravného - - ,0znacte spravnd | -
tvrzeni tvrzeni”
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Uloha na vybér spravného tvrzeni se v uéebnici mnohokrat vyskytuje také ve varianté rozhodnuti
o pravdivosti tvrzeni (ANO/NE uloha). U tohoto typu Uloh jsem studenty ¢asto nechala modifikovat
nepravdivé tvrzeni na pravdivé a naopak.

Ptiklad:

»Kvétinové déti” pouzivaly predevsim prirodni materidly. Tato mdda se casem libila i mnohym jinym
mladym lidem, kteii neméli s myslenkami hippies nic spolecného. (Kestfankova a kol. 2010, s. 158
ucebnice)

Spravné tvrzeni dle ucebnice:

Jako hippies se casto oblékali i lidé, ktefi s jejich ndzory nesouhlasili. (Kestfankova a kol. 2010, s. 158
ucebnice)

Modifikace tvrzeni navrzené studenty tak, aby vzniklo tvrzeni nespravné:
Jako hippies se neoblékali lidé, ktefi s jejich ndzory nesouhlasili.
Modda hippies se libila jenom jim.

Modifikaci tvrzeni jsem zvolila pfedevsim z toho dlivodu, aby se studenti naudili brat v ivahu vsechny
Casti tvrzeni i textu a vSimat si detaild. Domnivam se, Ze i to mlZe napomoci naucit se rozhodovat, které
tvrzeni nejlépe odpovida danému textu.

Vysledky tfidy v jednotlivych dlohach byly nasledujici

Uloha Procento spravnych odpovédi tridy
Odpovidani na otazky 89 %
Pfirazovani titulkd 85 %
Doplnovani slov 93 %
Vybér spravného tvrzeni 90 %

Jako nejproblematictéjsi se tedy ukazuje Uloha na pfifazovani titulkl. To je dano i jeji strukturou, kdy
chyby se na sebe nabaluji — pokud student jednou pfifadi titulek Spatné, je velka pravdépodobnost, Ze to
udéla i podruhé. Onen $patné pfifazeny titulek mu bude chybét a bude jej tedy muset nahradit jinym.

Pfi reSeni Uloh se zadanim , Odpovézte na otdzky” pfi vyuce doporucuji, aby studenti své odpovédi
naptiklad zapisovali na tabuli. Tato dopliujici ¢innost mize hodinu ozivit, nebot vyzaduje aktivni Géast
studentl a zadroven prispivd k tomu, aby odpovédi byly nejen sémanticky sprdvné, ale také dobre
napsané. Pfi poctu 15 studentl ve tfidé je pro lektora obtizné uhlidat, zda si studenti vSe zapisuji dobte.
Zapis spravné varianty na tabuli mdzZe tento problém pomoci odstranit. DuleZité je také pri této aktivité
ucit studenty odpovidat jasné a v souladu se zadanim — je nutné, aby se naucili pracovat s tim, Ze po nich
zadani vyzaduje celou vétu, nebo je napfiklad omezeno poétem slov. Vice o tomto problému pojedndam
v Casti Poslech.

Celkové je vysledek tfidy z mého pohledu velmi uspokojivy a ukazuje tak, Ze metody prace v ucebnici
CPC B1 jsou ve vztahu ktomuto typu zkousky viceméné vyhovujici. Osvédcila se mi vy$e zminéna
modifikace tvrzeni v Glohdch ANO/NE a psani odpovédi studenty na tabuli. Sami studenti navic tyto
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aktivity pfi vyuce hodnotili pozitivné, nebot jim dle jejich slov modifikace pomohla s orientaci v textu

a zapisovani na tabuli jim umozZnilo poznamenat si spravny zapis odpovédi.

Poslech

Poslechovy subtest semestrdlni zkousky obsahuje rovnéz 4 dlohy. Konkrétné se jedna o ulohy:

vybér spravného feseni, vybér tématu vyslechnutého dialogu z nabidky, doplfiovani informaci do

tabulky a doplfiovani informaci do véty.

Posledni dvé jmenované ulohy zaroven v zadani pozZaduji, aby student doplnil pouze jednu informaci

—zde tedy bude uzite¢ny vyse zminény nacvik odpovidani v souladu se zadanim.

Tyto testové ulohy jsou v ucebnici zastoupeny takto:

Uloh Vyskyt v Casti Vyskyt v Casti Vyskyt v Casti Vyskyt v Casti
oha
Poslech Redlie Dialogy Postavy pfibéhu
1
Viba <wnéh 2 v podobé
ér spravného &
vyberse spravného - 5 v podobé -
feSeni L
dokonceni véty spravneho
dokondéeni véty
1 jako pfirazovani
Vybér tématu obrazka
dialogu k vyslechnutému
textu
L. 1 v podobé 8 v podobé
Dopliiovani . L
] . . doplfiovani do - dopliiovani do -
informaci do véty
textu textu
Doplniovani
informaci do 2 - - 1

tabulky

Uspésnost studentd v jednotlivych tlohach byla:

Uloha Procento spravnych odpovédi tridy
Vybér spravného feseni 94 %
Vybér tématu dialogu 93%
Doplfiovani informaci do véty 90 %
Dopliovani informaci do tabulky | 84 %
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Vysokd Uspésnost v Uloze vybér tématu dialogu muze laicky vzhledem k poctu téchto uloh v ucebnici
pusobit prekvapivé, nebot studenti méli méné moznosti si tento typ Uloh vyzkouset. Je tfeba si
uvédomit, Ze tato uloha testuje primdrné kompetenci pochopit smysl konverzace, jinymi slovy poznat,
o ¢em se mluvi. Tyto zaleZitosti by studenti drovné B1 méli zvladnout bez vétsSich probléma, nebot i to je
schopnost, ktera se trénuje prakticky pfi kazdém poslechu. Tuto schopnost studenti navic ¢asto museli
prokdzat pfi prdaci s ¢asti Dialogy, kdy jsem pfi poslechu bez textu jednoho z nich pozadala, aby velmi
strucné shrnul obsah dialogu, ktery praveé slySel. Pravidelné jsme se také zabyvali vytvafenim novych
titulkd, at uz ke ¢étenym nebo vyslechnutym dialoglim, protoze pravé to rozviji schopnost struéné
vystihnout podstatu slySeného/preéteného.

PFic¢inou sniZeni Uspésnosti studentll v poslednich dvou jmenovanych Glohach bylo ¢asto nedodrzeni
zaddni, které v tomto pripadé pozadovalo doplnéni pouze jednoho slova. Toto jen potvrzuje potifebu do
vlastnich kritérii vyukovych aktivit zahrnout dodrzeni zadani, jak jsem popsala vyse, at uZ se jedna
o doplfiovani slov do vét nebo odpovidani na otazky. Jde predevsim o to, aby si na tuto skutecnost
studenti zvykli a zbytecné pak nechybovali.

Zaroven je treba, aby jim lektor vysvétlil, ze delsi odpovéd nepfinese body navic, pfestoze mozna
lépe ukazZe, Ze danému textu porozuméli. Pfi hodnoceni této aktivity studenty jsem zaznamenala, Ze
nékteri studenti ji vnimaji jako zbytecnou. Proto jsem je pfi dalSim ndcviku schvdlné neupozornila na
zaddni, které pozadovalo doplnit celou kratkou vétu. Po chvili se projevilo, Ze fada z nich si pod pojmem
kratka véta predstavuje souvéti, néktefi dokonce jen jedno slovo. Nebo spiSe to, Ze fada z nich nevénuje
dostatecnou pozornost celému zadani. ProtoZe jednim zmych cill bylo tento nesvar odstranit,
v realizaci tohoto typu aktivit pokracuji i ve druhém semestru pfi praci s druhym dilem této uéebnice?.

Zarazovani vyse popsané aktivity se muZe jevit jako kontraproduktivni, nebot vyuka ma studenty vést
spiSe krozvitéjsSim vyjadfenim. Je proto dobré, aby si lektor ovéfil, zda vySe zminény problém
s dodrZzovanim zadani je v jeho skupiné aktudlni. Na zakladé toho se pak miZe rozhodnout jisté mnoZstvi
téchto aktivit zaradit. A pochopitelné je potreba tyto aktivity vyuzivat v pfiméfeném mnozstvi, tedy
nevénovat se pouze tomu.

Psani

Jak je uvedeno v Casti Charakteristika ucebnice, feCova dovednost psani je odsunuta z uebnice do
cvicebnice, kde je zdroven vyclenén i prostor pro napsani textu. Pfedem je tfeba fici, Ze pfi préci se
tfidou se mi lépe osvédEuje model z druhého dilu uéebnice?. Je tomu tak pfedevsim proto, Ze ¢ast Psani
je pfimo v ucebnici a obsahuje charakteristiku Utvaru, ktery maji studenti za ukol napsat, a nékdy také
vychozi text.® Prostor na psani ve cviebnici je pfitom zachovan. PF¥i praci se skupinou 15 student( neni
v hodinach tolik prostoru, abychom psani zvladli zkontrolovat spolecné. Proto texty v drtivé vétSiné
pfipadl vybirdm a opravuji po hodiné. Prostor pro psani v pracovnim sesité bych tak mohla postradat.
Napftiklad pro individualni vyuku je ale tento model velmi prakticky, a navic Usporny.

Jak bylo zminéno vyse, témata na psani jsou velmi Casto v souladu s Ustfednim tématem lekce.
Prikladem muze byt lekce, jejimz Ustfednim tématem je Mdda a témata pro psani jsou:

1 BOCCOU KESTRANKOVA, M., HLINOVA, K., PECENY, P., STEPANKOVA, D. Cestina pro cizince: troveri B2: vhodnd
pro vSechny ndrodnosti. 1. vydani. Brno: Edika, 2013.

2 BOCCOU KESTRANKOVA, M., HLINOVA, K., PECENY, P., STEPANKOVA, D. Cestina pro cizince: troveri B2: vhodnd
pro vsechny ndrodnosti. 1. vydani. Brno: Edika, 2013.

3To ale souvisi s vy38imi kritérii vy$si rovné B2, Uroveri B1 je$té jednoznaénou strukturu Zanrd nevyZaduje.
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,Vyberte si néjakou firmu na odévy nebo si néjakou takovou firmu vymyslete/predstavte. Napiste
internetovou objedndvku na obleleni od této firmy. Napiste alespoti 40 slov.”

»Vyberte si jedno téma a napiste krdtky text (minimdiné 100 slov).
a) Vyberte si néjakou slavnou nebo populdrni osobnost. Popiste jeji styl oblékani.

b) Popiste sviij styl oblékdni. Napiste, co rdd/a nosite, proc¢ to rdd/a nosite, kde své obleceni nakupujete
atd.” (Kestfankova a kol. 2010, s. 90 cvic¢ebnice)

Zadani prvniho ukolu miZe byt pro studenty problematické — nikde neni uvedeno, co vSechno musi
byt soucasti internetové objednavky, a vychozi text zcela chybi. Pfedmétna skupina studentl v dlsledku
toho vyZadovala, abychom toto téma napfed probrali. Argumentovali tim, Ze nevédi, jak presné ma
takovd objednavka vypadat. Proto jsem pfistoupila ke zcela jednoduchému a interaktivnimu vykladu.
Studentlim jsem nejprve prostrednictvim projektoru ukazala proces objednavani a finalni objednavku
v internetovém obchodé. Poté jsem je pozadala, aby jeden z nich v bodech napsal s pomoci ostatnich
avsouladu sobjednavkou na tabuli, co vSechno musi byt soucasti objednavky ajak ma takova
objednavka vypadat.

Druhy ukol ma oporu v lekci i dfive v ucebnici. Studentim jsem pfi jeho plnéni odeprela moZnost
volby a zadala jsem jim rovnou psani textu na druhé téma. Druhé téma skyta vice moznosti ke psani nez
pouhy popis stylu oblékani, ktery jsme velmi ¢asto nacvicovali pfi Ustnim popisu obrazkd.

S ucebnici jsme kvali vyse zminénému casto pracovali tak, Ze jsme si nejprve ujasnili, jaky Zanr ma byt
vystupem a co musi obsahovat, podobné jako je popsano vySe u objednavky. VZdy to bylo na Zadost
studentd. To se tyka vyhradné text( typu:

dopis/e-mail, objednavka, Zivotopis, motivacni dopis, inzerat/odpovéd na inzerdt - tedy textd,
s nimiz se studenti nejCastéji setkaji v praktickém Zzivoté améli by si tedy umét poradit s jejich
vytvorenim. To si uvédomuji i sami studenti, patrné proto se o tyto Zanry vice zajimali.

Z vyse uvedenych dlvod( povazuji za Stastnéjsi koncepci ¢asti Psani ve druhém dilu ucebnice.
V tomto mi davaji za pravdu i studenti*. Diky konkrétnim poZadavkim na jednotlivé Zanry si studenti
Iépe uvédomi, jak maji text strukturovat a na co nesmi zapomenout.

Pramérny vysledek subtestu Psani v predmétné ttidé byl 77 %. V této Casti se nejvice projevila rlizna
uroven jednotlivych student( a rlizna potfeba nacviku dané recCové dovednosti. Ve tfidé byli studenti
s maximalnim poétem bodd, ale iti pohybujici se na samé hranici Uspésnosti. VSichni studenti tento
subtest absolvovali Uspésné.

Mluveni

Ustni ¢ast semestralni zkousky se sklada ze tii €asti. V ivodu jsou studentovi poloZeny tzv. rozehfivaci
otazky na jméno azemi plvodu, po nich uZ nasleduje samotnd zkouska. V prvni uloze zkousejici
studentovi postupné poloZi 6 otazek z okruhU: rodina a pratelé, volny cas, vzdélani, plany do budoucna,
zdravi, bydleni. Student by mél na vSechny otdzky pohotové reagovat rozvitou odpovédi.

Ve druhé Uloze student musi 1 minutu popisovat obrazek, jehoz cislo si na zacatku zkousky vylosoval.
Zkousejici mu nasledné poloZi 2 doplfujici otazky.

4 Zaroven je z toho patrné, Ze autofi se pfi tvorbé druhého dilu poudili z pfipominek k dilu prvnimu.
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Treti uloha spociva ve vyreSeni urcité komunikacni situace. Student podle vylosovaného cisla obdrzi
zaddni, kde je nastinéna modelova situace, napf. nakup ucebnice v obchodé. Student musi se
zkousejicim vést dialog, ve kterém zkousejicimu prislusi role prodavace. V zadani jsou zdroven uvedeny
body, o kterych se student v prlibéhu dialogu nesmi zapomenout zminit. Rozhovor iniciuje zkousejici,
jenz ma zaroven povinnost v prlbéhu zkousky vytvofit zadanou problémovou situaci (napf. kniha,
kterou si student vybral, nema CD apod.)’. Na tuto situaci by student mél adekvatné zareagovat.
V zavéru dialogu zkousejici v roli prodavace pozada studenta o shrnuti objednavky.

Nacvik této fecové dovednosti prochazi vdemi ¢astmi ucebnice. Zakladnim stavebnim kamenem je
cast Vyslovnost, s niz jsme se studenty pracovali dlisledné, protoZe jim pomaha rozvijet nejen vlastni
feCovou produkci, ale i percepci ¢estiny. Obsahuje cvi¢eni na kvantitu vokal( atd. | pfes tento nacvik bylo
6 studentu z 15 za svou vyslovnost u semestralni zkousky penalizovano ztratou jednoho bodu ze tfi.

Déle je tfeba Fici, e ucebnice CPC B1 obsahuje velké mnozstvi mluvnich Gkold, jedna se predeviim
o parové aktivity. Jsou to aktivity typu:

diskuze na zadana témata, vyplriovani riznych dotaznik(l na zakladé rozhovora se spoluzaky, priprava
vlastnich dialogQ, popisy obrazkd, atd.

Diskuze zde maiji celou fadu podob — prosté zodpovidani série otazek, zaujimani stanoviska k textlm,
ale také cviceni, kdy maji studenti vymyslet klady a zapory rGznych zaleZitosti. S témito cvicenimi lze ve
vyuce pracovat jako s argumentaéni Glohou®.

Zadani je zde v drtivé vétSiné formulovano jako ,Diskutujte se spoluZdkem. Pracujte ve dvojicich.
/ Pracujte ve skupiné.”

Pfi pocCtu 15 studentl nelze plnit vSsechny pdarové ukoly, které ucebnice obsahuje, zplsobem, jejz
doporuduje’. Nejvétsim problémem z hlediska lektora je ¢asové stihnout vyposlechnout si alespori ¢ast
rozhovoru vsech dvojic. To bohuZel dobrfe védi i studenti, takie jsou casto v pokuseni diskutovat
o nécem jiném a hlavné v jiném jazyce. Z tohoto divodu jsem pro fadu ukolt zvolila alternativni zplsoby
plnéni, které nyni struc¢né popiSu na prikladech z ucebnice.

Ulohy se zadanim typu , Diskutujte se spoluZdkem. Pracujte ve dvojicich”, po kterém nasleduje vycet
vychozich otazek, jsme plnili dvojim zplUsobem. Pfiblizné v poloviné pfipad( jsme zlstali u plvodniho
zadani a studenti diskutovali v parech. Druhou polovinu takovych ukoll jsme plnili prevedenim parové
diskuze na plendrni — jinymi slovy diskutovala cela tfida.

U plenarnich diskuzi jsme zavedli jasnad pravidla: zdkaz skakani do feci a povinné zapojeni vsech
studentl. PredevSim druhé pravidlo bylo zpocatku pro stydlivéjsi studenty nesplnitelné. Brzy ale
pochopili, Ze je lepsi zapojit se spontanné nez byt tim, koho k vyjadreni vyzve lektorka. Zakaz skakani do
feCi studenti zvladali dodrZzovat do doby, neZ se v diskuzi o nékterych tématech pfilis rozvasnili.
Vasnivéjéi diskuze se zpravidla tykaly témat partnerskych vztahd, Zivota cizinctl v Cesku ¢&i porovnavani
Jivota v Rusku, na Ukrajiné a v Cesku.

5> Problémové situace nevytvafFi vyucujici na misté, jsou souéasti scénaie zkousky.

6 Argumentace jako takova je sice aZ na Urovni B2, ale vzhledem k tomu, Ze B2 je cilovou urovni student(i tohoto
kurzu, podobna cviceni jim jen prospivaji.

7 Ptesné dodrzeni postup( prace ani nebylo cilem autor(i u€ebnice, nebot ta je koncipovana jako ucebnice pro
vsechny narodnosti a predpoklada proto, Ze kazdy lektor praci pfizplsobi potfebam své skupiny (viz Kestfankova
a kol. 2010, s. 1-2)
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Studenti tyto plendrni diskuze hodnotili ve vétsiné pozitivné: pomohly jim zaktivizovat reakce na
predrecniky v ¢estiné a zaroven si osvojili i nékteré konverzacni fraze. Je nutné dodat, Ze pfi takovych
aktivitach byl kladen dlraz na obsah, méné na formu sdéleni. Pokud se v projevu nékterého ze student(
objevil zadvaznéjsi problém typu ,mluvit pro néco”, poznamenala jsem si jej. Po skonceni aktivity jsem
chybu predloZila studentim bez uvedeni konkrétniho jména chybujiciho, abychom spole¢né dosli ke
spravné varianté.

Plenarnim zplsobem jsme postupovali iv pfipadé her, jako je napfiklad hra Uhodni slovo podle
popisu (Kestfankova a kol. 2010, s. 266 ucebnice). Pro vétsi zapojeni studentll jsem tfidu rozdélila do
dvou vétsich skupin, jez vzajemné soutézily, kterd uhodne slovo jako prvni. Dané skupiné slovo vidy
predvadél jeden z jejich ¢lenq, pficemz na predvadéjiciho z druhé skupiny studenti té prvni nevidéli.

Ulohy s argumentaénim zadanim typu ,Diskutujte ve skupiné. / Reknéte vyhody a nevyhody” jsme
plnili v podstaté predepsanym zplsobem. Tfida se rozdélila na dvé nazorové skupiny, které po
pfipraveni argumentd bojovaly o to, & argumenty budou presvéd¢ivéjsi. Casto pak doslo k tomu, Ze
ackoli studenti pfijali svou roli ve skupiné svédomité a zpocatku branili stanoviska své poloviny, pod
tlakem argument( druhé strany se k ni pridali.

Zkouseli jsme iargumentacni hru, ve které ttida vytvofila tfi skupiny. Tuto hru jsme vyzkouseli na
tématu z lekce 10 — Média, konkrétné slo o ukol:

Pracujte ve dvojicich.

a) Jaké jsou vyhody a nevyhody vyhleddvdni informaci v knihdch a na internetu? Reknéte a napiste
alespori pét vyhod a nevyhod. (Kestfankova a kol. 2010, s. 313 ucebnice)

Prvni skupina byla pro hledani na internetu, druhd pro knihy a tfeti neutrdlni. Prvni a druha skupina
mély za Ukol presvédcit skupinu neutrdlni, aby se ptfidala k nim. Ukol byl ztien tim, Ze studenti
v neutralni skupiné se na konci museli domluvit a vSichni se pfidat ke stejné skupiné. Ackoli byla tato hra
velmi ndrocna, ohlasy na ni byly veskrze pozitivni — studenti z prvnich dvou skupin kvitovali, Ze méli
redlné publikum a mohli se vzdjemné argumentacné prebijet. Studenty ze tfeti skupiny zase bavila
zavérelna diskuze, v niZ museli dospét ke konsenzu. Pro tuto aktivitu je tfeba mit pfipravenou nahradni
praci, nebot v momentu, kdy prvni dvé skupiny vymysleji argumenty, tfeti by praci neméla a naopak —
kdyzZ se treti skupina radi, je nutné zabavit prvni dvé. Tento problém jsem vyiesila hrou ,,Sibenice” se
slovni zasobou k danému tématu.

Tento typ aktivit byl pro studenty uzitecny predevsim diky prohloubeni schopnosti vyjadfit viastni
nazor ¢i postoj, zformulovat svoje zazitky a pfimérené rychle reagovat na predrecnika. Ziskané
zkuSenosti pak studenti zuZitkovali ve vSech ¢astech Ustni zkousky.

Ulohy se zadanim ,,Popiste obrdzek” jsme plnili velmi rznymi zp@isoby, malokdy ale piredepsanymi.
U obrazk(i, na nichZ vystupuji postavy z ucebnice, jsme pro zpestieni hodiny realizovali variantu
spolecného popisu. Pfi takovém popisu studenti po fadé reknou kazdy jednu vétu a informace se nesmi
opakovat. Zaroven jsem studenty nenutila dodrZovat jména postav a jejich uUlohu v pfibéhu. Studenti
vymysleli vlastni jména a vlastni role pro postavy, pficemz na sebe vzajemné navazovali. Tato aktivita
byla velmi popularni, a prestoZe jsme mnohdy celé ,kolecko” absolvovali pétkrat, nikdy netrvala pfilis
dlouho, protoZe byla svizna. Studenti méli prekvapivé jen malokdy problém vymyslet originalni vétu
popisu.
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V pfipadé obrazkd, na kterych maji studenti popisovat cestu (napt. Kestfankova a kol. 2010, s. 92
ucebnice) jsem postupovala tak, Ze jsem obrazky nakopirovala, pfipadné nasla vlastni. Obrazky jsem
upravila tak, aby do dvojice kazdy student dostal obrazek s jinymi popsanymi budovami. Studenti se pak
otodili zady k sobé a popisovali si cestu. Toto jim pomohlo Iépe si osvojit vyjadieni sméru. Bylo dulleZité,
aby premysleli o tom, kam spoluzaka naviguji, protoZze on cestu nevidi. Zaroven tim pro né aktivita byla
zajimavéjsi. Vyzkouseli jsme také variantu, kdy jeden kresli na tabuli do slepé mapy a tfida, v niz vSichni
dostali mapu popsanou, mu po fadeé fika, kam ma jit, resp. kreslit.

Oba typy aktivit s popisy obrazk(l byly studentim podle jejich vlastnich slov velmi uZite¢né pfri
semestralni zkousce. Nebyl pro né problém o obrazku hovofit minutu, protoZe si dokazali pfedstavit, co
vée se o ném da fict.

Ve vztahu obsahu a formy byly tyto aktivity sevienéjsi nez pfedchozi — studenti se museli snazit fict
vétu obsahové smysluplnou i gramaticky spravnou a spoluzdci méli za ukol je opravovat. Sviznost aktivity
to nijak nepoznamenalo.

Posledni typ uloh predstavuji ulohy ukladajici studentim vytvofeni vlastniho dialogu a jeho
prezentaci ve skupiné. Tyto ulohy jsme plnili takika vyhradné predepsanym zplsobem s tim, Ze
zavérecna prezentace dialogl byla soutézi, v niz hlasovala cela tfida (dvojice méla jeden hlas a nesméla
hlasovat sama pro sebe).

Do zadani jsem vidy pfidala pozadavek, aby dialog byl ponékud slozitéjsi a aby se tam objevil néjaky
problém véetné feseni. Podle slov studentl jim tento zpUsob prace vyhovoval a pfi semestralni zkousce
z néj rovnéz tézili.

U dialogl byl kladen velky dlraz i na formalni stranku — studenti dostali ¢as na pfipravu a dialog mél
tedy byt gramaticky co nejspravné;jsi. Chyby z dialogli byly vidy disledné opravovany po prezentaci
vsech skupin, v pribéhu které jsem si je poznamenavala.

Vzhledem k tomu, Ze v pfedchazejicich fadcich ¢asto operuji s parovou ¢i skupinovou praci, dodam
jesté par slov k rozdélovani studentl do skupin. To probihalo dvojim zplsobem: studenti byli v parech
tak, jak jsou rozsazeni. Castéji ale probé&hlo rozdéleni ndhodné. Studenty jsem ndhodné délila pomoci
losovani papirk( s obrazky, Cisly ¢i pismeny. Ty jsem pftipravila podle toho, kolik studentl bylo pfitomno
a jak velké skupiny jsem potrebovala. Toto déleni se velmi osvédcilo — studenti ziskaji moznost poznat
blize i jiné spoluzaky, nez vedle kterych bézné sedi. Také to napomohlo navodit a udrZet pratelské klima
v kolektivu.

Souhrnny vysledek tfidy v Ustni ¢asti semestralni zkousky byl 80 %. | tentokrdt se projevila rizna
uroven jednotlivych studentl. Rozdily ale nebyly natolik propastné jako pfi casti Psani — vétSina
studentl se drZela pridméru. Tento vysledek pfipisuji kromé jiného i nahodnému déleni student(l do
dvojic. Diky nému pomeérné casto vznikaly dvojice, v nichZ jeden student byl lepsi a druhy horsi (pfi poctu
15 studentd ve tfidé je Groven studentll pochopitelné mirné rozriznénd). Navic maji Urovriové smisené
dvojice vétsi Sanci na Uspéch v soutéznich aktivitach. Tato skutecnost se ukazala jako motivace zvysujici
ochotu studentu se stéhovat ze svého mista za jinym komunikac¢nim partnerem.

Zavér
S uéebnici Marie Boccou Kestiankové, Katefiny Kopicové a Gabriely Snaidaufové Cestina pro cizince
urovefi B1 se mné itfidé pracovalo velmi dobfe. Jsem presvédcena otom, Ze ucebnice napomohla
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naslednému Uspéchu studentd v semestralni zkousce, kdy celd tfida absolvovala zkousku Uspésné.
Typové je ucebnice pro tyto kurzy vhodna jak tematicky, tak i svou strukturou. Studenti navic pozitivné
hodnoti jeji grafickou podobu, strukturu i metody prace.

Modifikace jednotlivych zpusobl prace vyplyvaji pfedevsim z poétu student( ve tfidé, nebot pfi 15
studentech neni tak Casta parova prace dobra. Stejné tak je problematické psani textli do cviebnice.
Dalsim divodem bylo také mirné zpestreni vyucovacich hodin, které mnohdy pfislo uz jen proto, Ze
unaveni studenti dostali mozZnost vzdjemné soutézit nebo se zvednout ze Zidli a chodit k tabuli. Pravé
na modifikace tohoto typu byla od student(l pozitivni zpétna vazba.

Summary

This article deals with the practical usage of a course book Cestina pro cizince troveri B1 by Marie
Boccou Kestfdnkovd, Katefina Kopicovd, and Gabriela Snaidaufovd in preparation for a half-year exam in
a course of Czech language for foreigners. The course is taught by the Institute for Language and
Preparatory Studies on Charles University in Prague. Its students are preparing to study a Czech
university in a Czech language. Within this article, types of exercises and methods of work used by this
course book are evaluated in relation to exam’s exercises. The evaluation is based on a personal
experience from a class of 15 Slavonic students (from Russia, Ukraine, and Macedonia). Finally, the
article describes and suggests some modifications of course book methodology and additional activities
which appeared useful (evaluated by the success of the author’s class in the exam).
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DllezZitost vstupniho testu

Vyuka cestiny pro cizince na Vysoké Skole financni a spravni mda desetiletou tradici. S pfibyvajicim
poctem cizojazyénych student(l a s postupné se zvysujici vstupni Urovni jejich znalosti ¢estiny byla
v prlbéhu let zavedena urcitd kritéria jak pro pfijimani uchazecd, tak i pro jejich rozfazovani do Urovni
podle pokrocilosti, a to se zdamérem optimalné nastavit pro prijaté studenty dalsi vyuku cestiny.

Vstupni test z Cestiny slouZi pfi prijimani cizojazyénych student( zaroven jako rozfazovaci. Test ma
nastaveno hranicni skére pro uspésné vykonani testu znamenajici pfijeti ke studiu, tzv. cut-off score.
Dale je ohranicena mirné pokrocila Uroven a stfedné pokrocila uroven. V testu je rovnéz uréena horni
mezni hranice znamenajici velmi pokrocilou Uroven znalosti Cestiny, pfi jejimZ prekroceni uchazecd jiz
dalsi vyuku cestiny neabsolvuje. Vyhoda rozfazeni pfijatych student( na dvé urovné pokrocilosti spociva
predevsim ve vytvoreni relativné homogennich jazykovych skupin, v nichZz Ize snadnéji realizovat
efektivni vyuku zacilenou na konkrétni potreby studujicich.

Z uvedeného plyne, Ze vstupni test je klicovy. Je nezbytné test nastavit tak, aby mél co nejvétsi
vypovidaci hodnotu, byl pfimérené narocny a méfil znalost relevantnich jev(. Test musi byt spolehlivy,
mél by mit vysokou reliabilitu, kterd souvisi s pfesnosti méreni, a také co nejvyssi obsahovou validitu. Ta
je do urcité miry zarucena srovnanim testovych polozek s obsahem ucebnic, které se pouzivaji
v pfipravnych jazykovych kurzech ke studiu na ceské vysoké Skole. Testuji se jazykové jevy, které se
v uéebnich materidlech vyskytuji. Obsahova validita pro nas zaroven predstavuje testovani takovych
jazykovych znalosti, které povaziujeme za minimum pro zvladnuti studia na ceské vysoké skole se
zamérenim na ekonomiku. Sestavovani Uloh je vedeno snahou o vybér podstatné slovni zasoby
a zakladni ekonomické terminologie uZivané ve zpravodajstvi a publicistice uréené Siroké verejnosti.
Tematicky se ulohy tykaji prostredi skoly, studia, pobytu v cizi zemi, vyfizovani potifebnych dokumentd,
orientace a pohybu ve mésté.

Reliabilita vstupniho testu je do jisté miry zaruCena tim, Ze vychazime z dfivéjSich provérenych
testovacich material(l, na jejichZz pripravé se podilelo nékolik pedagogl a hodnotitell. Pro elektronické
prostfedi vytvarime rGzné varianty, upravujeme jednotlivé verze a zarazujeme aktualni témata.
Vychazime rovnéz z doporuceni, Ze kvalitni test by nemél obsahovat méné nez deset testovych uloh.
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Tradicni papirovy test vs. test elektronicky

Plvodné se samoziejmé pouZival test v papirové podobé, postupem cCasu vznikla potfeba zavést test
elektronicky. Pfi srovnani obou forem testu lze konstatovat, Ze kazda z forem ma urcité vyhody, ale
i nedostatky. Papirovy test skytd moZnost zadavani Siroce otevienych uloh. Hodnotitel je schopen
posoudit jakykoli obsah odpovédi auréit jeho spravnost. Touto formou testu je moziné testovat
schopnost jazykové produkce student(ll, formulaci myslenky, sestavovani vét, jeho prostrednictvim lze
zadat vytvoreni kratSiho souvislého textu, napfiklad vzkazu, kratkého dopisu ¢i popisu. Aktivni produkce
v cizim jazyce nejlépe prokazuje dovednost studenta adekvatné se vyjadfit a naplnit urcitou
komunikativni funkci. K dalSim vyhoddm tradi¢niho testu v papirové podobé patfi jeho prehlednost,
snadnd orientace respondenta v rozsahu testu, odhad obtiZznosti jednotlivych poloZzek a moznost volby
libovolného poradi pfi reseni Uloh. Naopak nevyhodou je ¢asova naroc¢nost vyhodnocovani, urcitd mira
subjektivity ze strany hodnotitele pfi vyhodnocovéani Siroce otevienych uloh, Spatna Citelnost i
necitelnost rukopisu studenta. Do jisté miry zde mlze byt vétsi tolerance vici pravopisnym odchylkam,
které nemuseji byt vsechny striktné povazovany za chybné (napf. zaména pismene, chybéjici pismeno,
chybna diakritika).

Mluvime-li o elektronickém testu, jeho nespornou vyhodou je zaruka objektivity, rychlé vyhodnoceni
a Uspora casu pro hodnotitele, moznost dlouhodobé archivace, standardizovanost uloh, dale pak
moznost obmény poradi Uloh pfi spusténi testu. Nevyhodou pro tvlrce je pak narocnost vytvoreni
kvalitniho elektronického testu. Pfi sestavovani testu pro cestinu jako cizi jazyk se projevila urcita
specifika. Jde o vysokou variabilitu moznych odpovédi, diakriticky pravopis a relativné volny poradek
slov v Ceské vété. Negativem pUsobicim zkresleni vysledku testu mize byt nedostatecnd pocitacova
gramotnost cizojazyénych studentl av neposledni fadé vynalézavé zplsoby porusovani predem
domluvenych pravidel ze strany studentu.

Elektronicky test, ktery vyuzivdme, je soucasti informacniho systému nasi vysoké skoly, jejz pro nas
spravuje Masarykova univerzita. V ramci informacniho systému je modul s ndzvem Odpovédniky, v nich
pak lze vytvaret sady otazek. PFi tvorbé samotného elektronického testu vkldadame ulohy do
pfipraveného elektronického prostredi, kde je nékolik moznosti prednastavenych uloh. Definovany jsou
ulohy oteviené i uzaviené, ulohy doplfiovaci s mozZnosti vybéru jedné ¢i vice odpovédi. Rozmanitost uloh
neni sice vysokd, ale pro nase ucely je vyhovujici. Omezeny pocet typl Uloh je navic pro studenta
vyhodnéjsi, protoZze mu usnadnuje porozumeéni principu testu, pokynlm i zpisobu vyplfiovani.

Pfiprava a realizace elektronického testu

Ve fazi pfipravy testu jsme méli zjednodusenou praci s nastavenim typu uloh a soustredili se na obsah
testu. V zdsadé jsme si polozZili 3 problematické otazky, na néz jsme postupné hledali odpovédi
a dokazali je vyresit aZz s ovérovanim funkcnosti testu pfi pilotnim testovani.

Otazky znély:

- Je nutnou soucasti instrukce k Uloze i modelovy priklad?
- Je pro test z ¢estiny vhodnéjsi volit pouze typ uzavienych uloh?
- Je efektivni zaradit do testu Ulohy zamérené na zakladni orientaci v ekonomické slovni zasobé?

O prvni otazce jsme diskutovali a porovnavali jednotlivé ucebnice ceStiny pro cizince. Vétsina
z u¢ebnich materiall tento model vyuZiva a u kazdého cviceni uvadi vzor ¢i modelovy pfiklad. V testu se
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nam ale uvedeni vzoru zddlo pfilis instruktivni a test ztracel dalsi testovany parametr, a sice porozuméni
pokynim. Na pozadované jazykové Urovni by student mél ulohu umét vyplnit bez vzorového prikladu.
Rozhodli jsme se proto vzorovy pfiklad neuvadét. Jen zcela vyjimecné nastal pfipad, Ze student
nepochopil zadani ulohy a odpovédél jinak.

Co se tyCe druhé otazky a uzavrenosti Uloh, byli jsme nejprve ovlivnéni obavami, Zze uchazeci neumi
psat na Ceské klavesnici, neznaji presné rozlozeni pismen a znak(, elektronicky test pro né bude o to
obtiznéjsi, a jejich vysledky tak nebudou odpovidat skutecnosti. Abychom jim praci na pocitaci pfi
vyplhiovani testu co nejvice usnadnili, primarné jsme nastavili vSechny ulohy jako ulohy uzaviené
s vybérem moznosti odpovédi, pficemz spravna byla pouze jedna z moznosti. Takovy test se pfi pilotnim
testovani ukazal jako pfilis jednoduchy, umoznoval tipovani odpovédi bez skutecné znalosti jazyka a jeho
vysledky byly zavadéjici. Relativné uspésné celkové skére ziskal napfiklad uchazec, ktery se nebyl
schopen v ¢estiné domluvit s administratorem testu. Nasledné byly testy upraveny do soucasné podoby,
kdy je vétsina poloZek nastavena jako oteviené ulohy vyZzadujici stru¢nou odpovéd, vepsani jednoho di
nékolika slov. Jen nékteré z uloh zUstaly ve formé uloh uzavienych. K rozhodnuti jsme dospéli na zakladé
zjisténi, Ze cizojazy€ni studenti prokazali dostacujici pocitatovou gramotnost, ktera jim umoziuje
elektronicky test vyplnit bez obtizi, a to v€etné vyplnéni otevienych uloh. V testu Ize navic nastavit
parametr, ktery zabrani sledovani diakritiky a psani velkych pismen.

Treti otazka byla rovnéz diskutabilni. Nas tradi¢ni vstupni test v papirové podobé obsahoval vzdy ¢ast
orientovanou na ekonomickou slovni zdsobu. Provéroval jeji znalost na zakladé pochopeni smyslu
termind, znalosti synonym a porozuméni textu sekonomickym obsahem. VSechny typy uloh
v ekonomické casti testu byly dfive ulohami otevienymi, uchaze¢ mohl odpovédét zplsobem
odpovidajicim jeho pokrodilosti. Variabilita odpovédi byla enormni. Takika kazdy test byl origindlem,
zadné dva testy nevykazovaly shodu v odpovédich. Také vyhodnocovani bylo pomérné narocné.
Elektronicky test nem(zZe vyhodnotit rozmanité odpovédi, protoze je prakticky nemoziné zadat do
kodového klice vSsechny potencialni odpovédi. Zaroven jsme na zachovani ekonomického minima trvali.
Byli jsme proto nuceni zvolit Ulohy uzaviené. Znalost pojm( je testovana ulohou, ve které uchazec vybira
ze tfi nabizenych moznosti. Jedna z mozZnosti je spravna odpovéd a pak jsou zde dva distraktory, tedy
nespravné varianty odpovédi. Obtizné je najit takové distraktory, které jsou atraktivni z pohledu
respondenta, ale zaroven jsou jednoznacné nespravné. KdyZz se naopak vtestu objevi neatraktivni
distraktor, ktery je jako pfipadna odpovéd ihned vyloucen, obtiznost Ulohy je snizena.

Dalsi poloZzkou zaméfenou na ekonomickou slovni zasobu je Cteni s porozuménim. Testova uloha
zahrnuje vychozi text, na ktery navazuje typ dichotomické dlohy. Jedna se o uzavienou ulohu s moznosti
vybéru ze dvou variant, zpravidla jde o ulohy typu pravda/nepravda. Po preéteni textu ma respondent
posoudit pravdivost deseti tvrzeni, jez byla formulovana na zakladé obsahu textu. Nékteré formulace
jsou zamérné vyjadreny v rozporu s pretenym textem. Uchaze€, ktery test resi, vyjadfuje souhlas
¢i nesouhlas s danym tvrzenim. Dichotomickou nabidku Ize rozsifit o dalsi distraktor, ktery predstavuje
odpovéd' ,nevim, nevyplyva z textu” a ktery pravdivost tvrzeni zpochybriuje, a tim znesnadnuje spravné
vyreseni Ulohy. Ekonomickd ¢ast testu tedy zlstala zachovana, i kdyZz ve velmi proménéné podobé
koresponduijici s dispozicemi elektronického testu.

StéZejni ¢asti vstupniho testu je ovérovani znalosti gramatiky. Tato ¢ast se pro elektronicky test tvori
nejsnaze, nebot Ulohy vyZzaduji pfesné a jednoznaéné odpovédi a snadno se definuje kddovaci kli¢. Mezi
testované gramatické jevy patfi sklofovani podstatnych a pridavnych jmen, skloriovani zadjmen, slovni
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ekvivalenty cislovek, casovani sloves ve vsech ¢asech, podminiovaci a rozkazovaci zpusob, stupnovani
pfidavnych jmen a pfislovci, nalezité uzivani pfedlozek a spojek.

Pfi vytvareni testovych uloh byla vénovdna pozornost formulaci instrukci. V pokynech k jednotlivym
Uloham je uzZivana Ceska lingvisticka terminologie. U kazdé uUlohy je uveden celkovy pocet bodd, které Ize
spravnym vyplnénim ziskat. Uchazec tak mlze mit ¢astecny prehled o svém skore.

Vyhodnoceni testu

Vyhodnocovani testu probiha elektronicky. Vysledky vyhodnocuje pocita¢ a odpovédi porovnava
s pfedem definovanym klicem. Za kazdou spravnou odpovéd udéli jeden bod, za chybnou ¢i chybéjici
odpovéd udéli nula bod(. Za nespravné vyresené ulohy se body neodecitaji. NaSe verze testu zobrazuje
pri celkovém hodnoceni také tzv. koeficient obtiznosti dané ulohy. Jde o pomér spravnych odpovédi ku
vSem odpovédim, tedy véetné odpovédi nevyplnénych. Je vyjadien v procentech a zobrazen jako &islo
v rozpéti 0-100. Cim je koeficient obtiznosti vy$si, tim je Gloha snadnéjsi.

Empiricka data

Elektronické testy jsou vysoce efektivni a disponuji vysokou variabilitou testovych uloh. Problém spociva
v tom, Ze pro testovani jazykové kompetence jsou vhodné jen urcité typy uloh, jak o tom pojednava
P. Hercik (2011). Jiné ulohy jsou vyhovujici pro testovani znalosti z disciplin, kde jsou vyZzadované znalosti
snadnéji méfitelné. Pro vstupni test jsme volili takové typy testovych uUloh, které jsou doporuceny pravé
pro testovani jazykovych znalosti. Test obsahuje ulohy typu: ,single choice” — vybér z moZnosti, z nichz
jen jedna je spravna, a typu ,gap filling” — doplfiovani chybéjiciho vyrazu, ¢i odpovéd typu ano/ne. Jiné
ulohy vyuzity nebyly, nebot jsme zatim limitovani pfednastavenym elektronickym prostiedim. Ulohy
typu ,text answer” jsme rovnéz nezaradili, nebot vyzaduji manualni korekci a pro nas byl zasadni
pozadavek na okamzité vyhodnoceni testud a rychlé poskytnuti zpétné vazby uchazedi.

Zajimavym materidlem jsou vysledky z predeslého roku, kde mame k dispozici empiricka data, na
nichZz mGZeme demonstrovat nesnadnost tvorby elektronického testu a také neuvéfitelnou invenci
respondentl motivovanou snahou o vyplnéni celého testu a naslednym pfijetim ke studiu.

Vysokda mira invence se projevila napfiklad u Ulohy zamérené na doplnovani Zenskych protéjski
raznych profesi. Uchazeci uvadéli tvary jako ,kniharka, knihovkyné, knihovnicka, knihovka, knihovinka“,
¢i jiné ,sportovka, sportovnice, sportovkyna“ a dalsi.

Jinym prikladem konkrétni Glohy je testovani znalosti sklofiovani. Podstatna jména, ktera jsou
uvedena v zavorce ve tvaru nominativu, se maji v Uloze doplnit do kontextu véty v ndleZitém tvaru.
Kromé béznych slov ,prace, ucitel, pratelé” jsou zarazeny obtiznéjsi deklinacni typy, napfriklad ,centrum,
tramvaj“. Uloha patfila vzhledem k obtiznosti k priimérnym, jeji koeficient obtiZznosti byl spo¢itan na 51
%. U kategorie substantiv se ovéfuje také znalost plurdlu, a to zaroven s tvarem adjektiva. V Uloze jsou
zadana souslovi v nominativu, Ukolem je vytvofit tvar pluralu rovnéz v nominativu. Porozuméni pokynu
Ulohy je bezchybné, avsak Uspésnost feseni nizka. Koeficient této ulohy je 40 %. V odpovédich se
objevuji tvary jako ,Ceské politice, Ceské politiky, Cesky politici, ¢esci politici, ceské politikové, ceské
politiky“ a dalSich 69 variant chybnych odpovédi. Pro zajimavost uvadim, Ze spravny tvar , cesti politici”
vyplnilo jen minimum uchazecu.
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Testovani znalosti konjugace Ceskych sloves ve vsech Casech a zplsobech je obtiznéjsi pro zadani
kodového klice v elektronické podobé. Jako priklad uvedu ulohu ovérujici znalost tvarl podminovaciho
zpGsobu. Uloha obsahuje nékolik vét, v nichz chybi aktivni tvar slovesa. V zavorce je upfesnéna
pozadovana osoba a tvar infinitivu vyznamového slovesa. Komplikace nastdva ve chvili, kdy je ve vété
podmét nevyjadieny a respondent zada do odpovédi slovesny tvar véetné osobniho zdjmena. Takovy
tvar povaZujeme v psané spisovné cesStiné za nespravny, avSak pfi testovani jsme se rozhodli tuto
odpovéd' akceptovat jako spravnou. Timto rozhodnutim jsme vSak znasobili pocet variant spravnych
a ,ja bych se
tedy ,Sel bych” a jesté jsme do spravnych odpovédi zahrnuli tfi tvary pro rod Zensky v pripadé, Ze test

IM Ill

odpovédi: kromé tvaru , bych Se jsme museli definovat i potencialni zménu slovosledu,
vypliuje uchazecka a v zadani je uvedeno (ja — jit), tedy ,bych §la“, ,ja bych sla“, ,sla bych”.
Z popsaného vyplyva, do jaké miry je obtizné nastavit vSechny parametry testu tak, aby byly pfipadné
odpovédi vyhodnoceny sprdvné a uchazec ulohu Uspésné splnil.

Za relativné bezproblémové povazuji pfi tvorbé elektronického testu testovani tvarl zajmen, Cislovek
a doplfiovani nalezitych predlozek a spojek do vétného kontextu. U takovych uloh Ize pomérné presné
definovat mnozinu odpovédi, které budou uzndny. Po vyhodnoceni testu bylo zjisténo, Ze uloha
vyZadujici doplnéni zadjmena v konkrétnim tvaru ma koeficient obtiZznosti 72 %, Uloha testujici znalost
predloZek 78 % a uloha zamérena na znalost ¢islovek 50 %. Nejhorsich vysledkd dosahovali uchazedi pfi
Feseni Ulohy zamérené na &islovky. Uloha zahrnovala nékolik vét, v nichi byly ¢iselné udaje zapsany
v zavorkach &islicemi. Ukolem bylo zapsat &islovku slovy. Uchazedi €asto chybovali, i pfestoze byl obsah
vypovédi jednoduchy a tykal se vyjadfeni ¢asu, data, ceny zbozi a patra domu, kde bylo nutno uvést
Cislovku fadovou.

Uloze ovéfujici znalost synonym a antonym u adjektiv a adverbii vy3el koeficient obtiZznosti 56 %.
Skutecénost, Ze zmiflovana uloha byla pro uchazece relativné naro¢nd, dokladaji priklady jejich odpovédi:

lépe — , horse, hors, chife, chize, harse, hize”, uzky — ,, dalny, daleko, tlusty, velky, Sirsi“, rychle — , brzy,
dlouho, malo, nerychle, po malu, pomaly, potichu, trochu ...“.

PFi pilotni verzi byly odstranény nékteré nedostatky. Zcela odstranéno bylo cvi¢eni, ve kterém bylo
ukolem doplnit jakékoli slovo hodici se do kontextu vypovédi. Ukdzalo se, jak nepredvidatelné mohou
byt napady respondentd, aniZz by byly nesprdvné. Demonstruji to nasledujici priklady. Uchazeci méli
dokoncit vétu: ,Studenti jsou na vyuku cizich jazykl rozdéleni do skupin podle ...“. V kdédovém klici
figurovaly vyrazy: ,znalosti, védomosti, urovné, vysledku testu”. Mezi dal$i odpovédi, které se objevily
a byly spravné, ale v kli¢i chybély, pattily ,,stupné znalosti, obor(, svych védomosti, jejich Urovni jazyka,
prani, zajmu, poctu bodd ..“. Pfi evaluaci psaného testu by jisté byly vSechny uvedené odpovédi
povaZovany za spravné, elektronickd evaluace je viak vyhodnotila jako chybné. Uloha v této formé byla
vynechdna a na jeji misto byla zarfazena uloha s moZnostmi nabidnutych odpovédi. Zaroven vsak byly
béZiné vypovédi nahrazeny odbornéjsSim obsahem tykajicim se ekonomiky a pracovniho prostredi.
Respondenti tak dopliuji vyrazy jako: ,zaruka, zakazka, tovarna, vyrobek, sleva, pracovni doba ...“.
V nabidce c¢tyr slov se objevuji co nejatraktivnéjsi distraktory, které znesnadnuji reseni. Jsou zde
uvedena slova podobné znéjici nebo vyznamové blizka, coZ odpovida dostatec¢né ndrocnosti testu.

Pokud srovname vysledky dosahované pfi elektronickém testovani s vysledky z predeslych let, kdy
jsme pouZivali papirovou formu testu, je situace obdobnd. Existuje velké rozpéti mezi vykony
jednotlivych uchazecl v zavislosti na jejich pripravenosti a jazykové vybavenosti korespondujici s délkou
absolvovaného pfipravného jazykového kurzu a samoziejmé celkovou délkou pobytu v ¢eském
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prostfedi. Chybovost u analogickych uloh je podobnd, nelze ji tedy pfisoudit elektronickému formatu
testu, ale skutecnym znalostem uchazecu.

Administrace testu

Pro celkovou Uspésnost elektronického testu je duleZita jeho administrace. Pracovnici Skoly, ktefi se
podileji na administraci testu, podavaji uchazecim instrukce, vysvétluji zplsob vyplhovani testu,
upresnuji ¢asovy limit, zplsob vyhodnoceni a kritéria pro pfijeti. Uchaze¢i musi predem védét, kolik
poloZzek test m3, jaké je celkové skére testu, jaké je hranicni skére. Uchazedi jsou pouceni o zakazu
pouzivat mobilni telefony, slovniky a jakékoli dalsi elektronické pomucky. Administratofi se snazi zajistit
vyhovujici podminky pro napsani testu a zaroven minimalizovat pfipadné porusovani dohodnutych
pravidel.

Zavér

Na zakladé ziskanych zkusenosti jsme dosli k zavéru, Ze elektronicky test je velice uzite€nym ndstrojem,
ktery ndm usnadniuje pfijimaci fizeni a pomdha rozfadit uchazece pro potreby dalsi vyuky na dvé skupiny
s rozdilnou urovni pokrocilosti. Z hlediska funkénosti musi byt vstupni test sestaven tak, aby mél co
nejvyssi validitu a reliabilitu. Validitou testu se rozumi, aby jeho vysledky byly platné vzhledem ke
skutecné urovni znalosti uchazecl, aby odpovidaly co nejpresnéji jejich aktuaini jazykové kompetenci.
Pokud jde o reliabilitu, posuzujeme typy a narocnost testovych uloh, zvaZzujeme mozZnosti obmény,
vyhodnocujeme rovnéz naleZitost jednotlivych poloZek.

Dale se chceme zaméfit na dalsi zdokonaleni testu, vyzkouset a vyuZit jesté jiné typy uloh, které jsou
v daném elektronickém prostiedi k dispozici. Do budoucna uvaZujeme o zatrazeni poslechového cviceni.
Co se tyCe ndrocnosti testu, Ize ji ovlivnit nejen skladbou uloh, ale také uréenim kratsiho ¢asového limitu
nebo nastavenim sledovani diakritiky a velkych pismen, coZz bude vyzadovat od respondentl presné
odpovédi v souladu s ortografickou normou.

Summary

For purposes of the admission procedure at University of Finance and Administration we recently
introduced an electronic entrance exam of the Czech language for foreign applicants which replaced the
original paper version. The test also serves as a placement test. The admitted students are divided into
groups according to their level of Czech. The preparation of such a test is challenging because the test
must be reliable and have the content validity. It is necessary to rethink the composition of test tasks and
reasonable demands which are the most suitable for Czech as a foreign language. The empirical data
show that open tasks can be used only after careful consideration, it is important to choose precise
instructions and rule out the possibility of random answers. On the other hand, closed types of questions
— e. g. multiple choice exercises — are too easy for pre-intermediate students who have completed
a preparatory course. In this case, it is essential to think about a few attractive distractors, which will
complicate the task.
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Ve svém prispévku se chci vénovat problémim s evaluaci jazykovych dovednosti v oblasti ¢eského
jazyka. Evaluaci podle Spoleéného evropského referenéniho rdmce pro jazyky nemlzeme chapat pouze
jako konecnou cinnost, kterd uzavird ¢ast nebo cely proces osvojovani jazyka. Naopak, je integralni
soucasti celého procesu. Obsahuje rizné ¢innosti a jejimi Ucely jsou také diagnostikovani a modifikace
vyuky. Ukolem evaluace je poskytnout informace v oblasti kompetence, pficem? nezbytné se zda
prihlédnuti k rozdilim mezi studujicimi: kulturnim i situacnim. To znamena, Ze pfi testovani musime brat
zietel na to, jak se od sebe liSi nejenom jazyky, ale také kultury, ve kterych tyto jazyky funguji, a také
individualni Gcely a situace, ve kterych zajemce jazyk pozndvad, napf. jestli se nachdazi v zemi, kde je tento
jazyk béiné pouzivan, nebo jej naopak studuje v ciziné. Proto je evaluace Cinnosti orientovanou na
ziskani informaci o celém procesu vyuky. Jejim kone¢nym (Casto jenom prechodné konecnym) ¢lankem
je proces certifikace, ve kterém uchazec ziska formalni potvrzeni svych jazykovych kompetenci.

Jednim z elementl evaluace je certifikace jazykovych znalosti. Procesem certifikace rozumime
potvrzeni ziskanych kompetenci, které vztahujeme ke vSeobecné uzndavanému standardu, kterym je
dnes pro jazyky SERR. Jejim vysledkem je formadlni potvrzeni jazykovych kompetenci. V nynéjsi dobé
certifikace funguje nejcastéji jako vnéjsi ¢innost, nezavisla na samotném procesu vyuky.

Pokud se uc¢ime a vyucujeme pribuzné jazyky, musime se hned od zacatku vyrovnat s nékolika
problémy, které se objevi uz v pocatecni fazi vyuky, ale také nas doprovazi po celou dobu ovladani
ciziho, ackoliv typologicky a geneticky blizkého jazyka. Tyto problémy ovliviiuji potom také proces
evaluace a certifikace.

V poslednich (uz mnoha poslednich) letech je ve vyuce jazyka kladen ddraz na komunikacni
kompetenci. Ale komunikaéni pfistup, tak jak mu rozumime dnes, neznamena, Ze prehlizime dllezitost
gramatického komponentu. Pro typologicky blizké jazyky s tim souvisi nékolik uskali. Cituji: ,Gramatyka
jest podstawowym komponentem wchodzgcym w sktad kompetencji jezykowe;j (...). Kazdy uzytkownik
jezyka, dopasowujac sie do okreslonej kompetencji jezykowej (charakterystycznej dla danego jezyka
etnicznego) opanowuje reguty gramatyki, respektuje je, cho¢ niekoniecznie potrafi je zwerbalizowac.”
(Zgotka, 1996, s. 13). Ve svém vlastnim jazyce vétsSinu spravnych gramatickych forem pouzivame, aniz
bychom si napf. uvédomili, ktery je to pad a jakou rekci ma urcité sloveso. Horsi je, kdyz takovy pristup
zac¢indme uplatfiovat v cizim jazyce. Malokoho to napadne pfi studiu jazyk( z odlisnych jazykovych rodin,
naopak je to béznym pristupem béhem poznavani jazykl pribuznych.

Jak to mUZe ovlivnit vysledek certifikace?
Na zacatku 21. stoleti Varsavska univerzita zavedla jednotny systém vyucovani a certifikace cizich
jazykd. Nyni se na univerzité uci a certifikuje pres padesat jazykl na Urovnich od Al do C2. Pochopitelné

nelze sjednotit metody vyuky a jednotny model jazykového sylabu. Znamena to jenom, Ze velky diraz je
kladen na srovnatelné efekty studia, pfestoze metody a cesty ziskani jazykovych kompetenci mohou byt
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pro réizné jazyky velmi odligné. Certifikaci, jejim pribéhem a trovni se zabyva specialni komise. Ukolem
této komise je vypracovat jednotny systém certifikovanych zkousek a také realizace procesu certifikace.
Pro kaZdou jazykovou uroven byl vypracovan model testu. Pfipravy téchto modelll se zucastnili
odbornici, ktefi se v praxi a teorii zabyvaji velmi rdznymi jazyky. Modely byly modifikovany po jejich
otestovani. Jejich validita a reliabilita byla zkoumdana meazi jinymi také statistickym vyzkumem. Systém
vyuéovani a certifikace cizich jazykQ jako inovacéni projekt byl odménén cenou Evropské komise
EUROPEAN LANGUAGE LABEL.

Jednotny model testl pro vsechny jazyky je velkym pfinosem, ale zaroven je priprava testu
z jednotlivych jazykd podle jednotného modelu (pokud chceme dosahnout vysledkl, které budou
skutecné potvrzovat jazykovou Uroven zajemcu) velmi narocna.

Co znamena univerzalni model testu pro pripravu test( z ¢estiny? Béhem etapy vypracovani modelu
ucitelé vétsiny slovanskych jazyk( navrhovali postupy, které by umoznily vyhnout se situaci, zejména na
nizsich urovnich, ve které vysledek zkousky bude spi$ dikazem toho, Ze tyto jazyky jsou si vzajemné
podobné, neZ dilkazem skutec¢né jazykové Urovné zkouseného. Za prvé byl totiZz podan navrh, Ze zkousku
sloZi jediné ten zkouseny, ktery obdrzi urcity pocet bodl za kazdou Cast zkousky, to znamena, Ze se
zvlast budou poditat body ziskané za poslech s porozuménim, ¢teni s porozuménim, test lexikalné
gramaticky a za psani. Uspé&je jediné ten, kdo dostane 60 procent bodi za ka?dou z téch dovednosti.
V takto koncipovaném testu bychom se vyvarovali situace, kdy pozitivniho vysledku dosahne osoba,
kterd obdriela maximalni pocet bod( za poslech s porozuménim a ¢teni s porozuménim a jenom
minimalni za test psani. Za druhé se navrhovalo, aby byl vétsi diraz kladen na produktivni dovednosti,
které v tom pripadé lépe testuji jazykové dovednosti. V testu poslechu a ¢teni s porozuménim
»slovansti ucitelé navrhovali misto Ukoll s nékolika distraktory nebo Ukoly typu pravda / lez, ukoly, ve
kterych zdjemci musi sami odpovédét na otazku, doplnit slovo. Proti tomu ndpadu byla vznesena
namitka, Ze timto zplUsobem bychom neméli testovat pouze poslech a cteni, ale také jiné dovednosti.
Vysledkem byl kompromis, ve kterém se vsak nepodafrilo prosadit hodnoceni kazdé dovednosti zvlast,
kromé testu mluveni. To znamend, Ze pokud zdjemce uspél u pisemné ¢asti testu pouze proto, Ze se mu
povedlo dobfe vyuZit moznosti, které poskytuje genetickd a typologicka pribuznost obou jazykd, musi
u testu mluveni prokazat, Ze skutecné ovladl jazyk a nespoléhd jenom na znalosti ze své matefstiny.

V lexikalné gramatické ¢asti testu je na pripravujicim, aby se vyhnul Ukolim, které nebudou testovat
nic jiného, kromé toho, nakolik jsou si dva jazyky podobné. Pfikladem takového ukolu je napt. pfi
doplfiovani predloZek véta: Jdu ... kina. Poldk v ni chybovat nebude, ledaze v tom bude ocekdavat
néjakou past, pfipravenou zkousejicim. Ale doplnéni véty Jdu ..... babi¢ce nebude uz tak snadné. Je vsak
také velmi dilezité, abychom se nedostali do situace, kdy poZzadované znalosti budou presahovat
zkousenou jazykovou uUroven.

Evaluace, jak bylo uz feceno na zacatku, se rozhodné neomezuje na hodnoceni konec¢ného efektu
procesu ovladani jazyka, at pro Ucely certifikace, nebo jakékoli jiné. V pribéhu vyuky ucitel a samotni
posluchaci pribézné hodnoti dosazené vysledky. Pokud toto hodnoceni nebude reliabilni, nebude mit
taky pozadovanou hodnotu jak pro vyuéujiciho, tak pro posluchace. U¢elem tohoto hodnoceni je ukdzat
uciteli a posluchaci, co se uz naucil, a ¢emu by mél vénovat jesté vétsi pozornost. Ma ukazat, co se
skutec¢né naucil, ne to, co mu od zacdtku, dokonce bez pfipravy, nebude délat problém. Zde je také
dllezité, aby si posluchaci sami poloZili otazku, k ¢emu budou jazyk potfebovat? Chtéji se bavit ¢esky
ane anglicky s kamarady béhem dovolené? Budou pracovat v Ceské republice néjakou dobu, ale
v zahrani¢ni spolec¢nosti, kde se budou domlouvat pouze anglicky (némecky, italsky...), a jejich pozice
bude takova, Ze uredni i soukromé zalezitosti, kromé béznych véci, vyfidi s tlumocnikem? Budou
studovat v anglickém programu? Anebo ceStinu potiebuji ke studiu, praci, chtéji z ni v budoucnu udélat
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dlleZity nastroj své prace? Program studia i zplsob hodnoceni musi brat v Gvahu specifické potreby
posluchadd.

Priklad z praxe. Test zkouSejici studenty z Polska, Ukrajiny a Béloruska po asi 5-6 tydnech studia
(4 vyucovaci hodiny tydné) obsahoval poslech a ¢teni s porozuménim, jednoduchd mluvnicka a lexikalni
cviceni a napsani vlastniho kratkého textu na probirané téma. U poslechu a ¢teni byl Uspéch naprosto
stoprocentni. | studenti, ktefi se ve vyuce objevovali sporadicky a nejevili o ¢estinu vétsi zajem, v této
Casti testu uspéli absolutné bez problém(. Neznamena to ale, Ze uspéli také u ostatnich ¢asti testu.
V tomto pripadé mlzeme fict, Ze tyto dvé sloZzky testu informovaly zdjemce jediné o tom, Ze v podstaté
dokdZou porozumét kratkym komunikatim na obecnad témata, prednesenym vyrazné, pomalym az
pradmérnym tempem. A Ze to nesouvisi s procesem osvojovani si ciziho jazyka, jakym je pro né v tomto
pripadé cestina. Ve stejném testu nejvétsi potiZze zpUsobovala posluchaclm pfiprava samostatného
textu. A opét by jejich uspésnost byla mnohem vétsi, pokud bychom vysli z pfedpokladu, ze Uspésny
bude uz text, ktery bude jenom srozumitelny pro pfijemce. Nebudeme hodnotit, do jaké miry posluchac
ovladl probirané ceské konstrukce a formy, a spokojime se s tim, Ze text sice obsahuje spoustu
interferencnich chyb, ale v podstaté to nebrani jeho porozuméni. Takovy predpoklad mulze byt
vyhovujici, pokud zkousime, do jaké miry si zdjemce bude schopny poradit v ¢eském prostiedi, jestli
uspéje napr. s vyfizenim své zéleZitosti na uradé ¢i u lékafe. NemlUzZzeme ho vsak uplatfiovat, pokud
chceme hodnotit pokroky posluchacl jazykového kurzu.

Problém velkého nepoméru mezi pasivnimi a aktivnimi jazykovymi dovednostmi u slovanskych
zdjemcl o studium cestiny se do jisté miry vyskytuje na vSech jazykovych uUrovnich, neni vsak uz tak
vyrazny na urovnich vysSich. Pochopitelné vidycky maji testovani se slovanskym jazykem jako
matefrstinou, zejména u Cteni s porozumeénim, jisty naskok pfed ostatnimi. Prozkoumala jsem vysledky
univerzitnich zkousek na urovni B2 za posledni 3 roky. Zkouseni pochazeli ze zemi, kde jejich matefskym
jazykem byla polstina, ukrajinstina, bélorustina, rustina, respektive jeden z téchto jazyk( ovladali velmi
dobre, studovali v ném pfinejmensim na vysoké skole. Priimérnd Uspésnost u poslechu ¢ini kolem 70-80
procent, u ¢teni s porozuménim je dokonce vyssi — kolem 90 procent. Nemam piesné Udaje tykajici se
urovné C1, ale pocet bodl za tyto dvé dovednosti je rozhodné vyssi neZ odpovidajici hodnoty za
lexikalné gramaticky test a zejména pocet bod( za test psani.

Doufam, Ze se mi podafilo aspon naznacit, jak problematické a nesnadné muze byt obcas testovani
nizkou vypovidajici hodnotu. Pokud nebudeme pfihlizet k vychozim, nechci Fict znalostem, ale
dovednostem, nebudeme schopni dat poslucha¢lim spolehlivou zpétnou vazbu o jejich pokrocich.
Celkovy pocet bodl za test obsahujici poslech a c¢teni na nizké drovni mlze v posluchacich vyvolat
mylnou predstavu, Ze docela slusné ovladli probiranou latku, prestoze aktivni dovednosti jim pUsobi
znacné potize. Proto podle mé spolehlivost jak procesu certifikace, tak prabéiného hodnoceni
dosazenych vysledk( vyZzaduji prihlizeni k specifickym potfebam této skupiny zajemcul. V jiném pfipadé
vysledky hodnoceni budou jenom potvrzenim skutecnosti, Ze slovanské jazyky stale maji hodné
spole¢ného.

Summary

The article deals with the issue of evaluation of language and its role in the process of acquiring
language skills. Analysis of the results of tests and examinations in the Czech language, taken by
candidates from Slavic language group, shows that very often standardized exams do not test the best
level of linguistic competence of this group.

Metody vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné Cestiny pro cizince) 148



Problémy s evaluaci ¢estiny

Literatura

Ewaluacja biegtosci jezykowej. Od pomiaru do sztuki pomiaru, red. Jolanta Sujecka-Zajac, Warszawa
2015.

Hadkova, M., Cestina z druhé strany, Usti nad Labem 2008.

Hrdlicka, M., Gramatika a vyuka ceStiny jako ciziho jazyka. K prezentaci gramatiky ceského jazyka
v uebnicich ciziny pro cizince, Praha 2009.

Milan, M., Kapitoly o ¢estiné jako cizim jazyku, Plzer 2010.

Chodéra, R., Didaktika cizich jazyk(, Praha 2006.

Masin, J., Pragmalingvistika a osvojovani ¢estiny jako ciziho jazyka, Praha 2015.

Nauczanie jezykow pokrewnych, red. Jacek Baluch, Maryla Papierz, Krakéw 2009.

Sebesta, K., Od jazyka ke komunikaci. Didaktika ¢eského jazyka a komunikaéni vychova, Praha 2005.
Valkov3, J., Komunikaéni pfistup a uéebnice ¢estiny pro nerodilé mluvci, Praha 2014.

Zgbtka T., Warstwy $wiadomosci jezykowej, In: Swiadomoéé jezykowa — Kompetencja — Dydaktyka,
Materiaty 1l Konferencji :Z badar nad Kompetencjg i Swiadomoscig Jezykowa Dzieci i Mtodziezy”, red.
Elzbieta Sekowska, Warszawa 1996.

Metody vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné Cestiny pro cizince) 149



An Action-oriented Approach within the Teacher Training Courses for Future Secondary School Teachers

AN ACTION-ORIENTED APPROACH WITHIN THE TEACHER TRAINING COURSES FOR FUTURE
SECONDARY SCHOOL TEACHERS

Mgr. Alena Proskova, Ph.D.

Jihogeské univerzita v Ceskych Budé&jovicich, Filozoficka fakulta, Ustav anglistiky, CR

Kliéova slova: akéné zaméreny pristup, ukolové orientovand vyuka jazykd, vyuka jazyk( orientovand na
kompetence, didaktika anglického jazyka, Spolecny evropsky referencni ramec pro jazyky, EPOSTL

Key words: Action-oriented approach, task-based language teaching, competency-based language
teaching, English language teaching methodology, Common European Framework of Reference for
Languages, EPOSTL

Introduction

Fifteen years have already elapsed since a document appeared which has been significantly influencing
the ways modern languages are taught and learnt within the European Union and also beyond its
borders. The Common European Framework of Reference for Languages (CEFR) published by the Council
of Europe in 2001 had as its main objectives to provide a general and unifying base for developing and
designing curricular documents, textbooks, exams and other means of evaluation in the area of
language learning and teaching for all the EU member states. Today we dare to claim that the
Framework has achieved all its goals, even though its roles are often inaccurately simplified to only the
grid that includes the descriptors for the Common Reference Levels of language proficiency Al - C2. This
might be caused by the fact that the Framework succeeded in providing comprehensible, user-friendly
and general enough characteristics of language proficiency levels, ready to be used not only by language
professionals but mainly by the general public. Nowadays they are considered as a natural, self-evident
feature for characterising the language proficiency level of individual users, teaching materials, tests or
whole courses. The Czech educational environment is not an exception to this; Czech teachers, language
users and students have become familiar with the Framework descriptors, mainly because they were
included in the new national curricular documents which have been implemented since 2005 in the
form of the Framework Educational Programmes (Ramcové vzdélavaci programy RVP) for all types of
Czech state schools.

The substantial reform of the Czech curricular documents can be regarded as a result of the influence
of a broader reform movement called the standards movement (Richards and Rodgers 2014, s. 150). The
movement can be characterized by a specific shift of the habitual order of actions concerning the
process of designing a general curriculum. In the traditional approach, firstly the content is decided
(what to teach) and the teaching method (how to teach) and the last step is to choose appropriate
methods of testing and evaluation (what was learnt). According to the principles of the standards
movement, priority should be given to the precise setting of the expected or required outcomes and
both the content and the methodology should be selected subsequently. In reaction to long-running
criticism of the low effectiveness of state school education, which is not capable of preparing students
for the real-life challenges of 21st century society, the organisations responsible for designing curricular
documents turned to practices used by work-related training programs designed to deliver professionals
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equipped with specific competencies needed for their field of expertise. In the area of language
teaching, similar programs have been used since the 1970s to prepare immigrants to the USA to
function proficiently in American society. This approach based on "a performance outline of language
tasks that lead to a demonstrated mastery of language associated with specific skills" has become
known as Competency-Based Language Teaching (CBLT) (Richards and Rodgers 2014, s. 151). Similarly in
Europe, the Council of Europe and subsequently different national ministries of education (including the
Czech one), focused on defining the key competencies that all future graduates should acquire at
different levels of the state education system so the competitiveness of the stagnant European industry
and trade is ensured. Similar changes that occurred in general school curricula naturally affected the
language teaching, and it is again the Common European Framework of Languages which was meant as
a means to communicate not only the expected outcomes (in the form of the specifications of well-
known competencies and the above-mentioned proficiency level descriptors) but also the preferred
approaches to language teaching that should ensure and facilitate their accomplishment. Unlike the
outcomes specified by the CEFR, the parts of the document concerning the general approach to teaching
and mainly the concept of task-based language teaching remain an object for academic discussions
rather than an everyday real-life practice. The objective of our contribution is to draw attention to the
possible causes of this situation and to offer a new point of view on academic language teaching
methodology courses meant as a part of teacher training for future secondary school teachers.

The CEFR and the action-oriented approach to language teaching

Current types of curricular documents, based on the principles of the standards movement and
designed on the basis of expected outcomes, have for their main objective to bring school education
nearer to real life in order to better prepare graduates for their future professional careers. The CEFR
represents one of these documents, and apart from the specifications of the key competences and the
language proficiency levels which enable it to evaluate the results of learning at an arbitrary moment, it
also provide its users with a description of the general approach to language teaching which should lead
to the expected outcomes. The CEFR describes the adopted approach as an action-oriented one and
from the characteristics included in Chapters 2, 6 and 7, we can distinguish three major theoretical
foundations of this approach. Similarly David Nunan (2004, s. 6) distinguishes three different concepts of
curriculum: "the curriculum as a plan (including syllabuses, plans, textbooks and other resources; the
curriculum as action (referring to the moment-by-moment realities of the classroom as the planned
curriculum is enacted), and the curriculum as an outcome (what students actually learn as a result of the
instructional process)". If we focus on Nunan's concept of the curriculum as a plan, we can again
distinguish three elements: syllabus design, methodology and assessment/ evaluation. If we apply this
concept to the description of the action-oriented approach in the CEFR, we can note that the syllabus
design corresponds to the theory of competency-based language teaching (CBLT), the methodology is
clearly inspired by the communicative approach innovated by the concept of task-based language
teaching (TBLT) and finally the assessment element is represented by the generally known proficiency
scales A1-C2 expressed by easily comprehensible "can do" statements. Richards and Rodgers (2014,
s. 167) point out that even though the descriptors were created on the basis of the intuitions of experts
rather than on the basis of solid research and empirical studies, their practical value is great as they
offer the users a valid indicator of progression. Each approach to language teaching can be characterised
through several points of view. The first of them is the general theory of language. According to the
CEFR (2001, s. 9):
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"Language use, embracing language learning, comprises the actions performed by persons who as
individuals and as social agents develop a range of competences, both general and in particular
communicative language competences. They draw on the competences at their disposal in various
contexts under various conditions and under various constraints to engage in language activities
involving language processes to produce and/or receive texts in relation to themes in specific domains,
activating those strategies which seem most appropriate for carrying out the tasks to be accomplished.
The monitoring of these actions by the participants leads to the reinforcement or modification of their
competences."

A task (CEFR 2001, s. 10) "is defined as any purposeful action considered by an individual as necessary
in order to achieve a given result in the context of a problem to be solved, an obligation to fulfil or an
objective to be achieved. This definition would cover a wide range of actions such as moving a wardrobe,
writing a book, obtaining certain conditions in the negotiation of a contract, playing a game of cards,
ordering a meal in a restaurant, translating a foreign language text or preparing a class newspaper
through group work."

The concept of task-based language learning is rather a complicated one and we dare to say that its
insufficient clarity might be one of the principal causes of the discrepancy between the officially
approved language teaching methodology as described in the Czech national curricular documents (and
the CEFR) and the real every-day classroom practice. Nunan (2004, s. 14) comments on this situation
comparing it to the late 1980s and problems connected to communicative language teaching:

"...I reported a large gap between the rhetoric and the reality in relation to CTL. Schools that claimed to
be teaching according to the principles of CLT were doing nothing of the sort. | suspect the same is true
today of TBLB. When asked to describe what TBLT is and how it is realized in the classroom, many people
are hard pressed to do so. There are two possible interpretations for this. On the one hand it may partly
reflect the fact that, as with CLT, there are numerous interpretations and orientations to the concept.
That multiple perspectives and applications have developed is not necessarily a bad thing; in fact, it is
probably good that the concept has the power to speak to different people in different ways. On the
other hand it may simply be a case of ‘old wine in new bottles’: schools embracing the new ‘orthodoxy’ in
their public pronouncements, but adhering to traditional practices in the classroom."

It is evident that this may cause considerable difficulties as the teachers should be evaluating their
students according to the prescribed outcomes (acquired key competencies) designed on the bases of
the competency and task-based language teaching, but the actual teaching methods and techniques
might not be presented in the CEFR clearly enough to provide a sufficient basis for the everyday
practice. We assume that a possible solution lies in the preparation of future teachers during their
university studies, in both theoretical and practical ones. Unfortunately we have to say that the
language teaching methodology courses and teacher training practices are still somehow considered as
slightly inferior in comparison to other components of the academic curriculum and they comprise
a considerably shorter time than the linguistic disciplines and literary studies of teacher trainees. The
above situation applies more strongly to the study programmes for future secondary (and higher) school
teachers than to those aimed at lower levels of schools. What we suggest as a possible improvement to
the existing situation is to apply the task-based teaching approach to the way the English language
teaching methodology courses have been taught and thus provide students not only with the theoretical
basis needed to understand the whole concept but also with practical experience drawn from their own
learning. To be able to do so we would like to focus on several parallels between English language
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teaching and English language methodology teaching pointing out not only possible ways of using the
task-based and the competency-based approaches in both cases but also showing possible problems
and difficulties that might occur during the process.

Task-based language teaching and competency-based language teaching as a part of teacher
education

Both task-based language teaching and competency-based language teaching should be comprised
within the teacher training courses and foreign language teaching methodology because, as mentioned
earlier, they represent the two main theoretical foundations for the contemporary action-oriented
approach to language teaching. This approach perceives learners as active participants in the process of
acquiring specific knowledge, skills and competences. The question is how to acquaint student teachers
effectively with the concept. As we have seen from our own experience with teacher trainees, to
provide them with a theoretical description, key definitions and characteristics of the action-oriented
approach is insufficient. They need to see possible practical applications implemented into real-life
teaching situations and they also need the opportunity to try to apply the theoretical knowledge to their
own teaching. What we propose is to try to liken the process of language learning to the process of
learning how to teach a foreign language. As we mentioned in the introduction, the ways the languages
are taught are seen as skill and competency-based with a focus on language functions which was taken
from the work-related training programmes.

The first parallel we can find between language learning and "language teaching learning" is that
both processes should draw on the learners’ (teacher trainees’) previous experience with language
learning/teaching. On the basis of their current knowledge (if there is any) and expectations we can try
to formulate their needs as the needs analysis is an integral part of developing a competency-based
syllabus. Unfortunately so far no grid has been designed which enable assessment of teacher’s trainees
and their competences and which would would make it possible to place them into one of the language-
teaching proficiency levels as is the case in the CEFR level descriptors A1-C2. It might be an interesting
idea to elaborate a similar teacher assessment tool in the future. What we can do, on the other hand, is
to use another document published by the European Centre for Modern Languages (ECML) of the
Council of Europe in 2007: EPOSTL - the European Portfolio for Student Teachers of Languages which is
available in both electronic and printed versions already in twelve European and Asian languages.
EPOSTL provides an invaluable support for teacher trainees, teacher educators and mentors. The main
aims of the document are (Council of Europe 2007, s. 5):

"1. to encourage student teachers to reflect on the competences a teacher strives to attain and on the
underlying knowledge which feeds these competences;

2. to help prepare them for their future profession in a variety of teaching contexts;

3. to promote discussion between students teachers and their peers and between them and their
teacher educators and mentors;

4. to facilitate self-assessment of their developing competence;

5. to provide an instrument which helps chart progress."

Metody vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné Cestiny pro cizince) 153



An Action-oriented Approach within the Teacher Training Courses for Future Secondary School Teachers

The EPOSTL comprises 193 descriptors (in the form of can do statements) of competences related to
language teaching included in a self-assessment section. There are in total six sections in the document:
a personal statement, a self-assessment section, a dossier, a glossary an index of terms used in the
descriptors and a users’ guide. The descriptors of the self-assessment section can be divided into seven
groups related to seven different types of components influencing the effectiveness and the results of
teaching: context, methodology, resources, lesson planning, conducting a lesson, independent learning
and assessment of learning (see the scheme below):

A. Designing Assessment Tools

8 Exaluation ASSESSMENT OF
C. Self- and Peer Assessment ——\7LEARNING

D. Language Performance
E. Culture
F. Error Analysis

C. The Role of the

A. Learner Autonom Language Teacher
B. Homework D. Institutional Resources
and Constraints

A. Curriculum
B. Aims and Needs

C. Projects

INDEPENDENT
D. Portfolios 6. LEARNING
E. Virtual Learning

Environments T B
F. Extra-curricular H Self-Assessment
Activities 2

A. Using Lesson plans

B. Content E CONDUCTING
C. Interaction with Learners 5/A LESSON

D. Classroom Management
E. Classroom Language

A. Speaking/Spoken
Interaction

B. Writing/Written
Interaction

C. Listening
D. Readin
E. Grammer

:9 METHODOLOGY

© RESOURCES

A. ldentification of
Learning Objectives

—_—
B. Lesson Content
C. Oraanisation ;

4 LESSON PLANNING

(Categorisation of descriptors EPOSTL, Council of Europe 2007, s. 6)

If we focus on the particular can-do statements (e.g. "l can evaluate and select a variety of activities
which help learners to learn vocabulary" (EPOSTL 2007,s. 28)), it is possible to use them as the basis for
designing practically oriented tasks which can help teacher educators to create a complex and very
detailed syllabus for language teaching methodology courses.

Another parallel can be made at the level of the tasks. The CEFR distinguishes between two basic
types of tasks in language learning: "real-life", "target" or "rehearsal" tasks which model real-life
situations and "pedagogic" tasks which are closer to the classroom activities, where learners willingly
accept the otherwise unnatural and more complicated use of the target language (CEFR, Council of
Europe 2001, s. 157). In language learning the second (pedagogic) type prevails whereas in language
teaching learning the focus is naturally put on the target type of tasks because the classroom
environment represents the real-life environment for the future teachers. Concerning the methodology
of task-based teaching, we suppose that the general scheme of working with the task within language
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learning and language teaching education is the same. Ellis (2009, s. 80) distinguishes three basic phases
in task-based teaching: pre-task, during-task and post-task. The purpose of the pre-task phase is
evident: to prepare students to perform the task itself. The types of activities suitable for the pre-task
phase are: performing a similar task (as a whole class activity with the teacher), providing a model (in
language teaching courses we can use the in-class observation lessons at real schools or we can use
numerous online video resources with examples of different teaching situations), including non-task
preparation activities (e.g. activating learners” content schemata or providing them with background
information (Ellis 2009, s. 83). In the case of teacher training these types of activities would involve
mainly working with different theoretical sources, strategic planning (which is a natural part of
preparation in all teaching situations).

The during-task phase of the task-based teacher education would be represented by carrying out the
specific tasks whose objective is either to "only" simulate the real class environment by performing the
tasks as individual or group activities within the language teaching course at university or to perform the
tasks as teaching activities in real classrooms at selected schools as a part of what we call teaching
practice. These two approaches to the during-task phase can be seen as a parallel to the target and
pedagogic language tasks as specified in the CEFR.

Finally the post-task phase should be focused on providing feedback, evaluation and self-evaluation.
The feedback and evaluation should be done in reference to the expected competences as described in
the EPOSTL. It is evident that the commentary concerning the extent to which a teacher trainee has
acquired these competences cannot be expressed in an absolute "yes or no" form. The EPOSTL proposes
that its users visualise and chart their competence by colouring the assessment bar, which may take
place at different stages and moments of their teacher education (EPOSTL, Council of Europe 2007, s. 6).

| can create a supportive atmosphere that invites learners to take part in speaking activities.

6.3.06 24.10.06 18.1.07

Ellis (2009, s. 93-97) proposes the following activities to be included in the post-task phase: repeating
the performance (as the learners’ results improve significantly when they can repeat the same or very
similar task once more), reflecting on the task (in the form of writing reports or providing oral comments
on the task performance), focussing on forms (which in language learning means drawing learners’
attention to specific language structures that were included or should have been ideally included in the
language needed for the successful completion of the task. Whereas in teacher training this might
represent the assessment of specific and often technical details of the teaching including for example
the teacher’s use of the target language, the ways of working with teaching aids etc.), review of learner
errors (which in language teaching methodology can be done either by the teacher trainer or the
student’s peers on the basis of written reports containing detailed notes about the student teacher’s in-
class performance, using specific types of post-tasks aimed for example at directing teacher trainees to
attend explicitly to a specific problem which had arisen during the main task (in this case Ellis uses the
term ”consciousness-raising tasks”).
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Possible problems when implementing task-based and competency-based approaches into teacher
education

The first problem we would like to mention is the question of time. On the one hand, the time assigned
to language teaching methodology courses is rather limited, on the other hand the competency-based
syllabuses and task-based teaching might be rather time consuming, but it is well worth the effort.
Comparing it to the traditional theoretical lectures on language teaching, the competency-based
approach moves the focus from what students know about language (or language teaching) to what
they can actually do and that is a significant difference. The lack of time can be partially solved by using
more effective organisational forms of teaching as pair and group work, and by harnessing the power of
modern technologies e.g. using e-learning theoretical "lectures" placed for example in the Moodle
environment which can enable students to learn the theoretical bases at their own pace. The second
issue raised by the implementation of the task-based and competency-based teaching approaches is the
way of elaborating the tasks. Our point of departure is the competences described in the EPOSTL but it
is evident that the task type, complexity, performance and final evaluation will be highly variable. There
will never be a single correct way to approach a particular task and the evaluation of the outcomes will
also be rather subjective. It is natural and the situation follows from the description of the competences
which was (as in the CEFR case) based on the intuitions of the authors rather than on real research. This
implies that the teacher educator will be forced to resign from the traditional tutor-student relationship
and his roles in the teaching process will dramatically change from those of the lecturer and the primary
source of information and feedback into those of a needs analyst, organiser, material developer and
material resource assembler, motivation provider, coach and interactional support (Richards and
Rodgers 2014, s. 159, 187). It is obvious that the new roles are much more complex and demanding. The
final major problem which might occur is the attitude of the learners, the action-oriented approach
requires active participation of all those involved which is unfortunately not always the case in Czech
university students. The major task for the teacher educators is thus to motivate the teacher trainees to
willingly take part in different tasks, to collaborate and to take risks when trying to apply new and
creative ways of solving different problems and to share their ideas and providing feedback when
evaluating their peers.

Conclusion

Working with students according to the principles of competency and task-based teaching seems to
provide an innovative and effective way of designing syllabuses not only in language teaching itself but
also in courses aimed at developing specific skills and competences needed for future language
teachers. We draw our conclusions from our own experience with organising teaching practice for
future teachers at Czech secondary schools, and with teaching English language methodology courses at
the Faculty of Arts of the University of South Bohemia in Ceské Budé&jovice. The English Department and
the Institute of Romance Languages and Literatures have a similar system of courses concerning foreign
language teaching methodology. Students are first acquainted with rather theoretical knowledge
including the basic terminology, the study of current curricular documents and an outline of major
teaching methods and approaches during the first semester course of English (French, Spanish)
language teaching methodology I. The second semester (English teaching methodology Il course ) is
focused on more practical issues concerning teaching and developing particular language skills and
competences in learners, evaluating and working with different types of teaching materials including

Metody vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné Cestiny pro cizince) 156



An Action-oriented Approach within the Teacher Training Courses for Future Secondary School Teachers

textbooks, authentic documents, multimedia and online sources etc. At the same time the student
teachers start attending observation classes at selected secondary schools where they work in small
groups that includes the teacher educator (a university methodologist) and the mentor (a senior
secondary school teacher) in whose class the teacher trainees perform their teaching tasks and observe
and learn how to evaluate the teaching process. We suppose that this is also the right moment when
task-based teaching could be introduced and when the traditional lecture-plus-seminar model of the
university course organisation should be replaced by more practical, workshop-like seminars where
students can prepare for their future careers by rehearsing different teaching situations in the form of
complex "target" tasks. It is true that the greatest limit in this type of teaching is time, but this constraint
can be partly compensated by the use of e-learning applications like Moodle and by giving the students
the opportunity to enrol for different optional courses. It is obvious that the effectiveness of the action-
oriented approach in both language teaching and its implementation into language teaching
methodology courses depends on many factors. To finish the contribution we would like to list several
key principles that need to be taken into consideration at any time of task-based teaching. Ellis (2009
s. 97-99) summarises these principles in a clear and comprehensible way as follows:

"1. Ensure an appropriate level of task difficulty
2. Establish clear goals for each task-based lesson
. Develop an appropriate orientation to performing the task in the students

3
4. Ensure that students adopt an active role in task-based lessons

(S, ]

. Encourage students to take risks
6. Ensure that students are primarily focussed on meaning when they perform a task
7. Provide opportunities for focusing on form

8. Require students to evaluate their performance and progress"

Shrnuti

Cilem naseho pfispévku je poukdzat na problematiku zavddéni akéné zaméreného pristupu do vyuky
cizich jazyku v ceském vyukovém prostredi tak, jak je specifikovdn ve Spolecném evropském referencnim
ramci pro jazyky vydaném v roce 2001 Radou Evropy. V prvni Cdsti prispévku stru¢né shrnujeme
teoretickd vychodiska akcéné orientovaného metodického pristupu k vyuce, ktery je ve Spolecném
evropském referencnim ramci doporucovdn jakoZto prostredek k dosaZeni ocekdvanych vystupu jazykové
vyuky. Tyto metodické zdsady ukolové orientované vyuky a vyuky vychdzejici z popisu cilovych
kompetenci se ndsledné snaZime zasadit do konceptu pripravy budoucich ucitelti jazyki pro stfedni skoly.
Domnivame se, Ze postupy pouZivané pro vyuku jazyki Ize efektivné vyuZit i pro vyuku teoretickych
disciplin z oblasti didaktiky cizich jazyki a béhem organizace ucitelskych praxi. V prispévku zmiriujeme
nejen mozZné prinosy tohoto pristupu, ale i vybrané problémy, které s sebou ukolové orientovand vyuka
prindsi, a v zdvéru shrnujeme také klicové zdsady, které je tfeba v tomto pfistupu k vyuce zohledriovat
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The construction of testing items is a didactic, time consuming and demanding activity and that is why
a whole team of teachers of the language department was participating. On the contrary to professional
testing workplaces all function in the process of test construction were implemented as test
constructors, moderators, administrators and testers.

On the basis of a gradual construction of the item bank there can be created a great number of
different tests by the help of combinations of individual subtest with the same specification and
construction. The creation of quality and reliable tests depends on whether the items really measure
what the authors intent and if they are reliable. Reliability means that the tests are rendering the same
results under the same conditions when assigned repeatedly. Methodologically elaborated bundles
containing items reflecting the basic and frequented phenomena of the curriculum are optimal when
testing language skills. The structure of the item bank is illustrated as follows:

Topic or theme not to be doubled in the framework of one test, the author of the test, moderator
who is a professional in the given language, in some cases a professional in the given sphere consulting
the accuracy of the tested terminology, difficulty — the usage of language means minimally level B1
according to The Common European Framework of Reference for Languages — specialist vocabulary level
B2. The date of input follows (chosen bundles and items should not be used for revision tests in the
running neither in the coming academic year). Status of the item (e.g. active, in which test, when used
and by whom); bundles (items not active for a longer time period should be removed or reconstructed).

Since the terminology of test classification is not unified we limit the division test in the following
way:

»Achievement Test” which is used during the lessons, test items with multiple-choice answers, only one
of them is correct. The tested items are based on the curriculum of the given semester. The knowledge
of what has really been learned by the students is being tested in comparison to what they should have
learned according to the syllabus and study materials.

»Progress Test” is introduced in the exam period of the second semester. This test is designed to find out
which extent the students have really learned or mastered the specialist topics.

A successful student has to achieve at least 70 % of correct answers and this is a prerequisite for getting
the credit at the end of the semester.
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»Proficiency Test” is a non-standardised test as a part of the examination. It is a cross-section test and it
is designed to find out what the students really know at the present time and how they receptive skills
have developed. Forms of tasks are: multiple choice questions (3 distractors — 1 correct answer, there is
no point subtracted for an incorrect answer). Each item tests only one sphere for the items not to have
two meanings.

Target groups are 1%t and 2™ year of full-time and part time students studying security legal studies
and security management.

Reliability of the test items is expressed by the coefficient r with values from 0 to 1, depending on the
number of items p, median, and disparity s2 and counted according to the formula r=m(p-m)/ps2,
expected reliability is r=0,6 and higher. Items with a low reliability have to be restructured. It is
necessary to restructure very easy items (85 % and more tested) and very difficult items (25 % and less
tested). The correct answer is put down in the answer sheet.

The full standardisation would be time consuming and financially demanding and that is why in our
work environment these quasi-standardised tests are suitable. The tests test the level of students’
knowledge in several parallel groups at one school. They were preparing for the test in comparable
conditions form the same recommended teaching materials. The test had been implemented and
evaluated under comparable conditions. Continuous tests were designed as achievement tests in the
sphere of professional language and grammar. Achievement tests as test of language competence was
designed or constructed as multiple choice test and true/false to assess the scope of certain topical or
current language abilities of the student.

Subtest and phases of test preparation — the achievement test has three subtests — listening
comprehension with 10 items, reading with comprehension with 10 items and lexical-grammatical
subtest including 60 items.

Example of subtest — reading comprehension
Prectéte si znovu text a rozhodnéte, které tvrzeni odpovida textu: True a), False b)
England riots lead to 1,500 convictions so far.

More than 1,500 people have been convicted of crimes relating to the riots in English cities last
summer. Statistics published by the Ministry of Justice show offenders were three times more likely to
be jailed by magistrates than other criminals. The average length of all sentences was longer than for
other crimes at just over 14 months. Figures also show 41 % of defendants, where their background was
stated, were white and 39 % from a black background. The fresh statistics follow figures from last
autumn showing that those who joined in were poorer and younger, with a lower educational record
than the average in England. According to the new figures, as of midday on 1 February, 2,710 people
had appeared before courts across England charged with offences relating to the disturbances between
6th and 9th August. Almost 1,900 defendants have appeared in London courts, followed by 301 in the
West Midlands, 240 in Greater Manchester, 92 in Merseyside, 64 in Nottingham and 117 in other areas.
Almost half of all the defendants had been charged with burglary and a fifth with violent disorder,
a crime which is similar to the more serious offence of rioting. Some 16% had been charged with theft.
Some 1,519 have been convicted so far - more than half of all those who have appeared. Almost all of
those have been sentenced - and more than 60% were immediately jailed. The average sentence of 14.2
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months is almost four times longer than sentences for similar offences in 2015. The figures show that
offenders who have been dealt with by magistrates have been four times more likely to go to jail than
those who were dealt with in the previous year.

The figures also show:

. 89 % of all defendants are male, comparable with typical crime rates

. 27 % were between 10 and 17 years old

. 26 % were between 18 and 20 years old

. Almost 40 % of defendants in Nottingham and Merseyside were juveniles

Updated figures for ethnicity show that 41 % of defendants, where their background was stated, were
white, 39 % from a black background and 12 % were mixed. Some 6 % were Asian and 2 % were defined
as Chinese or other. Previous figures from the government have shown that approximately 13 % of
those involved in the disturbances were defined as gang members and three-quarters of all those who
had appeared in court had a previous conviction or caution. More than 2,500 shops and businesses were
attacked by looters and vandals, along with a further 230 homes. The courts, judges and the probation
and prison services have worked hard to make sure that those who attacked their own communities
during the public disorder last August have faced justice quickly.

11. Majority of defendants were of black background.

12. The average sentence was 14.2 months.

13. Most of convicted defendants were university graduates.

14. Almost half of the defendants have been charged with violent disorders.
15. Minority of accused people were women.

Prectéte si znovu text a rozhodnéte, které tvrzeni odpovida textu.

16.

a) Many people have been convicted of crimes relating to the riots in England last summer.

b) Only a few people have been convicted of crimes relating to the riots in England last summer.
c) 1900 people have been convicted of crimes relating to the riots in England last summer.

d) Only black people have been convicted of crimes relating to the riots in England last summer.

17.

a) Almost half of all the defendants had been charged with looting.
b) Majority of the defendants had been charged with burglary.

c) Almost half of the defendants had been charged with burglary.
d) Nobody had been charged with theft.
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18.

a) The sentence of almost all the defendants was 2 years in prison.
b) All the rioters were sentenced to life imprisonment.

c) No one has been convicted.

d) The average sentence was about 14 months.

19.

a) The defendants were not only men.

b) There were no women among the defendants.
c) The defendants were only women.

d) The defendants were only men.

20.

a) Majority of the defendants were gang members.

b) Minority of the defendants were gang members.

c) More than two thirds of the defendants were gang members.

d) Nobody of those who appeared at the court had a clean criminal record.

The subtest listening and reading with comprehension consists of two bundles, each of which
contains 5 items of the true/false type and 5 multiple-choice items. The lexical-grammatical subtest
comprises 6 bundles of 10 items. Bundles of lexical subtest are oriented on filling in suitable words into
mutually unrelated sentences, filling in suitable words into the coherent context, matching the correct
term to the given definition and the choice of the correct translation of an expression from Czech into
English or vice versa. The grammar subtest consist of one bundle of filling in grammar forms into
sentences and there is one bundle of times testing the choice of the correct preposition into phrases or
into the most frequented verbs.

Data of input

Reliability
Solution:
abcd abocd abocd abcd abcd
10000 20000 3 oooo 40 000 50000
60000 70000 8 oooo 90 000 100 o oo
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Fill in the suitable words in the text:

On August 17" a heavy earthquake of 7,5 on a Richter ...1... hit Izmit, a city in Turkey. The
earthquake killed some 17.000 people and left thousands more without a home. On November 12
another ..2.. hit the location, killing 450 more and leaving 3000 people injured.
...3... of the earthquake were put together in ...4... camps. Water transports were set up to prevent
more people dying of dehydration. Fear of epidemics in these camps was very high.

Many buildings in Turkey ...5... during the earthquake. It was said later that structural failure was partly
to blame. Power lines were down, roads and rail links ...6... and water supplies and telephone lines
interrupted. It took a considerable amount of time to repair ...7... in areas where this was still presumed
possible.

The earthquake caused considerable environmental problem because it set fire to a refinery storing
700.000 tons of oil. By the time the fire ...8... out, air, land and water were polluted. According to
Greenpeace the earthquake caused cracks in the Petkim waste dump, ...9... chemical waste that was
dumped there for years. A PVC factory, waste treatment plant and incinerators were also damaged.
Fortunately, events of pollution damage to the environment were limited by the ...10... operation.

a b c d
1 measure meter scale degree
2 tremor rumour shake threat
3 rescuers health staff carriers survivors
4 temporary transmittable recovery hazard
5 ruined destroyed collapsed damaged
6 smashed rebuilt recovered repaired
7 destruction damage response aid
8 blew launched leaked burned
9 exposing managing discovering escaping
10 | hazard clean up risk close up

Doplnte spravny odborny vyraz do souvislého textu.
Turning point in the History of Terrorism

September 11, 2001 is the day when the worst 31. .......... of terrorism in the USA was 32. .......... . Group
of terrorists 33. .......... control of four Airliners, United Airlines Flights 93 and 175 and American Airlines
Flights 11 and 77. They eluded security 34. .......... and used cardboard box cutters and razors to take
control of the four airlines. They also 35. .......... various types of knives through airport security and 36.
.......... cockpit transponders to evade detection by air traffic 37. .......... .

Metody vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné Cestiny pro cizince) 163



Test Construction and Testing for Full-time and Part-time Studies

Operating in bands of four to five, the terrorists 38. .......... four commercial jetliners. The 19 hijackers
transformed planes into huge 39. .......... . They 40. .......... two of them into New York’s world Trade
Centre and third to Pentagon in Washington, D.C. The fourth plane crashed in Pennsylvania, killing all
aboard.

31. a) bill b) legislation c) jurisdiction d) act

32. a) injured b) committed c) wounded d) brandished

33. a) took b) struggled c) responded d) crashed

34. a) evidence b) law enforcement  c) appeal d) measures

35. a) dismissed b) threatened c) befriended d) smuggled

36. a) turned down b) turned up c) turned off d) turned on

37. a) controllers b) prosecutors c) wreckage d) impact

38. a) hijacked b) kidnapped c) plotted d) sentenced to

39. a) cells b) missiles c) tactics d) brawling

40. a) attempted b) uncovered c) crashed d) pleaded

Vyberte spravny vyraz, ktery odpovida definici.

41. able to cause or causing death; extremely dangerous

a) abusive b) lethal c) coercive d) airborne
42. to use something for the wrong purpose in a way that is harmful or morally wrong

a) disuse b) use c) abuse d) confuse
43. a measured amount of something such as medicine

a) cell b) target c) dose d) possession
44, to make an explosive sound by forcing air quickly up or down the nose

a) snort b) inject c) swallow d) supply

45. the act of making a person go somewhere with you, especially using threats or violence

a) guarding b) training c) abduction d) hijack
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46. the use of force to persuade someone to do something that they are unwilling to do
a) launch b) detention c) isolation d) coercion
47. to take things or people to or from a place secretly and often illegally

a) brawling b) wounding c) carrying out d) smuggling
48. illegal or disapproved of by society

a) illicit b) vulnerable c) major d) alleged
49. a person who trades in illegal goods, especially drugs

a) trafficker b) victim c) hit man d) addict

50. to attack a place suddenly

a) baton b) hurl c) snatch d) raid

The listening part forms 10 % of the test since there is the fact taken into account that part-time
students have only a limited possibility to train listening skills and a higher point scale of listening could
devalue the whole evaluation. Reading skill with comprehension has been evaluated by 10 % since in
grammar and lexical test tasks there are context based tasks demanding mastering these skill. In view of
the great volume of vocabulary which should be tested it is necessary that the choice of terms and
professional vocabulary for the tests be very thoroughly and should correspond with the real demands
laid on the students in practice and real life.

When constructing the tests we proceeded in the following way: First is the definition of the objects
— analysis of teaching material, choice of basic phenomena and difficulty. Blueprinting - defining the test
content, structure of the testing methods and types of tasks. Further follows assignment to the author
and scanning the answer sheets. Keys and preparation of listening tasks, methodological moderation of
the bundles follow. True/false items, multiple-choice with 4 distractors are constructed and filled into
the item bank. Three subtests according to the specification or setting up and the pilot test and proof-
reading are the next step. Analysis and evaluation of the pilot test. There was ongoing cooperation with
a statistical expert, test analysis and scores and median. The last step was elaboration and evaluation of
the results by the computer and the analytic elaboration of the results and their interpretation.

When constructing tests and the individual tasks and elaborating assignments following basic
methodological standards and rules were applied: Methodological, didactic and content aspect of the
test had to be relevant according to the assignment and purpose of the test. Students were informed at
the beginning of the course about the content of the test, its form, scope covering the subject matter,
type of tasks, time limit, way of assessment, announcement of results and feed-back. The construction
of the test is valid and reliable follows from the specification of the items. Parameters of the assignment
fulfil the demands on the success rate of the test. Out of practical reasons, especially financial demands
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on technical equipment a combination of PBT paper-based testing and CBT computer-based-testing with
the following characteristic were being used: PBT test with tasks chosen by the tester from the item
bank, answer sheet, scanning, measuring and assessment of the answers by the computer.

Team work based on sharing experience at creating items and tasks for the item bank influences its
quality and brings a certain surplus in the form of trust of students in a just and objective evaluation
than the competitive access of individual testers. By a gradual creation of the item bank there can
subsequently be formed a large number of different tests with the same specification and construction.

According to the scale of thoroughness and verification of the test and its equipment is this test on
the borderline of the standardised and non-standardised test. Such tests are called quasi-standardised
by some authors, e.g. Hambleton, Eignor, Rovinelli, 1986 since they contains standards for assessment
of results, but the standardisation is not complete. Comparison of percentage success rate of full-time
and part-time students followed. The main objective of data collection was to ensure that each test was
administered in both types of study with the aim to compare the output of percentage success rate of
respondents and to find out the correlation tendency of these two groups and to formulate following
the possible dependency between the percentage success rate of the groups.

We can state after analysing the date gained that full-time students reach better results that part-
time students. This fact can be explained by several factors. In the first case it is the difference in the
form of language teaching in courses for full-time and part-time students. The absence of regularity and
direct contact with the teacher influence negatively the overall testing score of the respondents. Other
factors are not given in the data of the empirical inquiry. On the basis of experience of the team
members it can be stated that the profile of the average part-time student, which determine his or her
entrance language preparedness and succeeding language acquisition capacity during his study, the
time factor of his previous language study, time options for study, environment and regularity and
systematic character of individual language preparation. Comparison of percentage success rate of
study programmes of security and public administration was carried out.

During the empirical following and its interpretation the success rate of students from both study
programmes was being compared to find out whether the results are comparable and because of good
practice between the study programmes.

From the table above follows that the average success rate of tests of the study programme has
atendency or inclines to greater compactness than the other programme which shows a higher
tendency towards polarization of percentage success rate.

It can be stated, after comparing the average success rate of both study programmes, that public
administration reaches more compact average values of the success rate and the overall success rate in
all tests of both study programmes lies in the corridor with the average value 75 % with a difference of
ca. £10 %. Generated tests reach in most cases higher values of percentage success rate than intended.
In view to this act it is necessary to apply the above mentioned examples of good practice at the
creation of new tests items and evaluated them statistically and prove the expected shift in values of
percentage success rate in the set band. The average success percent rate of the tests is in the range
between 60 a 65 %, which is considered on the basis of practice and specialist literature as optimal. At
the same time this result level corresponds with the average point rate of the scale applied for the
assessment of exams.
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Shrnuti

Z praktickych duvodd, zejména z divodi financnich ndroki na technické vybaveni, pro potreby testovdni
s kombinaci PBT (paper-based testing — papirové vyplriovanych testi) a CBT (computer-based-testing —
pocitacové vyplriovanych testll) s ndsledujici charakteristikou. Predpoklddané uZiti jazykovych
prostiedk minimdiné na urovni B1 podle SERR, odbornd terminologie presahuje do urovné B2.
Polozkovd banka, terminologicky té# nazyvand banka testovych uloh (BTU) nebo banka testovych
poloZek (BTP), operuje s jednotlivymi kompletnimi svazky poloZek, které jsou vysledkem promysleného
sestavovdni tvircem testu. Vysledky jsou ndsledné skenovdny, méreny a hodnoceny pocitacem. Tymovd
spoluprdce zaloZend navic prindsi jistou nadhodnotu duvéry studentu ve spravedlivou a objektivni
evaluaci spise neZ pfi konkurencnim pristupu jednotlivych testerd. Postupnym vytvdrenim poloZkové
banky Ize ndsledné pomoci riiznych kombinaci v jednotlivych subtestech vytvorit pomérné velky pocet
rtiznych testi se stejnou specifikaci a konstruktem.
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Introduction

If we come up with Van Ek’s communicative model, presenting the major background of European
Union Educational policy, we should keep in mind all six components of it during the educational
procedure. Talking about future engineers, | would see as the most problematical discourse and social
sides of this model. Furthermore | would try to enhance the communicational-speaking skill as the most
problematical one. Emphasizing of communicative competence in foreign language of technically
oriented students can present certain difficult items. Some students do not have any problems and
communicate freely through any skill, but for most of future engineers the speaking skill may present
a burden. In passive use of foreign language they do not show big difficulties — in reading they are often
eminent. On the other hand getting these students to speak more is sometimes an up-hill battle due to
their low self-esteem concerning communicational skills in general. Moreover their oral competence is
often connected to their self-image tackled by Self Fulfilling Prophecy. We might notice sometimes
awkward attempts to speak fluently but punctuality and fear of making mistake present great obstacles
to this language feature. They prefer not to talk to the attempt at communication which as they expect -
would probably end in failure in public —in front of the class.

The relationship between the cognitive and emotional aspects of the learning procedure is crucial for
succeeding in learning - clearly united with motivation. For getting students to learn we need to
empower them with a view of future success not only on the field of language skills, but also in the
frame of work opportunities. Their motivation should be reinforced by day to day linguistic performance
showing more and more successful use of the language, in which fluency is the most difficult skill to
develop. As | mentioned before, technically oriented students prefer passive language features, writing
and especially reading, the active part — as speaking — is not the cherished one. In doing so, they lower
the number of their possible future job offers or participation on exchange program between
universities of the whole world.

Work with the mistake , enigma“ is a core stone of all learning, not only language one. Students
sometimes do not see making mistake as a basic step and inevitable step in learning progress. They feel
it quite negatively. It is important to point out that we are not able to go forward in learning without this
natural part of learning. My aim is to find possible remedies to this problem which may necessitate
different strategies: work with mistake, setting of objectives of materials and building interest in
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learning by choosing adequate topics focused on technically interesting domains. | try to work with all
parts of communicative competence with a point on speaking. Catching the attention of students by

IM

working with their background knowledge of the material and by their interest in the special “working

platform” plays a major role as well as using different learning strategies throughout the lesson unit.

Objectives of materials — evaluation

To find some guidelines for right choice of materials is not an easy way - considering time, syllabus,
exam topics and other limitations. The right start is answering the question: What do we want the
materials should offer? What communicative skills should it enhance? There are several points to be
fulfilled as stimulus to learn for example. Good material will not just teach. It will encourage students to
study more, to open their mind more. It will empower the student’s motivation for reaching for more.
Those materials will contain opportunities to use the existing knowledge and deepening of their skills as
well as offering interesting texts. Materials should not be tightly structured to prevent monotonous
esteem of the lesson and to leave some field for prompt answer or unexpected developments. The
students should not feel themselves as a part of the assembly line process while doing the same pattern
of units. And last but not least, teaching materials should mirror the student’s needs, not the teacher’s
interests. A linguist can be fascinated by hard breaking analysis of some grammar rule, but the future
engineer or veterinary doctor may not have nice time with it.

CONTENT LANGUAGE

My “core” materials should offer a coherent framework for different aspects of learning. They are
chosen according to four major elements, creating basic frame of the unit and cooperating with all
communicative skills:

content, language, input and task.

Starting with task, this should present a language use as the main purpose of language learning.
Topics and materials should be designed to lead towards a communication with the use of content and
language knowledge built up through the unit. Task is the primary focus of the unit.
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Language focus means to enable students to really use the language. We must be aware of the
framework of students, of their vocabulary operational field, therefore we must pick communicative
tasks of right language level to not to intimidate students to speak. Without necessary language level
tailored for that group of students there would not be any good income from this activity. We should
not intimidate, we should empower by creating opportunity to be successful. The manner in which we
speak , the appropriate choice of language for the many social situations in which we find ourselves...all
create a vital part of language focus planning.

Input - concerning building of vocabulary domain focused on future engineers, | need to choose
»fresh” vocabulary, because ,technical vocab” comes with some new terms quite fast and till they reach
the book print, they may be ,off the game”. A good example of building vocabulary is working with
a video from CNN News — technically oriented, or a text from CNN or BBC News. Those are accompanied
by a main textbook — English for future Engineers by Dana lJirku and by convenient topics of
communication.

My points of procedure

student’s use of information

skills of processing this information

»mining” their existing knowledge of language
»mining” their knowledge of subject matter
implication of new language features

accent on speaking

Focused communicative skills

Speaking — Student is able to interact in conversational English, to give a survey of the topic of the
lesson, he should respond to questions from the class, he should be able to give explanation of some
specific technical terms...

Reading — Exigencies — expose/presentation in front of the class, understanding of specific information,
text organization features, structure...

Writing — writing of text types such as an article, a review, expressing opinions, suggesting, preparing
a presentation...

Listening — students should show understanding of detail, specific info, relationship, attitude...
Unit analysis
Class: who are the learners, study specialism, knowledge of English, interests, educational backgrounds

Methodology: what kind of exercises / whole class - group, language skill practice or use, one or many
right answers etc.

Aims: what are the aims of that course

Content: what language points should be covered? What micro-skills are needed? What types of texts?
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Example of a real lesson

Topic: Technics used on water from World War Il up to now
Sub topic: D-Day, Boats
Required time: 90 min one unit (this topic is divided in 3 units)

Class: This material choice is intended for second grade students of Czech Technical University with the
language level B2 and upper, number of students in the class — 16 up to 25

Points: technical equipment used in 1944, comparison of 1944 technique and that of 2016, Murphy
Grammar, vocabulary focus — Boats

Overview: Students should be familiar with the use of new vocabulary and grammar features in free
conversation or presentation of chosen topic. This activity will allow students to practice all language
learning features

Key skills: students will be able to discuss the topic, they will be able to use the new language features in
presentation, dialogues, and they will enrich their technical vocabulary

Procedure:
Sample materials for one unit

Starter: Paper work - text World War Il / from inside Out.net 20 min

Appendix 1

SStarter” opens a field of knowledge for the comprehension of the unit. It should activate the student’s
mind, operational frame and get him/her into thinking about the chosen topic. Starter also reveals what
students already know on the language and content field so teacher can also adjust the lesson taking
this into account. All this offer a meaningful context for introducing new vocabulary or grammatical
items. Starter presents an opportunity for students to use their own abilities and knowledge even beyond
the information in the input part.

A. Checking the background knowledge concerning the topic

Van Ek — discourse side, social side
Mining the existing knowledge and encouraging the discussion about the topic

B. Reading of the text / paper work / crossword

Skimming for gist — scanning for info and further for specific info — extensive reading

C. Vocabulary work / synonymous and antonymous expressions

Intensive reading

D. Day Grammar / What tenses are used

Tenses pattern — Murphy Grammar
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1. Video Fury / tanks Sherman versus Tiger

https://www.youtube.com/watch?v=L8vFGQOuJQc 10 min
A. What tenses are used in the video?

B. Change the scene into the past/future

C. Discussion / technical equipment used in the film

Students are expected to be able to show understanding of used grammar and vocab and to use it in
different situations

2. Murphy Grammar / Future Perfect, Present Perfect
Appendix 2 10 min

After work on chosen exercises, feedback / right use of those tenses - homework

3. CNN Navy ship listening part / finding a piece of news from this field from previous week or better
previous day

Video 10 min
A. Listening part one — scanning, and two — extensive mode/search for information

Students are able to understanding information, attitude, they might enrich the topic with their own
ideas

B. New vocabulary
C. Summary of the news

Students are able to give a review of the listening part, they can express their ideas on required level...

Paper/text Appendix 4 20 min

Example> http.//money.cnn.com/2016/03/31/news/economy/china-shipping-
slowdown/index.html?iid=obnetwork

A. Checking the background knowledge about boats

B. Reading of the text

Skimming for gist-scanning of the text

C. Definition of picked expressions - for example price volatility, reverse effect, mega ships...

D. Dividing the class into pairs /discussion over the article / negative and positive sides of shipping
industry

Students are able to apply their knowledge of the language while talking with a partner, he/she is able
to communicate on required level.
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4. Vocabulary / frigate, submarine, bark, passenger liner, hovercraft

Appendix 3 5 min

5. Student’s work / presentation

Checking of learnt items - Earlier work as organizing information, expressing new ideas, tackling new
problems, grammar features, vocabulary...all is recycled through another activity — presentation in this
case. Focus is on the language use this time. This final feature also gives a feedback of the lesson. This
activity is normally bridged by the following unit/lesson.

Example — Appendix 5

7 min each student or 10 minutes the chosen group

Conclusion

From “de Saussure times” of langue et parole we have tried to capture the core of communication as
a crucial part of living in a human society. It has been cleared that the educational procedure is not
thinkable without the right use of communicative skills in general. My focus was technically oriented
education of foreign language with its weak speaking side. | am not saying | have found the remedy, but
through catching the attention by choosing the right topics of wide range and creating an intriguing
ambiance in the class, we might be quite satisfied with the results.

Shrnuti

Od de Saussorovych cast zacdtki odborné lingvistiky se snaZime zachytit podstatu komunikacniho
procesu co by klicovou sféru Zivota ve spolecenstvi. Ukdzalo se, Ze ucebni proces neni mozny bez
komunikacnich dovednosti obecné. Ja jsem se zamérila na technicky orientované studenty vysoké skoly
s ¢asto problémovym mluvnim projevem. Dosla jsem k urcitému systému, jak potlacit negativni efekty
plsobici na jejich mluvni projev skrze vybér témat, stridani stylu vyuky ¢i utvdreni urcité atmosféry ve
tridé tak, aby projev studenta ve tridé nebyl narusovdn Ci negativné stinovadn vlivy typu ,,sebenapliujici
proroctvi“ Ci pocitem ,ztraceni tvare“ na verejnosti.
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Mezindrodni asociace aplikované lingvistiky ve své zprdvé o perspektivach vyvoje jazykového vzdélavani
vypracované v roce 1989 pro UNESCO zahrnula mezi hlavni cile vyuky cizich jazykd ve 21. stoleti dva
dalezité body. Prvnim z nich byl vyvoj a pouZivani srovnatelnych standardizovanych jazykovych testd,
druhym potom vyvoj standardl pro jazykové testovani a kodex( doporucenych postupl pro proces
vyvoje jazykovych test( a jejich pouzivani (De Jong, 1990, s. 6).

Vyddani SERRJ v roce 2001, zaloZeni novych mezinarodnich testovacich organizaci (napt. EALTA v roce
2004), vyvoj pravidel a doporuceni pro spravnou praxi v jazykovém testovani napri¢ nejriznéjsimi
testovacimi organizacemi, vznik Manualu pro pfifazovani jazykovych testd k SERRJ (Relating language
examinations to the Common European Framework of Reference for Languages: learning, teaching,
assessment) a dalSich dualeZitych dokument(l jsou realnou reflexi téchto perspektiv a cild. Svét
standardizovaného jazykového testovani se od roku 1989 posunul o velky krok vpred, takZe dnes,
v poloviné roku 2016, tedy témér o dvacet sedm let pozdéji, by bylo bezesporu nosenim dfivi do lesa
pfedstavovat standardizované testovani jako takové. Mnohé vzdéldvaci instituce prosly naroc¢nou
etapou jeho implementace, je proto na misté se na chvili zastavit a provést mensi rekapitulaci.

Autorka tohoto prispévku byla soucasti celkem tfi testovacich systémf, které sly ,,cestou standard(”.
Pfedeviim to bylo jazykové testovani v souladu se standardy NATO v Armadé Ceské republiky (NATO
STANAG 6001), dale maturitni zkouska z ciziho jazyka (CERMAT) a v neposledni fadé implementace
standardizovaného testovani v tercidrni sfére Ceské vzdélavaci soustavy (Centrum jazykového vzdélavani
Masarykovy univerzity v Brné). V ramci téchto systémi plsobila a pUlsobi v riznych rolich, internich i
externich, které do velké miry demonstruji, jak obsahly proces standardizace je a co vSechno obnasi.
Kromé toho pUsobi jako posuzovatelka a evaluatorka i v ramci jinych systému, které se vydaly cestou
standardizovaného testovani (evaluatorka Standardd pro testovani zaka zakladnich $kol z ciziho jazyka
a nékolika verzi testovych baterii testu z éestiny jako ciziho jazyka na Grovni Al pro trvaly pobyt v Ceské
republice, posuzovatelka nové vyvijenych specifikaci pro certifikované zkousky z cesStiny pro cizince
vyvijené Vyzkumnym a testovacim centrem UJOP UK). Kaidy z vy$e zminénych testovacich systému
implementoval standardizované testovani za odliSnych podminek a v odlisSné dobé. Je tedy ziejmé, ze
kazdy z nich mél sva specifika, kterd mohla vétsi ¢i mensi mérou ovlivnit UspéSnost implementované
standardizace. Mély ale také radu spoleénych aspektd, které umozni jejich srovnani.

Ziskané zkusenosti dovoluji autorce vidét tento proces v souvislostech, které umoznuji nasledujici
prehled aspektld standardizovaného testovani, které si zaslouZi zvlastni pozornost vsech
zainteresovanych stran.
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1. Dobré planovani, koordinace a ¢asovy prostor

Standardizovany pfistup ktestovani vyzaduje konzistentni koordinaci, kterd je nemyslitelnd bez
promysleného planovani a dostatecného casového prostoru. Proto se jako velmi vhodny zplsob
planovani jevi vyuZiti nejriznéjsich projektl Evropské Unie, které jsou jiz ze své podstaty ¢asové prisné
vymezené a vyzaduji precizni a promysleny pfistup. Jako ptiklad Ize uvést projekt IMPACT v trvani tfi let,
diky némuz se podafilo zavést standardizované testovani na Centru jazykového vzdélavani Masarykovy
univerzity v Brné. Diky peclivé pfipravé a porozuméni celému procesu se podafilo hlavni koordinatorce
projektu (Ing. Mgr. Blanka Pojslovd) naplanovat jednotlivé kroky tak, aby mohlo standardizované
testovani v kontextu Ctyr cizich jazyk( a napfi¢ deviti fakultami univerzity Uspésné probéhnout. Cely
proces trval ale tfi roky a dluzno podotknout, Ze mnohé kroky byly realizovany jiz v pribéhu predchoziho
projektu COMPACT, na ktery vySe zminény projekt IMPACT navazoval. Aby mohl byt cely proces
standardizace takto Uspésné realizovdn, bylo predevsim potfeba védét, co zahrnuje, a vyuzit dobré
manazerské schopnosti, coz vse splfiovala osobnost hlavni koordinatorky projektu.

Mnohé instituce, které procesem implementace standardizovanych testl prosly také, si tento luxus
trileté systematické prace nemohly dovolit pravdépodobné kvili tomu, Ze jim byly dany z pozic vedeni
téchto instituci krkolomné a mnohdy i nerealizovatelné terminy, o nichz se nedalo diskutovat.
Podobnym zplsobem zacinal vyvoj zkousky Al pro trvaly pobyt, kde Casovy stres plsobil ¢astecné
v neprospéch kvality vystupll tohoto procesu.

Problém tedy tkvi vtom, Ze vedeni instituci mnohdy nebere v potaz testologickou stranku vyvoje
standardizovanych testll a neptd se odbornikl, co je redlné dosaZitelné v realistickych casovych
horizontech, ale rozhoduje z pozice moci. Tato arogance moci se potom obraci proti viem ucastnikiim
procesu véetné studentd, ktefi mohou byt vystaveni nekvalitné vyvinutym testiim.

2. Testologické zazemi

Tento aspekt ma dvé dimenze: prvni tkvi v tom, jaké testologické zazemi ma dand instituce v okamziku
planovani standardizace, druha dimenze se tyka zabezpeceni potifebného vyskoleni viech ucitell, ktefi
budou na standardizovaném testovani v nejrliznéjsich pozicich participovat. Zatimco druha dimenze je
pfi dostatecné priznivé financni situaci zvladnutelna pomoci vnéjsich zdrojad, pfi planovani je absence
testologického zazemi zasadni a mize v pripadé zdvainych chyb v planovani vést az k nedspéchu celého
procesu. Je proto Zadouci i pro planovani pozadat o pomoc experta na testovani vné dané instituce,
pokud neni jeji soucasti.

3. Financni zdroje

Pfedchozi bod je nemyslitelny bez dostate¢né finanéni podpory. Jakékoliv skoleni, at uZz provedené
odborniky vramci ¢eského kontextu (a téch je porad velmi malo) nebo ze zahranici stoji nemalo
prostfedk(l. | proto je grantovy model standardizace nejvyhodnéjsi, protoZze ma zajistén staly zdroj
financi dopredu efektivné naplanovanych a vyuZivanych. Pokud se se standardizaci pocitd hodné
dopredu, lze vyskolit vlastni ucitele v zahranici a s jejich pomoci potom prenést nabyté testologické
znalosti na ostatni kolegy, coz se z hlediska dlouhodobé perspektivy urcité financéné vyplati.

Jako dva odli$né pristupy ¢i modely Ize uvést situaci v armadé, ktera v poloviné 90. let investovala do
pfitomnosti britského experta, s jehoz pomoci se podafilo standardizaci Uspésné rozbéhnout. Navic bylo
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investovano i do vyjezd( uciteld na specializované metodologické kurzy do zahranidi, které nebyly v této
ucitell. Druha vina financni injektaZe do standardiza¢niho procesu potom zacala od roku 2000, kdy byli
cilené vyskoleni odbornici v testovani na Univerzité v Lancasteru. Ti mohli pribéziné jiz nastartovany
standardizacni systém modifikovat v zavislosti na vystupech svého studia. Dluzno podotknout, Ze tento
model byl realizovan v kontextu armady, ktera v té dobé byla velmi stédfe podporovdna jak ze strany
USA (metodologické kurzy a stdze v Defense Language Institute v Texasu), tak ze strany Britské rady,
kterd sponzorovala studium testologickych odbornik( v Britanii. V civilnim sektoru by takovy model
pravdépodobné nebyl realizovatelny.

Druhy model predstavuje jiz dfive zmifiovany model grantovy, ktery lze demonstrovat na pfikladu
projektu IMPACT Centra jazykového vzdélavani MU v Brné. Zpocatku projektu bylo skoleni tester(
realizovano pomoci domacich zdroju (testologicti odbornici zaméstnani na CJV), az v prlibéhu projektu
byli na naroc¢néjsi Skoleni povolani experti ze zahranici (Judith Mader, Rita Green). VSe bylo hrazeno ze
zdroju projektu.

4. Aplikace teorie do praxe

U masivnich Skoleni, kterd jsou pro vzdélavaci instituci zavadéjici bez vyraznéjsi predchozi zkuSenosti
standardizované testovani nezbytnosti, je ale zdsadni zabezpecit, aby ziskané védomosti a znalosti byly
bezprostiedné aplikovany v praxi. Zde je potfeba opét vyzdvihnout ve vySe zminéném projektu CJV MU
osobnost jeho hlavni koordinatorky pro testovani, kterd vSe naplanovala kaskadovité tak, aby byli ucitelé
tlaceni terminy pro predstaveni vlastnich vystupl: pokud napfiklad probéhl seminaf zaméfeny na
dllezitost vyvoje testovych specifikaci, do urcitého terminu musela jednotlivda oddéleni CJV odevzdat
vlastni navrhy specifikaci, které byly vyvinuty doporu¢enym zplsobem. Podobné se postupovalo napf.
pfi tvorbé a moderaci testovych polozek, statistickych analyzach a dalSich etapach vyvoje
standardizovanych testll. Ulitelé tak nebyli pfesyceni narazové celym objemem potiebnych informaci,
ale vSe vstiebdvali postupné a mohli reflektovat ziskané dil¢i védomosti ve vlastnich vystupech.

Mnohé instituce jsou nuceny zabezpecovat Skoleni svych tester(i az dodatecné — tedy hypoteticky
dojde ksituaci, kdy vznikne bez vyraznéjSiho proskoleni, pfipravy a planovani prvni ndvrh
standardizovaného testu, a teprve kdyZ neprojde oponentnim Fizenim, zacnou predstavitelé instituce
jednat. Tento postup je velmi stresujici pro vSechny strany, nejvice ale pro testery samotné, protoze se
ocitaji v rychlopalbé opravnéné kritiky, ale mnohdy nerozumi tomu, na c¢em je ta kritika zaloZena.
Podobna situace typicky nastavala v pfipadé testl, které méla autorka moznost pfipominkovat a které
od samotného pocatku nemély Zadné testové specifikace.

5. Pfipravenost dané instituce

Teprve aZ nékolikaleta zkusenost potvrdila, jak nesmirné dllezZité je pro standardizaci kvalitné pfipravit
vSechny cleny dané instituce, ktera chce tuto zasadni zménu v pfistupu k testovani zavést. Postoje
radovych ucitelll, na kterych v konecném dusledku je, aby se se vSemi nutnymi zménami vyporadali,
totiZ nejsou nutné pozitivni. Zmény totiz znamenaji hodné casu a energie, nékdy i radikalni zmény
v pristupu k hodnoceni. Znamenaji otevienost a transparentnost vSude tam, kde se mnozi az doposud
mohli citit bezpecni ve své vlastni hodnotici ulité, do niZz jim nikdo nevidél a kterou jim nikdo
nezpochybnoval.
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Zatimco armadni vzdélavaci instituce zacaly zavadét standardizované testovani v poloviné 90. let,
tedy v dobé velkého rozkvétu komunikativnich vyucovacich metod a velkého nadseni uciteld k novym
pfistuplm a moZnostem a jejich postoje byly atmosférou této doby pozitivné ovlivnény, v pfipadé
statnich maturit a do urcité miry i u standardizace na CJV MU nebyla pfipravenost ucitell k témto
zménam idealni.

Skoleni hodnotitel(l Ustni a pisemné ¢asti statni maturitni zkousky z anglického jazyka, v jeho? ramci
pUsobila autorka jako Skolitelka stfedoskolskych ucitell, totiz ukazalo, Ze predevsim analyticky pfistup
k hodnoceni produktivnich dovednosti byl natolik radikalnim zasahem do zabéhlého systému klasického
numerického zndmkovani, Ze mnohé ucitele zastrasil a misto pomocnika v ném vidéli nepfitele. Mnozi
byli aZz neuvéritelné rezistentni vici jakékoliv snaze skolitel( ukazat vétsi objektivnost nového zplsobu
hodnoceni a zacali zpochybriovat systém hodnoceni jako takovy. Autorka je presvédcéena, Ze v této
zalezitosti mohl CERMAT udélat daleko vice ve smyslu vést s uciteli delsi predchozi diskusi, jezdit za nimi
do jejich prostiedi a predpfipravit je na zmény, které je cekaly.

Postoje ucitel(l byly do urcité miry problematické i na CIV MU, a to i presto, Ze projekt IMPACT
navazoval na predchozi projekt COMPACT a reflektoval dlouhodoby zdmér Centra hodnoceni svych
studentd standardizovat. Nicméné vyslo najevo, Ze objem prace, kterou museli néktefi ucitelé vynalozit,
¢asova narocnost i vydej energie je zaskocila a nebyli ochotni nebo schopni se s timto vypofadat. A to
ani za podminek, kdy projektové penize umoznily navyseni platll za testovaci aktivity, které vytvareli.
Mnozi se spiSe nez o zvySeni vlastni Sikovnosti a zrucnosti ve tvorbé testovych poloZzek nebo
v analytickém hodnoceni produktivnich dovednosti zajimali o matematické aspekty a dovedli
vypocitdvat, Ze jsou za praci navic nedostate¢né hodnoceni. Tento postoj byl ne pfilis sebekriticky. Bylo
totiz evidentni, Ze ke standardizaci by z hlediska dlouhodobého zaméru pracovisté doslo i v pfipadé, kdy
by projekt pfijat nebyl a kdy by ani nebyly Zadné bonusové penize navic.

| vtomto pfipadé je autorka presvédcCena, Ze i pres detailni pfipravu projektu byl tento aspekt
ponékud podcenén a Ze ucitelé mohli byt |épe na zmény, pfedevsim na jejich objem, pfipraveni. Existuje
urcité nékolik forem, kterymi by to bylo moZné — napfiklad pfedndska hostujictho uznavaného experta
ze zahranici na samotném pocatku projektu nebo Siroka diskuse v obdobi konciciho projektu COMPACT
— Uvahy o dalSich moZnostech jde mimo ramec tohoto pfispévku, ale tato zkusenost je urcité
prenositelna do jinych kontextl a podminek, kde se mohou nabizet dalsi originalni feseni.

6. Propojenost testovani a vyuky

Je vSeobecné pfijimanou skutecnosti, Ze testovani ovliviiuje vyuku, tedy co ucitelé uci a jakym zplsobem
to uci (viz napf. Cheng, 2008). Fenoménu washbacku byl a je vénovan dostatecny prostor
v textologickém vyzkumu i v praxi (Alderson, Wall, 1993; Bachman, Palmer, 1996; Bailey, 1999; Messick,
1996). UZ samotny zplsob vazeni jednotlivych subtestll mize byt indikatorem toho, ¢emu je ve vyuce
zapotrebi vénovat adekvatni pozornost i prostor. Je-li napt. z celkového poctu 100 bodl pouze 10
alokovano na poslech a 35 na mluveni, je zfejmé, Ze mluveni bude mit ve vyuce vétsi prostor, oproti
tomu 25 bodU za gramaticko-lexikalni subtest a pouhych 10 bod{ na psani miZe naopak indikovat, Ze
psani neni dovednost, kterd by byla ve vyuce preferovana. DllezZité ale je, aby vyuka a testovani Sly ruku
v ruce a aby si neodporovaly a vzdjemné neprotirecily.

Tak vyrazna zména jako je implementace standardizovaného testovani totiz mlze vést a v mnoha
pfipadech i vede k vyraznym zméndm ve vyuce. Je-li totiz pomoci standardizovaného testu potreba
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validné ohodnotit vykony studentd ve vztahu k néjakému vnéjsimu standardu (v evropském kontextu
nejspise k urovnim Spole¢ného evropského referenéniho ramce — SERRJ), je potfeba se zaroven ptat, zda
jsou nastaveny zpUsob vyuky, kurikula a sylaby adekvatni, nebo zda nejsou potfebné zmény i zde.

Idedlné pokud se tento potencidl dostatecné vyuZije a ke zménam dojde i ve vyuce, je velmi
pravdépodobné, Zze washback, ktery zavedeni nového testovaciho systému vyvold, bude cileny, pozitivni
— zkratka takovy, ktery povede ke kyZzenému cili.

Jako priklad mlze slouZit jedna z fakult MU, kde byly zmény spojené se standardizaci testovani
uvitany jako spousté¢ zmén ve vyuce, k nimZz se pracovisté jiz delSi dobu odhodlavalo, ale nenaslo
vhodny ramec, do néhoz by tyto zmény zasadilo. Standardizované testovani jim takovy potfebny rdmec
poskytlo.

Opacna situace nastdva ve chvili, kdy ucitelé inovuji vyuku, a do inovovaného programu zasdhne
zména testovaciho systému, v tomto pfipadé mohou byt dalsi zmény ve vyuce jisté chdpany s nevoli
a ucitelé se jim podvédomé brani.

Jednoznacné doporuceni tedy zni spravné proces standardizace v testovani nacasovat a pokud
mozno propojit se zménami ve vyuce. Timto zplsobem lIze mit do velké miry pod kontrolou washback,
i kdyz nikdy nelze zarucit, Ze bude zarucené pozitivni.

7. Standard-setting

Velké rezervy lze vidét vsoucasti standardizacniho procesu nazyvaném stanoveni hrani¢nich skor(
neboli standard-setting. Je ponékud paradoxni, Ze kdyZ uz v urcité instituci probéhnou predchozi etapy
procesu standardizace testovani, u stanoveni cut-off skorll se tak déje jenom vyjimecné.

Témito vyjimkami v Ceském kontextu nepochybné jsou dvé instituce: CERMAT a Vyzkumné
a testovaci centrum UJOP UK. Prikopnikem tohoto procesu byl nepochybné CERMAT, ktery diky
osobnosti Martiny HuleSové a spolupraci s Normanem Verhelstem zorganizoval vibec prvni standard-
setting v Ceské republice ji? v roce 2011. Je ale nepochopitelnou ignoraci Usili viech tG¢astnikl tohoto
procesu, Ze svysledky tohoto sezeni nedokdzal soucasny CERMAT adekvatné naloZit a nedokazal
v nastoleném trendu pokracovat ddle. Ndasledovniky prikopnického pocinu CERMATu byli a jsou
pracovnici Vyzkumného a testovaciho centra UJOP, na jejich? pddé se v letech 2014 a 2015 uskuteénily
celkem dvé standard-settingové udalosti. Z prezentace vysledkl i z naslednych aktivit (napf. revize
testovych specifikaci) je vice nei zfejmé, 7e UJOP dovede se standard-settingem pracovat, 7e dovede
vyuzit jeho potencialu ve svlij prospéch a zurocit tak vynaloZené finance i Usili. Tim se testovani cestiny
jako ciziho jazyka a kvalita certifikované zkousSky z ¢estiny pro cizince jiz vtomto okamziku posouva
vyrazné dopredu.

8. Cyklicka obnova testové dokumentace

Predchozi bod je zafnym dlikazem toho, co ve skute¢nosti implementace standardizovaného testovani
obnasi. Ani zdaleka to neznamena vyvinout testové materidly a tésit se z odpocinku na vysluni. Naopak.
Standardizované testovani predpoklada, Ze jednou vyvinuté materidly maji jen docasnou platnost,
nejsou schopny v nezménéné podobé reflektovat potieby doby. | z tohoto hlediska je pfistup a postoj
UJOP vice ne? vzorny. Momentalni revizi svych baterii testovych specifikaci dokazuje, Ze bere diskuse
panelist( nad standard-settingem naprosto vazné a dovede je vyuZit ve svlij prospéch.
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Hrozi zde ale jedno nebezpeci. Opétovné cyklické zmény specifikaci a dalSich testovych materiald
predstavuji velmi ndroény proces — narocny ¢asové, finan¢né i z hlediska lidského faktoru. Proto i reakce,
které tento z testologického hlediska navysost spravny postup muzZe vyvolat u nejriznéjsich ucastniki
tohoto procesu, nemusi byt zrovna pozitivni. Autorka je pfesvédiena, Ze pracovnici Vyzkumného
a testovaciho centra tento tlak ustoji a podafi se jim vhodnou komunikaci vysvétlit, pro¢ zde jina
alternativa neni. Jina alternativa pro ty, ktefi chtéji byt nejlepsi.

Zavérem lze konstatovat, Ze rozhodnuti vydat se cestou standardizovaného testovani je rozhodnutim
velmi zavazujicim. Ptispévek se snazil poukazat na nékterd , bolava“ mista tohoto procesu, jejichz véasné
diagnostikovani a adekvatni ,lécba”“ mohou zachranit standardizaci od nedspéchu. Pokud podobnou
odezvu nalezl i u publika, splnil svij Gcel.

Summary

The paper aims at presenting standardized language testing as a sophisticated system and instrument
for measuring language proficiency whose implementation represents a challenging process for various
stakeholders: coordinators, item writers, test specifications developers, assessors of productive skills,
people in charge of developing and validating rating scales, standard-setting and benchmarking
panelists, tester-trainers, evaluators and validators. The author’s active participation in implementing
standardized testing in several testing contexts (ranging from STANAG 6001 testing system in the Czech
armed forces to assessing languages for specific and academic purposes in higher education) enables her
to identify those aspects of the implementation process that might pose a potential threat to its success.
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1. Reformation of teacher education

In recent years the German state of Baden-Wiirttemberg has begun to fundamentally revise and
professionalize its concepts of teacher education (Wittwer — Niickles — Mikelskis-Seifert — Schumacher —
Rollett — Leuders 2015). These reforms received financial support from the Ministry for Science, Research
and Art Baden-Wirttemberg (Ministerium fir Wissenschaft, Forschung und Kunst Baden-Wirttemberg)
and its program “Strengthening Innovative Structures in Teacher Education” (Innovative Strukturen in
der Lehrerbildung starken) (Ministerium fir Wissenschaft, Forschung und Kunst Baden-Wirttemberg,
2015). An important goal of this reformation is to improve coherence between different study domains.
In teacher education, the students take classes in three different domains: academic subject education
(for instance Russian language and literature), subject didactics (for instance teaching methodology for
Russian as a foreign language), and educational studies (for instance learning and teaching theories).

One of the problems in traditional teacher education is that the students struggle to relate the
competencies acquired in one domain to the competencies acquired in another domain. This means that
the acquired competencies remain isolated from one another; resulting in an overall fragmented type of
teacher education (more on this further below). The reformers of teacher education therefore want to
enable students to create crosslinked knowledge structures. One of the strategies of achieving an
integrated type of education is to implement courses in educational studies that are taught in tandem
with teachers of specific academic subject education domains. Another strategy is to create explicit
references in academic subject education courses to educational studies courses and to subject didactics
courses.

Another suggestion is to encourage the students to use an electronic portfolio that documents their
learning progress and includes specific tasks prompting the students to reflect on their learning progress
and develop learning strategies. The students should start using such an electronic portfolio in their first
class and they should keep using it throughout their education.

Reforms in teacher education also face the challenge that students often struggle to connect
theoretical knowledge with practical experiences, both parts being essential for the construction of
teaching competencies. The 4C/ID model, outlined further below, addresses this problem. In particular, it
might contribute to coping with the challenge that heterogeneous classes present to teachers of Russian
as a foreign language, where heritage speakers sometimes present the majority of the classroom
population.
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2. Communication oriented language learning

Contemporary foreign language learning theories stress the importance of communication skills,
whereas declarative knowledge, such as grammatical rules, is given secondary importance insofar as it is
taught only in relation to this communicative main goal (Bergmann 2014, pp. 84-98; Legutke 2008, pp.
15-42). This means that a pupil might receive a low grade for a sentence that might be grammatically
correct and does not include any spelling mistakes, yet does not fulfil the communicative goal of the
assignment. The same might happen when a sentence produced for a particular situation does not
correspond to the common use in the foreign language and might therefore even be incomprehensible
for native speakers. In this case the pupil might receive a low grade for the produced text.

However, a sentence that might include a lot of spelling mistakes, yet is perfectly comprehensible to
native speakers and corresponds to the common use of the foreign language might receive a good grade.
Teachers of Russian as a foreign language should try to avoid over-assessing spelling mistakes in tasks
that clearly have communicative goals. This is particularly important in the case of Russian as a foreign
language, as Russian is a highly flexible language and learners therefore face many occasions to make
mistakes, such as wrong case endings, wrong suffix in verb etc. It is tempting for teachers of Russian to
direct their main focus on these mistakes, which are easy to mark. The assessment of communicative
goals, on the other hand, is more challenging for the teachers (Stadler 2014, pp. 279-312).

3. The Four Components Instructional Design (4C/ID) model

An important feature in the process of revising teacher education at the Albert-Ludwig University in the
German land of Baden-Wirttemberg is its orientation along the Four Components Instructional Design
(4C/ID) model developed by Jeroen van Merriénboer. This model addresses the three common problems
in traditional higher education programs: Compartmentalization, fragmentation and the transfer paradox
(van Merriénboer — Clark — de Croock 2002 / Kirschner — van Merriénboer 2008 / van Merriénboer —
Kirschner 2013).

Compartmentalization refers to the separation of a complex skill into distinct parts or categories (e.g.
different learning domains). Usually the complex skills are subdivided into the cognitive, affective, and
psychomotor domain. Further, the cognitive domain is separated into declarative and procedural
learning, and different instructional methods are used for each learning type. In practice, however, good
practitioners have highly developed cognitive and technical skills, a deep knowledge of the domain, and
a good attitude toward the work, therefore they integrate skills, knowledge and attitudes in their daily
work rather than separating them.

Fragmentation is the process of breaking something down into small, incomplete, or isolated parts.
Complex skills are broken down into distinct learning objects (recalling a fact, applying a procedure,
understanding a concept), and different instructional methods are used for reaching the separate
learning objectives. The students do not learn how the separate learning objectives interact with one
another, and once they are confronted with situations where they have to combine and apply the newly
learned elements, they are unable to relate the separate elements with one another and to do the
transfer from theory to practice.

Transfer paradox describes the phenomenon that methods that work best for reaching isolated,
specific objectives are not best for reaching integrated objectives and for increasing the transfer of
learning. When the goal is to learn isolated, specific objectives, an efficient method is to solve a few
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problems from the same type of error before moving on to another kind of problem (e.g. el el e2 e2 e2
e2 e3 e3 e3). However, in real life problems often do not occur in such a straight order. To reach
integrated objectives and to increase the transfer of learning, the sequencing of errors needs to be
different (e.g. e3 e2 e3 el e2 e3 ...), because it encourages learners to construct general and abstract
knowledge rather than knowledge only related to each concrete, specific error.

The 4C/ID-Model tries to solve these common problems in Higher Education curricula by using
a holistic approach. Holistic design approaches to learning embrace the complexity of the acquisition of
complex skills without losing sight of the separate elements and of the interconnections between them.
This means that complex contents and tasks are not reduced to their simplest and smallest elements, but
kept together as an entity with a highly integrated and interrelated set of objectives and learning tasks
that aim at a whole and integrated knowledge base (consisting of constituent skills, knowledge, and
attitudes). Diminishing support and guidance is needed, so students are not overexerted.

The 4C/ID-Model includes four components which are important for a holistic design of higher
education programs.

Component 1: Learning tasks. Learning tasks are the backbone of each learning environment. They
are based on real-life tasks and therefore they provide authentic, whole-task experience which aim at
the integration of skills, knowledge and attitudes, as these are needed to solve real-life tasks. Learners
have to solve several learning tasks so they acquire the complex skills. Ideally, the learning tasks
distinguish themselves by a high degree of variability, so learners are confronted with the same
variation of learning tasks they will be confronted with in real-life situations. The goal is to build a large
collection of experiences. The tasks are sequenced in easy-to-difficult task classes. In each task class
there is diminishing support and guidance. This process of diminishing support and guidance is called
scaffolding.

Component 2: Supportive information. Supportive information explains how to approach problems
in the learning domain (in terms of cognitive strategies) and how this domain is organized (in terms of
mental models). It supports learning of non-recurrent aspects of the learning task and is specific for each
task class. It is always available to the learners while performing the learning tasks within a task class.
Often this component is compared with the theory in traditional Higher Education courses.

Component 3: Procedural information. Procedural information specifies how to perform routine
aspects of the tasks, e.g. through step-by-step instruction. It is presented just in time during the work on
the tasks and quickly fades away as learners acquire more expertise.

Component 4: Part-task practice. Part-task practice provides additional practice for selected
recurrent aspects in order to reach a very high level of automaticity, and it involves a huge amount of
repetition. It only starts after the recurrent aspect has been introduced in the context of the whole task
(i.e. in a fruitful cognitive context), and it is only needed when a high level of automaticity is relevant.

4. Efficiency of the 4C/ID model

The efficiency of the 4C/ID model and its assumptions were positively tested in several studies
(Nadolski — Kirschner — van Merriénboer 2005; Nadolski — Kirschner — van Merriénboer 2006; Sarf — Elen
2005; Frick — Watson — Zlatkovska 2010). Especially the effectiveness of using whole tasks compared to
using part tasks was tested in a study that focused on learners who wanted to become proficient in the
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use of Excel (Lim — Reiser — Olina 2008).

In this study, the learning goal was to solve a whole task. The researchers split the learners up in two
groups. One group was instructed in a traditional learning setting, where each skill was taught separately
and the learners had to apply their skills to a whole task only at the end of the course (part-task setting).
The other group was instructed along the 4C/ID model: They started with the whole task and acquired
the necessary part-tasks while trying to solve the whole task (whole-task condition).

It turned out that the group from the whole-task condition performed better on the final whole task
than the group of the part-task condition. Interestingly, both groups performed equally when solving
part-tasks. It is possible that the group from the whole-task setting performed better in the transfer task
at the end of the learning process because they were given more learning examples than the group from
the part-task setting. Variability of learning tasks is essential for the development of transfer skills.

The study could not answer the question whether the higher performance of the whole-task group
was due to the fact that they practiced a higher number of whole tasks, or if it was due to the variability
of the tasks. The results of this study suggest that task-based learning, as outlined in the 4C/ID model, is
an efficient learning method. The following section outlines a suggestion for the application of the 4C/ID
model to a course for teachers of Russian.

5. Application of the 4C/ID model for a course in teacher education

This section discusses how the 4C/ID model could be applied to a course aimed at students reading for
a teaching degree for secondary schools with a focus on Russian as a foreign language. The age of the
future pupils at these secondary schools is between ten and seventeen years. The course addresses
assessment skills and should thus enable students to evaluate their learners” progress in the acquisition
of Russian as a foreign language.

In terms of an exemplary illustration, this contribution will focus only on one topic in the domain of
assessment: It will discuss the assessment of the pupils’ writing skills. Writing is one of the
communicative skills the pupils have to acquire in their foreign language classes according to the
curriculum of the German state of Baden-Wirttemberg (Ministerium fir Kultus, Jugend und Sport Baden
Wiirttemberg 2016). Other communicative skills include listening skills, speaking, reading, or mediating.
Apart from communicative competencies, foreign language learners also have to acquire sociocultural,
intercultural, as well as text and media competencies.

Component 1: Learning task: As stated above, the first component of the 4C/ID model suggests that
students have to solve a learning task, which is related to real life. The learning task here asks the
student to assess pupils’ writing competencies on the basis of a wide variety of texts the pupils have
produced. A detailed classification of the texts follows below. This task is related to the real life of the
students because once they will be teachers they will have to assess their pupils’ writing competencies
regularly.

Support and Guidance: The students receive support and guidance to solve the learning tasks.
According to the 4C/ID model, there should be fading support and guidance for the students as they
proceed from one task to another (principle of scaffolding). This means that the students receive
maximum support and guidance only for the first texts to be assessed for each task class; after that, the
support and guidance fades.
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In this example, support and guidance is realized by giving the students (a) the grade a teacher of
Russian as a foreign language has given to the pupils for the text they have produced, (b) the notes of
the teacher regarding the written text and (c) oral advice from a lecturer.

The principle of scaffolding is realized by giving the students maximum support and guidance for the
first learning task of each task class. They might receive a modelling example, for instance when
a teacher of Russian as a foreign language demonstrates how she would assess a written text. Another
possibility might be that the teacher of Russian as a foreign language presents worked-out examples to
the students, including grades and notes. The students only have to follow the explanations, yet they do
not yet have to do any assessment of their own. The support and guidance is reduced by giving students
written texts and the teacher’s notes for those texts, yet not the grades, which this time they have to
decide upon on their own. Still, the lecturer will help the students to solve the learning tasks. Next, the
students are given neither grades nor teacher’s notes for the texts to be assessed, yet they may ask for
the lecturer’s advice (strongly reduced learner guidance and support). Finally, the students are expected
to solve the task of assessing the last group of texts on their own (no task support and guidance).

Task classes:

These types of tasks require a considerable amount of material for the students to work with, in this case
texts the pupils have produced. Therefore the learning tasks need to be structured into task classes. The
assessment of one group of texts corresponds to one task class in the 4C/ID model. A task class should
include a lot of variability, which enables the students to transfer the acquired competencies to new
learning tasks, yet the level of complexity within one task class remains identical. The texts chosen for
this task are grouped according the competency levels of the Common European Reference Framework
for Languages (Council of Europe 2011), here from Al to B2, which is the highest competence level they
have to reach according to the curriculum. Each competency level corresponds to one task class: task
class 1: competence level Al; task class 2: competence level A2; task class 3: competence level B1; task
class 4: competence level B2.

The types of texts the pupils have produced, and which the students have to assess, draw on the
suggestions outlined in the curriculum for Russian at secondary schools edited by the German state of
Baden-Wirttemberg (Ministerium fir Kultus, Jugend und Sport Baden Wiirttemberg 2016), and in the
Common European Reference Framework for Languages (Council of Europe 2011, pp. 61-63). The texts
correspond to the communicative requirements of contemporary foreign language teaching and they
reflect real life situations.

Al: The Common European Reference Framework for Languages describes the writing skills required
for the level A1l (task class 1) as follows: , Can write simple isolated phrases and sentences”(Council of
Europe 2011, pp. 61).

The texts that the pupils have produced at this competence level, and which the students assess in
the task class one, include forms, surveys, posters, answers and questions to simple texts, short text
messages (SMS, Whatsapp, Twitter, Instagram), notes, summaries of short texts, remodelling of one
type of short text into another.

A2: The Common European Reference Framework for Languages describes the writing skills required
for the level A2 (task class 2) as follows: ,Can write a series of simple phrases and sentences linked with
simple connectors like and, but and because“(Council of Europe 2011, pp. 61).
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The pupils have produced the following texts for this competence level: joke (written), riddle, short
text message (SMS / Whatsapp / Twitter / Instagram), answers to questions that relate to a text or
picture and development of their own questions, descriptions of situations and people, summaries of
adapted texts, notes, remodelling of fictional and nonfictional texts, advertisements, CVs, letters,
and emails.

B1: The Common European Reference Framework for Languages describes the writing skills required
for the level B1 (task class 3) as follows: ,Can write straightforward connected texts on a range of
familiar subjects within his field of interest, by linking a series of shorter discrete elements into a linear
sequence” (Council of Europe 2011, pp. 61).

The pupils have produced the following texts for this competence level: answers to questions that
relate to a text or to a picture and development of their own questions, Emails, letters, newspaper
article, short story, summaries of adapted literary texts including evaluation, notes, structured
summaries of texts, remodelling of one type of text into another (fictional and nonfictional)

B2: The Common European Reference Framework for Languages describes the writing skills required
for the level B2 (task class 4) as follows: ,,Can write clear, detailed texts on a variety of subjects related
to his/her field of interest, synthesising and evaluating information and arguments from a number of
sources” (Council of Europe 2011, pp. 61).

The pupils have produced the following texts for this competence level: answers to questions that
relate to a text or picture and development of their own questions, structured descriptions of situations,
events, and experiences, summaries of fictional and nonfictional German and Russian texts including
statement on these texts, remodelling of one type of text into another (fictional and nonfictional).

Component 2: Supportive information: As supportive information, the students are referred to the
chapter on communicative language activities and strategies outlined in the Common European
Framework of Reference for Languages (Council of Europe 2011, pp. 57-90). As stated above, the focus
on communicative competencies is particularly important in the teaching of Russian as a foreign
language as learners tend to make many grammatical mistakes when learning this language, yet for the
assessment of the communicative competencies, these grammatical mistakes may not always carry a lot
of weight.

In terms of further supportive information, the students are asked to consult the curriculum for
Russian at secondary schools edited by the German state of Baden-Wirttemberg (Ministerium fir
Kultus, Jugend und Sport Baden Wiirttemberg 2016). The students should also read the chapters on
competencies and task oriented foreign language learning and on communicative writing in the teaching
manual for Russian as a foreign language edited by Anka Bergmann (Bergmann 2014, pp. 84-98), the
chapter on assessment by Wolfgang Stadler (Stadler 2014, pp. 279-312), and an article on assessment in
the foreign language classroom (Grotjahn 2006, pp. 221-230).

Finally, the students should consult the theories they have acquired in the course on assessment at
the Department of Educational Studies and on text linguistics at the Slavic Department at the Albert-
Ludwigs-University Freiburg.

Component 3: Procedural information: As procedural information, which helps the students solve
this learning task, the students receive a process worksheet with guiding questions on how to assess
a written Russian text. This process worksheet includes the teacher’s marking criteria, which emphasize
communicative aspects in writing competencies and refers to the requirements outlined in the
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curriculum and in the Common European Reference Framework for Languages. If requested, the
students may ask the lecturer for oral advice.

The 4C/ID model further suggests that the students practice part tasks for recurrent aspects of
a learning task (Component 4). In the case of the suggested course, part tasks do not occur, because the
students do not need any highly automated skills to solve the learning tasks. Therefore this aspect of the
model is not addressed here.

Further challenges

Heterogeneity presents a particular challenge to future teachers of Russian because of the high number
of heritage speakers in the classroom. In Russian classes in Baden-Wirttemberg, heritage students
sometimes present the majority of the classroom population. On the one hand, these students are
a valuable resource, as they speak fluently, have a rich vocabulary, their pronunciation is flawless, and
they have intriguing insights into Russian culture. However, most manuals used in schools do not address
the heritage speakers at all; only recently some manuals taking the classroom presence of heritage
speakers have appeared (Kagan 2002; Kagan — Kudyma 2012; Niznik et al. 2011).

The mistakes heritage speakers make differ from those that learners of Russian as a foreign language
make: Heritage speakers often make spelling mistakes, whereas pupils of Russian as a foreign language
struggle to acquire communication skills. As mentioned above, the Common European Reference
Framework for Languages, as well as most recent theories on foreign language teaching, stresses the
importance of communication skills, which might often be considered to be more important than correct
spelling. For heritage speakers, however, this situation is reversed: They communicate fluently in
Russian, yet they tend to make spelling mistakes, which might pose problems to them once they want to
use Russian in their professional lives.

By applying the 4C/ID model to the assessment of writing skills, these challenges might reveal
themselves to the students when they are consulting a high number of texts the pupils have written,
among them texts by heritage speakers and by pupils of Russian as a foreign language. Another
challenge might be to get hold of the texts the pupils have produced, as sometimes schools do not allow
people from outside to use these texts for teaching purposes. In these cases, it might be an idea to try
and get similar texts from University students of Russian. These student populations also tend to be
heterogeneous and include heritage speakers.

Shrnuti

Prispévek se zabyvd jednou sloZkou vyvoje nového programu ,,Master of Education” pro rustinu jako cizi
jazyk na univerzité ve Freiburgu (Albert-Ludwigs-Universitit Freiburg). Konkrétné se tykd uceni
zaméreného na ukoly a kompetence v souladu s modelem Four Components Instructional Design (4C/ID),
ktery vypracoval Jeroen van Merriénboer. Tento model klade diraz na komunikativni kompetenci pfi uceni
cizich jazykd, tak jak ji popisuje Common European Framework of Reference for Languages. Prispévek
aplikuje tento 4C/ID model na kurzy pro studenty, ktefi se chtéji stat uciteli rustiny na druhém stupni
zdkladnich Skol. V centru pozornosti pfitom leZi rozvoj schopnosti potfebnych k hodnoceni, které ucitelé
rustiny potrebuji pfi uceni v procesu evaluace pokroku svych Zdki. Prispévek se zabyvd zejména rozvojem
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schopnosti v oblasti psaného jazyka. Kromé toho jsou prfedmétem prispévku ty vyzvy, které budouci
ucitelé rustiny ocekdvaji v heterogennich tridach s vétsSinou Zdkd, ktefi znaji rustinu z rodiny (heritage
speakers), a také otdzka nakolik miZe byt model 4C/ID za téchto predpokladi prospesny.
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V soucasné dobé se dostava vyuka cestiny jako ciziho jazyka stale vice do popredi zajmu jak Siroké
verejnosti, tak odbornikd, ktefi se intenzivné vénuji rozvoji a prohlubovani tohoto oboru (napf. velky
posun ve vyuce c¢estiny jako ciziho jazyka nastal diky projektdm UJOP UK Praha). Vznikld situace souvisi
patrné s aktudlnim stavem v Evropé, kdy vzristaji poZzadavky na kulturni a socidlni integraci jedinct
s odliSnym materskym jazykem. Kromé samotné vyuky cestiny pro cizince je vSak nutné vénovat
pozornost iotazce optimalni pfipravy budoucich i stavajicich uciteld. Na nedostatecnou profesni
pripravenost upozorfiuje fada autorll (napf. Kosteleckd 2013, s. 79; Bacakova 2014, s. 31) icenter
vzdélavani pro cizince (napf. spole¢nost META, 2014, s. 30-32). Je tedy velmi pfinosné vénovat této
problematice ndleZitou pozornost a zabyvat se moznostmi, jak proces vzdélavani cizinca stale zlepSovat.

Cilem nasi prace je predstavit uziti literarniho textu v konverzaci ve vyuce cestiny jako ciziho jazyka,
konkrétné ve skupiné stfedné pokrocilych, a tim vytvofit jeden z mnoha moznych navod( vzdélavani
jedincl s odliSnym materskym jazykem. Zamérime se na vyuku pro dospélé, napr. studenty kurzd cestiny
pro cizince na vysokych skolach. NaplIni pfedstavené vyuky je poslech s porozumeénim, tedy poslech pro
studenty nezndmé casti textu vybraného autora, analyza tohoto textu, zavérecné celkové zhodnoceni
a zodpovézeni kontrolnich otdzek formou jednoduchého testu. Nasledné probéhne domaci samostatna
pisemna tvorba. Student je motivovan samotnym textem, ale i predchazejici diskuzi, a castecné
i samostudiem tykajicim se zvoleného autora.

Vyuziti tfifazového modelu

Vyuku je mozZné vystavét pomoci trifazového modelu (Gosova, 2011). Tato metoda slouzi k lepsimu
planovani vyuky se zachovdnim co nejvice rysl pfirozeného uceni. Prestoze existuje rfada dalSich
modell, tento jsme zvolili kvlli jeho prehlednosti a Gcinnosti. Jevi se tudiz pro potreby vyuky ceského
jazyka jedincG s odliSnym materskym jazykem jako nejefektivnéjsi.

V prvni fazi procesu uceni je potfeba napomoci studentlim vybauvit si (evokovat), co jiz o tématu védi,
co si o ném mysli, popt. jaké otazky je napadaji. Dochazi k zaujeti student(, ktefi jsou pak motivovani
néco nového zjistit, dozvédét se dalsi informace. Je tak moZné zapojit je do vlastni poznatkové struktury,
¢imz je uceni efektivnéjsi a poznani trvalejsi. Ve druhé fazi dochazi ke zpracovani novych informaci
a jejich zarazeni do vlastni struktury poznani, tj. mezi informace, které si uz studenti utfidili béhem
evokace.
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Ve treti fazi studenti shrnuji, co a jak se naucili. Reflektovat je mozné jak obsah (co nyni o tématu
védi, co si potvrdili, vyvratili, upfesnili, na jaké otazky stale neznaji odpovéd, co dalSiho by chtéli
o tématu védét apod.), tak i procesy (jak k témto poznatkim dosli, zda se jim prace dafila a diky ¢emu
apod.). Smyslem je zuZitkovat zkusenosti studentl s procesem uéeni do budoucna. DuleZité je i to, Ze
reflexi provadi studenti spolecné s ucitelem, nejednd se tedy pouze o jednostranné zhodnoceni prace
student( ucitelem.

Realizace vyuky

Jako pfiklad poslechu textu a jeho nasledného rozboru jsme vybrali tvorbu soucasného autora Michala
Viewegha, jehoZ nékterd dila jsou prekladana do jinych jazykd (napf. do némdciny Kurucz, G. 1993).
Konkrétné se zamérime na roman Bdjecnd Iéta pod psa. Studenti tvorbu tohoto autora ¢asto znaji, latka
tim pro né neni vétsSinou zcela nova a Uplné neznama, coz umoziuje i lepsi orientaci v textu. Pfi vybéru
tématu a jeho realizaci zalezi i na poctu vyucovacich hodin, pro nasi potfebu jsme jako vyukovy blok
zvolili 2 vyu€ovaci hodiny.

Na zacatku tohoto bloku probéhne seznameni s autorem, které si studenti pfipravi jako domaci praci
na zakladé predeslého zadani. Evokujeme tedy jak informace, které si studenti sami zjistili, tak i to, co jiZ
védi z drivéjsi vyuky aobecného kulturniho povédomi. Vyucujici pouze dopliiuje dals$i podrobnéjsi
informace a zodpovida otazky. Je dulezité vidy zdUraznit i historické a kulturni souvislosti, které se
vztahuji na udobi vzniku dila i na dobu, ve které déj probiha, aby studenti porozuméli celkovému
kontextu a okolnostem, které ke vzniku dila vedou. Studenty je vhodné vtomto sméru motivovat
k diskuzi, a to predevsim v pfipadé, Ze se ve skupiné nachazeji studenti z rGznych kulturnich prostredi,
aby bylo moZné pochopit odlisné zkusenosti a vysvétlit si rizné poznatky a ndzory. Zajimavé a prinosné
mohou byt i pfimo proZitky student(, pokud je mozné se zvolenému tématu z tohoto pohledu vénovat.
Studenti tim ziskaji nejen prehled o okolnostech vzniku romanu, ale zaroven u nich dochazi k rozsifovani
slovni zasoby. Vybrana a predstavena slova tak mohou uzit pfimo v praxi. Zde nastava druhd faze vyuky,
kterad ¢astecné muze probéhnout jesté pred vlastnim poslechem zvoleného textu. U lexika, které je pro
studenty nové a nezndmé, je tieba vénovat nalezity casovy rozsah spolecnému vysvétleni. To probiha
formou vzajemného dopliovani s pripadnym naslednym objasnénim vyucujicim. Stranou v téchto
pripadech nesmi zlstat ani doplnéni informaci tykajici se dalSich jazykovych rovin, a to obzvlasté syntaxe
(s rozliSenim na mluvenost a psanost textu se zietelem na styl autora), dlleZité jsou i poznamky
k tvaroslovi (napf. vazby sloves, unifikace koncovek), mozné jsou i doplniujici informace k hlaskoslovi
(napf. odkaz na hlaskoslovné zmény obecné Cestiny oproti ¢estiné spisovné) ,Aby bylo jasno,” fekl po
letech Kvido redaktorovi, ,rozhodné nehodlam malovat celej ten takzvanej strom Zivota a trast s jeho
prebujelejma vétvema tak dlouho, dokud z néj nespadne néjakej mrtvej stavebni rada nebo spravce
Thunova panstvi...“ Viewegh, 1997, s. 8). Tato doplnéni je vhodné zafadit do konceptu jak na zac¢atku
vyuky, tj. pred pfimym rozborem dila, tak ke kazdé c¢asti uryvku, predevsim jsou ale dlleZitou soucasti
zavérecné syntézy.

Po Uvodni diskuzi probé&hne seznameni s vybranou ¢asti dila formou poslechu. Tato ¢ast spada, jak jiz
bylo feceno, do druhé faze vyukového modelu. Zvolenych Usek( poslechu muizZe byt nékolik, v zavislosti
na casové moznosti vyuky a na rozsahu znalosti konkrétnich student(l. Je velmi dllezZité studenty
nepretézovat velkym mnoZstvim podrobnosti, protoze by mohli ztratit o vyuku zdjem. To se tyka jak
samotné vyuky, tak domaci pripravy (Michalik—Baslerovda—Felcmanova, 2015, s. 21). Vhodné je zapocit
praci poslechem zacatku dila, kde se studenti obeznami s tématem a postavami. Poslech je mozné volit
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pfimo jako cetbu textu samotnym vyucujicim, popf. pokud je k dispozici audio verze na CD (napf.
Viewegh, 2009.), je pfinosné zvolit tuto moznost. Studenti tak poslouchaji i fe¢ a zplsob vyjadfovani
jiného mluvciho nez svého vyucujiciho. V pfipadé audio textu je vSak vidy nutné studenty s knihou
seznamit a knihu jim i vizualné predstavit.

Samotny poslech textu je vhodné rozlozZit do nékolika ¢asti, které na sebe navzdjem navazuji a které
jsou propojené nejen déjem, ale i reflexi vyucujiciho. Pfitom je moziné vénovat se jednomu dilu téhoz
autora pouze v ramci jednoho vyukového bloku. V jiném pfipadé je mozné rozlozit toto jedno dilo do
vice vyukovych blokd a vénovat delsi ¢asové obdobi (napf. semestr) pouze jednomu autorovi. Pro vétsi
orientaci v literature a kultufe ¢eského jazyka je vsak pfinosnéjsi zaméfit se na jednoho autora pouze
v ramci jednoho uceleného bloku a do urcitého ¢asového Useku (napf. semestru) zafadit autor nékolik
podle urcitého vybraného kritéria jako je napt. aktualnost, prehled autord ceské literatury apod.

Po kazdém useku bude probihat analyza textu formou rozboru lexika a porozuméni vybrané pasazi,
pfipadné rozbor dalSich jazykovych rovin (viz vyse), nasleduje syntéza a moZnost vyvozeni pfipadnych
zaveérl pro poslech dalsi ¢asti. Po ukonceni poslechu vSech vybranych pasazi probéhne celkové shrnuti
areflexe. Béhem této treti faze studenti zodpovédi otdzky predem pripraveného kontrolniho testu
(sestaveného dle vzoru: Zkousky z ¢eského jazyka pro cizince, éteni s porozuménim, Groveri B1, UJOP,
2016). Po nich probéhnou spole¢nd hodnoceni ainspirace studentl k ¢etbé dalSiho dila zvoleného
autora. Podnétné je prokladdat samotnou vyuku diléimi otdzkami a motivovat studenty jak k samostatné
praci, tak k nasledné diskuzi. Jako domdci pisemnou praci je vhodné zadat strucny rozbor nebo shrnuti
probiraného dila. DlleZité je pfitom predem primérené zvolit adekvatni slohovy Utvar.

Po lepsi fixovani uvedené treti faze je prinosné uZziti pracovnich listl, se kterymi si studenti mohou
ziskané poznatky opakovat, rovnéz pro vyucujiciho predstavuji podklad pro shrnuti probirané latky. Pro
inspiraci je mozné vyuzit informaci uverejnénych spole¢nosti META (online) nebo Broucek, 2013.

Pro doplnéni probirané latky je moZné odkazat na filmové, popr. divadelni zpracovani vybrané tvorby
autora. Zde je vSak nutné upozornit na urcitou rozdilnost v pfistupu k dilu a zddraznit nezaménitelnost
filmu s kniZni pfedlohou.

Stejny postup poslechu s porozuménim je mozné uplatnit i ve vyuce jinych stupnd vzdélavani jedincud
s odliSnym materskym jazykem, napf. zak(-cizincl na zakladni Skole, je vSak velmi dllezité primérené
vybrat text a pfizpUsobit prabéh vyuky moznostem a poZzadavkdm téchto zaka.

Zavérem je moiné konstatovat, Zze po probéhnuti vyuky konverzace formou poslechu arozboru
vybraného literarniho textu bude student schopen zakladni orientace v Ceské literature, seznami se
s kulturné-historickym prostfedim, nauci se vnimat text poslechem (oproti vlastnimu c¢teni) a bude
i schopen celkového zhodnoceni. Tato forma vyuky rovnéZ podniti rozvoj slovni zdsoby a pomuize
zdokonalit pisemny projev studenta. Velmi pfinosné je rovnéz nacvic¢eni poslechu textu s porozuménim
pro ucely zavérecnych zkousSek ceStiny pro cizince, poslech s porozuménim je napf. soucasti
Certifikované zkousky z Cestiny pro cizince (CCE). Samozifejmé velmi cenné je i prohlubovani vztahu
téchto jedincl k ceskému jazyku, kultufe ivzdélavani vlbec. ,Za zaklad celoZivotniho uceni je
povazovano kvalitni zakladni vzdélavani, které by mélo ,naucit jedince ucit se” a mit k uéeni pozitivni
postoj.” (Veteska—Tureckiova, 2008, s. 20)
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Summary

The goal of this thesis is to show the use of a literary text conversation in teaching Czech for foreigners
especially in the intermediate group. We focus on teaching adult students. Lessons consist of listening to
unfamiliar parts of the text of a chosen author, the text analysis and overall assessment by discussion,
followed by written homework. Students are motivated by listening to the text as well as the previous
discussion and also partially by homework on the chosen author. A three-phase model will be used for
the teaching.

After conversation lesson which will be in the form of listening and analysis of a selected literary text,
students will be able to understand Czech literature on the basic level. They will learn about the cultural
and historical environment too. Moreover, the students will be able to perceive listening text (as opposed
to the reading itself) and will be capable of an overall assessment. This form of teaching also encourages
the students in building up their vocabulary and improving their writing skills.
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Pripravuji vyucujici své studenty na testovdni? A jak?

PRIPRAVUJI VYUCUJICi SVE STUDENTY NA TESTOVANI? A JAK?
Mgr. lvana Sélena

Univerzita Karlova v Praze, Filozoficka fakulta, Ustav ¢eského jazyka a teorie komunikace, CR

Kliéova slova: priprava, vyuka, zpétnd vazba, strategie reseni testi

Key words: training, teaching, feedback, strategies for solving tests

V ramci naseho prispévku chceme predstavit vysledky dotaznikového Setteni, které bylo realizovano
mezi vyucujicimi cestiny jako ciziho jazyka. Cilem tohoto Settfeni bylo zjistit, zda je ve vyuce prostor
vénovat se systematicky pripravé studentd na testovani, jaké metody k tomu vyucujici vyuzivaji a co se
jim béhem jejich praxe nejvice osvédcilo. V tomto prispévku se také chceme podélit o priklady z praxe
vyucujicich a mél by byt i vhledem do aktualni situace vyuky a testovani.

1. Respondenti dotaznikového Setireni

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo 30 respondentd, ktefi byli osloveni e-mailem s prosbou o vyplnéni
dotazniku a online odkazem k vyplnéni. Vzhledem k tomu, Ze prosba obsahovala i Zaddost o pfipadné
rozeslani dalsim vyucujicim, neni mozné urcit pfesnou navratnost dotaznikd. Vylouéen byl pouze jeden
dotaznik, nebot respondentka neméla zadné zkusenosti s vyukou cestiny pro cizince.

Respondenti byli poZzadani o vyplnéni dotazniku do jednoho tydne od rozeslani e-mailu stim, Ze
samotné zapisovani odpovédi nebylo ¢asové limitovano, ale odpovédi se pribéziné neukladaly, tj. bylo
tfeba udélat cely dotaznik najednou.

VétsSina ze zucastnénych respondentl se snazila v ramci otevienych otdzek Siroce odpovidat, popft.
predat své zkuSenosti a dalsi své poznamky i postfehy formou Nepovinnych komentdri v jednotlivych
Castech dotaznik(. Svym zodpovédnym pfistupem prispéli ke vzniku tohoto pfispévku.

Nasimi respondenty byly predevsim Zeny (s vyjimkou jednoho muZe) ve véku 27 az 57 let. Jejich
primérny vék byl necelych 41 let a 90 % z nich mélo praxi ve vyuce ¢estiny jako ciziho jazyka vice nez
5 let. Zbylych 10 % respondentli mélo praxi ve vyuce 3 az 5 let. VSichni se béhem své praxe setkali
s minimalné dvéma typy vyuky. Nejcastéji to bylo se soukromymi lekcemi, se skupinovou vyukou
v Ustavu jazykové a odborné piipravy Univerzity Karlovy, s vyukou v jazykové $kole, s vyukou na vysoké
Skole. Méné Casto se pak respondenti setkavali s online vyukou, s vyukou na zakladni a stfedni Skole,
s vyukou azylant( ¢i s vyukou firemnich kurzl. Respondenti ziskali zkusenosti s rlizné velkymi skupinami
studentd, vnasem Setfeni dominovaly skupiny o velikosti 11 aZz 15 studentl, skupiny o7 az 10
studentech a jednotlivci, ktefi jsou vyucovani v soukromych lekcich.

2. Priprava na zkousky v rdmci vyuky

Témér 90 % dotazanych odpovédélo, Ze pripravuje své studenty v ramci vyuky na zkousky (bez ohledu
na typ zkousky). Mezi hlavni dlivody, pro¢ své studenty v rdmci vyuky na testy pfipravuji, uvedli, Ze testy
jsou soucasti vyuky (napf. testy semestralni, zavérecné, opakovaci po jednotlivych lekcich ¢i po probrané
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latce apod.). Jako dalsi dlivody sdélili, Ze chtéji seznamit studenty s formatem zkousky, aby se v testu
zorientovali, nebyli ve stresu a byli v testu Uspésni. V pfipadé individudlnich lekci se jednalo predevsim o
cilenou pfipravu na konkrétni typ zkousky, na kterou se studenti individudlné hlasi, tzn. jsou vice
motivovani k jejimu zvladnuti.

Zjistili jsme, Ze v ramci vyuky jsou studenti nejvice pfipravovani na gramaticko-lexikalni ulohy,
nasledné na mluveni, poslech, psani a ¢teni.

Psani se umistilo na pomysiném predposlednim misté, cozZ si vysvétlujeme tim, Zze ho vyucujici davaji
studentlim jako domaci pfipravu. Nejcastéji uvadénym divodem byla ¢asova narocnost této aktivity.
Zadanim domu vyucujici uspofi cas ve vyuce a také studentm poskytnou dostatek ¢asu na peclivé
vypracovani psaného textu. DalSim argumentem respondentl pro zadani psani jako domaci pfipravy
byla skutecnost, Ze pfi psani musi studenti kombinovat znalosti z gramatiky i lexika, a tim procvicuji
nékolik dovednosti najednou. V neposledni Fadé uvedli také fakt, Ze pro studenty je psani nejnarocnéjsi,
a proto ho chtéji co nejvice trénovat v ramci domaci ptipravy.

Kromé psani davaji vyucujici studentim jako domaci pfipravu gramaticko-lexikalni Glohy, protoze
studenti, ktefi se hldsi na vysoké skoly, maji gramaticko-lexikdlni ¢ast jako hlavni ¢ast pfijimaciho Fizeni.
Soucasti domaci pripravy jsou Casto také ulohy tykajici se Cteni, protoZe realizovat ho ve vyuce je casové
narocné a studenti ¢teci ulohy dokaZou vétsinou zvladnout i bez vétsi pomoci vyucujiciho.

Respondenti také reflektovali skutecnost, Ze velmi zalezi na motivaci student(, typu jazykového kurzu
i na jazykové Urovni studentl. DaleZitou roli hraje i misto, kde vyuka probiha. Pokud se student udi
napfiklad ¢esky jazyk v Ceské republice, ma mnoho pfileZitosti mluvit ¢esky i mimo vyuku. Pokud viak
vyuka probihd v zahranici, jsou moZnosti mluvit ¢esky velmi omezené, spise jen fixované na vyucujiciho,
a proto se pedagog musi ve vyuce vice zamérovat na produktivni dovednosti, jak uvedla respondentka
vyucujici v zahranici.

3. Procvicovani testovych tloh v ramci vyuky

Vzhledem k tomu, Ze vétSina vyucujicich se béhem vyuky zaméfuje i na pfipravu na testy, zajimalo nas,
jak Casto rGzné testovaci techniky procvicuji a jaké rady davaji svym studentim, abychom je mohli
konfrontovat s obecné znamymi strategiemi reseni testovych uloh.

Jak €asto se ndacviku jednotlivych testovacich uloh nasi respondenti vénuji, uvadime v Grafu 1.
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Graf 1: Procvicovani testovacich technik ve vyuce

Z Grafu 1 vyplyva, Ze nejvice je procvi¢ovana uloha typu multiple choice. To si miZeme odlvodnit
tim, Ze jde o narocnou testovaci techniku, protoze Sance na uhodnuti sprdvné odpovédi je pouze 25 %
(pFi ¢tyfclenné volbé), a je proto nutné ji dikladné nacvicit, aby ji studenti fesili efektivné. Tento typ
ulohy se také nevyskytuje pfilis ¢asto v ucebnicich, a proto neni mozné tyto ulohy procvicovat jako
soucast vyuky. Vyucujici by mél tento typ Uloh do vyuky zafazovat z vlastni iniciativy.

3.1. Multiple choice

Ulohy typu multiple choice procvi€uje v ramci vyuky necelych 12 % dotézanych vyuéujicich kazdou lekci
a témér 58 % ji se studenty procvicuje jednou za dvé az Sest lekci. Vibec ji neprocvicuji pouze neceld 4 %
vyucujicich. 8 % z nich se vyjadfilo, Ze zaleZi na daném kurzu, typu ucebnice i ¢asové dotaci jazykového
kurzu.

Vyudujici svym studentlm udéluji jednu i vice z téchto rad®:

a. pozorné Cist (poslouchat) text i nabizené alternativy, nebot slova, ktera se zdaji byt nepodstatna,
mohou ménit vyznam celého tvrzeni;

b. opakovat ve vyuce? vyznam synonym/antonym k danym sloviim (v textu i v poloZce);

c. délat si k textu poznamky (popf. své znacky), aby studenti neztraceli ¢as tim, Ze budou informace
sloZité v textu znovu hledat (lokalizovat dllezZité ¢asti textu);

d. podtrhavat si klicova slova v textu i polozkach;

1 vzhledem k tomu, Ze vramci tohoto piispévku reflektujeme zku3enosti vyuéujicich, jejich doporuéeni pouze
tfidime a kurzivou znacdime ta, kterd se objevila pouze u dané testovaci techniky.

2| kdy? se otadzka tykala pouze doporuéeni studentim k feeni dané Glohy, néktefi respondenti uvedli i rady tykajici
se vyuky. Vzhledem k tomu, Ze se jednalo jen o ojedinélé ptipady a vzhledem k tomu, Ze se také domnivame, Ze by
to mohlo byt pro zadinajici vyucujici pfinosné, ponechali jsme zde tyto rady.
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procvicovat praci s textem, tj. vyucujici doporuci zpUsob, jak hledat a tfidit informace spravnych
odpovédi a zdlivodnit svou volbu;

vychdzet pouze z textu, nic si nedomyslet ¢i nevychazet z vlastnich zkusenosti;
dat si pozor na otazky v negaci;

vyvarovat se zdanlivé jasné odpovédi a vSechny distraktory (nespravné odpovédi) si ovérit
v textu a vyloucit je;

odpovédét na vsechny otdzky, i kdyZ si nejsou jisti spravnym rFesenim (popf. tipnout si sprdvnou
odpoved);

sledovat ndvaznost textu na otdzku, tj. pozorné si precist otdzku, at student odpovidd na to, co
ma;

nejprve si precist otdzky a pak az ¢ist/poslouchat text.

3.2. Dichotomicka volba

Ulohy dichotomické jsou také velmi ¢asto zafazovany do vyuky. Pfes 10 % respondent( je zafazuje do

kazdé lekce a dalSich 55 % alespon jednou za dvé az Sest lekci.

Vyucujici svym studentlm udéluji jednu i vice z téchto rad:

a.

pozorné ¢ist (poslouchat) text i tvrzeni, nebot slova, ktera se zdaji byt nepodstatna, mohou
ménit vyznam celého tvrzeni;

opakovat ve vyuce vyznam synonym/antonym k danym slovim (v textu i v poloZce);

délat si k textu poznamky (popf. své znacky), aby studenti neztraceli ¢as tim, Ze budou informace
sloZité v textu znovu hledat (lokalizovat dllezZité ¢asti textu);

podtrhavat si klicova slova v textu i polozkach;

procvicovat praci s textem, tj. vyucujici doporuci zpUsob, jak hledat a tfidit informace spravnych
odpovédi a zdlvodnit svou volbu;

vychazet pouze z textu, nic si nedomyslet ¢i nevychazet z vlastnich zkusenosti;
dat si pozor na otazky v negaci;

vyvarovat se zdanlivé jasné odpovédi a vSechny distraktory (nespravné odpovédi) si ovéfrit
v textu a vyloucit je;

zkusit si tvrzeni v textu pfeformulovat, aby pochopili, co je jeho podstatou, tj. zkusili ho vyjadrit
jinak;
zohlednit vZdy celé tvrzeni a zamyslet se nad nim;

soustredit se.
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3.3. Sefazovaci ulohy

Ulohdm sefazovacim se u? nikdo z dotazovanych nevénuje kazdou lekci, dokonce se i zvysil pocet
vyucujicich, ktefi tuto ulohu neprocvicuji viibec. SniZuje se i frekvence nacviku tohoto typu uloh a je ji

Vv

techniku a tento typ ulohy je i méné dostupny v ucebnicich a dalSich materialech.
Vyucujici svym studentlm udéluji jednu i vice z téchto rad:
a. vychazet pouze z textu, nic si nedomyslet ¢i nevychazet z vlastnich zkusenosti;
b. podtrhavat si klicova slova v textu i polozkach;
c. vysvétlit studentim princip této ulohy, aby ji pochopili;
d. naucit studenty, aby se zorientovali ve strukture ulohy;
e. pracovat s prostredky textové a logické ndvaznosti;

f.  sledovat ndvaznost gramatickou, nebot v ceském jazyce to mizZe byt pri reseni ulohy uZiteCné
(napr. uréeni gramatického rodu muze pomoci v feseni tohoto typu tloh);

g. najit nejprve prvni a posledni ¢dst celku;

h. vénovat pozornost prislovcim ¢asu (jako napriklad nejdrive, nejprve, potom, pak, nakonec atd.).

3.4. Prirazovaci ulohy

U pfrifazovacich udloh se pocet vyucujicich, ktefi tuto ulohu procvicuji béhem wvyuky, jesté zmensil,
dokonce témér u 35 % dotazanych byla frekvence nacviku jednou za 16 aZ 30 lekci, coZ si odUvodiujeme
tim, Ze pfirazovaci ulohy testuji konkrétni informace a jejich vzdjemné vazby, takZe nemusi byt ve vSech
testy obsaZeny, a proto jsou v rdmci vyuky méné procvi¢ovany.

Vyucujici svym studentlm udéluji jednu i vice z téchto rad:

a. pozorné Cist (poslouchat) text i tvrzeni, nebot slova, kterd se zdaji byt nepodstatna, mohou
ménit vyznam celého tvrzeni;

b. opakovat ve vyuce vyznam synonym/antonym k danym sloviim (v textu i v poloZce);
c. podtrhavat si klicova slova v textu i polozkach;

d. odpovédét na vsechny otdzky, i kdyZ si nejsou jisti spravnym fesenim (popr. tipnout si spravnou
odpoved);

e. diskutovat ve vyuce o ne/vhodnosti titulku véetné odivodnéni;
ddt si pozor na titulky navic;

oznacit si proménné pomoci svych znacek;

> @ W

nespoléhat jen na klicovd slova, ale aby titulek vystihoval (shrnoval) cely text;

zamérit se na detailni informace a jemné rozdily v textech.

-~
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4. Procvicovani produktivnich dovednosti v rdmci vyuky

Oproti testovacim ulohdam, které se predevsim vyuzivaji ve ¢teni, poslechu a také gramaticko-lexikalni
Casti testu, je tfeba produktivni dovednosti procvicovat se studenty jinou formou. Predevsim je tu
nezbytna zpétnd vazba ze strany vyucujiciho.

4.1. Psani
Cast zkousky psani je, jak jiz bylo zminéno, ¢asto zadavana jako domdci pfiprava na vyuku, a proto ndm
vyulujici sdélili nejen doporudeni pro studenty, ale ¢asto i pro samotnou vyuku?, tj. rady pro dalsi
vyucujici.
Vyucujici doporucuji v rdmci vyuky:
a. opravovat spolecné chyby, které studenti ve svych pisemnych projevech udélali;
b. opakovat struktury a formalni naleZitosti jednotlivych typl text( (dopis, Zadost, reklamace atd.);
c. procvicovat prostredky koheze;
d. pfipravit si funkcni fraze (Uvodni, zavérecné atd.);

e. stimulovat studenty pred samotnym psanim (napf. pomoci lexikalnich map).

Vyucujici svym studentlm udéluji jednu i vice z téchto rad:
a. napsat jednodussi text bez chyb (nepsat sloZité formulace, které nezvladnou);
b. dodrzet zadani, tj. téma, typ zadaného textu, ¢lenéni odstavcl, pocet slov atd.;

c. na zavér si cely text zkontrolovat vietné logické ndvaznosti, porfadku slov a typickych
studentovych chyb;

d. umeét odhadnout pocet slov;

e. napsat si osnovu (pokud je to mozné), tj. schéma textu, myslenky, o cem text bude, Uvodni
a zavérecné fraze atd.;

f. zaujmout stanovisko, i kdyZ na dané téma nemd student vlastni nazor;
g. uvédomit si odlisnosti formalnich a neformalnich text(;

h. nepsat delsi text (nad poZzadované minimum), aby neudélali vice chyb;
i. psat Citelné;

j-  nechat si ¢as na kontrolu, tj. pfecteni celého textu;

k. nemusi psat pravdivé informace;

I. psatipredpokladané a neoriginalni véci, ale splnit, co se po nich chce.

3 Vzhledem ke skuteénosti, Zze v dotaznikové &&sti tykajici se ptipravy studentt na produktivni dovednosti se
objevilo vice rad tykajici se samotné vyuky, rozhodli jsme se v této Casti rozdélovat rady do vyuky a rady pro
studenty. Jedna se o podnét, ktery by mohl byt reflektovan v pfripadé dalsiho Setteni.
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4.2. Mluveni

Stejné jako u psani je i produktivni dovednost mluveni rozdélena na pfima doporuceni studentiim a na

priklady dobré praxe z vyuky.

Vyucujici ve vyuce doporucuji:

a.

naucit studenty pracovat skompenzacnimi strategiemi, které jim pomohou dosahnout

komunikacniho cile;
trénovat delsi monologické promluvy student(;

nacvicovat jednotlivé ulohy a témata.

Vyucujici svym studentlm udéluji jednu i vice z téchto rad:

a.

mluvit k tématu obecné, sdélit vlastni nazor na danou problematiku a pak ho presmérovat ke

své osobé;

pouzivat gramatické struktury i lexikum, které student zvlad3;

vyhybat se detailim, které by studenta zavedly do komplikovanych gramatickych struktur, které

nezvladne;

popsat slovo opisem, pokud si ha néj nemuze vzpomenout, popf. pouZit jiné, nebo ptiklad;
dbat na spravnou vyslovnost, melodii otazek a vétného akcentu;

reagovat Siroce (tj. neodpovidat jednoslovné) a pohotové na otazky zkousejiciho;

pouzit fraze k ziskani ¢asu na odpovéd;

fict zkousejicimu, Ze nerozumi, anebo se zeptat, zda sprdvné porozuméli otazce;

vykat zkousejicimu;

mluvit co nejvice, nemlicet;

myslet v jazyce, ktery se student uci (tj. vypnout svij matefsky jazyk);

nebyt nervdzni (pokud mozno);

. mluvit hlasité;

neftikat pravdu, pokud to bude pro né snazsi;

maximalné vyuZit svou znalost lexika a gramatiky (predevsim pouzit spravné verbum a cas);
fict toho méné a v kratSich vétach, ale spravné;

byt aktivni;

chovat se pfirozené a tak i reagovat.
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5. Obecnd doporuceni pred zkouskou

Kromé jednotlivych testovacich technik jsme se zajimali i o obecna doporuceni pred zkouskou. V ramci

naseho dotaznikového Setfeni nas také zajimalo, zda ke vsem zkoumanym testovacim technikam

a produktivnim dovednostem udéluji vyucujici doporuceni k Uspésnému fesSeni, coZz jsme zpracovali

v Grafu 2.
Pocet vyucujicich udélujici doporuceni
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Graf 2: Pocet vyucujicich udélujici doporuceni

Z Grafu 2 ndm vyplyvd, Ze produktivnim dovednostem (psani a mluveni) je vyuce vénovan vétsi

prostor, aby se o nich diskutovalo a aby studenti dostali vice doporuéeni. Bylo to mozné ocekavat, nebot

u produktivnich dovednosti je predpokladana vétsi pomoc ze strany vyucujiciho, ktery koriguje pisemné

a Ustni projevy svych studentd.

5.1. Doporuceni bez ohledu na subtest

V této ¢asti nas zajimalo, kterd jakd doporuceni davaji vyucujicich studentdm bez ohledu na to, o jakou

Cast zkousky se jedna.

Vyucujici svym studentlm udéluji jednu i vice z téchto rad:

a.

b.

hlidat si Cas;

snazit se byt v klidu (tfesit test bez stresu);

podrobné se zaméfit na instrukce i polozky;

kontrolovat své odpovédi;

nepouzivat slovniky;

nezastavit se u nékteré z otazek, ale vynechat ji a nasledné se k ni vratit;
pfijit v¢as na zkousku;

psat Citelné;

v v v
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i. jednoznacéné oznacit odpovéd;

j. nepodvadét;

k. odpovédét pokud mozno na vsechny ukoly a tipnout spravné feseni, pokud ho nevi;
I.  postupovat od nejtézsiho k nejleh¢imu, ale i opacné;

m. predem se sezndmit se strukturou zkousky a vyzkouset si modelovy test;

n. prepsat odpovédi do zdznamového archu a dat si pozor, aby neudélali chybu z nepozornosti
(napf. nepreskodit fadek pfti prepisu odpovédi);

0. udélat si vlastni plan (najit si zplsob), jak budou fesit Glohy.

K doporucenim bychom jesté doplnili, aby se student nejen sezndmil se strukturou zkousky, ale také
s hodnocenim, nebot v nékterych testech maze byt i Spatnd odpovéd penalizovana, a v tomto pripadé
by nebylo vhodné spravnou odpovéd odhadnout.

Je také vhodné kontrolovat si nejen cas na cely subtest, ale i na jednotlivé ulohy vcetné ¢asu na
prepsani odpovédi do zdznamového archu, pokud jsou zaznamové archy soucasti zkousky.

Vyucujici by méli upozornit studenty na polozky tykajici se Ciselnych udajd, aby byli pfipraveni na
skutecnost, Ze urcité budou volit z vice ¢iselnych Udaji a musi vybrat ten spravny. Je moiné, Ze Ciselny
udaj nemusi byt zapsan jen Cislovkou, ale i slovy.

5.2. Doporuceni k subtestu cteni

Vtéto casti uvedeme pouze doporuceni, kterd jesté nebyla zminéna vobecné casti (5.1) ani
u jednotlivych testovacich technik (3.1 — 3.4), abychom se neopakovali.

Vyucujici svym studentlim doporucuji jednu i vice z téchto rad:
a. dat si pozor na instrukce tykajici se poctu spravnych odpovédi (zda je moziné jedno ¢i vice
feseni);
b. nejprve rychlé ¢teni, ndsledné podrobné ¢teni s hledanim spravného rfeseni otazky;
c. pokracovat, i kdyZ nékterym slovim nerozumi;

d. nerozptylovat se dalSimi dlohami.

U c¢teni by bylo vhodné studenty seznamit s rliznymi druhy cteni, které jsou vhodné k danym
testovym Uloham. Napf. rychlé cteni (téZz Skimming) je vhodné pro rychlé se zorientovani v textu, tj.
o ¢em text je a co je jeho Ukolem; vyhleddvaci c¢teni (téZz Scanning), jak jiz ndzev napovida, je ureno pro
vyhledani konkrétnich detaill; podrobné ¢teni je vhodné pro pochopeni argumentace.
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5.3. Doporuceni k subtestu Poslech
| v této Casti je odhlédnuto od doporuceni, ktera jiz byla zminéna v ¢asti 5.1a 3. 1. - 3.4.
Vyucujici svym studentlm udéluji jednu i vice z téchto rad:
a. zaméfit se v poslechu na pozadované, tj. smysl obsahu celého textu ¢i jen detail;
b. vypnout mobil;
c. nejprve si precist otazky;
d. védét, zda je jedna Ci vice spravnych odpovédi;
e. zaméfit se na chybéjici informace v ramci druhého poslechu;

f. akceptovat instrukce v poslechu a drzet se jich, aby student napf. kvlli jedné poloZce nepfisel
o ty nasledujici, nebot nahravka stale pokracuje.

V ramci druhého poslechu by se student mél zaméfit na chybéjici informace a vénovat jim zvySenou
pozornost. V pripadé vyreseni vSech polozZek se vénovat kontrole svych odpovédi s poslechem.

V pripadé ulohy, ktera vyzaduje doplnéni jednoho slova/¢isla, je tfeba dodrzet instrukci a nepsat vice
slov/¢isel (s ohledem, co je vnimano jako jedno slovo, tj. zda je to cely tvar jednoho slova).

5.4. Doporuceni k produktivnim subtestim

Vzhledem k tomu, Ze obecna doporuceni k produktivnim dovednostem (tj. psani a mluveni) se shoduji
s doporucenimi, ktera vyucujici sdélili jiz béhem procvi¢ovani (viz 4.1 a 4.2), nepfinesla tato ¢ast nova
zjiSténi, a proto nebudeme v této Casti opakovat stejné informace.

Dovolime si pouze dodat, Ze u produktivnich subtestl je vhodny nacvik pravé s vyucujicim, ktery
poskytuje studentovi cennou zpétnou vazbu.

V rdmci nacviku psani je zadouci, aby se student naucil odhadovat pocet slov a neztracel tim cas.
Také je dulezité si definovat slovo, resp. co je u dané zkousky jako slovo pocitano. Jsou-li k dispozici
kritéria hodnoceni psani, mél by se s nimi vyucujici seznamit a reflektovat je do zpétné vazby studentim.

U mluveni by mél student pozorné naslouchat otdazkdm zkousejiciho, aby odpovidal na to, na co je
tazan. At vnima zkousejiciho jako nestranného Ucastnika hovoru a pokud moZzno obsédhle odpovida na
otazky. V pripadé kooperacni ulohy by mél dodrzovat pravidla pro stfidani partneri v komunikaci, tj.
reagovat na otdzky, ale i otdzky pokladat. Jsou-li k dispozici kritéria hodnoceni mluveni, mél by se s nimi
vyucujici seznamit a reflektovat je do zpétné vazby studentlm.

6. Zavér

Z vysledk(l dotaznikového Setfeni nas prijemné prekvapilo, Ze testim je ve vyuce vénovan znacny
prostor a dotazovani vyucujici méli bohaté zkusenosti s pfipravou studentd na testovani, ¢imZz mohou
byt svym studentlim v ramci vyuky napomocni.

Domnivame se, Ze je vhodné se jazykovému testovani vénovat i ve vyuce, avsak jen jako jeji soucast,
nebot si uvédomujeme, jaké jsou jeji hlavni cile. Zdmérem nacviku Uloh v rdmci vyuky by mélo byt
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docileni toho, aby studenti nebyli znevyhodnéni tim, Ze neznaji strategie feSeni uloh ¢i jen nebyli
s formatem zkousky sezndmeni, ¢imZ je mozné eliminovat prvotni stres studentd u zkousky.

Vyucujici timto maji moznost pozitivné ovlivnit vykony svych studentl u zkousek, aby u nich byli
Uspésni, coZ je (predpokladame) cilem vsech pedagogt.

| kdyz jsme v ramci tohoto pfispévku nepredstavili jeden dokonaly uceleny postup, jak pripravovat
studenty na testy v ramci vyuky, doufame, Ze jsme alesponi nastinili soucasny stav a shrnuli rady, které
by mohly studentdim pomoci. To mizZe byt vyuZitelné nejen pro zacinajici ¢i méné zkusené vyudcuijici, ale
i jako kratké shrnuti pro kolegy s dlouholetou praxi.

Ve vyzkumu by bylo mozné pokracovat a rozsifit ho pomoci dalSich vyzkumnych metod jako jsou
zUcCastnéna tajna pozorovani a nasledné rozhovory s vyucujicimi, pokud by s tim respondenti souhlasili,
nebot toto dotaznikové Setfeni bylo anonymni (respondenti mohli uvést svij e-mail, v pfipadé, Ze chtéli
zaslat vysledky tohoto Setfeni). Pokud by souhlasili mohli bychom nové ziskané vysledky
z dotaznikového Setfeni vice diferenciovat a také rozpracovat dalsi proménné, coz muZe byt nasim
dalsim vyzkumnym cilem.

Summary

On the basis of the questionnaires we are pleased that the tuition is also very dedicated to tests and the
teachers were very experienced concerning student preparation for testing. Thanks to this the teachers
can be very helpful for the students.

We believe that preparing for tests should be a part of teaching so that some students will not be
disadvantaged by not knowing the strategy of solving tasks or they do not know the exam form. This way
it is possible to eliminate the stress during the exam. Teachers could have a positive influence on their
students” exam results, which is the aim of all teachers.

Even though we did not present one perfect method of preparing students for exams during tuition,
we at least tried to present current state of tests in tuition and summarized all possible pieces of advice,
which could be helpful for both the students and their teachers.
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1. Uvod

Slova zdrobnéld predstavuji ve slovni zdsobé ceského jazyka vyznamnou slozku pojmenovavacich
prostiedkll. Specifikem ¢eskych deminutiv je, Ze mohou predstavovat nékolik stupnl zdrobriovani a také
Ze nejsou nutné zatizena emociondlnim ptiznakem vztahujicim se k oznacovanému predmétu; ptiznak
citového zabarveni je vlastni té ¢asti zdrobnélych slov, u kterych nebylo vyuZito deminutivniho formantu
k ¢isté pojmenovavacim ucellim nebo kde se deminutivni forma nelexikalizovala. Ceska zdrobnéld slova
se tak vyskytuji nejen v jazyce hovorovém a literdrnim, ale zasahuji vyznamné i do oblasti slangu
a odborné terminologie. Ackoliv se formalni prostfedky jednotlivych jazykd ¢&i skupin jazykd pro
vytvareni zdrobnélin vyrazné lisi, srov. bohaté prostiedky jazykl slovanskych a romanskych versus chudé
prostfedky jazyk( germanskych, neni mozné obejit fakt, Ze deminutivnost je de facto jev univerzalni,
vychazejici z pragmatickych potreb, je proto znam vsem zaklm osvojujicim si ceStinu jako cizi jazyk, a pfi
vyuce je tfeba vyjit z formdlnich charakteristik toho kterého jazyka s odkazem na pragmatické markery
deminutivnosti jako takové.

2. Deminutivni pfipony v cestiné a polstiné

Pro zpracovani metodické instrukce ohledné utvareni a uzivani deminutiv pro jinojazycné zaky je tfeba
jednak vlastniho didaktického zpracovdni vyuky deminutiv v ¢estiné, jednak je vhodné vyuZit
i konfrontacni rysy jevu ve srovnani s materskym jazykem zakd. Pfi konfrontaci blizkych jazyk( je pak
tfeba odpovédét na otazku, do jaké miry tyto jazyky pouzivaji pro vyjadiovani stejného typu lexikalnich
jednotek i stejné prostiedky jazykové. V pfipadé deminutiv u flektivnich jazykl jako je cestina a polstina
je velmi dobfe mozZné porovndvat deminutivni pfipony a jejich uZiti v obou jazycich, ale i v mezijazyce
zaka.

V zékladu srovnani vychdzime z kontrastivni analyzy! opirajici se o texty zachycené v korpusu
InterCorp? obsazeného v CNK. V tomto korpusu byly zkoumany originaly a preklady beletrie v ¢estiné
a polstiné. Ackoliv jsou v korpusu InterCorp obsaZeny i nebeletristické texty, zkoumani byly podrobeny
pouze texty beletristické, a to z dlivodu nizkého vyskytu deminutiv. Ve verzi InterCorpu (tj. verze 6), na
niz byla provedena analyza, se vyskytuje 62 miliond slov v ¢eskych beletristickych textech. Kazdy text
korpusu ma jednak jednu verzi v jazyce ¢eském (at uz je to Cesky original, ¢i Cesky preklad) a nejméné
jesté jednu verzi jinojazyCnou. V polskych beletristickych textech je 12,7 milionl slov, pficemz polské

1 Srov. Kazcmarska-Rosen-Skodova, 2014.
2 por. http://www.korpus.cz/intercorp/; Cermak — Rosen 2012.
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originaly pokryvaji 2,26 milionl slov. Preklady z ¢eskych original( pak tvofi 1,99 miliontd slov, posledni
Cast jsou preklady z jinych jazykd — 8,49 milionU slov.

Jak v Cesting, tak v polstiné se deminutiva vytvari velmi podobnym zplsobem pomoci sufixd. V obou
jazycich se pak vyskytuji nejméné tfi stupné zdrobnéni. Nasledujici tabulky® (Tabulka 1 a Tabulka 2)
predstavuji typové sufixy tvorici deminutiva prvniho, druhého a tfetiho stupné.

Tabulka 1 Zdrobnujici sufixy v ¢estiné

Rod muizsky

Rod Zensky

Rod stfedni

Sufixy I. stupné

-ek, -ik

-ka

-ko

Sufixy Il. stupné

-ecek, -icek,
-dcek, -dnek,
-inek, -ousek

-ecka, -icka,
-enka, -énka,
-inka, -unka,
-uska, -ouska
-etka, -ulka

-ecko, -icko,
-dtko, -enko,
-inko, -ousko

Sufixy lll. stupné

-inecek

-Ci¢ka, -¢enka,
-Cinka, -enecka,
-inecka, -ulenka

-Cicko, -¢enko,
-Cinko, -atecko,
-itecko

Tabulka 2 Zdrobnujici sufixy v polstiné

Rod muisky

Rod Zensky

Rod stredni

Sufixy I. stupné

-ek, -ik

-ka

-ko

Sufixy Il. stupné

-eczek, -iczek,
-yczek, -alek,
-ulek, -usiek,
-iszek, -yszek,
-aszek, -uszek,

-eczka, -iczka,
-yczka, -utka,
-etka, -enka,
-inka, -ynka,

-eczko, -gczko,
-gtko, -erko,
-aczki, -uszko,

-eniek, -us -utka, -ostka
-ofek
Sufixy lll. stupné -eczuniek -eczunia -eniunko

Z porovnani sufixt uZitych pro vytvareni zdrobnélin v polstiné a cestiné je zifejmé, Ze slovotvorné
formanty tohoto typu jsou v mnoha pripadech skutecné totozné (odhlédneme-li od rozdilného
pravopisného zachyceni), ackoliv mezi nimi najdeme i pfipady, které nemaji v druhém z jazykd formalni
ekvivalent. Zajimavé je rozloZeni sufix(i pro jednotlivé stupné zdrobriovani. V pfipadé prvniho stupné
vykazuji ceStina i polsStina stejné mnoiZstvi sufixil pro vsechny tfi rody. V pfipadé druhého stupné
zdrobniovani jsou tyto jazyky sufixové ekvivalentni pouze ve stfednim rodé, v Zenském rodé lehce (o dva
sufixy) pfevaZzuje polstina nad ¢estinou a vysoce prevaZzuje co do maskulinnich sufixd. Naopak ve tfetim

3 Tabulky 1 a 2 jsou prevzaty z Rosen—-Skodova—Kazcmarska, 2014. Byly vypracovany na zakladé nasledujicich praci:
Dokulil 1962; Grzegorczykowa—Puzynina 1979; Kreja 1969, 2002; Mluvnice Cestiny 1986; Siatkowska 1969.
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stupni zdrobriovani cesStina vytvari velké mnozstvi maskulinnich a neutrdlnich zdrobnélin pomoci
pomérné vysokého poctu sufixt a polstina disponuje pouze jedinym sufixem pro kazdy rod.

Variantnost v prliniku polstiny a ¢estiny v ramci deminutivnich sufix{ ilustrujeme na vybraném sufixu
—dcek, ktery patfti v Cestiné k nejfrekventovanéjsim. V Tabulce 3 je zahrnuto 10 tokend cerpanych
z paralelniho korpusu InterCorp.

Tabulka 3 Ptiklady variantnosti deminutivniho sufixu —dcek v ¢estiné a polstiné

Poéet vyskytl Cesky polsky Cesky sufix Polsky sufix
53 ptdcek ptaszek -dcek -aszek
1 burdcek fistaszek -dcek -aszek
18 sdcek woreczek -acek -eczek
12 syndcek syneczek -dcek -eczek
vdcek woreczek -acek -eczek
ptacek ptaszeczek -dcek -eczek
55 kartdcek szczoteczka -acek -eczka
cumdcek mordeczka -dcek -eczka
sdcek torebeczka -acek -eczka
koldcek ciasteczko -dcek -eczko

Z tabulky je zfejmé, ze maskulinnimu formantu odpovidaji v polskych paralelach formanty viech tfi
rodu, pricemz pomér formantu ¢eského k formantim polskym je 1 : 4, tj. Ceska ptipona —Cek predstavuje
pro polského Zaka negativni transfer ve vysi 1 : 3, protoZe v nékterych pripadech si polsky a cesky
formant odpovidaji, avsak ve tfech typech se odchyluji, pficemz k zaméné muZe zaroven dochazet i na
urovni zamény rodu.

3. Porovnani frekvence uZiti deminutiv v paralelnich ¢eskych a polskych textech

Jestlize z vySe uvedenych deminutivnich sufix( vyplyva, Ze ceStina je oproti polstiné jazykem, ktery
vytvari deminutiva pomoci vétsiho poctu sufixd, jesté to nutné neznamend, Ze je jazykem, ktery uziva
deminutiva castéji neZz polstina. Je proto zajimavé porovnat i vyskyt deminutiv jako takovych na
dostupném vzorku paralelnich textl. Informace o Cetnosti uziti deminutiv a kontextu jejich ufZiti je
zasadni pro tvlrce ucebnic s ohledem na jejich zafazeni do vyukovych material( a program.

Tabulka 4 doklada celkové porovnani frekvence uZiti zdrobnélin v obou jazycich na zakladé dat
InterCorpu, pficemz zdrobnélina musi byt uzita pfi prekladu alespon v jednom z porovnavanych jazyki
nebo v jazycich obou. Ve sloupci Typy jsou zapoditany jednotlivé vyskyty daného lexému pouze
jedinkrat, tj. jako jedinecné, ve sloupci Tokeny jsou pak zapocitany veskeré vyskyty deminutivnich vyraz(
vSech typu.
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Tabulka 4 Frekvence uziti zdrobnélin v cestiné a polstiné

Deminutivum ... Typy % Tokeny %

... pouze v polském jazyce 392 4,9 % 1559 3,1%

... pouze v ¢eském jazyce 5198 64,4 % 28 815 57,4 %
... V.obou jazycich paralelné 2 480 30,7 % 29 608 39,5%
Celkem 8070 100,0 % 59982 100,0 %

Vysledky uvedené v tabulce jednoznacné ukazuji na mnohonasobné prevysujici vyskyt uziti deminutiv
v ¢estiné oproti jejich uZziti v polstiné, toto zjisSténi potvrzuje i vysledky predchozich badani, srov. napft.
Siatkowska, 1967. Je vsak tfeba poznamenat, Ze veskera zkoumani byla provedena na psanych textech
a nereflektuji tedy zcela pragmaticky faktor, napt. zdvofilost, ktery se v obou jazycich promita do uziti
deminutiv v mluvené formé.

4. Uskali v uzivani éeskych deminutiv polskymi rodilymi mluvéimi

Jestlize konstatujeme vyrazné prevazujici uziti deminutiv v ¢estiné ve srovnani s polstinou a Sirsi skalu
deminutivnich pfipon v cestiné, a naopak nékteré pfipony shodné v obou jazycich, neni to jesté
vycerpavajici informace pro metodicky pristup vyuky deminutiv pro polské zaky.

Jazykova uskali pfi uZiti a vytvareni deminutiv v ¢estiné polskymi rodilymi mluvéimi spocivaji
predevsim v uZiti chybného sufixu v procesu utvareni deminutiva, kdy k zakladu slova mluvci vybira
slovotvorny sufix, ktery by pfFisluSel slovotvornému zakladu v jeho matefském jazyce, zvl. kdyz
slovotvorny zaklad je podobny zakladu v jazyce materském, tj. polském.

Tento typ slovotvorného automatismu zplisobeného negativnim transferem typové blizkych jazyki
ilustruje Tabulka 5%, ve které jsme vybrali pFiklady slov, kterd jsou shodna v polstiné i v ¢esting, av3ak lisi
se pravé deminutivnim sufixem, pfipadné i moZnosti stupné zdrobrovani. Pravé tato slova budou
zpUsobovat moZnost vysoké chybovosti pro polské zaky.

Tabulka 5°

Priklady zdrobnélin stejného slovotvorného zakladu s odliSnymi deminutivnimi sufixy v polstiné
a cestiné

Polské zdrobnéliny Ceské zdrobnéliny
bluzeczka ¢ bluzka blizicka & blizka < bliza
deszczyk & deszcz desticek & destik & dést
dziadziunio, dziadzius & dziadek dédecek & déda
dziecigtko, dziecigteczko ¢dziecko détdtko & ditko/décko & dité

4 Tabulka byla upravena podle Galanek, 2005, s. 17, 19.
5> Tabulka obsahuje slova pfinaleZejici ke véem tfem roddim. Slova jsou fazena abecedné.

Metody vyuky a testovdni cizich jazyki (véetné Cestiny pro cizince) 210




Ceskd deminutiva a uskali jejich uZiti pro nerodilé mluvéi

gfdweczka & gfdwka < gtowa hlavicka < hldvka < hlava
gotfgbigtko < gotgb holoubdtko < holoubek < holub
chlebek < chleb chlebi¢ek < chlebik < chléb
jabtuszko < jabtko jablicko < jablko

kaczqgtko < kacze kdcdatko < kadce

karteczka < kartka < karta karti¢ka < karta
kawiarenka < kawiarnia kavdrni¢ka & kavdrna
fodeczka & fodka < tédz lodicka<- lodka ¢ lod’
faweczka <tawka & fawa lavicka < lavka<-lavice
muszelka ¢ muszla muslicka < musle
nogaweczka < nogawka nohavicka < nohavice
oczko < oko oCi¢ko & ocko & oko
owieczka ¢ owca ovicka, ovecka ¢ ovce
poteczka & potka policka € police

rézyczka ¢ roza ruZicka & rize

rybeczka ¢ rybka < ryba rybicka € rybka <ryba
rzeczka & rzeka ficicka/recicka & ficka & reka
siostrzyczka & siostra sestficka < sestra
stéweczko & sféwko & sfowo slovicko & slivko < slovo
sumka €& suma sumicka €< suma
Swieczuszka ¢ Swieczka & swieca svicicka & svicka & svice
szczenigtko & szczenie Stéridtko ¢ sténé

ziarenko € ziarno zrni¢ko & zrnko & zrno

Tabulka 5 jednak ilustruje disproporci v uziti deminutivnich sufixh mezi obéma jazyky, jednak ukazuje
i disproporci v moznostech tvoreni deminutiv prvniho, druhého a tretiho stupné v obou jazycich.

UZiti chybného sufixu neni vsak jedinym Uskalim, kterému celi polsky rodily mluvci pfi uziti ¢eskych
deminutiv. DalSi uskali, se kterym se musi Zak vyrovnat, jsou disproporce lexikdlniho a pfipadné
pragmatického charakteru. Deminutiva mizZeme rozdélit do nékolika skupin, ilustrovanych v tabulkach
6-8.

Do prvni skupiny jsou zafazena deminutiva, jejichz primarni vyznam je v obou jazycich shodny, avsak
v jednom z jazyk(Q obsahuje sekundarni vyznamy, které jsou jedinecné a nemaji paralelu v druhém
jazyce.
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Tabulka 6 Deminutiva odlidujici se v sekundarnim éeském vyznamu od polského®

Polstina Cestina
kobytka kobylka
1) mald kobyla 1) mala kobyla
2) hmyz 2) hmyz
3) soucast housli
kdteczko kolecko

1) malé kolecko

1) malé kolecko
2) puntik

motylek
1) maly motyl

motylek
1) maly motyl
2) soucast panského obleku

ramionko
1) malé rameno

raminko
1) malé rameno
2) veésak

Zgbek
1) maly zub
2) dilek cesneku

zoubek
1) maly zub

Dalsi uskali z oblasti tvofeni a uziti deminutiv predstavuji pro zaky ta zdrobnéld slova, ktera maji

v polstiné a cestiné stejny slovotvorny zdklad a podobnou ¢i zcela stejnou pfiponu, avSak nemaji stejny

vyznam, jak ilustruji slova obsazend v Tabulce 7.

Tabulka 7 Slova odlisSného vyznamu stejné utvorena

V polstiné

V cestiné

ciasteczko
1) maly kolag, dort

tésticko

1) delikatni tésto — hmota

karczek kréek

8. Cast masa 1) cast zubu

9. ¢ast materialu 2) maly krk
kluczyk klucik

17. maly kli¢ 1) maly chlapec
krzesetko kresilko

5. zidlicka 1) malé kreslo
obtoczek obloucek

21. oblacek 4. maly oblouk
stateczek statecek

1) mala lod 1) maly statek

& Upraveno podle Rosen—Skodova—Kazcmarska, 2014.
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De facto stejnym metodickym problémem jako slova v Tabulce 7 jsou i slova zahrnuta v nasledujici
Tabulce 8. Rozdil mezi obéma tabulkami je v tom, Ze v Tabulce 7 jsou slova, ktera jsou pouze formalnimi
zdrobnélinami, tj. zdrobnélinami na zakladé sufixu, nikoliv vSak zdrobnélinami vyznamovymi.

Tabulka 8 Slova, kterd jsou formalnimi zdrobnélinami

V polstiné V Cestiné
drézka druzka

mala silnice pritelkyné
posadka posddka

bezpecna, spolehliva garnizéna, posadka letadla, auta

pohodInd prace

psinka psinka

maly pes nemoc psi
rzepka fepka

koleni ¢éska rostlina

schodek schodek

jeden schod deficit
spddniczka spodnicka

kratkd sukné soucast spodniho pradla
kitka kytka

korisky ohon rostlina
koreczek korecek

maly korek, obcerstveni specidlni nddoba
nozki nizky

malé nohy, marmeldda nastroj
pisemka pisemka

mala pismena, noviny pisemna zkouska

Ke slovim v Tabulce 7 neexistuje slovo zakladové stejného vyznamu pouze bez pfiznaku
deminutivnosti. Tato slova mohou byt pro Zaky zavadéjici pravé z tohoto dlvodu, Ze na zakladé
deminutivniho formantu mohou predpokladat fundujici slovo nedeminutivni.

5. Zavér

UZivani zdrobnélin v ¢estiné a polstiné predstavuje oblast, v niZ je doposud mnoho nezodpovézenych
otazek tykajicich se celé slovotvorby obou porovnavanych jazykd. Vzhledem k vysokému vyskytu
zdrobnélin v Ceskych textech pokladdme vyuku deminutiv za oblast, které by méla byt vénovdna
patficna metodicka pozornost pfi vyuce Cestiny jako ciziho jazyka. S ohledem na metodiku vyuky cestiny
pro polské rodilé mluvéi je pak zdsadnim problémem uZiti slovotvornych formant(, které jsou v obou
jazycich casto totoiné Ci podobné a zapficinuji tak velmi pravdépodobnou moZnost negativniho
transferu. V textu poukazujeme na nékolik specifickych podskupin deminutiv, jejichZ rysy je predisponuiji
k vyvolani negativniho transferu. Témito podskupinami jsou jednak deminutiva, kterd maji v polstiné

a cestiné rlizné slovotvorné sufixy, ackoliv jejich zaklad je stejny; deminutiva, ktera si neodpovidaji co do
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stupné zdrobnéni; dale jsou to deminutiva, kterd v jednom z jazyk( maji vice vyznam, neZ je tomu
v jazyce druhém, pficemz ne vSechny sémy disponuji slovem nadfazenym nedeminutivnim; dale
deminutiva, ktera jsou v obou jazycich stejné utvorena, avsak jejich vyznamy jsou zcela odlisné.

Zkoumani, kterd v textu popisujeme, byla provedena na psané formé jazyka, jsme si vSak védomi
toho, Ze mluvend forma casto naklada s deminutivnimi lexémy odliSnym zplsobem a je to jedna
z dalSich oblasti, kterd si zaslouzi pozornost a detailni rozbor.

Summary

The text presents an analysis of the diminutives with regard to the problems of their use by the non-
native speakers, resp. by Polish native speakers. The reason of this specific comparison is the formal and
semantic closeness of the two languages that is the source of a negative transfer. The analysis is based
on the comparison of parallel Czech and Polish texts included in the parallel corpus InterCorp and further
it is supported by the elicitation of the use of selected lexemes by Polish students.
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1. Uvod

Odborné orientované vysoké $koly, mezi né7 patfi i Skoda Auto Vysoka $kola (dale jen SAVS), se musi
v ramci podpory mobility svych absolventli na pracovnim trhu vice soustfedit na zlepseni cizojazyéné
vyuky a orientovat ji pfedevsim na rozvoj odborného jazyka.

SAVS je 3kolou ekonomickou, hlavnim oborem je studijni program Ekonomika a management.
Studenti maji moznost absolvovat jak profesni bakalarsky, tak i navazujici magistersky studijni program
formou denniho & kombinovaného studia. SAVS je firemni $kola, tzn. s Uzkym napojenim na
mezinarodni firmu a nadnarodni firemni prostfedi. Tohoto spojeni mohou studenti vyuzivat jiz béhem
studia, kdy absolvuji povinnou semestralni praxi, popfipadé ziskanim praktikantskych mist v jednotlivych
oddélenich firmy ¢i u firem dodavatelskych.

Jazykova pfiprava na SAVS je tedy podminéna zaméfenim studijniho programu, povinnosti
absolvovat odborny pfedmét v cizim jazyce, jiz zmifiovanym spojenim s praxi a predpokladem aktivniho
vyuzivani jazyka v budoucim pracovnim procesu v mezinarodnich firmach.

2. Uvod do problematiky vyuky odborného némeckého jazyka na SAVS

Pocatkem vyuky odborného jazyka by méla byt vysoka Skola, kterd ma pfipravovat jazykové zdatné
odborniky v prislusném oboru. Udrzeni, rozSifovani a upevnovani téchto nabytych jazykovych znalosti je
mozno jejich praktickym pouzivanim v pracovnim procesu.

SAVS by méla svou cizojazyénou vyukou zajistit studentovi zvladnuti odborného jazyka ve dvou
rovinach:
- pro studium odborného — nejazykového predmétu v cizim jazyce (pfizplsobeni cizojazyéného
vyucovani zplsobu vyuky ekonomickych predmétl — zpracovani ekonomického tématu v némeckém

jazyce dle profilu absolventa, jazykova podpora studenta pro studium ekonomického predmétu v cizim
jazyce)

- pro pfipravenost studenta do praxe po strance jazykové (firemni komunikace).

V soucasné dobé se tedy na SAVS setkdvam se dvéma Grovnémi pouzivani odborného jazyka:
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1) V prvni situaci jde o vyuku odborného, v nasem pripadé ekonomického predmétu v cizim jazyce, kdy
vyuku vedou odbornici-ekonomové v anglickém ¢&i némeckém jazyce. Zde se jednd predevsim
o zprostfedkovani odbornych teoretickych i praktickych znalosti a zkuSenosti z daného oboru. Lze
predpokladat, Ze pokud maji studenti tyto predméty zvladnout, méli by mit nejen zakladni ekonomické
védomosti v pfislusném predmétu, ale i znalosti ciziho jazyka, ve kterém se vyuka vede.

2) Ve druhém pfripadé se jedna o vyuku odborného ciziho jazyka v predmétu cizi jazyk, kdy ma student
zvladnout odborny jazyk minimdalné na drovni B2 dle SERR, a to v souladu s vyukou ekonomickych
modull obou studijnich program(. Cilem cizojazyéné vyuky je ziskani odborné jazykové kompetence.
Absolvent by mél byt schopen samostatné a adekvatné komunikovat v situacich spjatych se svoji
odbornosti a profesi, mél by byt schopen pracovat s cizojazy¢nou odbornou literaturou, porozumét
pfedndsce v cizim jazyce a diskutovat na obecné ekonomicka témata. Vse tedy sméfuje k tomu, aby
absolvent mohl se svymi jazykovymi znalostmi obstdt na trhu prace evropského hospodarského
prostoru.

Kazda z téchto moznosti setkdni se s cizim odbornym jazykem ma jisté své zakonitosti. Hlavni rozdily
najdeme ve vétsi odbornosti ekonomicky vzdélanych kolegl, ktefi nejsou filologové, ani v pravém slova
smyslu pedagogové. Jisté vsak mlzZeme pripustit, Ze se jednd i o vyuku ciziho jazyka, cizi jazyk zde vsak
pUsobi jako prostfedek ke sdéleni daného obsahu predmétu. Oproti nim je vyuka odborného ciziho
jazyka vedena prevaziné uciteli cizich jazykl jako didakticky promysleny a fizeny ucebni proces se vsemi
aspekty, které k takové vyuce nalezi. Takto fizenda vyuka zohlednuje predevsim rozdily vstupnich
jazykovych znalosti studijni skupiny, vysvétluje ucivo z hlediska lingvistického, zahrnuje vSechny &tyfi
slozky jazyka a vybird adekvatni metodologické postupy, které jsou efektivni k dosaZzeni u¢ebniho cile.

Kratce bych v této casti zminila metodu vyuky cizich jazyk( CLIL, a to vzhledem k té skutecnosti, ze
v tercidrni sféfe odborného vzdélavani casto dochdazi k vyuce odborného predmétu v cizim jazyce
a vzhledem k té skute¢nosti, e studenti na SAVS maji povinnost v bakalafském i magisterském studijnim
programu studovat odborny nejazykovy predmét v anglickém ¢i némeckém jazyce. CLIL, Cili Content and
s vyuzitim ciziho jazyka, kdy cizi jazyk slouzi jako prostfedek komunikace a prostiedek sdéleni
vzdélavaciho obsahu.

Metoda CLIL tedy kombinuje metody vyuky jazyka a nejazykového predmétu, a tudiZ v podstaté
zahrnuje dva cile: jazykovy cil a obsahovy cil. Metoda CLIL ma interdisciplindrni charakter, jazyk je
nositelem nového vzdélavaciho obsahu, ktery se zase stava zdrojem nového jazykového uciva. Mira
rozvoje ciziho jazyka a obsahové stranky v dané vyuce zalezi pfedevsim na podminkach vyuky (jazykova
vybavenost studentd, jejich znalost odborné problematiky a jejich zkuSenosti s rdznymi metodami
vyuky, motivace studentd, zkusenosti ucitele s vyukou v cizim jazyce ¢i jeho znalosti v dané odbornosti,
casové moznosti atd.). Z metodologického hlediska je tedy Zadouci zakomponovani parametr( jazykové
vyuky (koncentrace na vSechny cCtyfi slozky jazykového vzdélavani — Cteni, poslech, mluveni a psani),
které napomahaiji studentovi k ziskani novych odbornych informaci ¢i pfispivaji k jejich pochopeni.

Samoziejmé, Ze konecnou etapou je mozné propojeni metody CLIL s bilingvni vyukou, tedy splynuti
vyuky odborného nejazykového predmétu a ciziho jazyka. Domnivam se, Ze pravé vysoka skola by méla
k tomuto cili dojit, nebot v nasem vzdélavacim systému nejvice spliiuje pfedpoklad dobré jazykové
vybavenosti a jiz dostateéné odborné znalosti studentd.

V terciarni sféfe odborného vzdélavani se setkavame se situaci, kdy je jeden i vice vzdélavacich
predmétl vyucovano v cizim jazyce, kdy forma vyuky je podfizena vzdélavacimu obsahu a je realizovana
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uciteli nejazykovych predmétd. Ucitelé cizich jazykd by méli pfi realizaci vlastni jazykové vyuky tento fakt
zohlednit a vyuZivat ¢i integrovat do vyuky prvky metody CLIL, jako napf.:

- orientace vyuky na studenta

- aktivizujici, komunikativni metody

- rozmanité organizacni formy prace

rozvoj ucebnich strategii

- podnécovani kritického mysleni Zzakud
- rozvoj kreativity

- zvySovani motivace

Vhodné uzplsobend jazykova vyuka muZe pak nendsilnou formou integrovat cizi jazyk s danym
oborem (Smidovd 2012, s. 4-10).

Je tedy Zadouci, aby vyucovani predmétu v cizim jazyce predchdazela vyuka odborného ciziho jazyka,
ato v souladu s obsahem studijniho oboru, a aby vyuzivala takové formy a metody prdce, které uci
studenty i dalSim dovednostem potifebnym nejen pro studium, ale i pro praxi. Pokud by student ziskal
dostatecné znalosti v odborném jazyce, predevsim v odborné terminologii, a seznamil se se zaklady
odborného stylu, mohl by v cizim jazyce snadnéji pfijimat odborné védomosti. Pfi vyuce némeckého
jazyka na SAVS se snaZime tyto zasady respektovat jiz od prvniho vyukového modulu k témto Géellim
vytvofenym vyukovym konceptem, ktery je na SAVS praktikovan jiz osm let a je pozitivné vniman
studenty i vyucujicimi. Také se snazime studentlm nabizet dalSi moZnosti studia némeckého jazyka,
v soucasnosti je to volitelny nejazykovy predmét , Interkulturelle Kompetenz.”

3. Vyuka odborného predmétu ,,Interkulturelle Kompetenz* v némeckém jazyce na SAVS

Uceni odborného pfedmétu v cizim jazyce tedy jisté zvySuje jazykové znalosti studentl a pfi volbé
vhodnych vyuéovacich metod, pfi vyuzivani informacnich médii ¢i projektové cinnosti mlze pomoci
studentdm i v pfipravenosti na prakticky pracovni Zivot.

Jazykova wvyuka na vysokych sSkoldach se v soucasnosti orientuje na dosaZzeni komunikativni
kompetence, tj. dovednosti vhodného a spravného vyjadiovani ve vztahu k situaci a prostredi, ktera je
pojimana jako soubor dil¢ich kompetenci, a pravé jednou z nich je i kompetence sociokulturni.
Sociokulturni kompetence predpoklada znalost spolecenskych a kulturnich faktord, které nasledné
ovliviiuji charakteristiku danych fecovych aktl. Sociolingvisticky faktor vychazi ze spolecenské
podminénosti jazyka (jazykovd komunikace mezi ¢leny spolecnosti ovlivnéna vékem, socidlnim
postavenim, prostfedim...) a sociokulturologicky faktor zahrnuje znalost kultury a zvyklosti zemé
pfislusného etnika.

Interkulturni vzdélavani se zaméfuje na podporu a upeviiovani vztahlG mezi sociokulturnimi
skupinami a ve vyuce cizich jazyk( pfrispivaji ziskané jazykové a kulturni znalosti studentd k formovani
jejich interkulturni kompetence. Interkulturni kompetenci rozumime tedy znalost kulturnich standard
arozdilG v chovani jinych narodl, dovednost primérené reakce a priméreného vyjadiovani v cizim
jazyce.

SAVS je gkolou ekonomickou a pravé s ohledem na ekonomické zaméfeni nadich studentd miZeme
hovofit o interkulturni hospodarské kompetenci, kterou lze chdpat jako komunikaéni procesy tykajici se
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hospodarského Zivota probihajici mezi pfislusniky rliznych kultur. | tento aspekt je ve vyuce némeckého
jazyka na SAVS zohlednén, jazykovou vyuku zaméfujeme nejen na znalost odborného jazyka, ale i na
znalost prostredi cilového jazyka (lexika, autentické texty, redlie...) a do vyukového konceptu jsou
zamérné zarazeny celky zabyvajici se i pojmem interkulturni kompetence: projektovy semindr , Europa
im Wandel”, vyukovy modul , Geschaftsverhandlungen” a vyuka nejazykového odborného predmétu
»sInterkulturelle Kompetenz”.

3.1. Vyuka odborného pfedmétu , Interkulturelle Kompetenz*

Odborny predmét , Interkulturelle Kompetenz” v némeckém jazyce je vyucovan vidy v zimnim semestru
a je zpfistupnén studentlm jako volitelny pfedmét jak v bakalarském, tak v magisterském stupni studia.
Pro vstup na seminaf je student povinen absolvovat dva vyukové moduly v jazykové Urovni B2 ¢i alespon
B1 dle SERR v ramci odborné jazykové vyuky na SAVS. Vyuka je vedena vyuéujicim némeckého jazyka,
ktery si rozsifil své vzdélani a ziskal certifikdt v oblasti interkulturnich dovednosti a ma v oblasti
interkulturniho tréninku dvanactiletou zkusenost.

Cilem seminare je ziskani teoretickych a praktickych poznatk(i v tématu interkulturni kompetence,
jejiz znalost se v soucasné dobé v mezindrodnich podnicich stavd jednou z klicovych pracovnich
kompetenci a také se stava soucasti odborné vyuky pfredmétu management na ekonomickych vysokych
gkolach. Také SAVS se pFizptsobuje tomuto trendu a zafadila do nabidky volitelnych predmétl pravé jiz
zminovany nejazykovy predmét ,Interkulturelle Kompetenz“ v némeckém jazyce. Pro vyuku v cizim
jazyce je vyuka této odbornosti vhodnd i z hlediska propojenosti ziskdvani interkulturnich znalosti
v samotnych odbornych ekonomickych pfedmétech a znalosti jiz ziskanych v rdmci samotné jazykové
vyuky.

Seminar probiha v nasledujicich obsahové-metodickych celcich:

- seznameni se s védeckymi pristupy a koncepty pojmu interkulturni kompetence: teoreticka rovina
tématu, definice, pfistupy a vymezeni zakladnich pojmU (interkulturni kompetence, kulturni dimenze,
interkulturni Sok, pfistupy a akceptovani kulturnich rozdild, charakteristiky rdznych kultur, management
a narodni kultury...),

- trénink interkulturnich dovednosti pro vSedni a profesni Zivot: studenti resSi a aplikuji své ziskané
teoretické znalosti na prikladech ¢&i pfipadovych studiich z praxe vSedniho a pracovniho Zivota,

- prednaskova ¢innost odbornika z praxe, ktery vhodné propojuje teoretickou a praktickou ¢ast tématu
- hodnoceni probiha na zdkladé zpracovani pripadovych studii s naslednou prezentaci, tymova prace
- seminar probiha samoziejmé pouze v némeckém jazyce.

Koncepce seminare stavi na propojovani teorie s praxi a zdaleka nema za cil pouhé obohaceni Ucastniki
o komplexni znalost jazykové terminologie v daném tématu. Cile jsou podstatné Sirsi:

- naucit studenty v cizim jazyce sebejisté a vefejné hovofit o odborném tématu,

- rozsifit odborné znalosti v tématu,

naucit vyhodnocovat a fesit situace v interkulturnim prostredi,

naucit tolerovat jiné kultury,

pfipravit se na praci v mezinarodnim tymu,
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- a v neposledni fadé oZivit ¢i ziskat pro studium dulezZité dovednosti: diskuze, zvladani namitek, prace
v tymu.

Z hlediska jazykovych cilCi se v rdmci seminare jednd o:
- rozsifeni slovni zasoby v daném tématu,

- Cteni textl s porozumeénim,

- porozuméni odborné prednasce,

- vyjadreni vlastniho postoje v mluvené i psané podobg,
- diskuze,

- zpracovani pripadové studie ve formé referatu.

Z hlediska kompetenci si student rozsifuje:

- kompetenci k uceni (student ziskavda, sam vyhledava a tfidi poznatky a na zakladé jejich pochopeni,
propojeni a utfidéni je vyuZziva v procesu uceni a predevsim v tvlrcich ¢innostech),

- kompetenci k reseni probléma (student kriticky vyhodnocuje ziskané poznatky, sdm se rozhoduje a je
schopen obhajovat sva stanoviska),

- kompetenci komunikativni (student pouZziva cizi jazyk jako néstroj komunikace pfi feseni odbornych
uloh jiz automatizované, at v receptivnich | produktivnich fecovych dovednostech).

4, Zavér

Zavérem je moiné zkonstatovat, Ze pro studenty ekonomicky zamérené vysoké Skoly je cilené
prohlubovani interkulturnich kompetenci v némeckém jazyce pfinosné a zvySuje jejich profesni
odbornost, jazykovou znalost a je impulsem k dalsimu ucéeni se a k hledani cest pro pochopeni cizich
kultur.

Summary

The report informs of main areas of human behaviour, in which the idea of intercultural competence can
be met, of possible integration methods of this idea into foreign languages education and of experience
with educational exchange stays at SA University.
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1 Uvod

Pedagogicky konstruktivismus se dnes profiluje jako progresivni pristup ke vzdélavani. Aplikace
konstruktivismu je zkoumana a nasledné provadéna zejména v navaznosti na oborové didaktiky, nebot
teorie konstruktivismu je vzdy Uzce spjata s konkrétnim obsahem vyucovani.

Elementérni principy pedagogického konstruktivismu vychazejici z teorii L. S. Vygotského?, J. Piageta?,
G. Bachelarda® ¢ J. S. Brunera® a dalSich autorl tvofi metodologické ukotveni této teorie
v pedagogickém rdmci. Nicméné se domnivame, Ze je nezbytné pfipomenout, ze konstruktivistické
principy se ve vyuce objevuji v izolovanych celcich pomérné casto bez ohledu na pfimou navaznost na
vySe uvedené teorie, a to zejména jako snaha o prekonani transmisivné-instruktivnich pfistup(. Vybrani
autofi, ktefi dale rozviji teorii konstruktivismu v jeho rGznych podobach, jsou si toho védomi: ,Jsme
orientovdni k pedagogické praxi a s potésSenim jsme si uvédomili, Ze nékteré nase spise vytusené zdvery
jsou v souladu s urcitymi novéjsimi pedagogickymi teoriemi. Mdme zde na mysli predevsim didakticky
konstruktivismus...”®

Velmi zjednodusené lze Fici, Ze teorie konstruktivismu je postavena na predpokladu, Ze student své
poznani aktivné konstruuje.® Znamend to, Ze student musi byt schopen ziskdvat nové poznatky,
strukturovat je a operovat s nimi. Takovychto postupl nemuze byt student schopen dosdhnout sam bez
zasahu ucitele a prostredi, s nimzZ je v neustalé interakci. Nové pojmy, vztahy a struktury jsou utvareny
ve studentové mysli na zdkladé predchozich zkuSenosti (Ci v konfrontaci s nimi) nabytych socialni
interakci s okolnim svétem.

1 VYGOTSKY, Lev Semenovié. Psychologie mysleni a Feci. Vyd. 1. (jako komentovany vybor, celkové v &estiné 3.).
Praha: Portal, 2004, Psychologie (Portal).

2 PIAGET, Jean a Barbel INHELDER. Psychologie ditéte. Vyd. 4., V nakl. Portal 3. Praha: Portal, 2001.

3 GASTON BACHELARD, TRANSLATED BY ARTHUR GOLDHAMMER a FOREWORD BY PATRICK A. HEELAN. The new
scientific spirit. Boston: Beacon press, 1984.

4 BRUNER, Jerome Seymore a Helen HASTE. The child's Construction of the Social World. 1. London: Methuen,
1987.

5 HEJNY, Milan a Franti$ek KURINA. Dit&, gkola a matematika: konstruktivistické pfistupy k vyucovani. Treti vydani.
Praha: Portal, 2015. Pedagogicka praxe (Portal), s. 190.

6 BERTRAND, Yves. Soudobé teorie vzdélavani. Vyd. 1. Praha: Portdl, 1998. Studium, s. 65.
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Konstruktivisticky model stavi na spontannim pfirozeném procesu uceni, jenz je rozvijen v souladu
s individudIni kognitivni Urovni studenta. Dle Piageta si jedinec spojuje informace vnéjsiho svéta do
struktur a provddi s nimi operace, které odpovidaji jeho urovni kognitivniho vyvoje’.

V principu lze konstruktivismus vymezit jako model fizeni ucebni cinnosti studenti ¢i jako jednu
z teorii vzdéldvdni obecné®. Pedagogicky konstruktivismus se vyvijel jako opozitni stanovisko vUci
behavioristickému pfistupu prezentovanému transmisivné-instruktivnim pristupem ke zprostredkovani
udiva. Faktem je, Ze Cisté transmisivni pfistup nemiZe dostatecné rozvijet tvofivé mysleni studenta
a nemUZe jej dostatecné podnécovat k vlastni ucebni ¢innosti, nevede k porozuméni, ale k formalismu,
jemuz se snazime ve vyuce vyvarovat.’

Pro konstruktivismus je typicka znac¢na vnitini diferenciace. Nejedna se o homogenni myslenkovy
proud. MzZeme tak hovofit v ramci pedagogického konstruktivismu o konstruktivismu didaktickém,
radikdlnim, socidlnim, individudinim Ci realistickém. Ve vyétu by bylo mozno pokracovat dal, nebot jak
uvadi P. Ernst: , Existuje tolik riiznych variaci konstruktivismu, kolik existuje védct zabyvajicich se timto
problémem.“*® Kazdé z téchto hledisek zaujima stejné opodstatnéné misto. Kazdé je podrobeno jisté
kritice.

1.1 Individualni a socialni konstruktivismus

Z pedagogického hlediska se vsoucasné dobé jako nejvice propracované teorie jevi individudlni
a socidlni konstruktivismus. Tyto dva sméry mohou stat v jisté opozici. Individudlni konstruktivismus
stavi na individualizovaném poznani jedince, pozorovatele, jenz sam konstruuje své poznani sledovdnim
okolni reality, pfiCemz znalost je vysledkem individualniho pfimého prozitku jedince. Smysl
individualniho konstruktivismu je evokovan v souvislosti s vlastni touhou jedince poznavat svét, klast
otazky a hledat na né odpovédi. Vliv socidlniho prostfedi je vtomto pojeti upozadén. Svym charakterem
je individudIni rdmec vyhodnéjsi pro vyuku matematiky a pfirodovédnych pfedmét(.!

V pojeti socidlniho konstruktivismu hraje vliv socialniho prostifedi primarni Glohu, protoze kognitivni
struktury jsou konstruovany v konkrétnim socidlnim prostredi, jez pUsobi na jedince a formuje jej.
Nicméné ucici se jedinec nefiguruje v tomto procesu jen jako pasivni jednotka, ale vstupuje do interakce
s dal3imi jedinci. Tato interakce pak tvofi zdklad sdileného poznéni.*?

Smysly a vyznamy zjiSténych ¢i naucenych schémat jsou pravdivé znovu jen ve vztahu k socidlni
komunité uciciho se jedince, nemusi mit obecnou platnost, jsou vysledkem konsenzu socialni skupiny.
Lze tedy fici, Ze k osvojeni socidlnich kompetenci dané skupiny by mimo tuto skupinu mohlo dochazet
jen s obtiZzemi. Vzhledem k tomu, Ze jazyk socidlni skupiny jako komunikacni prostfedek je prostfedkem
socidlni interakce a je dlisledkem konsenzu dané socidlni skupiny bez ohledu na obecnou platnost mimo

7 PIAGET, Jean. The Equilibration of Cognitive Structures: the Central Problem of Intellectual Development. Chicago:
Univ. of Chicago Pr., 1985, xvii, s. 68.

8 SKODA, Jifi a Pavel DOULIK. Prekoncepce a miskoncepce v oborovych didaktikdch. Vyd. 1. Usti nad Labem:
Univerzita J.E. Purkyné v Usti nad Labem, 2010, 273 s. Acta Universitatis Purkynianae. s. 190.

9 BERTRAND, Yves. Soudobé teorie vzdélavani. Vyd. 1. Praha: Portal, 1998. Studium, s. 34.

10 ERNEST, Paul. Nominalism and Conventionalism in Social Constructivism. Philosophica. 2004, 74(1), s. 10.
(pfeklad z anglického jazyka autor textu)

11 BERTRAND, Yves. Soudobé teorie vzdélavani. Vyd. 1. Praha: Portal, 1998. Studium, s. 136.

12 BERTRAND, Yves. Soudobé teorie vzdélavani. Vyd. 1. Praha: Portal, 1998. Studium, s. 133.
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skupinu®®, je moZné Fici, Ze socidlni konstruktivismus jako rdmec edukace vice vyhovuje vyuce jazykové
a socidlné kulturni'®. Téma realizované studie je mozné zafadit vzhledem k jeho charakteru pravé do
oblasti socialniho konstruktivismu.

1.2 Studentska pojeti

Zakladnim elementem konstruktivistického pojeti edukaéniho procesu je studentské pojeti jistého
vyseku skutecnosti, jez je predmétem vyuky. Pfedpoklddame, Ze student nevstupuje do procesu
vzdélavani nedotéen. Predpoklddame, Ze dosdahl rfady vlastnich zkusenosti, Ze se s jistym jevem na néjaké
drovni jiz setkal, byt neuvédoméle.

Pomoci vlastnich pojeti reality utvorenych na zékladé interakce s okolnim prostifedim se jedinec na
prostiedi adaptuje. Jeho vlastni pojeti reality mu umoziuje chapat fungovani véci v jeho blizkosti.

Pojeti jedince netvofi uzavieny izolovany systém. Denné dochazi k jejich restrukturalizaci, rozvijeni ¢i
kompletni obméné. Cilem ucitele by méla byt identifikace, diagnostika a hodnoceni studentova pojeti
takovym zplsobem, aby na né mohlo byt navazano ¢i aby mohla byt studentova pojeti konfrontovana
s novymi poznatky a tim korigovéna.'®

1.3 Terminologické vymezeni studentskych pojeti

Termin studentovo pojeti byva vyjadiovan fadou termin( vice méné komplementarnich. Setkame se tak

s oznakenim studentovo pojeti uéiva, prekoncept, naivni teorie jedince, mentdini reprezentace apod.'®

Skoda a Doulik ve své metaanalyze vyzkumu pojeti jedince dosli k 28 rliznym oznacenim pojeti.”

Nejéastéji se v odborné literatufe vyskytoval pojem Students conceptions®, students understanding®®

a misconception®.

V Ceském prostredi preferovany termin prekoncept figuruje v uvedeném sledovani aZz na paté pozici
s vyrazné mensim zastoupenim. Dle autor( je to zplsobeno tim, Ze je zaméren silné na chapani pojma,
coz nebylo vidy predmétem zkoumanych studii.

Za miskoncepty pak povaiujeme takové typy studentskych pojeti, kterd se s obecné uznanymi
védeckymi teoriemi zasadné rozchézi.?*

13 Jsme si védomi existence jazykovych univerzilii.

14 tamté? s. 136

15 srov. SKODA, lifi a Pavel DOULIK (eds.). Pedagogicko-psychologické aspekty détskych pojeti: Sbornik prispévk
z mezinarodni elektronické konference. Usti nad Labem: Univerzita J. E. Purkyné, 2005.

16 SKODA, Jiti a Pavel DOULIK. Metaanalyza vyzkumu détskych pojeti fenomén( z oblasti pfirodovédného
vzdélavani. In: Pedagogicko-psychologické aspekty détskych pojeti: Sbornik prispévkd z mezinarodni elektronické
konference. Usti nad Labem: Univerzita J. E. Purkyné v Usti nad Labem, 2005, s. 48.

7 pro détska pojeti srov. téZ Hejny — Kufina (2001), Bertrand (1998).

18 qutory (Skoda, Doulik 2005) prekladany jako studentovo pojeti

19 autory (Skoda, Doulik 2005) piekladany jako studentovo porozuméni

2 autory (Skoda, Doulik 2005) prelozeny jako miskoncepce & chybné pojeti

21 BERTRAND, Yves. Soudobé teorie vzdélavani. Vyd. 1. Praha: Portél, 1998. Studium, s. 71.
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1.4 Studentska pojeti ve vyuce ¢eského jazyka jako jazyka ciziho

Je jisté, Ze prekoncepty studentl ceského jazyka jako jazyka ciziho budou mit zcela specificky charakter
odlisny od prekonceptl védnich disciplin vnimanych prostfednictvim materského jazyka ¢i zavislych na
nejazykovych okolnostech.

Jak jsme jiz uvedli vyse, vyuka jazyk( svym charakterem spadd do oblasti socidlniho konstruktivismu.
Prekoncepty jsou formovany kontaktem se socidlni skupinou, v niz je dany jazyk uzivan. Bez kontaktu
(byt nepfimého) stimto typem skupiny si neni moziné existenci a rozvoj prekonceptl predstavit.
Zjednodusené feceno, aby prekoncept mohl vzniknout, musi se jedinec dostat do kontaktu s jevem,
k némuz se prekoncept vztahuje. Jestlize nebudou studenti v kontaktu s néjakou z forem ceského jazyka,
nemohou se prekoncepty formovat. Pro zformovani prekonceptt je bezesporu duleZitd intenzita a délka
kontaktu s ¢eskym jazykem. Cim del3i a intenzivngjsi je kontakt s pfedmétnym jevem, tim extenzivnéjsi
bude struktura prekonceptu.

Jazykové prekoncepty studentd ¢eského jazyka jako jazyka ciziho lze popsat jako souhrn lexikalnich
jednotek ceského jazyka, gramatickych a syntaktickych operaci a fonetickych realizaci, jez student
nenabyl v procesu pfimé jazykové vyuky, ale osvojil si je v pribéhu mimovyukovych situaci v pfimém
kontaktu s ceskym jazykovym prostifedim. Mezi takto utvorenymi prekoncepty a materskym jazykem
studenta (v naSem pripadé jazykem tézZ slovanskym) vznikd interference. Pozitivni interference muze
upevnit spravné uzivani jazykového jevu v ¢eském jazyce (at uz jde o lexikalni jednotku ¢i gramatickou
operaci), naopak negativni interference muze byt pricinou rozvoje miskonceptl. Negativni interference
materského jazyka (slovanského) je v nékterych pripadech natolik silnd, Ze mlze prekryt ¢i zcela vyloucit
vliv prekonceptu. Hovofime zde naptiklad o problému vypousténi auxiliaru byt v prézentu ¢i perfektu.

Vznik miskonceptl Ize prisoudit téZ kontaktu s ¢eskym jazykem v nekorigované formé mimo skolni
prostiedi.?? Z toho divodu je nutné vznik miskonceptd predpokladat.

1.5 Diagnostika studentskych pojeti

Diagnostika studentskych prekonceptl by méla pfedchazet jakékoli snaze o konstruktivistickou edukaci.
Prekoncepty jsou vidy predmétem kazdého jedince, nebot kazdy jedinec si utvari své individualni
prekoncepty v procesu vlastniho pozndvani, kladeni otazek, ale téz v interakci se socialni skupinou, v niz
Zije. Vzdy bude ale vyslednd struktura poznatk(l cisté individudlni, jako je poznani kazdého jedince
jedinecné ve svém zplsobu i rozsahu.

Vysledna identifikace studentskych prekonceptl je vidy predevsim ulohou didaktickych odbornik(

a ucitel, jez pro tento Ukol maji k dispozici fadu nastroji. Mezi zakladni metody vyzkumu pojeti jedince
patfi: fenomenograficky pFistup, pojmové mapovani, klinické interview, dotaznik &i didakticky test.?

22 Studenti v bé&inych komunikaénich situacich mimo 3kolni prostfedi nemaji moZnost poZadat o vysvétleni
jazykového jevu. Mohou byt ovlivnéni existenci obecné ¢estiny. Vyuzivaji kompenzacni strategie.

2 plize SKODA, lifi a Pavel DOULIK. Psychodidaktika: metody efektivniho a smysluplného uéeni a vyucovani. Vyd. 1.
Praha: Grada, 2011, Pedagogika (Grada) s. 129-135.
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2 Charakteristické znaky pedagogického konstruktivismu

Jak jiz bylo vy$e naznadeno, rdizni autofi pojimaji pedagogicky konstruktivismus rdznymi zpGsoby. Casto
se setkdme s mnoha definicemi pedagogického konstruktivismu.

Sumarizaci zakladnich rysd konstruktivismu provedl v ¢eském prostfedi M. Hejny (2001), jenz
definoval tzv. Desatero pedagogického konstruktivismu. M. Hejny pfi tom vychazel zvlastnich
pedagogickych zkusenosti a vyzkum.

V zahraniéi shrnula zékladni rysy pedagogického konstruktivismu E. Murphy?* na zakladé porovnani
pfistupl riznych autor( (Jonasson 1991, Wilson—Cole 1991, Ernest 1995, Honebein 1996).

2.1 18 bodt konstruktivismu podle E. Murphy (1997)%

Elizabeth Murphy definovala 18 charakteristik konstruktivistického vyucovani. Ke svym zavérlim dosla
porovnavanim rady pristupl jinych autord. Prezentuje tak prehled zakladnich bodd konstruktivismu na
zdkladé sumarizaci a syntéz zrlznych zdroji. Jednotlivé body tak, jak je uvadi, nejsou uvedeny
v hierarchickém usporadani.

1. Konstruktivismus podporuje mnohost hledisek a reprezentaci.
2. Cile jsou vZdy odvozeny studentem, a to za podpory ucitele.
3. Ucitel slouZi vidy jako privodce a jako ten, kdo sleduje a usmérnuje studentlv vyvoj.

4. Cinnosti, analyzy a néstroje maji vést mimo jiné k metakognici, k reflexi vlastniho poznani,
k uvédomeéni si vlastniho uceni. Studenti jsou vedeni k tomu, aby si uvédomili, jak funguje proces
uceni.

5. Studenti hraji hlavni roli v procesu uceni.

6. Vyukové situace, rozvoj studenta, jeho dovednosti, obsahy uceni a Ukoly musi byt vidy relevantni,
realistické, autentické a musi reprezentovat pfirozené komplexy redlného svéta.

7. Ziskané poznatky jsou porovnavany a verifikovany v interakci s déji v redlném svété.
8. Dlrraz je kladen na konstrukci poznatkd, nikoli na jejich reprodukci.

9. Konstrukce poznatk( je proces individualni. Skrz socialni interakci, komunikaci, spolupraci a sdileni
zkuSenosti dochazi k jeji korekci.

10. Studentské prekoncepty, zkuSenosti a postoje ziskané kontaktem s realnym prostfedim jsou
potvrzovany v procesu konstrukce novych znalosti.

11. DUraz je kladen na feseni problému, vyssi stupen uvazovani a hluboké porozuméni.
12. Chyby jsou moZnosti, jak sledovat (odhalit) predchozi zkusenosti a konstrukce zaka.

13. Preferovanym pfistupem je samostatna cinnost studentl (formou projektu ¢i experimentu)
s cilem motivovat studenty, aby samostatné usilovali o poznani.

24 MURPHY, Elizabeth. Constructivism: From Philosophy to Practise [online]. 1997, 18 [cit. 2016-02-03]. Dostupné z:
files.eric.ed.gov/fulltext/ED444966.pdf

25 MURPHY, Elizabeth. Constructivism: From Philosophy to Practise [online]. 1997, 18 [cit. 2016-02-03]. Dostupné z:
files.eric.ed.gov/fulltext/ED444966.pdf (pFelozeno z anglického jazyka autorem textu)
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14. Studentiim musi byt ddna mozZnost, aby samostatné rozvijeli svoje poznani pomoci ukold, jejichz
uroven obtiznosti stale nardsta.

15. Komplex znalosti je rozvijen s dlirazem na interdisciplinarni charakter uceni.

16. V ramci vyuky je preferovano kooperativni uceni. Student musi byt vystaven téz alternativnim
(jinym moznym) thldm pohledu na danou problematiku.

17. Konstrukce a strukturace poznatkll umoznuje studentiim prfekonavat limity vlastnich schopnosti.

18. Hodnoceni vykonu studentl probiha pribézné. Vidy odpovida tématu a vidy musi byt s vyukou
spojené.

2.2 Pedagogicky konstruktivismus ve vztahu k vyuce cestiny jako ciziho jazyka

Pedagogicky konstruktivismus poskytuje uceleny ramec obecné platnych didaktickych postup(. Pfi jejich
vyuziti Ize predpokladat, Ze studenti ziskaji jak auditivni, tak produktivni kompetence. Na rozdil od jinych
metodickych pfistupl (komunikacni metoda, akéné orientovana metoda) pedagogicky konstruktivismus
predpoklada existenci ¢i vznik a rozvoj studentskych prekonceptt. Identifikace téchto prekonceptl je
zasadni pro konstrukci vyukového procesu, jenz je realizovan v ndvaznosti na né tak, aby byl proces
nabyvani jazyka co nejvice pfirozenym. Pedagogicky konstruktivismus nemuze opomijet vliv matefského
jazyka uciciho se jedince. Tento vliv naopak ucelné vyuziva.

Jazykové univerzélie predstavuji dalsi z typl prekonceptl, jez mohou pfi spravné identifikaci slouZit
jako vychodisko pro konstruovani vyuky. Zejména v pfipadé jazykl pfibuznych Ize jazykové univerzalie
efektivné vyuZit v procesu samotné vyuky. Hovofime zde zejména o kategorii Cisla, v pfipadé
slovanskych jazyk( déle o flexi, aspektu a soustavé casu.

Neznamena to ovsem, Ze by se pedagogicky konstruktivismus ostfe vymezoval vici jinym metodam
vyuky cizich jazykl. V procesu konstrukce pozndni Ize efektivné vyuzit prvki metody komunikativni Ci
lexikalni. Souhlasime s nazorem, Ze metody vyuky cizim jazykim nelze vnimat jako konkurencni, ale jako
komplementarni?®. Pedagogicky konstruktivismus jako metodicky rdmec vyuky cizich jazyk( tuto
komplementaritu podporuje.

3 Vyzkumna cast

V Ceském prostfedi je velmi dobfe zpracovany konstruktivisticky ptistup k vyuce vramci didaktiky
matematiky (Hejny 2001) ¢i v didaktice pfirodovédnych predmétl (Bilek 2008). Dynamicky se rozviji
konstruktivisticky pfistup k vyuce eského jazyka jako jazyka mateiského (Stépanik 2014, Hoflerova
2016) ¢&i soubor publikaci pracovnikl Katedry ¢eského jazyka Univerzity Karlovy v Praze Cestina ve $kole
21. stoleti (2011-2016).

Ve vyuce cizich jazykl se jiz delS$i dobu uplatiiuje metoda CLIL, jeZ svou podstatou téZ spada do
oblasti konstruktivismu, nerozviji se ovsem v pfimé navaznosti na konstruktivistické pfistupy. Cilené se

26 MOTHEJZIKOVA, J. Vyuka cizim jazykiim na sklonku tisicileti. Cizi jazyky, 1995, ro¢. 38, ¢. 5-6, s. 170-183.
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konstruktivismem ve vyuce cizich jazykl zabyvaji naptiklad Vymazal (2013) ¢i Smejkalova (2013). Oba
dva zminéni autofi se zabyvaji konstruktivistickymi pFistupy k vyuce némeckého jazyka.

V zahranici se problematikou konstruktivismu ve vyuce cizich jazyk(l zabyvaji O’Malley (O’Malley
1985), Wendt (Wendt 1996) ¢i Mitschian (Mitschian 2000).

3.1 Metody vyzkumu

Cilem vyzkumné casti je odhalit a popsat prekoncepty studentl vztahujici se k formalni znalosti
a praktickému uziti vybranych gramatickych jeva.

Vyzkumna ¢ast nasi prace je zaloZzena na formulaci nasledujiciho problému:

Jakého charakteru a kvality jsou prekoncepty studentt ceského jazyka jako jazyka ciziho (na drovni B1)
vztahujici se k plurdlové deklinaci ¢eskych substantiv?

Zakladni védecky problém lze dale €lenit na dil¢i problémy:
Do jaké miry odpovidaji prekoncepty studentd faktické plurdlové deklinaci Ceskych substantiv?

Jakd je dynamika zmén uvedenych studentskych prekonceptii v zdvislosti na délce pobytu v Ceské
republice?

Prestoze je vyzkum realizovan formou kvalitativni pfipadové studie, dovolujeme si formulovat
nasledujici hypotézu: Prekoncepty budou mit podobu syntézy negativni interference z materského jazyka
(predstavy postavené na zdkladé této interference muZeme oznacit za miskoncepty) a neintenciondlniho
nabyvadni ceského jazyka interakci s Ceskym prostiedim (pfipadné s ucitelem).

Souhrnné lze ¥ici, Ze je mozné u studentl Ceského jazyka jako jazyka ciziho (v dobé dosazeni Urovné
B1 dle SERR), jejichz matefskym jazykem je jazyk slovansky, predpokladat pasivni znalost plurdlové
deklinace. Jakd je kvalita a Uroven neintenciondlné rozvinuté aktivni znalosti pluradlové deklinace, je
cilem vyzkumu.

3.2 Specifikace vyzkumu

Pfedlozeny vyzkum je dle zakladniho paradigmatu vyzkumem kvalitativnim. Ve vztahu ke skutecnosti se
jednd o vyzkum empiricky a co do miry obecnosti o vyzkum aplikovany. Vyzkum je realizovan jako
vyzkum terénni.

Kvalitativni vyzkum, realizovany formou pfipadové studie, se sestdva zfady dilcich vyzkumnych
metod realizovanych sekvencné: pozorovani, stylistické ulohy, nestrukturované rozhovory se studenty.
Prazkum probéhl v roce 2016 (leden, Unor, bfezen).

Pfipadova studie byla uzita zejména proto, Ze cilem bylo popsat sledovany jev v jeho komplexnosti
bez ohledu na kvantitativni vyjadreni, jez nepovazujeme v souvislosti s podstatou formulace védeckého
problému a predpokladl za relevantni.

V pribéhu prvnich fazi vyzkumu jsme dospéli k zavéru, Ze mira mozZnosti kvantitativniho pojeti
vyzkumu by byla ovlivnéna fadou proménnych, jez by nebylo mozné na urovni daného vyzkumného
souboru relevantné vyhodnotit. Lze se domnivat, Ze pro kvantitativni vyzkum by byl zapotfebi mnohem
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Sirsi vyzkumny soubor. Vzhledem k uzZitym diagnostickym metoddm, jez vyZzaduji vyznamné zapojeni jak
vyzkumnika, tak respondentd, nebylo mozné takto velky vyzkumny soubor obsahnout.

Sledovali jsme tedy jen pfipad v ramci jedné studentské skupiny, u niz jsme predpokladali vyskyt
pfedmétného jevu.

Samoziejmé jsme si védomi vSech omezeni vyplyvajicich z kvalitativniho pfistupu k pfipadové studii.
Je ndm jasné, Ze poznatky ziskané vyzkumem neni moziné dost dobfe generalizovat. Domnivame se
oviem, Ze dikladnym prozkoumdnim jednoho lépe porozumime jinym podobnym pfipadim?’.

Chtéli bychom mimo jiné ukazat, jakym zplsobem muze diagnostika sledovaného jevu probihat.

3.3 Charakteristika vyzkumného vzorku

Pfi vybéru vyzkumného vzorku jsme vychdzeli ze zaméfeni studie jako celku. Cilem tedy bylo vyhledat
typicky pripad pro vybér vyzkumného vzorku. Vybirali jsme tedy takové prostiedi a skupinu studentq,
kterd se jevi jako béZnd a nevymyka se z priméru.?®

Vyzkum se odehraval na jazykové Skole v Praze. Do vyzkumného vzorku byla zafazena komplexni
skupina 14 studentd, ktera byla ndhodné sestavena v zafi 2015. Zkoumana tedy byla po ¢tyfech mésicich
intenzivni vyuky ceského jazyka bezprostfedné po dosazeni Urovné Bl (dle SERR). Z vyzkumného vzorku
byl vyfazen jeden student, ktery v daném cCase dle testovani nedosahl urovné B1 (dle SERR).

3.4 Podminky vyzkumu

Podminky pro jednotlivé casti vyzkumu byly nastaveny takovym zplsobem, aby studenti vnimali
samotny vyzkum jako soucast vyuky. Vzhledem k tomu, Ze cilem vyzkumu byla pfedevsim charakteristika
a deskripce studentskych prekonceptl spojenych s principy neuvédomélého fecového chovani jedince,
nebylo Zadouci, aby byli studenti sezndmeni s podstatou samotného vyzkumu.?®

Cilem na této vyzkumné drovni nebylo zjistovat uvédomélou (naucenou) dovednost manipulace
s plurdlovymi deklinacemi, ale pfirozenou schopnost deklinaci spravné uzivat. Sledovani a testovani byla
Ucelné zarazena do pribéhu vyuky.

Dil¢i ¢asti vyzkumu probihaly nasledujicim zplsobem. Vyucujici, jenz byl zdroven vyzkumnikem,
provadél cilené sledovani studentskych projevd v prabéhu fizené konverzace. Sledoval vyskyt a spravné
uziti pluralovych deklinaci, aniz by studenty v jejich fecové produkci korigoval.

V ramci tematickych celkll danych obsahovym zamérenym lekci vedl se studenty nestrukturované
rozhovory. Cilem rozhovorl bylo ziskat informace o komunikacnich situacich, v nichZ studenti pfi své
mimoskolni aktivité uZivaji aktivné Cesky jazyk. Dale bylo cilem rozhovor( zjistit, zda studenti pasivné

27 HENDL, Jan. Kvalitativni vyzkum: zdkladni metody a aplikace. Vyd. 1. Praha: Portél, 2005, s. 104.

28 7jitovano testovanim.

29 Pfi bliz8im sezndmeni student( s podstatou vyzkumu jsme se téZ obdvali interference prekonceptt s jiz nabytymi
znalostmi. Zjednodus$ené feceno jsme se snazili zabranit tomu, aby ndm studenti ukazali, co vSe se jiz naucili.
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vhimaji ¢esky jazyk v pribéhu mimoskolnich aktivit (sledovani ¢eské televize, filmu, ¢teni ¢eskych knih,
poslouchdni rozhlasu apod.). Diléi poznatky z rozhovor( byly zand3eny do protokol(.°

Neopomenutelny vliv na sledovany jev ma bezesporu jazykovy vzor vyucujictho. Tento vliv je
prokdzany, avsak v nasem pfipadé tézko ovéfitelny. Nelze empiricky ovéfit miru vlivu vyucujiciho na
konkrétni jazykovy projev student(l ve sledované skupiné.

Praktické projevy prekonceptl byly sledovany v pribéhu uvedenych tfi mésicli ve slohovych pracich
student(. V pribéhu tfi mésich jsme ziskali tfi sady rozsahlych stylistickych projevd studentl. Zadna
z praci neslouzila intenciondlné k ovéreni znalosti plurdlovych deklinaci. VSechny prace maji rozsah od
110 do 150 slov. Jedna se o prace Skolni. Studenti nesméli pfi praci uzivat Zadné tabulky, slovniky ani
ucebnice. MoZnost domaci pfipravy byla znaéné omezena, témata Skolnich praci nebyla predem znama.
Vzhledem k zadanym tématim praci bylo mozné predpokladat, Ze studenti budou muset vyuzit i takové
pluralové deklinace, s nimiz se do té doby v procesu skolni vyuky nesetkali.

Ke kvalitativni analyze a zpracovani ziskanych poznatkl byl vyuZit program ATLAS. ti. V soucasné
dobé stale jesté probihd zpracovani ziskanych poznatkl formou prepisu a kodovani v uvedeném
programu, proto v nasledujici ¢asti uvadime jen dil¢i, dosud ziskané a vyhodnocené, poznatky.

3.5 Vyhodnoceni sledovani

V prabéhu tfi mésicl byla studentim (obvykle v pondéli) pravidelné pokladana otazka, zda vidéli néco
zajimavého v televizi ¢i na internetu v ¢eském jazyce. PrestoZe jsou studenti instruovani k tomu, aby
sledovali ¢eské porady, ¢astou odpovédi bylo, Ze nevidéli nic a nic nesledovali. Vyjimecné sledovali
vyucujicim doporuceny cesky film. Sami si vybirali ke sledovani v ¢eském jazyce ¢eské pohadky. On-line
vysilani ¢eskych televizi studenti nesleduji, byt jim je doporucovéano. Jako dlivod uvadi fakt, Zze je déni
v Ceské republice nezajima. Vhodnost pasivniho vnimani ¢eského jazyka prostfednictvim televizniho
zpravodajstvi si neuvédomuji. Pfimy vliv ¢eskych médii na rozvoj rfecovych kompetenci studentd ve
sledovaném vzorku tedy nelze predpokladat.

Studenti byli téZ v pribéhu tfi mésict pravidelné dotazovani, zda Cetli néco zajimavého v ceském
jazyce v novinach, ¢asopisech ¢i na internetu nebo zda precetli néjakou zajimavou knihu. Studenti ve
sledované skupiné nesledovali zpravy na internetu v ceském jazyce (v takové mire, jakd by prokazatelné
mohla ovlivnit jejich fecové dovednosti), ¢eské noviny si nekupovali. Jen v omezené mire se objevil
pfipad zakoupeni Ceského Casopisu. Ve vSech pripadech se jednalo o studentky, které si zakoupily
Casopis o0 madé ci spolecensky C¢asopis v ¢estiné. Pri detailnéjsim dotazovani vyplynulo, Ze se soustredily
predevsim na obrazovy materidl (fotoeditorialy, produkty apod.). Ani zde tedy nelze predpokladat vétsi
miru ovlivnéni fe¢ovych dovednosti.

Jina se ukazala byt situace v pripadé knih. V rozhovorech studenti uvadéli, Ze se zpocatku snafzili Cist
détskou literaturu v ¢estiné. Priblizné v dobé dosazeni uUrovné Bl (dle SERR), v nasem pfipadé tedy
v lednu, zacali Cist Ceskou beletrii a asi o mésic pozdéji (tedy v unoru) odbornou literaturu psanou
v Cesting, a to dle svého subjektivniho zaméreni. V rozhovorech studenti uvadéli, Ze je autorsky jazyk
v jejich vlastnim projevu velmi ovliviiuje a Ze si jej uvédomuji a jsou schopni ho reflektovat.3! Vzhledem
k tomu, Ze plurdlové deklinace jsou v prvé radé jevem gramatickym, jenZ je na autorském jazyce znacné

30 Rozhovory nebyly nahravény. K nahravani by byl potfebny informovany souhlas.
31 Jedn4 se o tvrzeni studentl. Konkrétni mira ovlivnéni nebyla kvantitativné zjistovana, a tedy prokazana.
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nezavisly, je mozné predpokladat vysokou Uroven ovlivnéni studentskych prekonceptl pravé touto

formou pasivniho pfijimani jazyka.

Ackoli mezi sebou studenti mimo Skolni prostredi nehovofi ¢esky, pohybuji-li se v ¢eském prostredi,

pfichdzi s ceskym jazykem do kontaktu.

V rozhovorech studenti uvadéli, Ze wvnimaji cestinu

v rozhovorech rodilych mluvéich v dopravnich prostfedcich a na vetejnych mistech.

Z uvedenych zjisténi vyplynulo, Ze na tvorbé studentskych prekonceptl se vyznamné podili zejména

vlastni cetba Ceskych textll, neustaly pasivni kontakt s ¢eskym jazykem mimo Skolni prostfedi a vnimani

vyhradné &eského projevu uéitele, jenz se pro studenty stava fe¢ovym vzorem.3?

V pisemnych projevech student(l jsme sledovali vyskyt pluradlové deklinace a spravnost jejiho uZiti.

Sledovali jsme vyskyt jednotlivych padl v pluralu, provadéli jsme jejich kddovani v programu ATLAS.ti.

Jako pfriklad uvadime poznatky tykajici se dativu a instrumentdlu plurdlu.

DATIVNi KONSTRUKCE / spravné

SLOVESO DATIV PLURALU
ukazuje lidem
pomaha détem

pripravovat se

k nostrifika¢nim a pfijimacim zkouskdam

INSTRUMENTALOVE KONSTRUKCE / spravné

PREPOZICE INSTRUMENTAL PLURALU
mezi univerzitami

3 (mymi) kamarady

s kamaradkamy

pred lety

INSTRUMENTALOVE KONSTRUKCE / chybné

PREPOZICE INSTRUMENTAL PLURALU
komunikovat z lidi

32 Vlastni tvrzeni student(l v reakci na otdzky tfidniho ucitele. Jednd se o tvrzeni tézko prokazatelné kvantitativnimi
metodami, avsak vliv ucitele (jako rfecového vzoru) v pribéhu vyuky Ceského jazyka jako jazyka matefského byl
prokazan védeckymi studiemi (Cihak 20).
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V tabulkach jsou uvedena vSechna zastoupeni dativu a instrumentdlu pluralu, jez se ve slohovych
pracich student(l objevila (i s pfipadnymi chybami). Z uvedeného vyplyva, Ze se ve sledovanych pracich
nevyskytly chybné dativni plurdlové konstrukce. Uvedena chybnd instrumentdlova konstrukce vychazi
evidentné ze zamény padového tvaru. UZiti prepozice z namisto svedlo studenta k chybnému uZziti
genitivu.

Lze fici, Ze studenti ve sledovaném vzorku dokazi aktivné uzivat dativni a instrumentalové konstrukce
v pluralu, byt se s nimi jesté v prabéhu vyuky pfimo nesetkali. Z rozhovoru se studenty na dané téma po
vyhodnoceni téchto kritérii vyplynulo, Ze sami pfisuzuji spravnost uZiti téchto tvar(i odposlechu. Cilené
sami pluralovou deklinaci nestudovali. Znamena to tedy, Ze studenti si vytvari v pribéhu studia ¢eského
jazyk jako jazyka ciziho prekoncepty pfi kontaktu s ceskym jazykem. Vzhledem k uvedenym vysledkim
sledovani vyzkumného vzorku mlzeme fici, Ze tyto prekoncepty jsou vychodiskem pro vyuku daného
jevu v budoucnosti. Neni mozné tyto prekoncepty ignorovat. Chybou by bylo postupovat s uvedenou
sledovanou skupinou pfi nasledné vyuce pluralové deklinace tak, jako by uvedené prekoncepty vibec
nebyly zformované. Na druhou stranu je nutné si uvédomit, Ze formovani prekonceptll probiha v pfimé
navaznosti na metodické pristupy vyucujiciho. Jestlize je plurdlova deklinace zafazena jiz z pocatku vyuky
Ceského jazyka, nestaci se prekoncepty pro tuto oblast vytvofit. Naopak se budou formovat prekoncepty
pro jiné gramatické jevy. Proto se domnivame, Ze je nezbytné, aby vyucujici ¢eského jazyka jako jazyka
ciziho dokazali diagnostikovat pomoci vhodnych nastroja rizné typy prekonceptl a na jejich zakladé pak
konstruovali strukturu svych lekci.

Diagnostika prekonceptl je pouze dil¢éim krokem v komplexnim konstruktivistickém pristupu k vyuce.
Domnivame se, Ze rozvoj konstruktivistického pristupu k vyuce Ceského jazyka jako jazyka ciziho je velmi
Zadouci, a to zejména pro prekondvani komunikaéniho ostychu studentd.

4 Zavér

Cilem predlozené vyzkumné zpravy bylo zejména poukdzat na fakt, Ze dynamicky se rozvijejici
konstruktivisticky pfistup k vyuce v ramci pedagogiky je moZné aplikovat téZ na vyuku ceského jazyka
jako jazyka ciziho. Lze se domnivat, Ze jsme predlozZili dostatek argumentl svéddicich o tom, Ze i ve
vyuce ciziho jazyka mulZeme predpokladat existenci prekonceptll, na néZz je vhodné v pribéhu
konstruktivisticky pojaté vyuky navazat. Formou pfipadové studie jsme se snaZili dopatrat zdroje vzniku
prekonceptl a jejich kvality pro danou definovanou oblast (plurdlovd deklinace substantiv). Je ndm
jasné, Ze vysledky pfipadové studie neni mozné generalizovat. Vysledky pripadové studie Ize povazovat
za hypotézy, jez je nasledné nutné ovéfit rozsahlym kvantitativnim vyzkumem.

Summary

The structure of the research project, with the partial results of contribution recipients introduces, based
on a methodological framework pedagogical constructivism. The aim of this study was to describe the
possible initial environment for the application of methodological approaches pedagogical
constructivism in the educational program of the Czech language as a foreign language.

Qualitative research was realized via a case study for which students were selected who have attained
the knowledge of the Czech language level B1 (SERR) and whose mother language is Slavic language.
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This paper summarizes the diagnostic possibilities students’ preconceptions and misconceptions. Based
on research summarizes options constructivist approach to teaching the Czech language as a foreign
language based on natural language resources.
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PRILOHY

Appendix 1

World War 11

WORKSHEET A

One of the most important days in World War II was 6" June 1944 — “D-Day” — when
Allied troops (mainly American, British and Canadian) landed on beaches in
Normandy on the northern coast of France. It was a day of bloody fighting between
the Allied troops and German soldiers — one of the battles famously forms part of
Steven Spielberg’s 1998 film Saving Private Ryan. By the end of the day the Allies
had a foothold in continental Europe: it was the beginning of the end for Nazi
Germany, which from then on fought a losing battle against the Allies in the west and
the Russians in the east.

On 6" June, and over the following days, more than three million troops crossed the
English Channel from England to Normandy - the largest invasion by sea in military
history. Almost 7,000 vessels were involved, supported by 12,000 aircraft. The battle
in Normandy lasted for more than two months, ending with the liberation of Paris.
World War II took place between 1939 and 1945, and resulted in more deaths than
any other conflict in human history ~ around 60 million in total. There were 20
million deaths in the Soviet Union alone. Not all the people who died were soldiers:
indeed, more than half the victims were civilians, who died as a result of disease,
starvation, genocide and aerial bombing.

It was a genuine “world” war because the fighting was not restricted to Europe: it
spread to North Africa, the Middle East and, after Japan’s entrance into the conflict in
1941, to Asia and the Pacific. The war in Europe ended with the surrender of
Germany in May 1945, and the conflict in Asia and the Pacific ceased with the
surrender of Japan in September 1945 after the atomic bombings of the cities of
Hiroshima and Nagasaki.

Europe was in ruins at the end of the war: most of its infrastructure had been
destroyed, and there were millions of homeless refugees. Fortunately, however, the
American government developed the “Marshall Plan”, spending billions of dollars on
rebuilding and therefore helping Europe to recover economically.

One of the outcomes of the war was the creation in 1945 of the United Nations: the
aim was to build an organization which would foster international cooperation, take
an active role in solving the world’s problems, and prevent a tragedy on the scale of
World War II from ever happening again.

This page has been downloaded from www.insideout net.
Itis photocopiable, but all copies must be complete pages. Copyright © iacmillan Publishers Limited 2008,

WORKSHEET B

World War II

Fill the gaps below to complete the crossword and reveal the surname of an
inspirational leader during most of World War II.

1. World War II was a tragic that lasted six years.

2. Normandy is in the of France.

3. Though they were not involved in D-Day, the also fought against the

Germans.

4. The United Nations was

5. After 1941 the war spread to the
6. At the end of the war, millions of people in Europe were
7. Many civilians died during the war as a result of

battles during D-Day.

after the end of the war in 1945.

by airplanes.

8. There were a lot of

9. The English separates England from France.
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Appendix 2

Read about Colin. Then you have to tick (/) the sentences which are true. In each group of
sentences at least one is true.

Colin goes to work every day. He leaves home at 8 o’clock and arrives at work at about 8.45.
He starts work immediately and continues until 12.30 when he has lunch (which takes about
half an hour). He starts work again at 1.15 and goes home at exactly 4.30. Every day he follows
the same routine and tomorrow will be no exception.

At 7.45 4 At 12.45

a he’ll be leaving the house ~ & a he’ll have lunch

b he’ll have left the house : b he’ll be having lunch

¢ he’ll be at home v/ ¢ he’ll have finished his lunch
~ d he’ll be having breakfast v/ d he’ll have started his lunch

At 8.15
a he’ll be leaving the house
I:n b he’ll have left the house

=E ¢ he’ll have arrived at work

- @* d he’ll be arriving at work

At 4 o’clock

a he’ll have finished work

b he’ll finish work

¢ he’ll be working

d he won’t have finished work

At 9.15 6 At 4.45

a he’ll be working a he’ll leave work

b he’ll start work b he’ll be leaving work

¢ he’ll have started work ¢ he’ll have left work

d he’ll be arriving at work d he’ll have arrived home

~—
[

Put the verb into the correct form, will be (do)ing or will have (done).

Don’t phone me between 7 and 8. ...We'll be having... (we/have) dinner then.

Phone me after 8 0°clock. e (we/finish) dinner by then.

Tomorrow afternoon we’re going to play tennis from 3 o’clock until 4.30. So at 4 o’clock,

............................................................................ (we/play) tennis.

< a: Can we meet tomorrow afternoon?

B: INOtIN TheAfterNOON:  ..occeremsiesomsnsnssmsmssssssmsnissis doaiESBGHERISG (I/work).

B has to go to a meeting which begins at 10 o’clock. It will last about an hour.

A: Will you be free at 11.30?

D T e (the meeting/finish) by that time.

~ Tom is on holiday and he is spending his money very quickly. If he continues like this,
............................................................... (he/spend) all his money before the end of his holiday.

Chuck came to Britain from the USA nearly three years ago. Next Monday it will be exactly

three years. S6 on Monday, ... (he/be) in Britain for

exactly three years.

B DOVORTHINK. ....ooppesccormssssosssoemsammssasssasessssssssersstisoiis i (yousstill/do) the same job in ten
vears’ time?

% Jane is from New Zealand. She is travelling around Europe at the moment. So far she has
rravelled about 1,000 miles. By the end of the trip,

she/travel) more than 3,000 miles.

If you need to CONLACE ME, ........ccuumerumssermmsnsmmsssssssssssssisssssiisssssiassesiasissines (I/stay) at the Lion Hot
until Friday.

b AS ciicisisnimais R  s (you/see) Laura tomorrow?

1

.\

+: | borrowed this book from her. Can you give it back to her?
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Appendix 3

passenger liner
paquebot

hovercraft
aéroglisseur

funnel aileron theater; theatre
aileron théatre

rudder
dyna pr dérive aérienne

car deck
compartiment des voitures

lift-fan air intake
entrée d'air

anchor-windlass room
écubier

life raft
canot pneumatique de sauvetage

boilers
chaudiére

cabin blade lift fan gas turbine
propelier ::\:"g:s passagers ventilateur de sustentation turbine & gaz
e aft stabilizer fin wine:oeliar
aileron de sommellerie .
main bevel drive gearbox acoustic bg!ﬂc
udder boite de vitesses déflecteur acoustique
gouvernail swimming pool
piscine de la premiére classe -
skirt finger engine air intake
doigt de jupe entrée d'air des moteurs

source: CORBEIL, J.C. — ARCHAMBAULTOVA, A.: Obrdzkovy slovnik. Bratislava: Gemini, 1993.
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Appendix 4

Global shipping industry takes a hit from China slowdown

by Rebecca Wright @CNNMoney March 31, 2016: 11:04 PM ET
China's slowdown hits shipping

A perfect storm is brewing for the shipping industry.

The bellwether sector is in crisis mode as it navigates oil price volatility, a drop in global demand and
a glut of supply in ship capacity. Around 90% of the world's goods are transported by sea, so when
demand drops, shipping companies are among the first to notice.

Global growth is waning, while concerns swirl around China's economic slowdown. China is the
world's second-largest economy and biggest exporter, but it's now posting its weakest annual growth
in 25 years.

Chinese exports shrank in the first two months of this year, according to government data. Imports
also fell.

Related: Chinese firms are becoming allergic to hiring

"The market now [in China] is looking different than what we were used to, which was double digit
growth," said Ludovic Renou, general manager for southern China at the French shipping
conglomerate CMA CGM. "Shipping is a kind of barometer of the world economy -- we feel it straight
away."

The benchmark Baltic Dry Index, which tracks sea trade prices, hit an all-time low of 290 in February.
It's recovered somewhat since then, but prospects still appear bleak.

The pain's gotten so bad that even the world's biggest shipping company, A.P. Moller-Maersk
(AMKAF), is taking a hit. In the last quarter of 2015, the Danish giant posted losses of $182 million. To
deal with the slowdown, the company is slashing at least 4,000 jobs and reducing vessel capacity.
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Tough times remain ahead, though experts say tackling overcapacity may offer some relief.

Over the past few years, the shipping industry started building even bigger vessels. Some of the mega
ships in use today can hold more than 18,000 containers. The idea was to increase efficiency by
moving more goods in one go, and therefore boost profits.

But the strategy had the reverse effect, as the extra competition actually forced down prices. Ships
are now hanging out in international ports, empty and waiting for cargo.

Related: China hits pain barrier on road to prosperity

"The growth of container business is not keeping up with the growth of container fleets," said Velibor
Krpan, a ship captain for CMA CGM.

Drewry, a global shipping consultancy, has suggested "drastic" measures, such as decommissioning
half of the industry's ships.

But the impact of any steps taken now will still take a while to be felt by the industry. Drewry expects
the shipping sector to continue its decline and remain weak through next year.

Source:

http://money.cnn.com/2016/03/31/news/economy/china-shipping-slowdown/index.htmI|?iid=obnetwork
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Source: https://en.wikipedia.org/wiki/Boeing_B-17_Flying_Fortress#/media/File:Color_Photographed_B-17E_in_Flight.jpg

Source:
A%252CP_ILbtRNUhezxM%252C_&usg=__ mkDLCGKW3WW5g9tGEZmpKi_5sws%3D&biw=1920&bih=969&ved=0ahUKEwjCrYaEtJPNAhWH
7RQKHRIRBDcQyjclZA&ei=Im1VV8KUFofbUS5-ikbgD#tbm=isch&qg=tank+tigr&imgrc=m7PhRjpAHXxNepM%3A
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Example of student’s presentation

Boeing B-17 G Flying Fortress

In order to replace the aging Keystone American bomber, the engineers developed a new heavy
bomber. The first prototype took off in July 1935. The production began a few years later, but the
lack of credit were so important that only 30 aircrafts were operational in 1939 at the beginning of
the Second World War in Europe.

Some units have been delivered to the Royal Air Force and it was in Europe that the B-17 made its
first missions. His tremendous action range allowed it to bomb far away targets, but fighters could
not escort it; poorly armed, it was an easy target for the enemy fighters.

To solve this problem and other navigation difficulties, different versions of the B-17 were
manufactured. The final model, B-17 G, was designed in September 1943: it was armed with 13
machine guns at the rear, at the front, on the sides, above and below. Thus, the bomber got its
nickname of "Flying Fortress".

Used on the Pacific, Europe and North-African fronts, the B-17 was involved in all major air raids of
the Second World War. Many aircrafts were involved in the Battle of Normandy during the summer
1944. Different versions have been manufactured, including maritime patrol and anti-submarines
models.

At the end of the war, nearly 12,700 Boeing B-17 Flying Fortress were manufactured. It is
undoubtedly one of the most famous bombers of the Second World War.

Country creator/user: USA

Name: Boeing B-17 G Flying Fortress

Length: 22,80 m

Wingspan: 31,80 m

Height: 5,80 m

Curb weight : 14,842 kg

Maximum speed: 483 km/h

Range: 2,980 kilometres

Ceiling: 10,670 m

Armament: thirteen 12,7 mm Browning machine guns

Transport: 7,985 kg of bombs

Crew: 10 (a pilot and a co-pilot, a bomber, a navigator, an engineer, a radio operator and four
gunners)

Engine: four Wright GR-1820-97 with 9-star-cylinder of 1,200 hp each

Boeing B-24 J Liberator

In 1939, while the Boeing B-17 bomber entered into service in the U.S. Air Force, the U.S. military
wanted to enhance and strengthen their fleet of strategic bombers. In late December 1939, the first
prototype, called B-24 was presented to the U.S. military.

The characteristics of the prototype were very good according to the military observers. The military
decided to launch the production on a large scale. The first deliveries were made in March 1941 and
in 1942 they were at the normal use of the army.
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